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WYKONAWCY

ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ (2) – ZMIANA SWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie: przetarg nieograniczony na ”Usługa szkoleniowa - podniesienie kompetencji potrzebnych do realizacji projektów w Akademii Górniczo-Hutniczej, realizowana w ramach projektu Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie nr POWR.03.05.00-00-Z307/17-00 - KC-zp.272-274/23” – znak sprawy KC-zp.272-274/23.
Zamawiający, Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Treść zapytań i odpowiedzi brzmi następująco: 

1. Prosimy o potwierdzenie, że Wykonawca może składać oferty częściowe tj. dotyczące wybranej części w której spełnia warunki udziału w postępowaniu.

Odpowiedź Zamawiającego:

Zamawiający potwierdza, iż zgodnie z zapisami SWZ oraz ogłoszenia o zamówieniu dopuszcza składanie ofert częściowych, tj. Wykonawca może składać oferty częściowe tj. dotyczące wybranej części.

	2. Chcielibyśmy także doprecyzować kto będzie odbiorcą szkoleń dla części od 1 do 7. Czy będą to studenci ? Czy też może kadra uczelni?

Odpowiedź Zamawiającego:

W ramach realizacji zadań od 1 do 7 Zamawiający przewiduje uczestnictwo w szkoleniu zarówno pracowników Uczelni, jak i studentów (oddzielne grupy utworzone dla studentów i oddzielne dla pracowników Uczelni). W związku z tym, że przewidziane jest kilka grup szkoleniowych dla poszczególnych zadań, uczestnicy będą rekrutowani do grup szkoleniowych pod kątem kryterium pracownik bądź student.

	3. Sala szkoleniowa zaproponowana przez Wykonawcę ma znajdować się na terenie miasta Krakowa w odległości maksymalnie 5 km od siedziby AGH.  Czy możemy prosić o zwiększenie odległości do 7 km ? 

Jeżeli zgodziliby się Państwo na taki warunek moglibyśmy zrealizować szkolenia w naszych, nowoczesnych i przestronnych salach szkoleniowych. Nasze sale szkoleniowe  są klimatyzowane i  w pełni wyposażone w niezbędny sprzęt niezbędny do realizacji szkolenia. Dzięki czemu uczestnicy szkolenia mogliby odbyć szkolenie w bardzo komfortowych warunkach. Dotyczy to również serwowania usługi cateringowej.

Odpowiedź Zamawiającego:

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę warunku dotyczącego odległości sali szkoleniowej od siedziby AGH do 7 km włącznie.

	4. Prosimy o doprecyzowanie czy zadanie 4 - Szkolenie Professional Scrum Developer  

ma dotyczyć realizacji z zakresu Scrum Developer ? Czy też może chodzi o szkolenie Scrum Master?

Odpowiedź Zamawiającego:

Zamawiający potwierdza, że chodzi o szkolenie Scrum Developer, a nie Scrum Master.

	5. Jeśli chodzi o zadanie 5 Szkolenie Project Management Professional Exam Preparation tutaj chcielibyśmy zaznaczyć, że: jedynym kursem odpowiadjącym takiemu szkoleniu jest: PMP Exam Prep Course, czyli oficjalny kurs PMI.

Kurs ten pokrywa wszystkie merytoryczne treści i trwa pięć dni.

Chcielibyśmy tu zaznaczyć, ze materiały do tego szkolenia dostępne są tylko i wyłączenie w języku angielskim. Komentarz trenera może być po polsku lub po angielsku. Natomiast nie mamy możliwości przetłumaczenia materiałów. 

Dodatkowo uczestnicy szkolenia powinni spełniać następujące wymagania:

a) uczestnik szkolenia PMP® powinien posiadać znaczne doświadczenie w zarządzaniu projektami, najlepiej pozwalające spełnić kolejny warunek dopuszczający do egzaminu PMP®, tj. minimum 36 miesięcy potwierdzonego doświadczenia zawodowego w obszarze zarządzania projektami (pod warunkiem posiadania dyplomu ukończenia wyższych studiów).

b) Ponadto, w przypadku braku doświadczenia/wiedzy praktycznej z obszaru zwinnego zarządzania projektami, rekomendowane jest przejście przed kursem PMP® jakiegokolwiek szkolenia typu Scrum Master. Nie jest to w żadnym razie warunek formalny dopuszczenia do szkolenia PMP® lub egzaminu PMP®, a jedynie sugestia oparta na naszych doświadczeniach.

c) Dodatkowo, z uwagi na fakt, że materiały kursu PMP®, a także większość źródeł, dostępne są tylko w języku angielskim, zalecamy by uczestnik kursu znał ten język, przynajmniej na poziomie średniozaawansowanym (B1+, B2, C).

Prosimy o informacje czy powyższe warunki będę spełnione przez uczestników szkolenia.

Odpowiedź Zamawiającego:

Zamawiający potwierdza, że ma świadomość, iż uczestnicy szkolenia powinni spełniać wskazane wyżej wymagania. Uczestnikami szkolenia PMP Exam Prep będą pracownicy odpowiedzialni za realizowanie projektów w Akademii Górniczo-Hutniczej. 

Zamawiający nie wymaga, aby materiały do szkolenia były przetłumaczone na język polski.
6. Czy szkolenia mają być realizowane w języku polskim?

Odpowiedź Zamawiającego:

Zamawiający potwierdza, że zgodnie z zapisami SWZ szkolenia mają być realizowane w języku polskim (także PMP Exam Prep). 



	7. Treść zapytań do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych:

W załączeniu przesyłamy dołączoną do postępowania umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych. Na umowie zamieściliśmy nasze komentarze. Bardzo prosimy o zapoznanie się z uwagami. 
a) § 1. ust 1 i ust. 2 - Chcieliśmy poinformować, iż̇ z związku z ochroną danych osobowych na potrzeby realizacji szkolenia i egzaminów będziemy od uczestników szkolenia pozyskiwać zgody indywidualne na przetwarzanie danych osobowych. Konieczne jest uzyskiwanie przez nas indywidualnych (osobnych) zgód od Uczestników szkoleń na przetwarzanie danych osobowych dla celów przeprowadzenia procesu certyfikacji
Odpowiedź Zamawiającego:

AGH jako podmiot przetwarzający dane w imieniu administratora nie jest uprawniony do wyrażania opinii, co do możliwości przetwarzania danych uczestników szkolenia przez podmiot, któremu podpowierzono przetwarzanie danych (podprocesor) w innym celu i na podstawie zgody uczestnika szkolenia. Jeżeli oferent posiada w tym zakresie interpretację administratora danych, z której wynika, że przetwarzanie danych uczestników szkolenia jest możliwe na podstawie zgody to realizuje ten proces przetwarzania w ramach własnej odpowiedzialności. 

Zgodnie z przewodnikiem po danych osobowych w projektach PO WER dla Wnioskodawców i Beneficjentów (https://www.power.gov.pl/media/58676/przewodnik_RODO.pdf, dostęp z 24.05.2023): „W PO WER administrator danych zdefiniował cel przetwarzania danych w następujący sposób: - aplikowanie o środki unijne i realizacja projektów, w szczególności potwierdzanie kwalifikowalności wydatków, udzielanie wsparcia uczestnikom projektów, ewaluacji, monitoringu, kontroli, audytu, sprawozdawczości oraz działań informacyjno-promocyjnych, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020, - zapewnienie realizacji obowiązku informacyjnego dotyczącego przekazywania do publicznej wiadomości informacji o podmiotach uzyskujących wsparcie z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 Oznacza to, że wyłącznie w tym celu dopuszcza się przetwarzanie danych osobowych. Dane osobowe przetwarzane w PO WER nie mogą być przetwarzane w innym celu.”

b) § 2. ust. 2  - Na potrzeby realizacji usługi szkoleniowej zgodnej z przedmiotem zamówienia będziemy udostępniali dane do nie tylko pracownikom ale także innym zewnętrznym podmiotom takim jak np.. Akredytorzy.

Prosimy o wyrażenie zgody na przekazanie danych do podmiotów, które muszą otrzymać te dane abyśmy mogli operacyjnie zrealizować dla Państwa szkolenie.

Odpowiedź Zamawiającego:

Umowa o dofinansowanie projektu pn. „Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie" w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020, nr POWR.03.05.00-00-Z307/17, pomiędzy Narodowym Centrum Badań i Rozwoju a AGH nie dopuszcza możliwości dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych przez podmiot przetwarzający, któremu dane powierzyło AGH .

Ocena możliwości powierzenia przetwarzania danych zebranych na podstawie zgody udzielonej przez uczestnika szkolenia należy do Wykonawcy.  

c) § 3 ust. 7 - Prosimy o wydłużenie czasu do 48 h

Odpowiedź Zamawiającego:

Wyrażamy zgodę na wydłużenie czasu do 48h. 

§ 3 ust.7 otrzymuje brzmienie: „Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je AGH - najpóźniej w ciągu 48h”



	d) § 4  - Prosimy o dodanie podpunktu: zasad ochrony danych osobowych istniejących u Wykonawcy, w szczególności nie może skutkować niedozwolonym ujawnieniem danych osobowych przez niego przetwarzanych, a także stosowanych przez niego środków, metod i praktyk służących ochronie tych danych. Każda osoba przeprowadzająca czynności audytowe w imieniu Zamawiające podpisze stosowne oświadczenie o obowiązku zachowania w poufności informacji pozyskanych w trakcie wykonywania audytu, pod rygorem odmowy dopuszczenia danej osoby do jego przeprowadzenia. Czynności audytowe mogą̨ być prowadzone pod warunkiem pisemnego uprzedzenia Wykonawcy o zamiarze ich przeprowadzenia z 7 dniowym wyprzedzeniem. Osoby wykonujące czynności audytowe zobowiązane są stosować się do poleceń przedstawicieli Wykonawcy związanych z dostępem do pomieszczeń, urządzeń, nośników oraz systemów informatycznych w celu zapewnienia należytej ochronnych danych osobowych przetwarzanych przez Wykonawcę 

Odpowiedź Zamawiającego:

Nie wyrażamy zgody na zaproponowaną zmianę treści § 4.
e) § 4  ust. 2 - Czy możemy prosić o wydłużenie tego okresu do 3 lub 7 dni?

Odpowiedź Zamawiającego: 

§ 4 ust. 2 otrzymuje nowe brzmienie: „Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez AGH nie dłuższym niż 5 dni.
”

f) § 4  ust. 3 - Czy możemy prosić o wydłużenie okresu do 14 dni?

Odpowiedź Zamawiającego: 
§ 4 ust. 3 otrzymuje nowe brzmienie: „Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez AGH nie dłuższym niż 14 dni.

”

g) § 5  - Prosimy o wyrażenie zgody do podmiotów, które są niezbędne abyśmy mogli operacyjnie zrealizować dla Państwa to szkolenie. Szczegółową listę podmiotów możemy udostępnić na Państwa życzenie.

Odpowiedź Zamawiającego: 

Umowa o dofinansowanie projektu pn. „Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie" w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020, nr POWR.03.05.00-00-Z307/17, pomiędzy Narodowym Centrum Badań i Rozwoju a AGH nie dopuszcza możliwości dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych przez podmiot przetwarzający, któremu dane powierzyło AGH .

Ocena możliwości powierzenia przetwarzania danych zebranych na podstawie zgody udzielonej przez uczestnika szkolenia należy do Wykonawcy
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