


Kraków dnia: 2023-05-26
Akademia Górniczo - Hutnicza
im. Stanisława Staszica w Krakowie
Dział Zamówień Publicznych
Al. Mickiewicza 30
30-059 Kraków
Pismo: KC-zp.272-270/23	 

WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ – ZMIANA SWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie: Tryb podstawowy bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp na ”zakup zestawu składającego się z wielozadaniowego bezzałogowego statku powietrznego (BSP) z precyzyjnym układem geolokalizacyjnym, z aparaturą sterującą, kamerą, systemem zdalnej identyfikacji (Remote ID), systemem montażu wyposażenia dodatkowego - KC-zp.272-270/23” – znak sprawy KC-zp.272-270/23.
Zamawiający, Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	
Treść zapytań i odpowiedzi brzmi następująco: 
Zwracam się z wnioskiem o zmianę zapisów w przedstawionym wzorze umowy do postępowania o numerze KC-zp.272-270/23.
§ 6 punkt 1. a.:
w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach, w takim przypadku nie maja zastosowania postanowienie umowy dotyczące kar umownych. W przypadku, o którym mowa powyżej Sprzedawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy;
Zmiana:
Proszę o usunięcie tego zapisu.
Uzasadnienie:
Ten zapis daje Zamawiającemu prawo do zerwania umowy w dowolnym czasie jej obowiązywania. W przypadku powołania się na ten zapis przez Zamawiającego i doprowadzenia do zerwania Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do odbiory sprzętu i poniesienia wszystkich kosztów z tym związanych. W koszty te należy wliczyć przede wszystkim stratę wartości sprzętu, który nie będzie już mógł zostać sprzedany jako "nowy i wolny od wad" przez co jako sprzęt używany traci ponad 1/3 wartości. W obecnej postaci zapis ten jest postrzegany przez nas jako klauzula abuzywna i nie możemy się na nią zgodzić.
Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie zapisu ze wzoru umowy. Powyższy zapis wynika z zapisów ustawy Pzp art. 465 ust. 1. 
 

§ 7 punkt 1.
Sprzedawca udziela ……. miesięcznej gwarancji jakości na urządzenia będące przedmiotem niniejszej umowy, przy czym uprawnienia z tytułu rękojmi nie zostają wyłączone. Okres gwarancji liczy się od daty podpisania bezusterkowego protokołu zdawczo-odbiorczego. 
Prośba o zmianę.
Uzasadnienie
Na BSP i kamery obowiązuje 12 miesięczna gwarancji producenta, wykluczając akumulatory, części i akcesoria, które są objęte 6 miesięczną gwarancją
 W załączniku załączam warunki gwarancji producenta BSP
Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający w odpowiedzi dokonuje zmiany we wzorze umowy w § 7 pkt 1 na zapis: „Sprzedawca udziela na BSP (bezzałogowy statek powietrzny), kamerę i systemem zdalnej identyfikacji (Remote ID) ……. miesięcznej gwarancji producenta, z wyłączeniem akumulatorów, części i akcesoriów (ładowarka i kable), które są objęte ……….. miesięczną gwarancją producenta (wliczoną w cenę oferty), przy czym uprawnienia z tytułu rękojmi nie zostają wyłączone. Okres gwarancji liczy się od daty podpisania bezusterkowego protokołu zdawczo-odbiorczego. 
Zamawiający nie dokonuje weryfikacji warunków gwarancji producenta.

§ 7 punkt 3.
Wykonawca zobowiązuje się usuwać wszelkie usterki i wady, które zostaną zidentyfikowane w trakcie eksploatacji danego Sprzętu zgodnie z instrukcją użytkowania, w okresie objętym gwarancją lub do dostarczenia Sprzętu wolnego od wad i usterek na zasadach określonych w umowie, w taki sposób, że przywróci mu pełną funkcjonalność. Gwarancji podlegają wszelkie wady i usterki, zmniejszające wartość techniczną i/lub użytkową urządzeń ujawnione w okresie gwarancyjnym, a także niespełnianie funkcji użytkowych Sprzętu, deklarowanych przez Wykonawcę. 

Prośba o usunięcie lub zmianę.
Uzasadnienie
Gwarantem jest producent, a naprawy gwarancyjne mogą wykonywać tylko autoryzowane serwisy gwarancyjne.
Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie zapisów § 7 punkt 3 wzoru umowy.
Jednocześnie Zamawiający dodaje pkt 3 a) o treści:
„Gwarancja będzie świadczona przez producenta lub autoryzowany serwis, tj. ………… 

§ 7 punkt 5. a)
Sprzedawca zapewni wykonanie napraw w okresie gwarancyjnym w siedzibie Zamawiającego bądź przewóz do serwisu na własny koszt. 

Prośba o usunięcie lub zmianę
Uzasadnienie:
Do wykonania napraw gwarancyjnych niezbędne jest wykonanie diagnozy w autoryzowanym serwisie. Koszty transportu do serwisu pozostają po stronie zamawiającego. Koszty zwrotu sprzętu z serwisu do zamawiającego po stronie wykonawcy, o ile naprawa została uznana w ramach gwarancji. W innym przypadku koszty transportu będą refakturowane na zamawiającego.
Odpowiedź Zamawiającego:
W odpowiedzi Zamawiający dokonuje zmiany zapisów  w § 7 punkt 5. a), który otrzymuje brzmienie:
„Sprzedawca zapewni wykonanie napraw, w tym wykonywanie diagnozy w okresie gwarancyjnym, przez producenta lub w autoryzowanym serwisie producenta. Koszty transportu do serwisu pozostają po stronie Zamawiającego. Koszty zwrotu sprzętu z serwisu do Zamawiającego po stronie Wykonawcy, o ile naprawa została uznana w ramach gwarancji. W innym przypadku koszty transportu będą refakturowane na Zamawiającego”.



§ 7 punkt 5. b)
Koszty transportu, serwisowania, przeglądów okresowych, koszty materiałów wymienianych oraz koszty wymiany tych materiałów ponosi Sprzedawca. 

Prośba o usunięcie
Uzasadnienie:
Producent BSP nie wymaga przeglądów okresowych. Wszelkie naprawy wykonywane są na warunkach określanych w gwarancji producenta.
Odpowiedź Zamawiającego:
W odpowiedzi Zamawiający usuwa we wzorze umowy § 7 punkt 5. b) o treści: „Koszty transportu, serwisowania, przeglądów okresowych, koszty materiałów wymienianych oraz koszty wymiany tych materiałów ponosi Sprzedawca”.

§ 7 punkt 5. c)
Czas reakcji na zgłoszenie usterki nie może być dłuższy niż 24 godziny od momentu zgłoszenia, czas naprawy nie dłuższy niż 30 dni od momentu zgłoszenia (jeśli części są dostępne na rynku), z zastrzeżeniem iż w przypadku gdy uszkodzony element musi być sprowadzony z zagranicy to czas naprawy zostanie ustalony indywidualnie z zamawiającym. 

Zmiana z 24 godzin na 48 godzin.
 Odpowiedź Zamawiającego:
W odpowiedzi zamawiający dokonuje zmiany w § 7 punkt 5. c) na zapis:
„Czas reakcji na zgłoszenie usterki nie może być dłuższy niż 48 godzin od momentu zgłoszenia, czas naprawy nie dłuższy niż 30 dni od momentu zgłoszenia (jeśli części są dostępne na rynku), z zastrzeżeniem iż w przypadku gdy uszkodzony element musi być sprowadzony z zagranicy to czas naprawy zostanie ustalony indywidualnie z zamawiającym”.

§ 7 punkt 5. d) 
Wszelkie zgłoszenia usterek (wad) będą przekazywane Sprzedawcy faksem na nr …………….. lub e-mailem na adres: …………………, za zwrotnym potwierdzeniem odbioru zgłoszenia na nr faksu Kupującego ……………….. e-mail na adres: ……………………………. .

Prośba o usunięcie możliwości składania zgłoszeń na numer faksu.
Uzasadnienie:
Nie posiadamy aktywnego numeru Faks
Odpowiedź Zamawiającego:
W odpowiedzi zamawiający dokonuje zmiany w§ 7 punkt 5. d) na zapis:
„Wszelkie zgłoszenia usterek (wad) będą przekazywane Sprzedawcy e-mailem na adres: …………………, za zwrotnym potwierdzeniem odbioru zgłoszenia na e-mail na adres: …………………….”.


§ 7 punkt 5. f) 
W przypadku naprawy sprzętu w siedzibie Zamawiającego Sprzedawca zobowiązuje się do stosowania się do wskazówek i zaleceń Zamawiającego dotyczących zasad bezpieczeństwa i ruchu osobowego obowiązujących w siedzibie Zamawiającego. 
Prośba o usunięcie tego zapisu.
Uzasadnienie:
Naprawy gwarancyjne muszą być wykonywane w autoryzowanym serwisie gwarancyjnym.
Odpowiedź Zamawiającego:
W odpowiedzi Zamawiający usuwa we wzorze umowy § 7 punkt 5. f) o treści:
„W przypadku naprawy sprzętu w siedzibie Zamawiającego Sprzedawca zobowiązuje się do stosowania się do wskazówek i zaleceń Zamawiającego dotyczących zasad bezpieczeństwa i ruchu osobowego obowiązujących w siedzibie Zamawiającego”.

§ 7 punkt 8. 
Sprzęt przekazywany do naprawy poza siedzibę Zamawiającego lub zwrócony Wykonawcy w związku z jego wymianą, o ile istnieje techniczna możliwość, zostanie pozbawiony nośników danych np.: dyski, karty pamięci, a w przypadku pamięci wbudowanych wszystkie dane zostaną usunięte przez Zamawiającego
Prośba o zmianę zapisu o nie usuwanie zapisów danych w dronie i aparaturze.
Uzasadnienie:
Do przeprowadzenia diagnozy w ramach serwisu gwarancyjnego wymagane jest przekazanie logów drona w celu weryfikacji i analizy zdarzeń oraz sprzętu.
Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający dokonuje zmiany we wzorze umowy w § 7 pkt 8. otrzymuje brzmienie:
„Sprzęt przekazywany do naprawy poza siedzibę Zamawiającego lub zwrócony Wykonawcy w związku z jego wymianą, o ile istnieje techniczna możliwość, zostanie pozbawiony nośników danych np.: dyski, karty pamięci, a w przypadku pamięci wbudowanych pozostawione zostaną logi BSP (w BSP i aparaturze sterującej) niezbędne do diagnozy BSP”. 
[bookmark: _GoBack]
§ 7 punkt 11. 
Jeżeli w wykonywaniu swoich obowiązków sprzedawca dostarczył uprawnionemu z gwarancji zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad albo dokonał istotnych napraw rzeczy objętej gwarancją, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrócenia rzeczy naprawionej. Jeżeli sprzedawca wymienił część rzeczy, przepis powyższy stosuje się do części wymienionej. 

Prośba o zmianę
 Uzasadnienie:
zgodnie z gwarancją producenta: "Okres Gwarancji nie zostanie przedłużony lub odnowiony bądź też w inny sposób zmieniony z powodu naprawy Urządzenia. Naprawiona lub wymieniona część (części) będą jednakże objęte gwarancją na pozostałą część oryginalnego okresu gwarancji."
Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający dokonuje zmiany we wzorze umowy w § 7 pkt 11. i otrzymuje brzmienie:
„Jeżeli w wykonywaniu swoich obowiązków sprzedawca dostarczył uprawnionemu z gwarancji zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad albo dokonał istotnych napraw rzeczy objętej gwarancją, termin gwarancji nie zostanie przedłużony lub odnowiony bądź też w inny sposób zmieniony z powodu naprawy Urządzenia. Naprawiona lub wymieniona część (części) będą jednakże objęte gwarancją na pozostałą część oryginalnego okresu gwarancji.”
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