Dz.U./S S94
16/05/2023
291510-2023-PL

1/6

Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:291510-2023: TEXT:PL:HTML

Polska-Poznan: Profesjonalne ustugi komputerowe

2023/S 094-291510

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
Adres pocztowy: ul. H. Wieniawskiego 1
Miejscowosé: Poznan

Kod NUTS: PL415 Miasto Poznan

Kod pocztowy: 61-712

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktéw: Karolina Ciechanowska
E-mail: karolina.ciechanowska@amu.edu.pl
Tel.: +48 618294305

Faks: +48 618294012

Adresy internetowe:

Gtéwny adres: www.amu.edu.pl

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamdwienia mozna uzyskac bezpfatnie pod

adresem: https://e-ProPublico.pl/
Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ drogg elektroniczng za

posrednictwem: https://e-ProPublico.pl
Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inny rodzaj: uczelnia wyzsza

Gioéwny przedmiot dziatalnosci
Edukacja

Sekcija ll: Przedmiot

I1.1)
I1.1.1)

11.1.2)

11.1.3)

Wielkos$¢ lub zakres zaméwienia

Nazwa:

ZP/609/U/23 Ustuga serwisowa w zakresie systemdw informatycznych Axapta 3.0 oraz MS Dynamics AX 2012

wraz z modutem Honoraria i Formularze oraz funkcjonalnosciami przygotowanymi dla UAM

Numer referencyjny: ZP/609/U/23

Gtéwny kod CPV
72590000 Profesjonalne ustugi komputerowe

Rodzaj zaméwienia
Ustugi
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11.1.4)

11.1.5)
11.1.6)

11.2)
11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Krétki opis:

Ustuga serwisowa w zakresie systeméw informatycznych Axapta 3.0 oraz MS Dynamics AX 2012 wraz z
modutem Honoraria i Formularze oraz funkcjonalnosciami przygotowanymi dla UAM przez okres 12 miesiecy
Szczego6towy opis przedmiotu zamodwienia zawarty zostat w zatgczniku 2 do SWZ.

Szacunkowa catkowita warto$¢é

Informacje o czes$ciach

To zamoOwienie podzielone jest na czesci: nie

Opis

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL415 Miasto Poznan

Opis zamowienia:

Usluga serwisowa w zakresie systemoOw informatycznych Axapta 3.0 oraz MS Dynamics AX 2012 wraz z
modutem Honoraria i Formularze oraz funkcjonalno$ciami przygotowanymi dla UAM przez okres 12 miesiecy
SzczegO6towy opis przedmiotu zaméwienia zawarty zostat w zatgczniku 2 do SWZ. Zamawiajgcy nie przewiduje
skltadania ofert czesciowych. Zamawiajgcy zastrzega, ze ustuga serwisowania sprzetu bedacego elementem
Systemu nie jest przedmiotem niniejszego postepowania. Wykonawca bedzie rozliczat ustuge w ramach
wynagrodzenia ryczattowego wynoszacego 50 Godzin Roboczych/miesigc kalendarzowy w zakresie
okreslonym w opisie przedmiotu zamodwienia. W razie przekroczenia w danym miesigcu kalendarzowym limitu
Godzin Roboczych, Wykonawca bedzie Swiadczyt ustuge, w ramach ponadryczattowego wynagrodzenia w
oparciu stawke godzinowg okreslong w Umowie, z zastrzezeniem limitu 1200 Godzin Roboczych w catym
okresie trwania Umowy.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryteria okreslone ponizej

Kryterium jakosci - Nazwa: czas reakcji i usuwania awarii / Waga: 20
Kryterium jakosci - Nazwa: dtugos¢ okresu gwarancji / Waga: 20
Cena - Waga: 60

Szacunkowa warto$é

Okres obowigzywania zamoéwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w miesigcach: 12

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe
Oferta musi by¢ przez caty okres zwigzania ofertg zabezpieczona wadium w wysokosci: 30.000,00 PLN

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

l.1) Warunki udziatu

l11.L1.1) Zdolno$¢ do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krétki opis warunkéw:
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11.1.3)

Oferta musi zawiera¢: formularz ofertowy, JEDZ, zobowigzanie do oddania do dyspozycji Wykonawcy
niezbednych zasobow - jezeli dotyczy, dowdd wniesienia wadium, Oswiadczenie wykonawcow wspélnie
ubiegajacych sie o udzielenia zamowienia, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, Petnomocnictwo

lub inny dokument potwierdzajagcy umocowanie do reprezentowania odpowiednio wykonawcy, wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia publicznego, podmiotu udostepniajgcego zasoby na
zasadach okreslonych w art. 118 ust. 3 ustawy Prawo zamowien publicznych (jezeli dotyczy), Oswiadczenie o
braku podstaw wykluczenia (wykonawca /wykonawcy wystepujacy wspdlnie — Zat. 10, podmiot udostepniajacy
zasoby (jesli dotyczy) — Zat,11), Zamawiajacy przed udzieleniem zamdwienia, wezwie wykonawce, ktérego
oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 10 dni, terminie aktualnych
na dzien ztozenia o$wiadczen lub dokumentéw wskazanych w SWZ, potwierdzajacych spetnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu i brak podstaw wykluczenia: Wykaz ustug wraz z dowodami potwierdzajacymi ich
nalezyte wykonanie, Informacja z KRK , Oswiadczenie wykonawcy w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, OSwiadczenie wykonawcy o aktualno$ci informacji zawartych w
os$wiadczeniu JEDZ

Zdolnos¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

Wykaz i krotki opis kryteriow kwalifikacji:

Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze wykonat, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciagtych
réwniez wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, co najmniej 1 ustuge, ktérej przedmiotem byto serwisowania
oprogramowania MS Dynamics AX 2012, w tym polskiej wersji modutu ptacowo-kadrowego AX Honoraria
2012 o wartosci nie mniejszej niz 500.000,00 zt brutto oraz zatgczy dowody okres$lajgce czy te ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy bylty wykonywane, a w przypadku swiadczen
okresowych lub cigglych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
wykonaweca nie jest w stanie uzyskac¢ tych dokumentéw - o$wiadczenie wykonawcy.

W przypadku ustug wykonywanych (tj. rozpoczetych a nie zakoriczonych):

- na poczet wymaganej wiedzy i doswiadczenia zaliczona bedzie wytgcznie ich zrealizowana czes¢,

- poswiadczenia w odniesieniu do tych ustug winny by¢ wystawione nie wczes$niej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu skfadania ofert.

UWAGA jedna ustuga oznacza ustuge wykonang na podstawie jednej umowy.

Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardéw:

W celu potwierdzenia spetniania ww. warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca zobowigzany bedzie ztozyc¢:
- Oswiadczenie JEDZ

- Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku Swiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych,
w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem
ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane - zgodnie z warunkiem o wraz z zatgczeniem dowoddw okreslajacych, czy te ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne
dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku Swiadczen
powtarzajacych sie lub cigglych sg wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest
w stanie uzyskac tych dokumentéw — oSwiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie
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111.2)
1.2.2)

111.2.3)

lub ciagtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy przed terminem skladania ofert;

W przypadku wykazania ustug w walutach innych niz ztoty, Zamawiajacy bedzie stosowat przeliczanie walut wg
kursu sredniego NBP z dnia ukazania sie ogloszenia o niniejszym zamowieniu w Urzedzie Oficjalnych Publikacji
Wspélnot Europejskich

Jezeli o udzielenie zamowienia wykonawcy ubiegajg sie wspdlnie — wykaz podpisuje petnomocnik.

Warunki dotyczace zaméwienia

Warunki realizacji umowy:

Warunki realizacji umowy zostaly zawarte w projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych
zatgcznik do SWZ. Zamawiajacy na podstawie art. 95 ustawy Pzp wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub
podwykonawce ha podstawie stosunku pracy os6b wykonujgcych prace objete przedmiotem zamdéwienia w
zakresie czynnosci zwigzanych z $wiadczeniem ustugi Helpdesk. Zamawiajacy nie okresla wymiaru etatu na
jaki majg by¢ zatrudnieni pracownicy Wykonawcy lub podwykonawcy.

Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zamoéwienia
Obowigzek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracownikow wyznaczonych do wykonania
zamowienia

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)

IV.2.2)
IV.2.3)
IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Opis
Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzagdowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zaméwien rzgdowych: nie

Informacje administracyjne

Termin skitadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 16/06/2023
Czas lokalny: 10:30

Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

Jezyki, w ktérych mozna sporzadzac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany ofertg
Oferta musi zachowa¢ wazno$¢ do: 13/09/2023

Warunki otwarcia ofert

Data: 16/06/2023

Czas lokalny: 11:00

Miejsce:

Oferte wraz z zalgcznikami nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej za posrednictwem Platformy, dziatajacej pod
adresem https://e-ProPublico.pl/. Otwarcie ofert nastgpi za posrednictwem platformy https://e-ProPublico.pl/,
poprzez ich odszyfrowanie, ktére jest jednoznaczne z ich upublicznieniem. Zamawiajgcy, najpdzniej przed
otwarciem ofert, udostepni na stronie prowadzonego postepowania informacje o

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajacym si¢ charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie
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VI.3) Informacje dodatkowe:
W postepowaniu moga wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1
ustawy Prawo zamowien publicznych. Wykluczenie Wykonawcy nastapi w przypadkach, o ktérych mowa w art.
111 ustawy Pzp i spetiajg warunki udziatu w postepowaniu. Wykluczenie nastepuje réwniez na podstawie:
- art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych
w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.U. L 229 z 31.7.2014), w brzmieniu
nadanym Rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzgdzenia
(UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz.U. L 111 z 8.4.2022);
- art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835).
Zamawiajgcy na podstawie art. 139 ustawy Prawo zaméwien publicznych najpierw dokona badania i oceny a
nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie
braku podstaw wykluczenia i spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu.
W niniejszym postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu
Srodkéw komunikacji elektronicznej.
Zmiana postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy jest mozliwa na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy.
Zamawiajacy nie zamierza zawrze¢ umowy ramowej.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ?”", informuje, ze: administratorem Pani/Pana
danych osobowych jest Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ul. Wieniawskiego 1, 61-712 Poznan
Klauzula infor. z art. 13 RODO do zastosowania przez Zamawiajgcego w celu zwigzanym z postepowaniem —
zgodnie z rozdz. 22 SWZ.
W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia wymaga sie, aby przynajmniej
jeden spetniat warunki udziatu w postepowaniu. Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu dla
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia bedzie dla nich dokonywana tacznie. Zaden z
Wykonawcéw nie moze podlegac wykluczeniu z udzialu w postepowaniu.

V1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Prezes Urzedu Zaméwienh Publicznych
Adres pocztowy: Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Panstwo: Polska
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Prezes Urzedu Zamowienh Publicznych
Adres pocztowy: Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Panstwo: Polska
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.4.3) Skiadanie odwotani
Doktadne informacje na temat terminéw skladania odwotan:
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Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub
moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp, przystugujg srodki
ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w art. 505-590 ustawy Pzp.
VI1.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Panstwo: Polska

VI.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
11/05/2023
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