Załącznik nr 2 do SWZ 

 OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

I. Przedmiot zamówienia i postanowienia ogólne:

Dokonywanie przeglądów serwisowych, konserwacji i naprawy urządzeń dźwigowych w budynkach 
10 Wojskowego Szpitala Klinicznego z Polikliniką - SPZOZ w Bydgoszczy oraz Dom Medyka 

ul. Skromna 5

II. Zakres przedmiotu zamówienia:
1. Wykonawca w ramach serwisu zobowiązuje się do:
1.1 Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługę określoną w § 1 ust.1 umowy i na warunkach określonych SWZ w siedzibie Zamawiającego (ul.Powstańców Warszawy 5 w Bydgoszczy i ul. Skromna 5) w okresie obowiązywania umowy.
1.2 W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się ponadto do usuwania awarii, wykonywania napraw, remontów i modernizacji urządzeń wskazanych w zał. 2, na zlecenie Zamawiającego i na zasadach określonych niżej.
1.3 Wykonawca udziela: ....... – miesięcznej gwarancji na wykonane usługi będące przedmiotem niniejszej umowy.

1.4 Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń mechanicznych spowodowanych przez Zamawiającego.
1.5 Wykonawca w ramach serwisu oraz napraw i awarii występujących w godzinach dyżuru serwisu na obiekcie szpitalnym zobowiązuje się do:
A. Zapewnienia serwisu na miejscu( na obiekcie szpitalnym w siedzibie Zamawiającego) w dni powszednie 
w godz. 700 - 1900i 700 - 1730w niedzielę i święta (we wszystkie dni), a w pozostałym czasie tj. w godzinach 1900 - 700w dni powszednie i od 1730 - 700 w niedzielę i święta Wykonawca będzie pełnił dyżur pod telefonem nr ………………..(jeden wspólny numer zgłoszeniowy – dyżurnego ) na zasadach określonych poniżej;
B. Utrzymania stałej sprawności technicznej wszystkich wind zapewniając ruch ciągły w okresie obowiązania umowy za wyjątkiem postojów niezbędnych do wykonania naprawy celem zagwarantowania prawidłowej 
i bezpiecznej eksploatacji wind;
C. Niezwłocznego usuwania powstałych awarii lub uszkodzeń instalacji i urządzeń w godzinach dyżurów na obiekcie szpitalnym, potwierdzonych wpisem do Książki Napraw i Awarii. W sprawach awarii w pozostałym czasieZamawiający dopuszcza wstępne ustalenia telefoniczne potwierdzone późniejszą kalkulacją pisemną;
D. W przypadku wystąpienia awarii w godzinach pełnienia dyżurów na obiekcie szpitalnym Zamawiający zapłaci Wykonawcy tylko za potwierdzony dokumentem zakupu koszt zużytego materiału do naprawy;
E. Uzgodnienia z Zamawiającym przerw technologicznych potrzebnych dla wykonania napraw głównych dźwigów lub powstałych w wyniku awarii (naprawa główna polega na wymianie: napędu silnika, lin nośnych, przekładni, kół pasowych, drzwi, kabiny i układu sterowania);
F. Czas trwania każdorazowej obsługi serwisowej nie powinien przekroczyć 12 godzin licząc od rozpoczęcia przez Wykonawcę prac serwisowych. W tym czasie winda będąca obiektem tych prac może zostać wyłączona z ruchu, a przepis § 7 ust. 3 nie stosuje się;
G. Sprawdzenia skuteczności działania instalacji przeciwporażeniowej urządzeń elektrycznych, sprawdzenia oporności izolacji obwodów elektrycznych urządzeń, wykonania pomiarów oporności uziemień oraz pomiarów skuteczności ochrony przeciwporażeniowej zgodnie z obowiązującymi przepisami i PN-EN;
H. Dyżurny serwisant jest zobowiązany wpisać się na listę obecności, która będzie się znajdowała w budynku ochrony (wjazd główny), wraz z godziną wejścia i wyjścia ze szpitala;

I. Wykonywania minimum raz w miesiącu przeglądów serwisowych wszystkich wind (czynności konserwacyjne zgodnie z zał. 4), oraz przygotowanie dźwigów do badania rocznego WDT;
J. Zgłaszania powstałych awarii lub uszkodzeń systemu i uzyskaniapisemnej akceptacji kalkulacji wstępnej przed przystąpieniem do ich usunięcia, w sprawach awarii po godzinach pracy osoby nadzorującej i w dni wolne Zamawiającego dopuszcza się wstępne ustalenia telefoniczne;
K. Prowadzenia dzienników konserwacjiurządzeńi rejestrowanie zgłoszeń w Książce Zgłoszeń Napraw i Awarii (zał. 5);
L. Przyjęcia protokólarnego nowych urządzeń dźwigowych (np. po remoncie lub nowych systemów) o ile zostaną zainstalowane w cenie urządzenia o najbardziej zbliżonych parametrach (z zał. nr 2);
M. Sporządzania każdorazowo szczegółowego protokołu serwisowego z dokonanych napraw, konserwacji 
i przeglądów –z określeniem miejsca zainstalowania urządzenia, typem urządzenia, nr fabrycznym, opisem jaka część została wymieniona itp., oraz dokonanie wpisu w dzienniku konserwacji dźwigu o wykonanych naprawach;
N. Uzyskania pozwolenia na eksploatację zmodernizowanego systemu przez Wojskowy Dozór Techniczny;

O. PracownicyWykonawcy mają posiadać widoczne imienne identyfikatory, oraz odzież z oznaczeniem nazwy Wykonawcy;

P. Prowadzenie na bieżąco aktualizacji dokumentacji eksploatacyjnej dźwigów (sporządzanie raportów, dokonywanie wpisów do dziennika konserwacji dźwigu itp.);
Q. Uczestniczenie przy pracach związanych z rewizjami przeprowadzanymi przez Wojskowy  Dozór Techniczny. Utrzymywanie stałej współpracy i podejmowanie współdziałania z WDT;
R. Pracownicy powinni posiadać wymagane przepisami prawa uprawnienia i ważne świadectwa kwalifikacyjne;

1.6 W przypadku gdy Wykonawca uchyla się od realizacji umowy, Zamawiającypo uprzednim wezwaniu do wykonania umowy, ma prawo zlecić pozostałą część usług/usługi innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy. 

1.7 O wszelkich usterkach koniecznych do usunięcia a wykraczających poza zakres serwisu wykazanego w § 2 ust.1 pkt. 1.5 jak również klasyfikujących windy do napraw głównych lub modernizacji Wykonawcazobowiązany jest zawiadomić pisemnie Zamawiającego, bez zbędnej zwłoki pod rygorem poniesienia pełnej odpowiedzialności przez Wykonawcę za szkody wywołane lub mogące powstać wskutek zaniechania naprawy lub modernizacji. 

1.8 Naprawy wykonane w związku z dewastacją, kradzieżą lub umyślnym zniszczeniem wind, będą wykonywane przez Wykonawcę w oparciu o oddzielne zlecenie Zamawiającego, po uzyskaniu pisemnej akceptacji wyceny wstępnej. 
1.9 Wykonawca zobowiązuje się wykonywać niniejszą umowę osobiście wg zadania określonego w załącznikach do umowy oraz dokumentacją techniczną, warunkami gwarancji, zasadami sztuki budowlanej oraz wymogami Wojskowego Dozoru Technicznego.

1.10 Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich wiadomości uzyskanych w związku 
z wykonywaniem niniejszej umowy.

1.11 Wykonawca zobowiązuje się usunąć wady spowodowane przez siebie w trakcie realizacji usług.

1.12 Jeżeli wady nie zostaną usunięte w określonym pkt. 1.15 terminie,Zamawiającyma prawo zastosować kary umowne.
1.13 Jeżeli wady nie zostaną usunięte, po upływie dodatkowego terminu wyznaczonego przez Zamawiającego ma on prawo odstąpić od umowy, uznając winęWykonawcy za nienależyte wykonanie usług oraz zastosować kary umowne. Oświadczenie o odstąpieniu powinno zostać złożone w terminie 30 dni od upływu dodatkowego terminu i mieć formę pisemną.
1.14 W przypadku wykonania przez Wykonawcę napraw, modernizacji i remontów o których mowa w § 2 Wykonawca ma obowiązek przedstawić Zamawiającemudo akceptacji protokół odbioru wykonanych robót 
w terminie do 3 dni, licząc od dnia zakończenia ww. czynności, podpisanego przez członków właściwej komisji upoważnionej do dokonania odbioru robót. 

1.15 W przypadku gdyby podczas eksploatacji wind po dokonanym odbiorze ujawniły się wady wywołane przez Wykonawcę, Zamawiającypowiadomi Wykonawcę i wezwie go do usunięcia wad w terminie 7 dni od powiadomienia.Wykonawca dokona usunięcia ujawnionych wad nieodpłatnie.

1.16 Dopuszczenie przez Wykonawcę do powstania wad, które w znaczny sposób utrudniają eksploatację wind bądź dalsze istnienie wady mimo dwukrotnej naprawy, upoważniają Zamawiającego do odstąpienia od  umowy ze skutkiem natychmiastowym (zgodnie z § 15) albo zlecenie wykonania napraw osobom trzecim na koszt Wykonawcy.

2. Wykonawca w ramach napraw i awarii występujących po godzinach dyżuru serwisu na obiekcie szpitalnym zobowiązuje się do:

a) Przyjazdu na obiekt w ramach awarii i podjęcie naprawy w czasie …….min od momentu telefonicznego wezwania.

b) Usuwania powstałych awarii lub napraw urządzeń takżepo godzinach pracy serwisu, uzyskaniu akceptacji kalkulacji wstępnej zawierającej składniki cenotwórcze tj. ilość roboczogodzin naprawy (potwierdzonej wpisem do książki napraw i awarii). W sprawach awarii po godzinach pracy i w dni wolne Zamawiającego dopuszcza się wstępne ustalenia telefoniczne.

c) Wykonywania napraw urządzeń po ich zleceniu w formie pisemnej z podpisem Zamawiającego, które po wykonaniu należy rozliczyć w formie protokołu odbioru i kalkulacji szczegółowej.

d) Sporządzania każdorazowo protokołów z napraw i awarii - odnotowanie ich w książce napraw i awarii urządzenia.

e) Przeprowadzanie również w ramach usuwania awarii i napraw: demontażu, przeniesienia i montaż urządzeń.
f) Ochrony informacji niejawnych zgodnie z ustawą.

III. Wykaz urządzeń objętych przedmiotem zamówienia:
· Załącznik nr 1 do SWZ wykaz urządzeń

