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WYKONAWCY

ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ
I POWIADOMIENIE O ZMIANACH SWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie: przetarg nieograniczony na ”utrzymanie czystości w pawilonach na terenie kampusu AGH - KC-zp.272-258/23” – znak sprawy KC-zp.272-258/23.
Zamawiający, Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Treść zapytań i odpowiedzi brzmi następująco: 
PYT.1 - Czy Zamawiający wyraża zgodę na zawarcie umowy dot. wzajemnego powierzenia przetwarzania danych osobowych. Umowa chroni interesy zarówno Zamawiającego jaki i Wykonawcy, w związku z obowiązującymi przepisami RODO. Wzór dokumentu przedstawiony w załączniku.
ODP.: Zamawiający nie wyraża zgody za zawarcie przedstawionej umowy.
PYT. 2 - Czy Zamawiający zezwoli na przeprowadzenie wizji lokalnej w budynkach objętych zamówieniem? Jeśli tak prosimy o wyznaczenie terminu spotkania.

ODP.: Zamawiający, w dn. 11.05.2023, zamieścił na stronie internetowej informację o zorganizowaniu wizji lokalnej dla Wykonawców w dniu 19.05.2023 o godz. 11:00. 
PYT. 3 - Czy Zamawiający dopuszcza podwykonawstwo na etapie realizacji umowy w sytuacji, gdy wykonawca na etapie składania oferty nie wskazał iż będzie zlecał usługi podwykonawcom.

ODP.: Zamawiający dopuszcza podwykonawstwo przy zachowaniu zapisów/wymagań określonych w SWZ.
PYT. 4 - Czy Zamawiający zezwoli na zawarcie umowy w formie elektronicznej, z podpisanie dokumentów podpisem kwalifikowanym, bądź też korespondencyjnie?

ODP.: Zamawiający informuje, że możliwe będzie zawarcie umowy w formie elektronicznej, bądź korespondencyjnej.
PYT. 5 - Czy Zamawiający zezwoli, w przypadku braku możliwości podpisania umowy elektronicznie, na sporządzenie jej w wersji papierowej w większej liczbie egzemplarzy dla wykonawców występujących w konsorcjum?

ODP.: Zamawiający wyraża zgodę. 
PYT. 6 - Czy Zamawiający planuje remonty w okresie obowiązywania umowy? Jeśli tak prosimy o podanie terminu i prac planowanych do przeprowadzenia, o ile te informacje są znane na dzień udzielania odpowiedzi.

ODP.: Na chwilę obecną Zamawiający nie jest w stanie podać informacji o planowanych remontach i związanych z nimi wyłączeniach. 
PYT. 7 - Czy Zamawiający zezwoli na zatrudnienie na umowy cywilnoprawne osoby skierowane do realizacji prac okresowych?

ODP.: Zamawiający nie wyraża zgody.
PYT. 8 - Czy Zamawiający zezwoli w przypadku urlopu, choroby czy innych nieprzewidzianych sytuacji na zatrudnienie osób na zastępstwo na umowę zlecenie?

ODP.: Zamawiający nie wyraża zgody.
PYT. 9 - Czy Zamawiający wyraża zgodę na skierowanie do realizacji umowy osoby z orzeczeniem o niepełnosprawności?

ODP.: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, jeżeli osoba z orzeczoną niepełnosprawnością nie będzie miała przeciwskazań do realizacji zadań i jeżeli niepełnosprawność nie będzie ograniczała realizacji obowiązków wynikających z umowy.

PYT. 10 - Do kiedy obowiązuje umowa z obecnym Wykonawcą?

ODP.: Umowa z obecnym Wykonawcą obowiązuje do 08.07.2023 r.
PYT. 11 - Dotyczy par. 13 ust. 1 pkt 2 umowy- Proszę o zmianę zgodnie z tym co nakazuje ustawa Pzp „wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę”
ODP.: Zamawiający dokonuje zmiany w par. 13 ust 1 pkt 2 wzoru umowy, który przyjmuje brzmienie:
§ 13 
Zmiana Umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia Wykonawcy
1. Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, w formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności:
1) (….)

2)
zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
PYT. 12 - Prosimy o przedstawienie pełnych wyliczeń jakie Państwo wykonali dla podania metraży w formularzu ofertowym. Prosimy o takie wyliczenia, ponieważ mamy rozbieżność w metrażach podanych w formularzy ofertowym a szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia.
ODP.: W Nowym formularzu oferty powierzchnia objęta sprzątaniem w m2 przedstawia sumę danej powierzchni w tygodniu, a w „Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia - 19.05.2023” daną powierzchnię w m2 należy pomnożyć przez podaną liczbę dni w tygodniu, której odpowiada dana kategoria co da tygodniową powierzchnię w m2, którą należy pomnożyć przez ilość tygodni w roku, a następnie pomnożyć przez okres trwania umowy.



PYT. 13 - Zamawiający wymaga, aby Wykonawca podał w formularzu ofertowym środki czystości, które będą używane do realizacji zamówienia. Zważywszy na różnorodność posiadanych przez Zamawiającego dozowników i podajników na papier toaletowy, ręczniki papierowe i mydła prosimy o zrezygnowanie z tego wymogu i dopuszczenie oświadczania, że Wykonawca będzie stosować środki higieniczne o parametrach wskazanych w SWZ pasujące do dozowników posiadanych przez Zamawiającego. Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody prosimy o uszczegółowienie opisu posiadanych dozowników celem doboru odpowiednich materiałów poprzez odpowiedź na poniższe pytania:

a/ czy standardowe dozowniki na papier toaletowy są na małe czy duże rolki?  
b/ czy dozowniki na papier toaletowy Tork i Merida są na konwencjonalne rolki czy na specjalne, dedykowane do systemów dozowania? Jeśli do systemów dozowania prosimy o wskazanie konkretnych nazwy/symboli dozowników/systemów dozowania 
c/ czy standardowe dozowniki na ręczniki papierowe są na ZZ czy rolkę? 
d/ czy dozowniki na ręcznik papierowy w roli Tork i Merida są na konwencjonalne rolki czy na specjalne, dedykowane do systemów dozowania? Jeśli do systemów dozowania prosimy o wskazanie konkretnych nazwy/symboli dozowników/systemów dozowania 
e/ prosimy o wskazanie symboli dozowników na jednorazowe wkłady mydła TORK oraz Merida  
ODP.: 

a/ Zamawiający posiada dozowniki na papier toaletowy na duże i małe rolki

b/ Zamawiający posiada dozowniki na papier toaletowy na konwencjonalne rolki oraz specjalne dedykowane do systemów: 

- Dozownik do papieru toaletowego Tork SmartOne 680000

- Dozownik do papieru toaletowego Smartone TORK 47202

c/  Zamawiający posiada dozowniki na ręczniki papierowe na rolkę i ZZ

d/  Zamawiający posiada dozowniki na ręczniki papierowe na konwencjonalne rolki oraz specjalne dedykowane do systemów:

- Dozownik M4 TORK REFLEX 473190

- Dozownik do ręczników w roli centralnego dozowania, M1

e/ Zamawiający posiada:

- Dozownik do mydła w pianie Tork 561500 - mydło w pianie Tork S4

- Dozownik do mydła w pianie Tork 561608 - mydło w pianie Tork S4

- Dozownik do mydła w płynie mini Tork 561000 - mydło w płynie Tork S2

PYT. 14 - Zamawiający w OPZ wymaga kostek dezynfekujących do pisuarów. Prosimy o zrezygnowanie z wymogu, aby w/w kostki miały posiadać działanie dezynfekujące. Prośba ta uwarunkowana jest faktem, że na rynku polskim nie są produkowane, ani dystrybuowane kostki o właściwościach dezynfekujących. Obecnie produkowane kostki czyszczą pisuar („wypłukują drobnoustroje”), ale nie posiadają udokumentowanych właściwości bójczych. W związku z powyższym prosimy o zrezygnowanie z wymogu, aby kostki miały właściwości dezynfekujące 
i dopuszczenie w to miejsce kostek czyszcząco-zapachowych 
ODP.: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę kostek dezynfekujących na rzecz kostek czyszcząco-zapachowych.
PYT. 15 - Zamawiający wymaga kostek do pisuarów. Czy Zamawiający dopuszcza dezodoranty w formie innej niż kostka (np. wkłady zapachowe do pisuarów) 
ODP.: Zamawiający dopuszcza wkłady zapachowe do pisuarów.
PYT. 16 - Prosimy o potwierdzenie, że za pomiary elektryczne w pomieszczeniach przekazanych do użytkowania Wykonawcy w toku realizacji przedmiotowej usługi odpowiada Zamawiający. 
ODP.: Zamawiający potwierdza.
PYT. 17 - Uprzejmie proszę o informację, czy Zamawiający akceptuje wystawienie przez wykonawcę ustrukturyzowanych faktur korygujących oraz innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych, dotyczących wykonania umowy o przedmiotowe zamówienie publiczne oraz przesłanie tychże dokumentów za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/ ? 
ODP.: Tak. Zamawiający akceptuje powyższe. 
PYT. 18 - Zgodnie ze wzorem umowy, Zamawiający przewiduje kary umowne za nienależyte wykonywanie usługi. Czy Zamawiający, po analizie poniższych argumentów Wykonawcy, zmodyfikuje wysokość kar umownych? Wykonawca wnosi o zmianę o 50% wysokości kar, zastrzeżonych przez Zamawiającego. 

W doktrynie prawa zamówień publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby Odwoławczej przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych ustanawianie przez zamawiającego w umowie rażąco wysokich kar umownych uznać należy bezwzględnie za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrażonej w przepisie art. 16 ust. 1  ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych,  które może być uzasadnioną podstawą do żądania unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie art. 255 ust. 6 ustawy prawo zamówień publicznych z uwagi, iż postępowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia publicznego. Stanowisko powyższe znajduje pełne potwierdzenie m.in. wyroku z dnia 23 sierpnia 2007 r. sygn. akt: UZP/ZO/0-1030/07. Zważyć bowiem należy, że kara umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wyłącznie odszkodowawczy i  kompensacyjny, a nie zaś prewencyjny. Ustalenie przez Zamawiającego zbyt wygórowanych kar umownych dla wykonawców stanowi zatem bezspornie rażące naruszenie prawa w zakresie równości stron umowy, co w konsekwencji prowadzi do sprzeczności celu takiej umowy z zasadami współżycia społecznego i skutkować winno bezwzględną nieważność czynności prawnej na podstawie przepisu art. 3531 k.c. w związku z art. 58 § 1 k.c. – 
ODP.: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę kar umownych.
PYT. 19 -  Proszę o wyjaśnienie jakie pomieszczenia zawierają się w kategorii „Rodzaj pomieszczeń - Inne” – ich łączna powierzchnia to 6 119 m2. Zamawiający podaje tylko częstotliwość ich sprzątania, tymczasem ciężko jest oszacować czas potrzebny na ich posprzątanie bez wiedzy co są za pomieszczenia (hole, sale itp..). Proszę zatem o doprecyzowanie. 
ODP.: Pomieszczenia inne to np. magazyny, pomieszczenia socjalne, schowki, serwerownie, pomieszczenia techniczne, zaplecza sal laboratoriów i wykładowych.
PYT. 20 - Jaką częstotliwość sprzątania należy przyjąć w przypadku gdy Zamawiający podaje częstotliwość np. „1 lub 2 x w tygodniu”? Taka częstotliwość pojawia się często a dla kalkulacji oferty duże znaczenie ma fakt, jak często dana powierzchnię należy sprzątać. Czy te warianty dotyczą np. wakacji i należy przyjąć mniejszą częstotliwość na czas wakacji a większą poza wakacjami? Czy może Zamawiający miał co innego na myśli? Proszę o doprecyzowanie.
ODP.: W szczegółowym OPZ zostało doprecyzowane z jaką należy przyjąć częstotliwość sprzątania. Częstotliwość dotyczy całego roku kalendarzowego, natomiast może ona ulec zmianie w trakcie obowiązywania umowy o czym zamawiający poinformuje z miesięcznym wyprzedzeniem.
PYT. 21 -  Proszę o podanie metrażu okien i przeszkleń do mycia alpinistycznego lub ze zwyżki w podziale na pawilony. 
ODP.: Zamawiający omyłkowo wpisał informacje dotyczące mycia okien trudnodostępnych, na stronie internetowej zamieszczono uaktualniony opis przedmiotu zamówienia pod nazwą „Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia - 19.05.202”
PYT. 22 - Proszę o podanie brakujących metraży obiektów: B4 i U6. 

ODP.: Łączny metraż pawilonu B-4 i części Hali B3-B4 jest podany w „Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia - 19.05.2023”, metraż pawilonu U-6 uwzględniony jest w łącznej powierzchni m2 w rubryce "Powierzchnie w pawilonie HA-2, HB3-B4, PA3-A4, PA4-C4, D-9, S-1, U-3, U-6, Z-11" w „Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia - 19.05.2023”
PYT. 23 - Proszę o informacje, czy Zamawiający i w jakim stopniu będzie zmieniał kategorie pomieszczeń, a co za tym idzie częstotliwość sprzątania danego pomieszczenia. Wiąże się to z dużym ryzykiem kosztowym dla Wykonawcy. 

ODP.: Tak, Zamawiający może zmienić kategorie pomieszczeń (częstotliwość sprzątania) z miesięcznym wyprzedzeniem, związanym z naturalnym funkcjonowaniem Uczelni oraz przerwami świątecznymi i wakacyjnym lub remontami.
PYT. 24 - Proszę o podanie zakresu czynności dla Kategorii IV. 
ODP.: Kategoria IV swym zakresem czynności obejmuje I, II i III rodzaj powierzchni/pomieszczeń
PYT. 25 - Proszę o podanie informacji po czyjej stronie leży zakup kredy i gąbek do tablic.

ODP.: Zamawiający informuje, że zakup kredy i gąbek do tablic leży po stronie Wykonawcy.
PYT. 26 - Proszę o podanie metrażu przeszkleń wewnętrznych w obiektach w podziale na pawilony. 

ODP.: Średnio 110 m2 na pawilon.
PYT. 27 - Proszę o potwierdzenie, że Zamawiający zmienił podajniki na materiały higieniczne na podajniki formy TORK. 
ODP.: Zamawiający posiada różne podajniki na materiały higieniczne m.in. marek MERIDA i TORK
PYT. 28 -  Proszę o podanie informacji po czyjej stronie leży zakup baterii do podajników na materiały higieniczne. 
ODP.: Zamawiający informuje, że zakup baterii do podajników leży po stronie Zamawiającego.
Treść niniejszego pisma stanowi integralną część SWZ. 
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