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WYKONAWCY
ubiegajacy sie o zamowienie publiczne

WYJASNIENIA TRESCI SWZ - 2

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg nieograniczony
na ”Dostosowanie, modernizacja lub dostawa oprogramowania HIS w ramach projektu Malopolski
System Informacji Medycznej” — znak sprawy ZP/2/2023.

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych udostepnia ponizej tres¢ zapytan do Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (zwanej dalej "SWZ”)
wraz z wyjasnieniami:

Pytania do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych:

Pytanie nr 1 - § 3 ust. 3 pkt 5:

nie pozniej niz z datqg podpisania Umowy Glownej dostarczyé opis struktury zbiorow danych wskazujgcy
zawartos¢  poszczegolnych pol informacyjnych i powigzania miedzy nimi dla: urzqdzen i Systemu
informatycznego dostarczonych/obstugiwanych przez Zleceniobiorce wraz z przepltywami danych w Systemie,
przy czym dopuszcza sig¢ przekazanie powyzszego dokumentu w formie elektronicznej na adres poczty
elektronicznej Inspektora Ochrony Danych (np. w formacie pdf). Zleceniobiorca zobligowany jest aktualizowaé
ww. opis, adekwatnie do wprowadzanych zmian, przy czym dopuszcza sig jego przekazywanie nie rzadziej niz

raz na kwartal, do 5-go dnia miesigca po zakonczonym kwartale.
Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:
Przetwarzajgcy prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania, o ktorym mowa w art. 30 ust. 2

RODO.

Tworzenie opisu struktury zbioréw danych wskazujacych zawarto$¢ poszczegodlnych pol informacyjnych
i powigzan miedzy nimi, oraz opis przeptywu danych w systemie, wynikat z § 4. pkt 3,4:

Rozporzqdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiadaé urzqQzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych Dz.U. 2004 nr



100 poz. 1024.

Ww. Rozporzadzenie zostato uchylone 6.02.2019r.w zwigzku z powyzszym, w praktyce nie stosuje si¢
powyzszych zapisow np. zbioréw danych”. Propozycja zapisu dot. aktualnych wymogow:

»~Przetwarzajacy prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania, o ktéorym mowa w art. 30 ust. 2
RODO.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie dotychczasowego i wprowadzenie
proponowanego zapisu. Faktycznie, w uchylonym z racji zastapienia regulacji dotyczacych ochrony
danych osobowych wprowadzonych w polski system prawny Dyrektywy 95/46/WE przez RODO
rozporzgdzeniu MSWiA z dnia 29 kwietnia 2004 r. istnial wymag opisu struktury zbioréw danych z jej
opisem.

W opinii Zamawiajacego fakt wycofania ww. rozporzadzenia z przyczyn formalnych, nie wylacza
przydatno$ci gromadzenia informacji o strukturze zbioréw danych i ich przeplywach, a wycofane
Rozporzadzenie warto stosowaé¢ w ramach dobrych praktyk w kontekscie RODO;

Gromadzenie ww. informacji pozwala wrecz na pelna implementacje RODO:

=  Mozliwa jest weryfikacja wymagan okreslonych w art. 5 RODO (weryfikacja zakresu/adekwatnosci
danych w systemach informatycznych);

* Powstaje mozliwo$¢ uwzglednienia systeméw informatycznych w ramach zidentyfikowanych procesow
i przeplywow danych w tych procesach, z koniecznym dla tej operacji pojeciem zbiorow osobowych i
pogrupowania ich chociazby z uwzglednieniem i weryfikacja w ramach art. 6 i 9 RODO (pojecie w
zadnym wypadku nie zostalo wycofane z RODO, a préby eliminacji tego pojecia nalezy traktowa¢ jako
szkodliwe z racji na zawezanie RODO do ,,technicznego” dla tego rozporzadzenia wymiaru prawnego;
RODO nalezy interpretowa¢ w konteksScie teorii zarzadzania oraz bezpieczenstwa informacji, ktéry to
kontekst wtérnie zostal osadzony w ramach przepisow, ktérych jednak nie wolno oddziela¢ od
wspomnianego wyzej kontekstu);

= Pozwala jednoznacznie identyfikowa¢ przypadki przetwarzania w ramach przygotowania obowigzkow
informacyjnych a takze przygotowaé scenariusze: udostepniania danych, obstugi incydentow, etc.;

= Pozwala na skuteczniejsze, bo wsparte konkretna wiedzg, domaganie si¢ funkcjonalnosci wymaganych
przez RODO na dostawcy oprogramowania (np. zwiazanych z mechanizmami usunigcia danych po
okresie ustania celu ich przetwarzania);

* Miesci si¢ w zadaniach/obowiazkach administratora, ktory -w ramach art. 24 RODO — ma mozliwo$¢
wlasciwie oceni¢ ryzyko przetwarzania i wdrozy¢ (rowniez przez zadania kierowane do dostawcy
oprogramowania) odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne,

= Pozwala na dochowanie powinno$ci wynikajacych z:

- art. 25 RODO, tj. uwzgledniania wymagan zabezpieczenia na etapie projektowania przetwarzania
z wykorzystaniem wdrazanych systemow informatycznych — 10D po dostarczeniu zestawienia
zweryfikuje, czy oferowany system spelnia wymagania bezpiecznego przetwarzania i ewentualnie przy
jakich warunkach bedzie mozliwe jego wdrozenia.

- art. 32 RODO, tj. zapewnieniu bezpieczenstwa przetwarzania (ocena ryzyk przetwarzania i stopnia
zabezpieczenia przetwarzania, wdrazZanie zabezpieczen).

*  Umozliwi wlasciwa wspolprace z organem nadzorczym: Administrator musi mie¢ pelng kontrole
nad procesem przetwarzania, w tym lokacji tego procesu, co moze by¢ przedmiotem ww.
wspolpracy, w tym np. obstugi zdarzen incydentalnych i zwiazanych z tym analiz zdarzen
wymagajacych dokladnej znajomosci systeméw informatycznych przetwarzajacych te dane.

Ponadto podkresli¢ nalezy, ze definicja zbioru danych osobowych okreslona zostala w art. 4 pkt 6 RODO.

Pytanie nr 2 - § 3 ust. 4 pkt 1:



Przetwarzajgcy dla zapewnienia, iz spetnia wymagania RODO w zakresie gwarancji zabezpieczenia
zobowigzany jest:

przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi uzyskacé akceptacje Administratora w zakresie spetniania wymagan
dotyczgcych zabezpieczenia przetwarzanych danych w zakresie prawidtowosci implementacji tych wymagan w
dokumentacji bezpieczenstwa

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:

Przetwarzajgcy dla zapewnienia, iz spetnia wymagania RODO w zakresie gwarancji zabezpieczenia
zobowigzany jest:

Zobowiqzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez
stosowanie odpowiednich Srodkéow technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien
bezpieczenstwa odpowiadajqcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych mowa w art.
32 Rozporzgdzenia.

Obecny zapis jest niedookreslony: w jakiej formie takie potwierdzenie i na jakiej postawie? Wystarczajace jest
zapewnienie, ze wykonawca spelnia wymagania zgodnie z RODO.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu.
Zamawiajacy wprowadza Zalacznik nr 2 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych —
»Ankieta dla podmiotu przetwarzajacego”.

W zwigzku z powyzszym § 3 ust. 4 pkt 1) umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
otrzymuje nowe brzmienie:

»1) przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi uzyskaé akceptacje Administratora w zakresie spelniania
wymagan dotyczacych zabezpieczenia przetwarzanych danych w zakresie prawidlowosci implementacji
tych wymagan w dokumentacji bezpieczenstwa. Akceptacja, o ktérej mowa wyzej nastapi w oparciu
o wypelniong przez Przetwarzajacego ,,Ankiete dla Podmiotu Przetwarzajacego” zgodnie z wzorem
stanowigcym zalgcznik nr 2 do niniejszej Umowy , przy czym:

a) Ankiete Przetwarzajacy jest zobowiazany wypelni¢ i przekaza¢ Administratorowi przed
podpisaniem Umowy,
b) fakt podpisania Umowy przez Administratora jest réwnoznaczny z akceptacja metod

zabezpieczenia przetwarzania danych przez Przetwarzajacego, tj. uznanie Przetwarzajacego jako tego,
ktory zagwarantowal odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace zgodnos¢ z RODO
procesu przetwarzania danych osobowych powierzonych Umowa Glowna.”

Pytanie nr 3 - § 3 ust. 4 pkt 3:

przynajmniej raz w roku dostarczyé raport 7 audytu zabezpieczenia srodowiska informacyjnego, w ktorym
przetwarzane sq powierzone niniejszqg umowq oraz Umowq Gléwng dane osobowe, priy czym za raport, o
ktorym mowa wyZej Administrator uznaje:

a) raport z audytu przeprowadzony przez Inspektora Ochrony Danych (wyznaczonego przez
Zlecajgcego) Iub podmiot zewnetrzny, ktoremu Przetwarzajgcy zlecit przeprowadzenie
przedmiotowego audytu,

b) raport z audytu certyfikujgcego, audytu nadzoru, audytu wewnetrznego w zakresie normy
PNEN ISO/IEC 27001 (Technika informatyczna - Techniki bezpieczenstwa - Systemy zarzgdzania
bezpieczenstwem informacji — \Wymagania).

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:

przynajmniej raz w roku dostarczy¢ raport 7 audytu zabezpieczenia srodowiska informacyjnego, w ktorym
przetwarzane sq powierzone niniejszg umowq oraz Umowq Gléwng dane osobowe, przy czym za raport, o
ktorym mowa wyZej Administrator uznaje:



a) raport z audytu przeprowadzony przez Inspektora Ochrony Danych (wyznaczonego przez
Zlecajgcego) - koszty audytu pokrywa Administrator.

b) raport 7 audytu przeprowadzony przez Inspektora Ochrony Danych powolanego u
Przetwarzajgcego — koszty audytu pokrywa Przetwarzajgcy,
C) raport 7 audytu certyfikujgcego, audytu nadzoru, audytu wewnetrznego w zakresie normy PN-

EN ISO/IEC 27001 (Technika informatyczna - Techniki bezpieczenstwa - Systemy zarzqdzania
bezpieczenstwem informacji — \Wymagania).

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze w tresci ppkt a) wystapila omylka pisarska, ktéra zmienila
kontekst zapiséw tzn. w miejsce zapisu: ”Zlecajacego” powinien by¢ zapis: ,,Przetwarzajacego”.

Intencja Zamawiajacego bylo wprowadzenie wymogu dostarczenia przez Przetwarzajacego raportu
z audytu przeprowadzonego u Przetwarzajacego (min raz w roku) bez wzgledu na to, czy jest on
wykonywany przez Inspektora Ochrony Danych wyznaczonego u Przetwarzajacego, czy tez przez podmiot
zewnetrzny (audytorow) dzialajacych na polecenie Przetwarzajacego, czy tez w ramach audytu ISO 27001
wykonywanego u Przetwarzajacego.

Wszystkie te audyty sq wykonywane przez Przetwarzajacego na Jego koszt.

Ponadto intencja Zamawiajacego nie bylo wykonanie przez Niego Audytu u Przetwarzajacego gdyz
Administratorowi na mocy art. 28 ust. 3 lit. h RODO przystuguje prawo do kontroli Przetwarzajacego w
zakresie powierzonych do przetwarzania danych osobowych (vide: § 4 umowy powierzenia), ktore to
uprawnienie jest najczeSciej realizowane w formie audytu — na koszt Administratora.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy dokonuje korekty § 3 ust. 4 pkt 3 umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, w brzmieniu:

»3) przynajmniej raz w roku dostarczy¢ raport 7 audytu zabezpieczenia srodowiska informacyjnego, w ktorym
przetwarzane sq powierzone niniejszg umowq oraz Umowq Glowng dane osobowe, przy czym za raport, o
ktorym mowa wyZej Administrator uznaje:

a) raport z audytu przeprowadzony przez Inspektora Ochrony Danych (wyznaczonego przez
Przetwarzajgcego) lub podmiot zewnetrzny, ktoremu Przetwarzajgcy zlecil przeprowadzenie
przedmiotowego audytu,

b) raport z audytu certyfikujgcego, audytu nadzoru, audytu wewnetrznego w zakresie normy PN-EN
ISO/IEC 27001 (Technika informatyczna - Techniki bezpieczenstwa - Systemy zarzqdzania
bezpieczenstwem informacji — \Wymagania).

Koszty audytow o ktérych mowa wyZej ponosi Przetwarzajgcy.”

Pytanie nr 3 - § 3 ust. 4 pkt 3:

przynajmniej raz w roku dostarczy¢ raport z audytu zabezpieczenia Srodowiska informacyjnego, w ktérym
przetwarzane sq powierzone niniejszq umowg oraz Umowq Gitowng dane osobowe, przy czym za raport,
0 ktérym mowa wyzej Administrator uznaje:

a) raport z audytu przeprowadzony przez Inspektora Ochrony Danych (wyznaczonego przez Zlecajgcego)
lub podmiot zewnetrzny, ktoremu Przetwarzajqgcy zlecit przeprowadzenie przedmiotowego audytu,

b) raport z audytu certyfikujgcego, audytu nadzoru, audytu wewnetrznego w zakresie normy PN-EN
ISO/IEC 27001 (Technika informatyczna - Techniki bezpieczenstwa - Systemy zarzgdzania
bezpieczenstwem informacji — \Wymagania).

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:
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przynajmniej raz w roku dostarczyé raport z audytu zabezpieczenia srodowiska informacyjnego, w ktérym
przetwarzane sq powierzone niniejszq umowg oraz Umowq Glowng dane osobowe, przy czym za raport,
0 ktorym mowa wyzej Administrator uznaje:

a) raport z audytu przeprowadzony przez Inspektora Ochrony Danych (wyznaczonego przez Zlecajgcego) -
koszty audytu pokrywa Administrator.

b) raport z audytu przeprowadzony przez Inspektora Ochrony Danych powotanego u Przetwarzajgcego —
koszty audytu pokrywa Przetwarzajgcy,

C) raport z audytu certyfikujgcego, audytu nadzoru, audytu wewnetrznego w zakresie normy PN-EN
ISO/IEC 27001 (Technika informatyczna - Techniki bezpieczenstwa - Systemy zarzqdzania
bezpieczenstwem informacji — \Wymagania).

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, Ze w tresci ppkt a) wystgpila omylka pisarska, ktora zmienila kontekst zapisow
tzn. w miejsce zapisu: ”Zlecajacego” powinien by¢ zapis: ,,Przetwarzajacego”.

Intencja Zamawiajacego bylo wprowadzenie wymogu dostarczenia przez Przetwarzajacego raportu z
audytu przeprowadzonego u Przetwarzajacego (min raz w roku) bez wzgledu na to, czy jest on
wykonywany przez Inspektora Ochrony Danych wyznaczonego u Przetwarzajacego, czy tez przez podmiot
zewnetrzny (audytoréw) dzialajacych na polecenie Przetwarzajacego, czy tez w ramach audytu 1SO 27001
wykonywanego u Przetwarzajacego.

Wszystkie te audyty sa wykonywane przez Przetwarzajacego na Jego koszt.

Ponadto intencja Zamawiajacego nie bylo wykonanie przez Niego Audytu u Przetwarzajacego gdyz
Administratorowi na mocy art. 28 ust. 3 lit. h RODO przystuguje prawo do kontroli Przetwarzajacego w
zakresie powierzonych do przetwarzania danych osobowych (vide: § 4 umowy powierzenia), ktére to
uprawnienie jest najczeSciej realizowane w formie audytu — na koszt Administratora.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dokonuje korekty § 3 ust. 4 pkt 3 umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, w brzmieniu:

»3) przynajmniej raz w roku dostarczy¢ raport z audytu zabezpieczenia Srodowiska informacyjnego, w
ktorym przetwarzane sa powierzone niniejsza umowg oraz Umowa Glowna dane osobowe, przy czym za
raport, o ktorym mowa wyzZej Administrator uznaje:

a) raport z audytu przeprowadzony przez Inspektora Ochrony Danych (wyznaczonego przez
Przetwarzajacego) lub podmiot zewnetrzny, ktoremu Przetwarzajacy zlecil przeprowadzenie
przedmiotowego audytu,

b) raport z audytu certyfikujacego, audytu nadzoru, audytu wewnetrznego w zakresie normy PN-EN
ISO/IEC 27001 (Technika informatyczna - Techniki bezpieczenstwa - Systemy zarzadzania
bezpieczenstwem informacji — Wymagania).

Koszty audytéow o ktorych mowa wyzej ponosi Przetwarzajacy.”

Pytanie nr 4 - § 4:wracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$¢ dodania zapisu:

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym
przez Administratora danych nie diuzszym niz 7 dni (od dnia przekazania raportu z kontroli), 0 ile zalecenia te
sq zgodne z niniejszq umowq i obowiqzujgcymi przepisami prawa.

Odpowiedz: Wnioskowany analogiczny zapis znajduje si¢ juz w § 4 ust. 5 umowy powierzenia:

5. Przetwarzajqgcy zobowiqzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie
wskazanym przez Administratora danych nie diuisiym niz 7 dni, o ile zalecenia te sq zgodne 7 niniejszq
umowgq i obowigzujgcymi przepisami prawa.”



Pytania do SWZ | OPZ:

Pytanie 1
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tre$é: Projekt w zakresie eUstug zaklada stosowanie standardow w tworzeniu stron internetowych dostgpnych
dla 0s6b z r6znymi rodzajami niepetnosprawnosci standard WCAG 2.1.

Pytanie: Czy zamawiajacy oczekuje spetnienia catej ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowe;j
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéow publicznych, czy jedynie wybrane punkty z kryteriow
sukcesu. Prosimy o podanie informacji, ktore punkty ustawy nalezy spetnic.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga stosowanie standardéw w tworzeniu stron internetowych dostepnych
dla 0s6b z r6znymi rodzajami niepelnosprawnosci standard WCAG 2.1.

Pytanie 2
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresé: Projekt w zakresie eUstug zaktada stosowanie standardow w tworzeniu stron internetowych dostepnych
dla 0s6b z r6znymi rodzajami niepetnosprawnosci standard WCAG 2.1.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze po stronie Zamawiajacego jest redagowanie tresci, zdje¢ i innych
informacji ktore ewentualnie bedg udost¢pniane na portalu w zakresie eUstug zgodnie ze standardem WCAG
2.1?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga stosowanie standardéw w tworzeniu stron internetowych dostepnych
dla osob z réznymi rodzajami niepelnosprawnosci standard WCAG 2.1.

Pytanie 3
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresé:

1. | RIS mRIS / DSI Sp. z 0.0. | Dostarczony lub zmodernizowany system
HIS musi wspotpracowac z systemem RIS
w sposéb pozwalajacy na prace wedtug
nastgpujacego schematu:

- badania sg rejestrowane w systemie
HIS,

- informacja o zarejestrowanym badaniu
jest wysytana do RIS w celu obstugi
DICOM

Modality Worklist (min. zakres wymiany




danych — ID pacjenta, PESEL, Nazwisko

i Imie, numer zlecenia, lekarz i oddziat /
placowka zlecajaca, kod i nazwa procedury,
zaplanowana data wykonania badania,
termin rejestracji, komentarz do badania),

- system RIS informuje HIS o wykonaniu
badania w Zakfadzie Diagnostyki
Obrazowej,

- opis badan wykonany w jednym
systemie  jest  przekazywany do
drugiego (wymiana dwukierunkowa
HIS-RIS),

- system HIS jest systemem nadrzednym,
wszelkie zmiany danych badania
i pacjenta wykonuje si¢ po stronie
systemu HIS,

- identyfikatory pacjentéw oraz badan
(zlecen) ktore w systemie RIS stanowia
PatientID (0010,0020) oraz Accession
Number (0008,0050) sg nadawane
przez system HIS.

System HIS wysyla do systemu RIS
wiadomo$¢ wedtug standardu HL7 w celu
wygenerowania DICOM Modality Worklist
dla urzadzen diagnostycznych.

System HIS przekazuje do systemu RIS
poprawki danych naniesione w systemie
HIS dotyczace DICOM Modality Worklist
za pomocg wiadomos$ci wedtug standardu
HL7

Automatyczna zmiana statusu zleconego
badania w nastepujacych przypadkach:

- automatycznej zmianie statusu
badania na zakonczone po odebraniu
obrazu DICOM przypisanego danemu
zleceniu przez system PACS od
urzadzenia diagnostycznego,

- rgcznego  potgczenia  odebranego
badania z pozycja na liscie badan
DICOM Modality Worklist przez
uprawnionego  uzytkownika  (np.




w przypadku gdy badanie zostato
najpierw wykonane, a  nastgpnie
zarejestrowane w systemie HIS).

System RIS automatycznie usunie zlecenie
badania z DICOM Modality Worklist po
wycofaniu (anulowaniu) zlecenia
w systemie HIS na podstawie otrzymanego
z systemu HIS komunikatu wedhlug
standardu HL?7.

System HIS wysyla do systemu RIS
komunikaty  wedlug standardu  HL7
ORUMRO1 z wynikami (opisami) badan.
Odebrane  opisy beda  udostepniane
w przegladarce obrazow wraz z badaniem.
Informacje przekazywane to min:

- dane pacjenta: imi¢ i nazwisko, ple¢, data
urodzenia, identyfikator PatientlD,

- tekst opisu - status (autoryzowane),

- dane lekarza autoryzujacego badanie
w systemie HIS,

- data opisu (autoryzacji).

Pytanie: Czy Zamawiajagcy dopusci mozliwos¢ wymiany obecnie wykorzystywanego systemu RIS poprzez
zastgpienie go innym produktem o parametrach nie gorszych niz:

Ogolne

System posiada menu w jezyku polskim. Wszystkie przyciski wraz z pomoca opisane sg po
1. | polsku. Komunikaty dla uzytkownika wyswietlane sa w jezyku polskim.

System w architekturze webowej, dzialajacy na minimum jednej z przegladarek:
2. Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera

Aktualizacja systemu dokonuje si¢ centralnie, umozliwiajac kazdej stacji roboczej prace pod
kontrola najnowszej wersji, bez koniecznosci aktualizacji kazdej stacji z osobna.

3.

System umozliwia zdefiniowanie dowolnej liczby nazwanych uzytkownikow.
4.

System pozwala na wybranie jasnej lub ciemnej kolorystyki srodowiska pracy.
5.




System daje mozliwos$¢ definiowania szablonéw dokumentéw czyli dokumentéw uzupelnionych
predefiniowanymi danymi i zapisywania ich pod dowolng nazwa — co najmniej dla:

o Karty pacjenta
e Zlecenia
» Badania
» Kroku badania
e Grafiku

Szablony moga by¢ zapisywane jako publiczne (dostep dla wszystkich uzytkownikow) oraz
prywatne (dostep tylko dla autora).

Szablony dokumentu moga by¢ edytowane przez osobe uprawniona.

Szablony dokumentu mogg by¢ wykorzystane zaréwno podczas tworzenia jak i edycji
dokumentu.

10.

System blokuje mozliwos¢ rownoczesnej edycji dokumentu przez wiecej niz jednego
uzytkownika.

11.

System pozwala na dolaczanie notatek tekstowych w dedykowanym polu typu ,,uwagi”,
a takze rejestruje, kto (uzytkownik) i kiedy dodal notatke.

12.

Lista pacjentow odSwieza si¢ automatycznie na zdarzeniu dodania nowej pozycji.

Menu gléwne i menu kontekstowe

13.

System udostepnia z poziomu menu glownego mozliwo$¢ wywolania co najmniej
nastepujacych funkeji:

* Wyszukiwarka pacjentow

* Lista pacjentow

* Dodanie nowego pacjenta

* Lista zlecen

* Dodanie nowego zlecenia

* Wyszukiwanie

* Terminarz

* Grafiki

* Zarzadzanie szablonami dokumentow
* Lista raportow

* Zmiana hasla

* Konfiguracja ustawien uzytkownika
* Zmiana kolorystyki interfejsu

* Administrowanie systemem

* Wylogowanie z systemu

14.

System daje szybki dostep do wszystkich czynnosci mozliwych do wykonania z danym
dokumentem, w postaci przyciskéw akcji, dostepnych dla kazdego dokumentu na listach oraz

formularzach.




15.

W widoku listy system daje szybki dostep do najczesciej wywolywanych dla danego
typu dokumentu czynnosci w postaci przyciskow przy kazdym dokumencie na liScie —
wywolanie czynno$ci za pomoca jednego klikniecia.

Karta pacjenta, lista pacjentow

System pozwala na dodanie nowego pacjenta z poziomu menu gléwnego oraz bezposSrednio

16. poziomu formularza nowego zlecenia.
System pozwala na zamieszczenie w karcie pacjenta danych osobowych oraz danych
17. teleadresowych, a takze dodatkowych informacji i notatek.
System umozliwia wyboér identyfikatora pacjenta (jeden lub kilka), co najmniej:
* PESEL,
18. *  Dowadd osobisty,

*  PESEL matki,
*  NPWZ,
* Inny dokument tozsamosci.

19.

System zapewnia kontrole poprawnosci wpisywanego numeru PESEL.

20.

System na podstawie numeru PESEL automatycznie uzupeknia pleé i date urodzenia.

21.

System informuje o niepoprawnym podanym numerze PESEL.

22.

System informuje, jezeli podany numer PESEL znajduje si¢ juz w bazie.

23.

System posiada kontrole poprawnosci wprowadzanego numeru dowodu osobistego.

System pozwala na wprowadzenie numeru telefonu kontaktowego (jednego lub wielu

24. | - np. domowy, stuzbowy, komorkowy).
o5 System pozwala na podanie adresu (jednego lub wielu — np. adres zamieszkania, adres
"| do korespondencji).
26 System umozliwia okreslenie jednej lub wielu os6b upowaznionych do wgladu w dokumentacje
"| wynikéw i odbiér wynikéw.
27 System posiada mozliwo$¢ automatycznego uzupelnienia danych karty pacjenta NN
System umozliwia wyszukiwanie pacjentow po podaniu fragmentu imienia, nazwiska i/lub
28. . s S .
numeru PESEL (1acznie co najmniej 3 znaki nie liczac spacji)
29 System umozliwia wySwietlenie listy pacjentow.
Podczas pracy z dowolnym dokumentem powiazanym z pacjentem (zlecenie, badanie, krok
30 badania) system wysSwietla belke z informacjami o pacjencie (co najmniej imi¢ i nazwisko,

data urodzenia, pesel)

Zlecenia, badania, kroki badan
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31.

System umozliwia tworzenie typow zlecen zlozonych, zawierajacych wiele badan.

32.

System umozliwia tworzenie typow badan zawierajacych jeden lub kilka krokéw badania.

33.

Podczas pracy z dokumentem zlecenia, badania lub kroku badania system umozliwia dostep za
pomocg jednego klikniecia do wszystkich pozostalych dokumentéw badan i krokéw badan w
ramach danego zlecenia.

Zlecenia

34.

Przy tworzeniu zlecenia system pozwala na podanie co najmniej danych pacjenta, priorytetu
zlecenia, platnika, informacji o jednostce zlecajacej i lekarzu kierujacym, wstepnej diagnozy
(na podstawie 1CD10).

35.

Informacje dotyczace :

* Priorytetu zlecenia,

* Typu zlecenia,

* Rozpoznania zgodne z klasyfikacja ICD10,

* Rodzaju pacjenta (szpitalny, komercyjny itp.),
* Stanu pacjenta,

* Sposobu transportu pacjenta,

¢ Lekarza kierujacego,

¢ Jednostki zlecajacej,

* Platnika

pochodzg ze stownikow wewnetrznych.

System moze wyswietla¢ zlecenia w postaci listy roboczej, pokazujacej badania i kroki badan
W ramach danego zlecenia, zawierajacej co najmniej:

o Data wystawienia,

36. o Imie, nazwisko i PESEL pacjenta,
e Jednostka zlecajaca,
e Stan wykonania zlecenia.
37. | System moze wyswietla¢ zlecenia w postaci listy zlecen.

38.

System umozliwia filtrowanie listy zlecen po wybranych polach formularza zlecenia,
m. in. statusie wykonania badania, danych pacjenta, jednostce kierujacej

39.

System na widoku listy zlecen i listy roboczej pokazuje uzyte filtry i umozliwia ich szybka
modyfikacje oraz ich usunigcie.

Opisywanie badan

40.

System pozwala na podejmowanie badan do opisu z poziomu listy roboczej

41.

System pozwala uprawnionemu uzytkownikowi na zmiane typu Swiadczenia
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System posiada edytor tekstu pozwalajacy na wprowadzanie opisu oraz obstugujacy co
najmniej:

o Whklejanie tekstu,

42. e Pogrubianie tekstu,
o Kursywe,
o Podkreslenie tekstu
43. | System umozliwia dolaczenie do opisu plikow obrazowych i wydrukowanie ich wraz z opisem.
m System pozwala tworzy¢ opisy W oparciu o istniejace, wezesniej przygotowane szablony
" | (wzorce opisowe).
System pozwala zapisa¢ opis z dodanymi przez uzytkownika polami dodatkowymi jako
45. szablon do ponownego uzycia.
System pozwala na klasyfikowanie wzorcow opisowych badan jako publicznych lub
46. prywatnych (dostepnych jedynie dla ich autora).
System pozwala na definiowanie nowych wzorcéw opiséw na podstawie juz istniejacych
47. 1 opisé
pisow.
48. | System umozliwia podpisanie si¢ pod opisem oraz zatwierdzenie opisu
49 System umozliwia dolaczenie do dokumentu badania zalacznika — np. opisu w pliku
" | dzwigkowym.

50.

System umozliwia edytowanie opisu po jego zatwierdzeniu tylko uzytkownikom z
odpowiednimi uprawnieniami.

PLANOWANIE: Grafiki, wyszukiwanie wolnych terminéw, terminarz

Grafiki

System umozliwia definiowanie grafikow (przedzialéw czasowych pracy danej pracowni)
okreslajacych co najmniej:

51. * Date i zakres czasu (od-do),
* Jednostke planowania czasu trwania badania (Sredni czas trwania badania),
* Gabinet, dla ktorego grafik jest tworzony,
¢ Jakie typy badan moga by¢ rejestrowane w grafiku
5o System uniemozliwia stworzenie grafiku, ktéry koliduje czasowo z wczesniej istniejacym

grafikiem dla danego gabinetu.

53.

System pozwala na tworzenie grafiku w oparciu o predefiniowane szablony.

54.

System pozwala na utworzenie szablonu grafiku na podstawie juz istniejacego grafiku.

55.

System umozliwia usuniecie grafiku.
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System pozwala na dodawanie w tworzonym lub istniejacym grafiku blokad (jednej lub
56. | wiecej), uniemozliwiajacych rejestrowanie pacjentow w okreslonych przedzialach
czasu zawartych w tym grafiku, oraz na okreslenie przyczyny dodania blokady.

System pozwala na utworzenie w istniejacym grafiku blokady pomimo zaplanowanych w tym

57 grafiku i w tym czasie krokow badan.

Wyszukiwanie wolnych terminow

Wyszukiwarka wolnych terminéw pokazuje dni z grafikami posiadajacymi wolne terminy na

58. dany krok badania.

59 Wyszukane wolne terminy moga by¢ wyswietlane w formie listy

W widoku listy wolnych terminéw system wyswietla przedzialy czasowe zgodnie z jednostka

60. planowania czasu dla wybranego grafiku.

W widoku listy wolnych terminéw wolny termin jest opisany przez co najmniej:

61. * Przedzial czasowy (od-do) zgodny z czasem trwania kroku badania podanym w
wyszukiwarce

¢ Nazwe gabinetu

Kolejne wolne terminy rozpoczynaja si¢ co okres zgodny z jednostka planowania czasu dla
62. | danego grafiku.

63. | W widoku listy wolnych terminéw system umozliwia wlaczenie/wylaczenie widoku blokad

Terminarz

64 System udostepnia terminarz w widoku dziennym (wiele gabinetow)

W widoku terminarza pokazane s3 grafiki zdefiniowane dla wybranych gabinetéw (gabinetu)

65. w wybranym dniu (dniach).

System pozwala na wydrukowanie listy zaplanowanych krokow badan dla danego dnia
66. | | wybranego gabinetu.

System umozliwia awaryjne zaplanowanie (wymuszenie) terminu badania w juz wczesniej

67. zajetym przedziale czasowym.

68. | System umozliwia zmiane¢ lub anulowanie zaplanowanego terminu badania.

Jezeli Zamawiajacy nie dopusci wymiany systemu wnosimy o udost¢pnienie kontaktu do firmy dostarczajace;
i serwisujgcej wymienione wyzej oprogramowanie mRIS/DSI.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wymiane systemu RIS, dane kontaktowe do dostawcy:
Medikon Polska Sp. z 0.0.
ul. Cyklamenow 7

04-798 Warszawa
Serwis: 22 872 13 67 / serwis@medikon.pl
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Pytanie 4

Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresé:
Oprogramowanie TOPSOR Oprogramowanie Dostarczony lub zmodernizowany system HIS
TOPSOR - MAXTO musi wspotpracowac z systemem TOPSOR.
ITS, SENSONICS System musi przynajmniej realizowac¢ funkcje:
sp. z 0.0.

1. Rejestracja : po przyjeciu pacjenta na SOR,
pobranie identyfikatora z systemu TOPSOR,
a nastgpnie przypisanie go do danych

pobytu pacjenta na oddziale SOR oraz
zwrotnie wysltanie do systemu TOPSOR
danych identyfikacyjnych pacjenta wraz z
danymi pobytu na oddziale SOR pod
pobrany wczesniej identyfikator systemu
TOPSOR,

2. Korekta rejestracji: funkcja umozliwiajgca
aktualizacj¢  zmienionych w  danych
pacjenta w systemie HIS poprzez ponowne
wystanie danych rejestracyjnych pod
przypisany do pacjenta  identyfikator
TOPSOR,

3. Wypisanie: funkcja informujgca TOPSOR
o zakonczeniu obstugi pacjenta na oddziale
SOR po jego wypisaniu z oddziatu SOR
lub przeniesieniu go na inny oddziat

4. KSM: przegladanie i zapisanie w systemie
HIS Kart Segregacji Medycznej (lub

informacji w nich zawartych) przestanych
z aplikacji TOPSOR.

Pytanie: Czy Zamawiajacy posiada w aktualnej umowie zapis dotyczaCy zabezpieczenia prac zwigzanych
Z integracjg rozwigzania TOPSOR z HIS? Czy Zamawiajacy posiada API do tego rozwigzania pozwalajace na
integracj¢ oferowanego systemu HIS?

Odpowiedz: Zamawiajacy aktualnie posiada integracje z systemem TOPSOR, w przypadku wymiany
systemu, to na Wykonawcy bedzie spoczywal obowiazek uzyskania API w celu wykonania integracji.

Pytanie 5
Dotyczy: Zalacznik nr 1 Tre$é:

3. | System dziata w architekturze trojwarstwowe;j
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Pytanie: Czy Zamawiajacy potwierdza, ze funkcjonalno$¢ ta dotyczy tylko dostarczanego systemu, a nie
systemoéw z ktorymi Wykonawca powinien si¢ zintegrowa¢? Zamawiajacy Korzysta m. in. z systemu firmy
Marcel, ktorego to rozwigzanie wg. wiedzy pytajacego nie jest systemem przegladarkowym.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 6
Dotyczy: Zatacznik nr 1
Tres¢:

Lp. Planowanie Pracy

1447. | System musi umozliwia¢ pobieranie i uaktualnianie danych na poziomie bazy danych z
uzytkowanym przez Zleceniodawce oprogramowaniem kadrowo-ptacowym w zakresie stownika
pracownikow, dziatow, grup zawodowych oraz stanowisk.

Pytanie: Prosimy o podanie nazwy posiadanego przez Zamawiajgcego systemu Kadrowo-Placowego wraz
z deklaracja producenta o mozliwos$ci integracji takiego rozwigzania i o$wiadczeniem przez niego wydanym, ze
umozliwi taka integracj¢. Dodatkowo prosimy o przekazanie oferty na wymieniong w punkcie 1447 integracje
jesli prace z zwigzane z jej wykonaniem beda mialy skutek kosztowy po stronie wykonawcy systemu Kadrowo-
ptacowego.

Prosimy o wydzielenie wymienionego w pytaniu modutu do odrebnego zadania, gdyz dotyczy on systemu ERP,
a nie samego systemu HIS.

Czy Zamawiajacy dopuszcza wymian¢ modutu kadrowo ptacowego — wraz z udostepnieniem danych do
migracji np. w postaci plikow .csv?

Odpowiedz: Zamawiajacy usunal z przedmiotu zaméwienia (zalacznik nr 1 do SWZ) wymog dostawy i
wdrozenia modul Planowanie Pracy.

Pytanie 7
Dotyczy: Zatgcznik nr 1
Tresé: Bank krwi

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby bank krwi byt czescig systemu LIS z jakim sie nalezy zintegrowac?
Czy Zamawiajacy dopusci, aby modut Banku krwi wykorzystywat architekture dwuwarstwowa tj. dostepny byt
w wersji desktop?

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z wymogu dostawy modulu Bank Krwi i usuwa z zalacznika nr 1
Opis Przedmiotu Zamoéwienia wymagania I.p 1493 do Lp. 1528. Zamawiajacy oczekuje integracji
opisanej w Rozdziale X tabela integracje z zewnetrznymi systemami.
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Pytanie 8
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresé: Zamawiajacy wymaga gotowosci Wykonawcy do przeprowadzenia integracji z Matopolskim Systemem
Informacji Medycznej MSIM.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy planuje ogloszenie niezaleznego postgpowania na
realizacje procesu integracji w momencie kiedy platforma bedzie gotowa to takiej integracji?

Odpowiedz: Zgodnie z postanowieniami OPZ, Zamawiajacy wymaga gotowosci Wykonawcy do
przeprowadzenia integracji z Malopolskim Systemem Informacji Medycznej MSIM. Integracja ta nie
jest przedmiotem niniejszego zamowienia.

Pytanie 9
Dotyczy: Zatgcznik nr 1

Tresé: Minimalny poziom spetienia $wiadczenia: Zamawiajacy wymaga, zeby wszelkie prace prowadzone
zdostawag nowego systemu byly realizowane réwnolegle z eksploatacja obecnego rozwigzania
informatycznego. Przelaczanie systemdéw musi nastagpic w ciagu jednego dnia roboczego (Zamawiajacy
dopuszcza piagtek z zabezpieczeniem zespotu IT w weekend, z uwagi na rozliczenia z NFZ $wiadczen.
W wyniku realizacji ustug zwigzanych z zastapieniem obecnie eksploatowanego systemu bezwzglednie
zachowane muszg zostac:

«  ciagglos¢ ewidencji $wiadczen i ich rozliczania z ptatnikami dla wszystkich zgromadzonych danych wraz
Z historig zmian w tym umozliwienie kontynuacji sprawozdawania i rozliczania $wiadczen udzielonych
pacjentom przebywajacym w Szpitalu (mozliwo$¢ przestania do NFZ pelnej historii hospitalizacji oraz
historii rozliczen), przy wykorzystaniu jednej aplikacji dla catego HIS;

. zachowanie przekazanej do NFZ historycznej numeracji zestawow $wiadczen, $wiadczen i procedur
rozliczeniowych oraz zachowanie historycznej numeracji wszystkich innych danych przekazanych do NFZ
1 potwierdzonych przez niego takich jak id uprawnien, numeracja sesji, numer przepustki, itp.;

. umozliwienie dokonywania korekt zakwestionowanych przez NFZ $wiadczen sprawozdanych
i rozliczonych za okres ostatnich 10 lat,

Pytanie: Zamawiajacy W tresci OPZ wymaga zapewnienia migracji danych z rozliczeniowych. Prosimy
0 potwierdzenie, czy Zamawiajacy ograniczy zakres migracji o dane rozliczeniowe z zachowaniem ciaglosci
rozliczen — korekty i nadwykonania — w nowo wdrazanym systemie?

Rozwigzanie to wymaga kontynuacji ewidencji danych na tym samym numerze instalacji co moze niesé za
sobq konsekwencje w postaci duplikatow numerow na roZnych poziomach sprawozdawanych do NFZ danych.
Z naszego doswiadczenia i zalecen NFZ wynika i7 przy zmianie systemu po stronie swiadczeniodawcy
zalecane jest korzystanie 7 nowego odmiennego numeru instalacji. W celu realizacji jakichkolwiek czynnosci
zwigzanych 7 generacjq danych statystycznych i rozliczeniowych wysyltanych komunikatami xml do NFZ
sugerujemy, aby Zamawiajgcy pozostawil jednq instancje aktualnego systemu (I licencja), ktora bez
aktualizacji (tym samym potencjalnie bez dodatkowych kosztow w priypadku posiadania licencji
bezterminowej) umozliwi realizacje tego wymagania. Przy czym na nowej licencji niezaleznie od
sprawozdanych swiadczen moina bedzie wystawiaé dokumenty faktury oraz ich korekty niezaleinie od
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instalacji. Czy Zamawiajqgcy posiada licencje begterminowe na modul wykorzystywany obecnie w celu
rozliczen?

W celu realizacji archiwalnych korekt i nadwykonan sugeruje sie, aby Zamawiajacy pozostawil w swojej
siedzibie jedng instancje aktualnego systemu (1 licencja), ktora bez aktualizacji (tym samym potencjalnie bez
dodatkowych kosztow w przypadku posiadania licencji bezterminowej) umozliwi realizacje tego wymagania.
Czy Zamawiajacy posiada licencje bezterminowe na modut wykorzystywany obecnie w celu rozliczen?

Jezeli Zamawiajacy nie dopusci realizacji wymagania w sugerowany sposob prosimy o zapewnienie przez
Zamawiajacego informacji o:

. numerze wersji rozliczeniowej zestawow,
. czasie generacji zestawow,

. czasie ostatniej modyfikacji,

. numerze wersji pozycji rozliczenioweyj,

. numerze pozycji rozliczeniowej,

. numerze instalacji,

. ID cykli oraz sesji terapeutycznych,

. ID instalacji zestawow,

. ID instalacji pozycji rozliczeniowej.

Ponadto dla kazdego zastawu swiadczen, swiadczenia oraz pozycji rozliczeniowej powinny byé dostarczone
wszystkie komunikaty oraz ich potwierdzenia w formie niezaszyfrowanego pliku xml. (pliki XML SWIAD,
ZBPOZ,REF/R_UMX,UMX,KOL,DEKL,E-FAKTURA E-RACHUNEK,LIOCZ,FZX)

Ponadto dla kazdego zestawu przedstawiony powinien zosta¢ status potwierdzenia zestawu $wiadczen oraz
status pozycji rozliczeniowych z podaniem kolejnosci ich potwierdzen w formie niezaszyfrowanej. Dla kazdego
$wiadczenia powinna zosta¢ dodana informacja o tym czy dany zestaw §wiadczenia z wybranego roku zostat
wystany w wersji komunikatu wyzszej niz obowigzywata w momencie jej utworzenia. Zamawiajacy powinien
przekazaé ponadto numery wersji komunikatu SWIAD dla ktérych dane zestawy byt ostatnio pozytywnie
potwierdzone przez NFZ. Dodatkowo pragniemy podkresli¢, iz migracja jest punktem wdrozenia, ktory
wymaga szczegolnej wspolpracy firmy zlecajacej migracje i ja wykonujacej przy czym zakres, jakoSc,
kompletno$¢ oraz terminowo$¢ wykonania zadania jest calkowicie zalezna od Zamawiajacego.

Migracja jest punktem wdrozenia, ktory wymaga szczegdlnej wspolpracy firmy zlecajacej migracje i ja
wykonujacej.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia powyzsze zapisy bez zmian. Zamawiajacy nie wyraza zgody na
ograniczenie zakresu migracji o dane rozliczeniowe z zachowaniem ciaglosci rozliczen — korekty i
nadwykonania. Zamawiajacy oczekuje od potencjalnego Wykonawcy profesjonalizmu oraz wykonania
migracji w sposob wskazany w Zalaczniku nr 1 do SWZ.

Pytanie 10
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresé: Poprzez instruktaz stanowiskowy Zamawiajagcy rozumie instruktaz dla uzytkownikow koncowych z
Systemu oraz instruktaz stanowiskowy dla Liderow poszczegoélnych obszaréw funkcjonalnych systemu.
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Pytanie: Prosimy o uszczegolowienie zakresu i warunkow dotyczacych koniecznych do realizacji szkolen.
W szczegolnosci prosimy o podanie informacji dotyczacej:

a) podziatu na konkretne grupy zawodowe wraz z wyszczegOlnieniem liczby personelu podlegajacego
szkoleniu

b) dostepnosci sprzetu i salek w siedzibie Zamawiajacego mozliwych do wykorzystania w celu realizacji
szkolen

c) maksymalnej wielkosci grup szkoleniowych

d) minimalnego czasu jaki Wykonawca powinien poswigci¢ na realizacj¢ szkolenia

e) zakresu minutowego dla godziny szkolenia (godzina lekcyjna czy zegarowa)

f) materiatlow szkoleniowych jakich Zamawiajacy oczekuje
Odpowiedz: Zamawiajacy wskazuje, Ze:

Ad. a) szczegélowy zakres i podzial Personelu zostanie uzgodniony z Wykonawca na etapie analizy
przedwdrozeniowej. Zamawiajacy w Zalaczniku nr 1 do SWZ okresla szacowang liczba pracownikow
Zamawiajacego planowanych do instruktazy stanowiskowych na ok. 700 oséb

Ad. b) Zamawiajacy w ramach instruktazy w siedzibie Zamawiajacego zapewni Wykonawcy sale
szkoleniowg wraz z dostepem do Internetu oraz pradu oraz polaczenie z bazg posiadanego systemu
medycznego w celu przeprowadzenia szkolen. Sprzet do instruktazy zapewni Wykonawca.

Ad. ¢) Maksymalna wielko$¢ grup szkoleniowych zostanie uzgodniona z Wykonawca na etapie analizy
przedwdrozeniowe;j.

Ad. d) Wykonawca winien w ramach oferty uwzgledni¢ minimalna ilo$¢ godzin szkoleniowych:

e dla uzytkownikéw Oprogramowania HIS, szacowana liczba godzin szkoleniowych dla wszystkich
moduléw/systemow: minimum 300 godz.

e dla administratoréw technicznych szacowana liczba godzin szkoleniowych dla wszystkich
moduléw/systemow: minimum 80 godz.

Ad. e) godzina szKkolenia liczona bedzie jako godzina zegarowa (60 min)

Ad. f) szczegolowy zakres materialow szkoleniowych zostanie uzgodniony z Wykonawca na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

Pytanie 11
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢: Administratorzy techniczni po zakonczeniu instruktazy muszg w szczegolnosci umie¢ wykonywac
czynno$ci administracji, a takze instalacji Oprogramowania HIS, zna¢ i umie¢ realizowa¢ procedury backupu,
zna¢ wytyczne w Zzakresie polityki bezpieczenstwa i umie¢ je stosowaé. Ponadto powinni znaé¢ typowe
zagrozenia 1 problemy zwigzane z funkcjonowaniem Systemu, a takze sposoby ich wykrywania oraz
przeciwdziatania. Powinni umie¢ instalowaé, konfigurowaé, rekonfigurowaé, monitorowaé¢ i prawidtowo
eksploatowac¢ dostarczone Oprogramowanie HIS, jak rowniez zna¢ jego wdrozong konfiguracje.

Pytanie: Czy Zamawiajagcy wymaga aby wymienione powyzej szkolenia odbywaty sie oddzielnie — poza
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glownym cyklem szkoleniowym dla personelu? Prosimy o podanie informacji jaki system backup Zamawiajgcy
posiada? W jakim zakresie Zamawiajacy wymaga szkolenia z polityki bezpieczenstwa? Pytania skierowane sg
Z uwagi na nalezyta ostroznos¢ — zakres szkolen nie dotyczy bowiem bezposrednio systemu HIS.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze szczegolowy zakres instruktazy dla Administratoréw zostanie
uzgodniony z Wykonawca na etapie analizy przedwdrozeniowej. Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z
zapisami Zalacznika nr 1 do SWZ instruktaze odbeda si¢ w dwoch kategoriach w tym dla
administratoréw technicznych. Zamawiajacy posiada system backupu: Veeam Backup & Replication
Enterprise Plus — backup $rodowiska Vmware oraz DELL EMC AVAMAR - oprogramowanie do
backupu wybranych stacji klienckich z wykorzystaniem serwera backupu, archiwizatora dyskowego i
tasmowego.

Pytanie 12
Dotyczy: Zatacznik nr 5

Pytanie: Zamawiajacy wymaga dostarczenia probki systemu na wezwanie Zamawiajacego brak jednak
wtreSci OPZ czy Scenariusza probki informacji dot. procedury zwrotu zlozonego sprzetu. Prosimy
0 uszczegotowienie tej kwestii. Co w przypadku gdy po zlozeniu zestawu z probka okaze sig, ze Wykonawca
zostal wybrany? Czy wowczas w siedzibie Zamawiajacego jako dowod w sprawie zostaje sam dysk SSD
ztozony jako element probki, czy caty zestaw?

Odpowiedz: Zgodnie z art. 77 ustawy Pzp zamawiajacy zwraca wykonawcom, ktorych oferty nie zostaly
wybrane, na ich wniosek, zloZone przez nich plany, projekty, rysunki, modele, prébki, wzory, programy
komputerowe oraz inne podobne materialy. Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana jako
najkorzystniejsza, moze zlozy¢ wniosek o zwrot wniesionych przez niego materialéw, o ile nie stanowia
one zalacznikow do umowy w sprawie zamowienia publiczne. Reasumujac probka zlozona przez
wykonawce, ktorego oferta uznana zostala za najkorzystniejsza i z ktorym podpisano umowe w
przedmiocie wykonania zamodwienia, stanowi¢ bedzie zalaczniki do protokolu postepowania i bedzie
podlegaé zatrzymaniu przez Zamawiajgcego na okres 4 lat liczac od dnia zakonczenia postgpowania.

Pytanie 13

Dotyczy: Analizy zarzadczo - statystyczne:

Tresé:

Dostarczona aplikacja/system umozliwia poruszanie si¢ wstecz lub do przodu w ramach historii

wykonywanego w trakcie analizy filtrowania np. w celu wykonania analizy porownawczej tej samej selekcji
danych.

Pytanie: W jakim celu Zamawiajacy wymaga tego typu funkcjonalnosci - prosimy o przedstawienie konkretnej
$ciezki oraz przyktadu zastosowania lub usunigcie zapisu z tresci OPZ?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa z Zalacznika nr 1- Opis Przedmiotu Zamowienia wymagania od 1.p.
1647 do |.p. 1671.

19



Pytanie 14

Dotyczy: Analizy zarzadczo - statystyczne:

Tres$é: Z poziomu pulpitu mozna komunikowac si¢ z: analiza hospitalizacji, analiza bloku operacyjnego,
szpitalng mapg potrzeb zdrowotnych, analiza drogi pacjenta, analiza rehospitalizacji, analiza potencjalnych
powiktan

Pytanie: Prosimy o uszczegotowienie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem poszcezegdlnych pojeé.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa z Zalgcznika nr 1- Opis Przedmiotu Zamoéwienia wymagania od |.p.
1647 do I.p. 1671.

Pytanie 15
Dotyczy: Analizy zarzadczo - Statystyczne:
Tres¢:

Dostarczona aplikacja/system gwarantuje takie same mozliwosci wyboru filtrow na urzadzeniach mobilnych
jak na komputerach PC np. mozliwo$¢ zaznaczania fragmentéw mapy, wierszy z tabeli, czgsci wykresow.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci jako rownowazng mozliwo$¢ otworzenia aplikacji na urzadzeniu mobilnym
i komputerze PC bez konieczno$ci zaznaczania fragmentow itd.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa z Zalacznika nr 1- Opis Przedmiotu Zamowienia wymagania od L.p.
1647 do l.p. 1671.

Pytanie 16

Dotyczy: Zatacznik nr 1

Pytanie: Jaki system ERP wykorzystuje Zamawiajacy i czy Zamawiajacy zapewnia, ze dostawca aktualnie
wykorzystywanego systemu ERP bedzie brat udziat w pracach integracyjnych niezbednych do realizacji
funkcjonalnosci Analiz m. in. dla zakresu punktu 1669 OPZ? Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wykonawca
systemu ERP udostepni w formie widokoéw niezbgdne dane zapewniajace mozliwos¢ pokrycia wymagan
stawianych funkcjonalno$ci: Analizy Zarzadczo-Analityczne?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa z Zalacznika nr 1- Opis Przedmiotu Zamoéwienia wymagania od l.p.
1647 do l.p. 1671.

Pytanie 17
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Pytanie: Prosimy o podanie parametréw technicznych serwerdéw, ktore zostang udostgpnione wykonawcy
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(CPU/RAM/HDD czy wirtualizacja, a jesli tak to jaka?)

Odpowiedz: Wirtualizacja - VMware vCenter Server 7 Standard for vSphere 7, mozliwo$¢ stworzenia
serwerow wirtualnych o parametrach: CPU pojemnos$¢: maksymalnie do 70.00 GHz, RAM pojemnos$¢:
maksymalnie do 300 GB, HDD pojemnos$¢: maksymalnie do 1,5 TB

Pytanie 18
Dotyczy: Zatgcznik nr 1
Pytanie: Prosimy o podanie ilo$ci i typu posiadanych licencji na systemy operacyjne (Windows Server + CAL)

Odpowiedz: Windows Server 2019 Datacenter 64-bit (WinSvrDCCore 2019 OLP 16Lic NL Gov CoreL.ic
QIfd — 2 szt, WinSvrDCCore 2019 OLP 2Lic NL Gov CoreLic QIfd — 8 szt), licencje CAL — 490 szt.

Pytanie 19
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Pytanie: Prosimy o podanie ilo$ci i typu posiadanych licencji na oprogramowanie bazodanowe (Oracle/SQL
Server/DB2)

Odpowiedz: 4x SQL Server Stanard Core 2019 2core

Pytanie 20

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika
Tres¢ wymagania: System dziata w architekturze trojwarstwowe;j

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie to dotyczy tylko dostarczanego systemu HIS

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 21
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika

Tre$¢ wymagania: Z uwagi na $rodowisko IT posiadane przez Zamawiajagcego system musi pracowac
w srodowisku graficznym MS Windows na stanowiskach uzytkownikow (Zamawiajacy przewiduje korzystanie
z systemu na komputerach pracujacych w oparciu o system operacyjny MS Windows 7/8/10/11)

Pytanie: Systemy operacyjne MS Windows 7 oraz 8 nie sg juz wspierane przez producenta. Te systemy, nie sa
zatem aktualizowane na biezaco, a wraz z nimi aktualizacje zabezpieczen, co czyni go podatnym na wszelkie
ataki hackerskie. Wnosimy wigc o zmiang zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zalacznika nr 1 do SWZ (l.p. 4) w powyzszym zaKresie.
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Pytanie 22
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika

Tresé wymagania: System powinien umozliwié¢ obshuge procesow biznesowych realizowanych w szpitalu tzn.
powinien podpowiada¢ kolejne kroki procesu.

Pytanie: Prosimy o wykasowanie tego wymagania, poniewaz nie dotyczy ono bezposrednio systemu HIS.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie powyzszych zapisow. Obsluga procesow
biznesowych realizowanych w szpitalu, o ktorych mowa w powyzZszym wymaganiu dotyczy procesow
realizowanych w Oprogramowaniu HIS. Zamawiajacy informuje, ze wykaz procesow biznesowych
Zostanie uzgodniony z Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, na etapie
analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie 23
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika

Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ przegladanie historii choroby, wynikéw badan, dokumentacji,
zlecen na jednym ekranie z jednego i wielu pobytow. System musi umozliwia¢ porownywanie tych danych.

Pytanie: Wnosimy o wykasowanie zdania ,,System musi umozliwiaé poréwnywanie tych danych”
Z wymagania, poniewaz wskazuje na konkretnego dostawce oprogramowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie powyZszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 24

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika
Tres¢ wymagania: Komunikator musi umozliwi¢ wystanie wiadomosci do:

- uzytkownikow wskazanego modutu

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajacy ma na mysli przez pojecie ,,modutu”?

Odpowiedz: Zamawiajacy w definicjach okreslil czym jest modul.

Pytanie 25
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika

Tres¢ wymagania: System musi mie¢ mozliwos$¢ taczenia w/w grup adresatow np. wszystkie pielegniarki
z oddziatu choréb wewngetrznych pracujace w okreslonym module
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Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajacy ma na mysli przez pojecie ,,modutu”?

Odpowiedz: Zamawiajacy w definicjach okreslil czym jest modul.

Pytanie 26
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika

Tre$s¢ wymagania: Musi istnie¢ mozliwo$¢ nadania wiadomos$ci statusu: zwykla, wazna, wymagajaca
potwierdzenia

Pytanie: Wnosimy o usuni¢cie tego wymagania, poniewaz wskazuje na rozwigzanie konkretnego Dostawcy
systemu HIS.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie powyZszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 27
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika

Tre$¢ wymagania: System powinien umozliwi¢ definiowanie wiadomosci, ktérych wystanie jest inicjowane
zdarzeniem np. zlecenie leku, badania, wynik badania, zamowienie na lek do apteki, przeterminowane podania.

Pytanie: Wnosimy o usuni¢cie wymagania, poniewaz wskazuje ono na rozwigzanie konkretnego Wykonawcy

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie powyzszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 28
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika

Tres¢ wymagania: W przypadku uruchomienia na jednej stacji wielu sesji przez uzytkownika system zapewnia
mozliwo$¢ przeniesienia tylko jednej, wskazanej sesji.

Pytanie: Funkcjonowanie kilku sesji jednocze$nie, moze doprowadzi¢ do chaosu w pracy i bledow
w diagnostyce. Wnosimy wigc o usunigcie tego wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ |.p. 29.

Pytanie 29
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika

Tres¢ wymagania: Oprogramowanie HIS zapewnia mozliwo$¢ przeniesienia sesji z wypelionymi polami,
niezapisanymi zmianami do bazy danych bez utraty tych zmian po przeniesieniu.
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Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetlnione w postaci zapisanej kopii roboczej wypetianego
dokumentu?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ I.p. 30.

Pytanie 30
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika

Tre$¢ wymagania: System wySwietla na ekranie, z ktorego sesja zostala przeniesiona, informacje dokad
przeniesiono sesjg.

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, jaki jest cel takiego komunikatu? W ocenie Oferenta, taki komunikat jest
zbedny dla personelu medycznego. Jesli system ma mie¢ forme przegladarkowa, na kazdym komputerze mozna
odtworzy¢ prace.

W zwigzku z tym, wnosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ l.p. 31.

Pytanie 31
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Architektura i interfejs uzytkownika

Tres¢ wymagania: System jest zintegrowany pod wzglgdem przeptywu informacji - informacja raz
wprowadzona do systemu w jakimkolwiek z modutow jest wielokrotnie wykorzystywana we wszystkich innych
modutach.

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,modutu”?

Odpowiedz: Zamawiajacy w definicjach okreslil czym jest modul.

Pytanie 32
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Udogodnienia interfejsu uzytkownika

Tre$s¢ wymagania: Reczne i automatyczne, na podstawie czgstotliwosci uzycia, wyrdznienie w stownika
pozycji najczesciej uzywanych

Pytanie: Automatyczne wyrdznienie w stownikach pozycji najczgsciej uzywanych moze prowadzi¢ do btedow
w diagnostyce. Takie pozycje powinny by¢ swiadomie wskazane przez personel medyczny.

W zwigzku z powyzszym, wnioskujemy o zmiang¢ treSci wymagania na nast¢pujace: ,,Rgczne wyrdznienie
w stownika pozycji najczesciej uzywanych”

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie. Zamawiajacy zmienia zapis |.p. 39 w
Zalaczniku nr 1 do SWZ na ,,Reczne lub automatyczne wyroznienie w stownika pozycji najczesciej
uzywanych”
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Pytanie 33
Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Udogodnienia interfejsu uzytkownika

Tre$¢ wymagania: W kazdym polu edycyjnym(opisowym) tj. np. tre§¢ wywiadu powinna istnie¢ mozliwo$¢
wybrania i skorzystania z dowolnego formularza, tekstu standardowego lub wczytania tekstu zapisanego
W pliku zewnetrznym. Powinna réowniez w tych miejscach istnie¢ mozliwos$¢ zapisu do zewnetrznego pliku
przygotowanego tekstu oraz powinny by¢ udostgpnione podstawowe narzgdzia ulatwiajace edycje np.
kopiuj/wklej, mozliwos¢ wstawiania znakéw specjalnych

Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spelnione w formie wczesniej zapisanych przez uzytkownika
szablonéw dokumentéw? Taki szablon jest przechowywany w systemie i dostepny w kazdym miejscu
(laptop/telefon/tablet). Takiej mozliwosci nie daje wymagany przez Zamawiajacego zapis do pliku
zewnetrznego, ktory fizycznie znajduje sie tylko na jednej stacji robocze;.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ w powyzszym zakresie
pozostaja bez zmian.

Pytanie 34
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Bezpieczenstwo
Tres¢ wymagania: System powinien wyswietla¢ czas pozostaty do wylogowania (zablokowania) uzytkownika

Pytanie: W opinii Oferenta, wazniejsza funkcja jest okreslenie czasu bezczynnosci do automatycznego
wylogowania. Co w przypadku, gdy uzytkownik systemu wypeltnia wazne dokumenty, a system mimo pracy
wyloguje uzytkownika? Poza tym, wg zasad RODO, uzytkownik nie powinien pozostawié¢ stacji roboczej bez
wylogowania si¢, gdyz naraza to na wyciek danych wrazliwych.

W zwigzku z powyzszym wnosimy o usunigcie tego wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie powyzszego wymagania, zapisy Zalgcznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 35
Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Komunikator

Tres¢ wymagania: System musi umozliwi¢ rozpoczecie konwersacji (tekstowej, audio/wideo)
z wykorzystaniem komunikatora z innym uzytkownikiem bezposrednio z réznych miejsc systemu, bez
konieczno$ci przerywania czynnosci dotychczas wykonywanych.

Pytanie: Konwersacja audio/wideo jest nakierowaniem na rozwigzanie konkretnego producenta systemu HIS.
Whnosimy o usunigcie z tre$ci wymagania zapisu ,,audio/wideo”.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie powyzszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
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do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 36
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Administrator

Tres¢ wymagania: System musi umozliwi¢ definiowanie i ewidencje¢ ograniczen terminarza dotyczacych
wieku i plei.

Pytanie: Prosimy o0 wyjasnienie, w jakim celu Zamawiajagcy wymaga definiowanie i ewidencje¢ ograniczen
terminarza dotyczacych wieku i ptci? Ponad to, w opinii Oferenta jest to funkcja, ktéra wskazuje na rozwigzanie
konkretnego dostawcy systemu HIS.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie gdzie ograniczenia terminarza opieraja si¢ jedynie na
wieku pacjenta. Zamawiajacy zmienia zapis |.p. 78 Zalacznika nr 1 do SWZ na ,,System musi umozliwi¢
definiowanie i ewidencje ograniczen terminarza dotyczacych minimum wieku pacjenta”

Pytanie 37
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Administrator

Tres¢ wymagania: Zarzgdzanie parametrami na poziomie systemu, jednostki organizacyjnej, stacji roboczej,
uzytkownika,

Pytanie: Zarzadzanie jakimi parametrami Zamawiajacy ma na mysli?

Odpowiedz: Zamawiajacy mial na mysli parametry systemu dotyczace jednostki organizacyjnej, stacji
roboczej, uzytkownika.

Pytanie 38
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Administrator
Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ zatwierdzenie wniosku uzytkownika o zmiang danych.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany danych przez uzytkownika samodzielnie bez
koniecznosci sktadania wniosku z zatozeniem, ze wszystkie edytowane dane beda widoczne w audycie zmian z
informacja o dacie i godzinie wprowadzonych modyfikacji?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwigzania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 39

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Administrator
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Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ podglad zlozonych wnioskéw oraz ich statusow w kontekscie
osoby sktadajgcej oraz wszystkich uzytkownikow.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany danych przez uzytkownika samodzielnie bez
konieczno$ci sktadania wniosku z zatozeniem, ze wszystkie edytowane dane beda widoczne w audycie zmian z
informacja o dacie i godzinie wprowadzonych modyfikacji?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 40

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Administrator

Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ obstuge wnioskow uzytkownika o zmiang:

-danych personalnych

-danych kontaktowych

-danych wymaganych w dokumentacji medycznej (tytut naukowy, tytut zawodowy, specjalizacje)

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany danych przez uzytkownika samodzielnie bez
koniecznos$ci sktadania wniosku z zatozeniem, ze wszystkie edytowane dane beda widoczne w audycie zmian
z informacjg o dacie i godzinie wprowadzonych modyfikacji?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwigzania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 41
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Administrator

Tres¢ wymagania: Administrator musi posiada¢ mozliwo$¢ z poziomu aplikacji z modutu administratora
nadawania danemu uzytkownikowi unikalnego loginu oraz hasta. Administrator musi posiada¢ mozliwos¢
ustawienia parametroOw hasta: dlugos$¢, czas zywotnosci, czas przed wygasnieciem, minimalna liczba duzych i
matych liter oraz cyfr, liczb, minimalna i maksymalna liczba znakéw specjalnych w hasle

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie ,,czasu przed wygasnieciem” w formie wymuszenia zmiany
hasta po uplywie okresu waznosci?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
w powyzszym zaKresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 42

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Administrator
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Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ zapisywanie informacji o przegladanych danych przez wybranego
uzytkownika.

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, w jakim celu Zamawiajagcy wymaga zapisywanie informacji o przegladanych
danych przez wybranego uzytkownika? W opinii Oferenta, dane takie sa zbedne w systemie, poniewaz nie
zwracaja zadnych istotnych informacji. Duzo wazniejszy jest natomiast audyt zmian danych w dokumentacji,
ktory powinien by¢ rejestrowany w systemie.

Prosimy zatem o zmian¢ brzmienia tego punktu na nastgpujgce: ,,System musi umozliwia¢ zapisywanie
informacji o zmienianych danych przez wybranego uzytkownika” lub o jego wykreslenie.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie powyZszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian. Zamawiajacy jednocze$nie wyjasnia, Ze taka
informacja pozwala na ustalenie, ktory uzytkownik fizycznie uzyskal dostep do danych.

Pytanie 43
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Administrator

Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢é wyszukiwanie i taczenie podwojnie wprowadzonych danych
pacjentow, lekarzy, instytucji.

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, w jakim celu Zamawiajacy wymaga taczenie danych instytucji? Tym samym
Zamawiajacy wskazuje na rozwigzanie konkretnego producenta systemu HIS, dlatego tez prosimy
0 wykreslenie z wymagania instytucji.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie powyZszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 44
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Administrator
Tres¢ wymagania: Istnieje mozliwo$¢ odwrocenia procesu scalania pacjentow

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, jak Zamawiajacy wyobraza sobie funkcjonowanie takiego wymagania. Po
scaleniu danych, cata dokumentacja jest juz tworzona na scalonym pacjencie. Po odwrodceniu tej czynnosci,
dokumentacja moze okaza¢ si¢ nickompletna i1 przyczyni¢ si¢ do btedow lekarskich.

Whnosimy wigc o wykreslenie tego zapisu z OPZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ l.p. 116.

Pytanie 45
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Administrator

Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ zarzadzanie migdzymodutlowym systemem komunikacyjnym
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umozliwiajacy pobranie lub wystanie komunikatéw do:
- wskazanych stacji roboczych

Pytanie: Czy w przypadku gdy oferowany system jest rozwigzaniem webowym Zamawiajacy dopuszcza
mozliwos$¢ usunigcia zapisu z tresci OPZ z uwagi na specyfike pracy na tego typu rozwigzaniach? Rozwigzania
webowe nie wymagaja pracy na konkretnej stacji roboczej, a powiadomienia mogg byé wysylane do
konkretnych uzytkownikow logujacych si¢ z poziomu dowolnego komputera ktory posiada dostep do sieci.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie powyzszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 46

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Oddziat

Tre$s¢ wymagania: System musi umozliwi¢ ograniczenie widocznos$ci danych wrazliwych za pomoca
uprawnien

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, jakie dane Zleceniodawca chce ograniczy¢ dla uzytkownikow systemu HIS?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze wykaz danych zostanie uzgodniony z Wykonawcg, ktérego
oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie 47
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Oddziat

Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ wyszukiwanie pacjentdow na liscie wg réznych parametrow, w
tym:

- stan pacjenta

- status eWUS,

- nr ksiegi glowne;j

- zlecenia modyfikowane w ciggu ostatnich X godzin
- 0soby ponizej okreslonego wieku (roku zycia)

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci wymaganie za spelnione wyszukiwania pacjentow
bez wyzej wymienionych? Wszystkie te funkcjonalno$ci mogg wprowadzi¢ w btad lekarzy i doprowadzi¢ do
btedow w sztuce lekarskiej. Ponad to, wszystkie te funkcjonalnos$ci wskazuja na konkretnego dostawceg systemu
HIS, dlatego wnosimy o ich usunigcie z tresci wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie, aby wyszukiwanie/filtrowanie pacjentéw odbywalo sie
za pomocg raportow.

29



Pytanie 48
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Oddziat
Tre$¢ wymagania: Podczas rejestracji przyjecia pacjenta na oddziat system powinien umozliwiac:

- podpowiadanie czasu trwania pobytu na oddziale. System powinien umozliwia¢ okreslanie domyslnej liczby
dni pobytu dla oddziatow

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, skad Zamawiajacy wie, ile czasu zajmie hospitalizacja danego pacjenta?
Automatyczne podpowiadanie czasu pobytu moze wprowadzi¢ personel w blad, np. przy zlecaniu kolejnych
badan laboratoryjnych. Co w przypadku, gdy dany pacjent bedzie potrzebowal diuzszej hospitalizacji, niz
domyslny przyjety czas?

W zwigzku z tym wnosimy o usuni¢cie tego wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ 1.p. 189.

Pytanie 49
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Oddziat
Tres¢ wymagania: System powinien umozliwia¢ tworzenie tymczasowych wpisow w historii choroby

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spelnione w formie mozliwosci edycji
wpiséw w historii choroby.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 50
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Oddziat

Tres¢ wymagania: System powinien umozliwia¢ zdefiniowanie standardowego czasu pobytu pacjenta dla
kazdego z oddzialow. Czas ten powinien by¢ podpowiadany podczas przyjecie pacjenta na oddzial.

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, skad Zamawiajacy wie, ile czasu zajmie hospitalizacja danego pacjenta?
Automatyczne podpowiadanie czasu pobytu moze wprowadzi¢ personel w blad, np. przy zlecaniu kolejnych
badan laboratoryjnych. Co w przypadku, gdy dany pacjent bedzie potrzebowal dluzszej hospitalizacji, niz
domyslny przyjety czas?

W zwigzku z tym wnosimy o usunig¢cie tego wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ 1.p. 199.
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Pytanie 51
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Oddziat
Tres¢ wymagania: System musi umozliwi¢ jednoczesne zakonczenie wielu diagnoz pielegniarskich.

Pytanie: Kazdy dokument medyczny powinien by¢ zweryfikowany oddzielnie, celem uniknigcia bledow.
Z zwiazku z tym wnosimy o usuni¢cie tego wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunie¢cie powyzszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 52
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Oddziat

Tres¢ wymagania: System musi umozliwi¢ jednoczesne przywrdcenie do realizacji wielu diagnoz
pielegniarskich.

Pytanie: Kazdy dokument medyczny powinien by¢ zweryfikowany oddzielnie, celem uniknig¢cia bledow.
Z zwiazku z tym wnosimy o usuni¢cie tego wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie powyzszego wymagania, zapisy Zalgcznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 53
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Oddziat

Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ okre§lenie maksymalnego opoznienia we wprowadzeniu 0Opisu
obserwacji/przebiegu pielegniarskiego.

Pytanie: Kluczowym z punktu widzenia dokumentacji medycznej jest jej kompletnos¢. Czy Zamawiajacy
dopusci jako réwnowazng mozliwo§¢ wprowadzania opisu obserwacji bez blokady czasu jej wprowadzania
w przypadku gdy system przechowuje informacje o dacie i godzinie wprowadzenia informacji i jest to inny
znacznik czasu niz ten ktory okresla date i godzing ktorej dotyczy obserwacja?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunie¢cie powyzszego wymagania, zapisy Zalgcznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 54
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Oddziat

Tre$¢ wymagania: System musi umozliwi¢ okreslenie maksymalnego op6znienia w wystawieniu zlecenia
pielegniarskiego.
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Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ wstecznego wystawiania zlecenia pielggniarskiego bez
konieczno$ci ustawiania blokady w przypadku kiedy system zapisuje informacj¢ o dacie wprowadzenia tej
informacji do systemu i jest to oddzielny parametr niz ten ktory wskazuje na rzeczywista datg?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie powyzszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 55
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Oddziat

Tres¢ wymagania: Powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania, dla jednostki organizacyjnej, domyslnych
diagnoz, ktore beda przypisywane pacjentowi w momencie jego przyjecia na oddziat

Pytanie: Diagnoza niejednokrotnie nie zalezy od oddzialu na ktorym pacjent sie znajduje, a od konkretnego
pacjenta. Wnosimy 0 usuniecie zapisu z tresci OPZ. Tego typu automatyzacje moga prowadzi¢ do razacych
btedow zaro6wno w leczeniu pacjenta jak i pdzniejszym rozliczeniu takiego §wiadczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie powyzszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze slownik
domySlnych diagnoz z podzialem na komdrki organizacyjne zostanie uzgodniony/przekazany
Wykonawcy, Kktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

Pytanie 56
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Oddziat

Tre$¢ wymagania: System musi umozliwia¢ drukowanie wielu zlecen pielegniarskich z danego dnia na
wydruku karty goraczkowe;j

Pytanie: W jakim celu Zamawiajacy zamierza drukowaé zlecenia pielggniarskie wraz z karta goraczkows.
Zamawiajacy powotuje si¢ na konkretne rozwigzanie. Wnosimy o usuniecie zapisu z tresci OPZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie powyzszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 57
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Oddziat

Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ rejestracje przebiegu pielegniarskiego bezposrednio z listy
pacjentow

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, jakie dane Zamawiajacy chce przetwarza¢ w ,,przebiegu pielegniarskim”? Czy
chodzi o diagnozy albo zalecenia pielggniarskie?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze wymég dotyczy zalecen pielegniarskich.
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Pytanie 58
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Oddziat

Tre$¢ wymagania: Podczas wydruku zbiorczej dokumentacji medycznej musi istnie¢ mozliwo$¢ definiowania
zakresow ksiag do wydruku obejmujaca:

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie czy wymaganie jest konieczne, skoro dokumentacja jest elektroniczna i nie
ma potrzeby drukowania. Zgodnie z ustawg musi by¢ tylko wglad w nia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga prowadzenia dokumentacji w postaci elektronicznej, z mozliwoscig
wydruku tego dokumentu.

Pytanie 59
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Zlecenia
Tre$¢ wymagania: System musi umozliwi¢ zdefiniowanie listy lekéw dopuszczonych do podania bez zlecenia.

Pytanie: W jakim celu Zamawiajacy zamierza podawac tego typu leki? Czy wystarczajagcym bedzie mozliwo$é
oznaczania przez dokument "Dorazne podanie leku lub zuzycie sprzetu" ktéry bedzie aktualizowal stany
magazynowe?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian. Zamawiajacy informuje, Ze lista lekow zostanie przekazana
Wykonawcy, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

Pytanie 60
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Zlecenia

Tre$¢ wymagania: System musi umozliwia¢ automatyczng zmian¢ godzin podan lekow w przypadku zmiany
godziny pierwszego podania.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy ma na mysli leki dorazne ktorych kolejne godziny podan sa
warunkowane pierwszym podaniem.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie w ktorym godziny podan lekéw sa okreslane
schematem podan, dzieki ktéremu, mozna bedzie definiowa¢ schemat glowny - na caly pobyt i osobno
dzienny - na dany dzien.

Pytanie 61

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Zlecenia
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Tre$¢ wymagania: Dla pobytow oznaczonych ,,zagrozenie zycia lub zdrowia” wszystkie zlecenia powinny by¢
opatrzone statusem PILNE

Pytanie: Oznaczanie wigkszosci zlecen statusem "Pilne"” moze doj$¢ do pomijania tego statusu i stanie si¢ on
nic nie znaczacy. Wnosimy o usuniecie automatycznego oznaczania statusem pilne zlecen z oznaczeniem
"zagrozenie zycia lub zdrowia"

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie Zalacznika nr 1 do SWZ. Jednocze$nie Zamawiajacy
informuje, Zze po unormowaniu stanu pacjenta, system ma nie oznacza¢ automatycznie zlecen jako
PILNE.

Pytanie 62
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Zlecenia

Tres¢ wymagania: System musi umozliwi¢ konfigurowanie list prezentowanych lekéw i procedur medycznych
na wykresie wynikow graficznych

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci jako réwnowazng mozliwo$é prezentowania kluczowych wynikow
bezposrednio w karcie lekow? Np. dla pacjentow u ktorych podawane sa leki p. cukrzycowe prezentowany
ostatni wynik glikemii?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 63
Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Rozliczenia NFZ
Tre$¢ wymagania: Wyszukiwanie zestawow $wiadczen z JGP wyznaczona w zadanej wersji

Pytanie: Od 2010 roku NFZ nie publikuje wersji grupera JGP oraz nie wymaga jego wersji w komunikatach
SWIAD. Swiadczeniodawcy oraz producenci nie sa zobowigzani do wersjonowania grupera. Jedynym
elementem jaki jest publikowany w zakresie grupera JGP przez NFZ jest wersja algorytmu dziatania JGP
zamieszczamy ostatni tekst w tym zakresie ,,Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia publikuje opis dziatania
algorytmu JGP w wersji 1.1.2023 oraz 2.2.2023 w celu przedstawienia podstawowych zasad kwalifikacji
danych z hospitalizacji pacjenta do wlasciwej grupy systemu JGP” Prosze¢ o odpowiedz czy zamawiajacy
w zakresie tych punktow dopuszcza zmiane zapisu na ,,Algorytm grupera JGP musi odpowiadaé aktualnej
wersji 1 dziata¢ w zakresie opisanym przez Centralg¢ NFZ w tym zakresie”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 64

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Rozliczenia NFZ
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Tres¢ wymagania: Wyszukiwanie hospitalizacji wg ponizszych kryteriow
- Wersja grupera za pomoca, ktérego wyznaczono JGP

Pytanie: Od 2010 roku NFZ nie publikuje wersji grupera JGP oraz nie wymaga jego wersji w komunikatach
SWIAD. Swiadczeniodawcy oraz producenci nie s3 zobowigzani do wersjonowania grupera. Jedynym
elementem jaki jest publikowany w zakresie grupera JGP przez NFZ jest wersja algorytmu dziatania JGP
zamieszczamy ostatni tekst w tym zakresie ,,Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia publikuje opis dziatania
algorytmu JGP w wersji 1.1.2023 oraz 2.2.2023 w celu przedstawienia podstawowych zasad kwalifikacji
danych z hospitalizacji pacjenta do wiasciwej grupy systemu JGP” Prosz¢ 0 odpowiedZ czy zamawiajacy
w zakresie tych punktow dopuszcza zmiang zapisu na ,,Algorytm grupera JGP musi odpowiada¢ aktualnej
wersji 1 dziata¢ w zakresie opisanym przez Centralg¢ NFZ w tym zakresie”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwigzania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
W powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 65
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Rozliczenia NFZ
Tre$¢ wymagania: Mozliwo$¢ okreslenia wersji grupera za pomoca, ktorego wyznaczone zostang JGP

Pytanie: Od 2010 roku NFZ nie publikuje wersji grupera JGP oraz nie wymaga jego wersji w komunikatach
SWIAD. Swiadczeniodawcy oraz producenci nie sa zobowigzani do wersjonowania grupera. Jedynym
elementem jaki jest publikowany w zakresie grupera JGP przez NFZ jest wersja algorytmu dziatania JGP
zamieszczamy ostatni tekst w tym zakresie ,,Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia publikuje opis dziatania
algorytmu JGP w wersji 1.1.2023 oraz 2.2.2023 w celu przedstawienia podstawowych zasad kwalifikacji
danych z hospitalizacji pacjenta do wlasciwej grupy systemu JGP” Prosz¢ o odpowiedz czy zamawiajacy
w zakresie tych punktow dopuszcza zmiang zapisu na ,,Algorytm grupera JGP musi odpowiada¢ aktualnej
wersji i dziata¢ w zakresie opisanym przez Centralg NFZ w tym zakresie”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalgcznika nr 1 do SWZ
w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 66
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Gruper JGP
Tres¢ wymagania: Wersja grupera wynikajaca z daty zakonczenia hospitalizacji

Pytanie: Od 2010 roku NFZ nie publikuje wersji grupera JGP oraz nie wymaga jego wersji w komunikatach
SWIAD. Swiadczeniodawcy oraz producenci nie s3 zobowigzani do wersjonowania grupera. Jedynym
elementem jaki jest publikowany w zakresie grupera JGP przez NFZ jest wersja algorytmu dziatania JGP
zamieszczamy ostatni tekst w tym zakresie ,,Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia publikuje opis dziatania
algorytmu JGP w wersji 1.1.2023 oraz 2.2.2023 w celu przedstawienia podstawowych zasad kwalifikacji
danych z hospitalizacji pacjenta do wlasciwej grupy systemu JGP” Prosz¢ o odpowiedz czy zamawiajacy
w zakresie tych punktow dopuszcza zmiang zapisu na ,,Algorytm grupera JGP musi odpowiada¢ aktualnej
wersji i dziata¢ w zakresie opisanym przez Centralg NFZ w tym zakresie”
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Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 67
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Gruper JGP
Tre$¢ wymagania: Dowolna wersja grupera istniejagca w systemie,

Pytanie: Od 2010 roku NFZ nie publikuje wersji grupera JGP oraz nie wymaga jego wersji w komunikatach
SWIAD. Swiadczeniodawcy oraz producenci nie sa zobowigzani do wersjonowania grupera. Jedynym
elementem jaki jest publikowany w zakresie grupera JGP przez NFZ jest wersja algorytmu dziatania JGP
zamieszczamy ostatni tekst w tym zakresie ,,Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia publikuje opis dziatania
algorytmu JGP w wersji 1.1.2023 oraz 2.2.2023 w celu przedstawienia podstawowych zasad kwalifikacji
danych z hospitalizacji pacjenta do wtasciwej grupy systemu JGP” Prosze o odpowiedz czy zamawiajacy
w zakresie tych punktow dopuszcza zmiang zapisu na ,,Algorytm grupera JGP musi odpowiadaé aktualnej
wersji i dziata¢ w zakresie opisanym przez Centrale NFZ w tym zakresie”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
W powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 68
Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Rozliczenia NFZ
Tre$¢ wymagania: Generowanie i wydruk faktur na podstawie rachunkow

Pytanie: Nie generuje si¢ faktur na podstawie rachunkow, dlatego prosimy o wykreslenie lub doprecyzowanie
tego zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ |.p. 566.

Pytanie 69
Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Rozliczenia NFZ
Tre$¢ wymagania: Zatgcznik do umowy z NFZ — chemioterapia

Pytanie: Wymagalno$¢ tego zatacznika wygasta z wejsciem obowiazku sprawozdawania faktur za leki. Proszg
poda¢ aktualne zarzadzenie oraz numer zatgcznika, w ktorym jest wymagane przekazywanie do NFZ takiego
zalgcznika.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ 1.p. 589.

Pytanie 70

Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Rozliczenia NFZ
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Tre$¢ wymagania: Zatagcznik do umowy z NFZ — programy terapeutyczne

Pytanie: Wymagalno$¢ tego zatgcznika wygasta z wejsciem obowigzku sprawozdawania faktur za leki. Prosze
poda¢ aktualne zarzadzenie oraz numer zatacznika, w ktorym jest wymagane przekazywanie do NFZ takiego
zalacznika.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ I.p. 590.

Pytanie 71
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Rozliczenia NFZ
Tres$¢ wymagania: Zataczniki do umow POZ

Pytanie: Czy Zamawiajacy moze poda¢ aktualne zarzadzenie oraz numer zatacznika, w ktoérym jest wymagane
przekazywanie do NFZ takiego zatacznika?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ 1.p. 591.

Pytanie 72
Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Rozliczenia NFZ
Tres¢ wymagania: Generowanie i wydruk zatgcznika nr 4 do umowy — ewidencja faktur zakupowych

Pytanie: Prosimy o podanie aktualnego zarzadzenia oraz numer zalacznika, w ktérym jest wymagane
przekazywanie do NFZ takiego zalacznika.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ |.p. 592.

Pytanie 73

Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Rozliczenia NFZ
Tre$¢ wymagania: Eksport komunikatow zwigzanych ze sprawozdawczoscig POZ

- Eksport komunikatu LIOCZ — informacje o statystykach kolejek oczekujacych

Pytanie: Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy korzysta z Portalu Pacjenta? Jesli Zamawiajacy sprawozdaje
na SZOI, czy dopusci reczny eksport komunikatu LIOCZ?

Odpowiedz: Zamawiajacy korzysta z Portalu Pacjenta.

Pytanie 74

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Rozliczenia NFZ
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Tres¢ wymagania: Eksport danych do popularnych formatow (XLS, TXT, CSV, HTML)

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, je$li eksport danych bedzie odbywat sie tylko do
formatu XLS?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza takiego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ w
powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 75

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Rejestracja do poradni
Tre$¢ wymagania: Obstuga skorowidza pacjentow

- prezentacja uprawnienia do obstugi poza kolejnoscia na listach pacjentow

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, w jakim celu ta funkcjonalno$¢ jest wymagania w rejestracji? Prezentacja
uprawnienia jest potrzebna dopiero lekarzowi w gabinecie. W rejestracji jest to nadmiarowa informacja.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga aby na etapie rejestracji prezentowane bylo uprawnienie do obslugi
poza kolejnoscia.

Pytanie 76

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Rejestracja do poradni

Tresé wymagania: Mozliwo$¢ zastosowania kart identyfikacyjnych do wyszukania pacjenta
Pytanie: Co zamawiajacy ma na mysli piszac o ,.kartach identyfikacyjnych”? Czy chodzi o dowody?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ |.p. 696.

Pytanie 77

Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Rejestracja do poradni

Tre$¢ wymagania: Przeglad, wprowadzanie i modyfikacja danych wizyty w nastepujacych kategoriach:
- mozliwo$¢ wpisania przy podaniu leku danych charakteryzujacych szczepienie,

Pytanie: Co Zamawiajacy ma na mysli piszac o ,,kartach identyfikacyjnych”? Czy chodzi o dowody?

Odpowiedz: Pytanie nie zwiazane z tre§cia wymagania. Zapisy Opisu Przedmiotu Zamowienia pozostajq
w powyzszym zaKresie bez zmian.
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Pytanie 78
Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Rejestracja do poradni

Tre$¢ wymagania: System musi umozliwia¢ wycofanie anulowanych zlecen i umozliwi¢ jego ponowne
wystanie do jednostki wykonujacej

Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna za spetnione wymaganie, jesli system umozliwi po dezaktywacji zlecenia
wygenerowac nowy?

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna za spelnione wymaganie w przypadku gdy system umozliwi po
dezaktywacji zlecenia wygenerowac nowy.

Pytanie 79
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Rejestracja do poradni
Tres¢ wymagania: System musi umozliwi¢ oznaczenie wyniku jako przeczytany.

Pytanie: Czy Zamawiajacy moze okresli¢, jaki jest cel takiego wymagania? Na oddziale szpitalnym, wiele osob
z personelu medycznego ma dostep do dokumentacji medycznej danego pacjenta i moze przeglada¢ dowolng
ilos¢ razy wyniki badan takiego pacjenta.

Wnosimy o usunigcie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie powyzszego wymagania, zapisy Zalacznika nr
1 do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 80

Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — Rejestracja do poradni

Tre$¢ wymagania: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie wynikow nieoznaczonych jako przeczytane
Pytanie: Czy Zamawiajacy moze okresli¢, jaki jest cel takiego wymagania? Na oddziale szpitalnym, wiele osob
z personelu medycznego ma dostep do dokumentacji medycznej danego pacjenta i moze przeglada¢ dowolna
ilos¢ razy wyniki badan takiego pacjenta.

Whnosimy o usunigcie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie powyzZszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 81
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Statystyka
Tres¢ wymagania: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjentdéw w skorowidzu wg réznych parametrow,
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w szczegolnoscei:

data urodzenia i miejsce

- imi¢ ojca i matki

- miejsce urodzenia

- ptec¢

- PESEL opiekuna

- nazwisko rodowe matki

- miasto (pobyt staty, adres korespondencyjny)

- nazwisko rodowe i poprzednie nazwisko pacjenta

- status: VIP, cudzoziemiec, uprawniony do przyjecia poza kolejnoscia

- przyjety: dzisiaj w godzinach od.. do.., wczoraj w godzinach od.. do.., w ciagu ostatnich 24,48, X godzin

Pytanie: Zwracamy uwage, ze powyzsze funkcjonalno$ci nie sg specyficzne dla poszczegodlnego pacjenta.
Wskazuja one na rozwigzanie konkretnego dostawcy systemu. Wnosimy o usunigcie z treSci wymagania tych
punktow.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie powyZszego wymagania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zaKkresie pozostaja bez zmian. Réwnoczesnie Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik
nrS.

Pytanie 82
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Statystyka
Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ zatwierdzenie wniosku uzytkownika o zmiane danych

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany danych przez uzytkownika samodzielnie bez
koniecznosci sktadania wniosku z zatozeniem, ze wszystkie edytowane dane beda widoczne w audycie zmian z
informacja o dacie i godzinie wprowadzonych modyfikacji?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
w powyzszym zaKresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 83

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Statystyka
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Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ podglad ztozonych wnioskow oraz ich statusow w kontekscie
osoby sktadajgcej oraz wszystkich uzytkownikow.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany danych przez uzytkownika samodzielnie bez
koniecznosci sktadania wniosku z zatozeniem, ze wszystkie edytowane dane beda widoczne w audycie zmian z
informacja o dacie i godzinie wprowadzonych modyfikacji?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ
w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 84
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Blok operacyjny

Tres¢ wymagania: System musi umozliwi¢ odnotowanie danych medycznych przeprowadzonego zabiegu
w tym:

- Z mozliwoscig automatycznego dodania materialow powigzanych z wykonanym zabiegiem,.

Pytanie: Co zamawiajacy ma na mysli piszac o ,,powigzanych z zabiegiem”? Jak miatoby wygladac¢
automatyczne dodawanie materiatow i o jakie materialy chodzi?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze wymaganie dotyczy powiazania pomiedzy zrealizowang
procedura, a standardowym zestawem materialow medycznych automatycznie rozpisywanych przy
zabiegu.

Pytanie 85

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Blok operacyjny
Tre$¢ wymagania: System musi umozliwi¢ rejestracje danych znieczulenia, w tym:
- Czasu anestezjologicznego ,

Pytanie: Czas anestezjologiczny to czas przyjecia na blok, do momentu zakonczenia opieki pooperacyjnej. Czy
Zamawiajacy potwierdza, ze ten czas jest tozsamy z czasem pracy zespolu anestezjologicznego?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza przedstawionej interpretacji, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ w
powyzszym zakKresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 86
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Blok operacyjny
Tres¢ wymagania: System musi umozliwi¢ planowanie zabiegu operacyjnego W tym wpisanie:

Materiatow
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Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie przez pojgcie ,,materiatow”?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze wymaganie dotyczy materialéw medycznych zuzywanych przy
zabiegu np. opatrunkéw, nici itp.

Pytanie 87
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Blok operacyjny

Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ wyszukiwanie zabiegow na liscie zabiegoéw wg roznych
kryteriow, w tym:

- statusu zabiegu (planowany, w trakcie realizacji, opieka pooperacyjna, przekazany na oddziat, anulowany),
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci inne statusy jako rownowazne?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopus$ci inne nazewnictwo statusow, jednak ich charakter powinien by¢
tozsamy z wymaganiem.

Pytanie 88
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Blok operacyjny

Tre$¢ wymagania: Automatyczne uzupehienie danych porodu (tj. czas porodu, opis porodu itd. na podstawie
danych porodu operacyjnego)

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem automatycznego uzupetniania tych danych?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz chodzi o przenoszenie danych zaewidencjonowanych na bloku
operacyjnym (w przypadku cigcia cesarskiego) do dokumentacji porodowej.

Pytanie 89
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Rehabilitacja
Tres$é wymagania: System umozliwia definiowane schematdw preferencji pacjenta

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem definiowania schematow? W jakich sytuacjach powinny by¢
wykorzystywane

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz zastosowanie preferencji pacjenta opisano w wymaganiach: 1307-
1311.

Pytanie 90

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Rehabilitacja
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Tres¢ wymagania: System umozliwia oznaczenie realizacji zabiegdw typu 'Trening rehabilitacyjny'.
Prezentowana jest Karta treningowa, ktora jest listg parametréw treningowych oraz mozliwy jest jej wydruk

Pytanie: Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wydruk zostanie dostosowany na etapie analizy przedwdrozeniowe;?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 91

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogolne — techniczne — Blok porodowy
Tre$s¢ wymagania: Ewidencja danych wywiadu potozniczego w zakresie:
- dzien cyklu

Pytanie: Czy zamawiajacy ma tu na mysli wywiad ginekologiczny?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 92
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Rehabilitacja

Tres¢ wymagania: System umozliwia wprowadzenie uwag do zlecenia oraz daje mozliwo$¢ modyfikacji uwag
z oznaczeniem daty obowigzywania danej uwagi

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci wymaganie za spetnione bez oznaczenia daty obowigzywania uwagi?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ w powyzszym zakresie
pozostaja bez zmian.

Pytanie 93
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Rehabilitacja

Tres¢ wymagania: System musi umozliwiaC wprowadzenie nowego programu rehabilitacji dla pacjenta.
Program jest elementem skierowania i jest lista zabiegéw do wykonania z okre§long kolejnoscia, warunkami i
krotnosciag wykonania

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie przez okreSlenie ,program jest elementem zaplanowanego zabiegu™?
Program stuzy do odczytania skierowania, zaplanowania i realizacji zabiegow.

Odpowiedz: Pytanie jest niezrozumiale, w specyfikacji nie ma sformulowania: ,,program jest elementem
zaplanowanego zabiegu”.

Pytanie 94
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Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogo6lne — techniczne — Medycyna pracy

Tres¢ wymagania: Skopiowanie aktualnego wyniku badania do pozycji zawierajacej wynik badania
wykonanego w przesztosci

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy ma na mysli kopiowanie informacji z réznych
dokumentow do aktualnego?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyZsze rozwiazanie.

Pytanie 95

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogo6lne — techniczne — Medycyna pracy

Tres¢ wymagania: Informacje o dostepnosci ustug poza strukturami jednostki (podwykonawcy).
Pytanie: Czy w systemie HIS Zamawiajacy chciatby przechowywaé informacje o podwykonawcach?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 96
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Medycyna pracy

Tre$¢ wymagania: Okreslenie miejsca wykonania ustugi (wybdr gabinetu) dla ustug nie podlegajacych
planowaniu i rezerwacji

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli dodanie pacjenta w gabinecie bez wczesniejszej rezerwacji terminu
wizyty?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 97

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Medycyna pracy
Tre$¢ wymagania: Mozliwos¢ wykorzystania szablonow zlecen ztozonych
Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie przez okreslenie ,,zlecenia ztozone”?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz chodzi o pakiety zawierajace rozne pozycje.

Pytanie 98
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogo6lne — techniczne — Medycyna pracy

Tres¢ wymagania: - mozliwos¢ wykonywania ustug dodatkowych podczas wizyty:
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Pytanie: Co zamawiajacy rozumie przez okreslenie ,,ustugi dodatkowe;j?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz chodzi o wykonanie dodatkowych procedur lub badan.

Pytanie 99
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Medycyna pracy
Tres¢ wymagania: - automatyczne tworzenie karty wizyty

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie przez okreslenie ,,automatyczne tworzenie wizyty”? Wizyta jest recznie
tworzona przez lekarza

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz Karta wizyty jest dokumentem.

Pytanie 100
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogo6lne — techniczne — EDM

Tres¢ wymagania: Mozliwo$¢ archiwacji dokumentow zlozonych, wieloczesciowych i przyrostowych tj.
ksiegi

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy ma na mys$li archiwizacje tego typu dokumentow
w systemie HIS, a nie samym repozytorium EDM.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 101
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogoélne — techniczne — EDM
Tres¢ wymagania: Mozliwo$¢ obstugi zatacznikow do dokumentoéw

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przez ,,manualng rejestracje dokumentow zewnetrznych”
ma na mys$li wezytanie zalacznikow do systemu HIS. Samo repozytorium nie jest bowiem miejscem
przechowywania dokumentacji zewnetrznej tylko utworzonej w HIS.

Odpowiedz: Pytanie nie zwigzanie z treScia wymagania.

Pytanie 102
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — EDM

Tres¢ wymagania: Mozliwo$¢ rejestracji dokumentéw elektronicznych utworzonych poza systemem HIS,
manualna rejestracja dokumentéw zewnetrznych

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przez ,,manualng rejestracje dokumentow zewnetrznych”
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ma na mysli wczytanie zatacznikow do systemu HIS. Samo repozytorium nie jest bowiem miejscem
przechowywania dokumentacji zewnetrznej tylko utworzonej w HIS.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwiazanie.

Pytanie 103
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — EDM

Tres¢ wymagania: Cyfryzacja dokumentu papierowego i dotgczanie go do dokumentacji elektronicznej

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przez ,,manualng rejestracje dokumentow zewnetrznych”
ma na mys$li wczytanie zatacznikow do systemu HIS. Samo repozytorium nie jest bowiem miejscem
przechowywania dokumentacji zewnetrznej tylko utworzonej w HIS.

Odpowiedz: Pytanie nie zwigzanie z tre$cia wymagania.

Pytanie 104
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — EDM
Tresé¢ wymagania: Mozliwo$¢ wykonania kontrasygnaty

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem kotrasygnaty? Prosimy o podanie konkretnego przyktadu
zastosowania tej funkcjonalnosci lub usunigcie zapisu z tresci OPZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ I.p. 1602.

Pytanie 105
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogdlne — techniczne — EDM
Tre$¢ wymagania: Mozliwo$¢ weryfikacji podpisu

Pytanie: Czy wystarczajgcym bedzie mozliwo$¢ weryfikacji poprzez informacje o dacie i godzinie ztozenia
podpisu?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwiazanie.

Pytanie 106
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogo6lne — techniczne — EDM
Tre$¢ wymagania: Mozliwo$¢ weryfikacji integralnosci dokumentu

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli weryfikacje automatyczng wykonang przez mechanizmy wewn¢trzne?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwiazanie.
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Pytanie 107

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogo6lne — techniczne — EDM

Tre$¢ wymagania: Repozytorium EDM musi umozliwiaé:

- wyszukiwanie materializacji dokumentow

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod poj¢ciem materializacji dokumentow?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz chodzi mozliwos¢ wyszukania informacji, ktore dokumenty
zostaly pobrane i przez kogo.

Pytanie 108
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogo6lne — techniczne — EDM

Tres¢ wymagania: Zaktada si¢ takze mozliwos$¢ indeksowania dokumentow, ktorych elektroniczna postac nie
jest przechowywana w systemie HIS - np. indeksowanie dokumentow papierowych, obrazéow radiologicznych
przechowywanych w PACS.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przez indeksowanie dokumentéw ma na mysli wezytanie
zatgcznikoéw do systemu HIS wzglednie integracje tych systemow HIS i PACS. Samo repozytorium nie jest
bowiem miejscem przechowywania dokumentacji w formie obrazow radiologicznych przechowywanych w
PACS. W repozytorium powinien znalez¢ si¢ wytacznie odnosnik do repozytorium. Czy Zamawiajacy
potwierdza, ze dopuszcza takie rozwigzanie?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ |.p. 1621.

Pytanie 109
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania ogo6lne — techniczne — EDM

Tres¢ wymagania: System musi umozliwia¢ ztozenie podpisu cyfrowego na przekazanych dokumentach oraz
zapewnia:

- mozliwo$¢ okreslenia formatu podpisu (zewngtrzny lub otaczajacy/otaczany).
Pytanie: Prosimy 0 uszczegotowienie wymagania lub usunigcie zapisu z tresci OPZ

Odpowiedz: Zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ w powyZszym zakresie pozostaja bez zmian. Okreslone
formaty podpisow sa formatami standardowymi stosowanymi przy podpisywaniu dokumentow.

Pytanie 110
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — EDM

Tre$¢ wymagania: System musi umozliwia¢ ztozenie podpisu cyfrowego na przekazanych dokumentach oraz
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zapewnia:
- podglad podpisywanych dokumentow XML.

Pytanie: W jakim celu Zamawiajacy wymaga podgladu pliku w formacie XML? Pod wzgledem widocznosci
danych znacznie przyjazniejszym formatem jest podglad w formacie PDF. Prosimy o argumentacj¢ tego
wymagania, usunig¢cie zapisu z tresci OPZ, lub dopuszczenie jako rownowaznej mozliwosci podgladu pliku
w formacie .PDF

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ w powyzszym zakresie
pozostajq bez zmian.

Pytanie 111
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — EDM

Tres¢ wymagania: System wykorzystuje opcjonalne logowanie do systemu szpitalnego przez profil zaufany
ePUAP (powigzanie konta pacjenta z profilem zaufanym).

Pytanie: Wnosimy o usuni¢cie zapisu z treSci OPZ - pacjent nie powinien logowac si¢ do systemu szpitalnego.
Jest to system dedykowany wytacznie personelowi medycznemu.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie z tresci Zalacznika nr 1 do SWZ I.p. 1646.

Pytanie 112
Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogélne — techniczne — Zywienie pozajelitowe
Tresé¢ wymagania: Wspotpraca z maszynami do wykonania mieszanin

Pytanie: Jakiego typu maszyny posiada Zamawiajgcy ktore potencjalnie podlegajg integracji? Prosimy
0 wyspecyfikowanie konkretnych urzadzen.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie ma aktualnie maszyn do wykonania mieszanin, ale oczekuje od
Wykonawcy gotowosci do integracji z tego typu urzadzeniem w przyszlosci.

Pytanie 113
Dotyczy: Zalacznik nr 1 — Wymagania ogolne — techniczne — Zywienie pozajelitowe

Tres¢ wymagania: Dla recznie przygotowywanych mieszanin planowanie i stosowanie czynno$ci
wykonawczych

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojgciem czynnosci wykonawczych?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz czynnosci wykonawcze to rozpisane krok po kroku czynnosci,
ktore musi wykona¢é uzytkownik, aby przygotowaé mieszanine.
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Pytanie 114
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — Wymagania og6lne — techniczne — Farmakoterapia
Tres¢ wymagania: Wydruk recepty - karta terapii i zywienia

Pytanie: Czy w niniejszym punkcie Zamawiajacy ma na mysli mozliwos¢ wydruku recepty 1 karty
metabolicznej jako niezaleznych dokumentow?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz Karta terapii i Zzywienia jest jednym dokumentem.

Pytanie 115
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — E-USEUGI — e-Kontakt
Tres$¢ wymagania: Procesy wspierane przez modut:

- proces pisemnej elektronicznej korespondencji pacjenta z Szpitalem (na poziomie sktadania wnioskow
przez pacjenta i obstugi ich statusow przez Szpital) ;

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, o jakie wnioski doktadnie chodzi (uprawnienie do dostepu do dok,
zamawianie recept, czy jeszcze inne)?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowang interpretacje wymagania.

Pytanie 116
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — E-USLUGI — e-Wywiad

Tre$¢ wymagania: Ustuga/modut w peli zintegrowany z systemem medycznym placowki. Dane
wprowadzone na inteligentnych e-formularzach bedg dostgpne w systemie medycznym. Modut formularzy
i ankiet dla pacjentow jest $cisle zintegrowany z formularzami Dokumentacji Medycznej, ktorymi zarzadza sig
we wspolnym module administracyjnym systemu medycznego i e-ustug za pomocg narzedzi WY SWIG.

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, czym sa ,,inteligentne formularze”?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa slowo ,.inteligentnych”.

Pytanie 117
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — E-USLUGI — e-Wywiad

Tresé wymagania: Model e-formularzy przewiduje wielopoziomowy zestaw pytah zawartych w procesie
wywiadu, co jest dostosowane do wystapienia sytuacji roznych schorzeh. Wybranie okreslonej opcji powodowaé
bedzie uruchamianie lub blokowanie udostepnienia kolejnych e-formularzy dostepnych dla pacjenta.

Pytanie: Prosimy o udostepnieni scenariusza uzycia w celu zrozumienia procesu.
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Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze zawarto$¢ wywiadu/ankiet bedzie przedstawiona i uzgodniona z
Wykonawcg na etapie analizy przedwdroZeniowej.

Pytanie 118
Dotyczy: Zalacznik nr 1 — E-USEUGI — e-Dokumentacija
Tre$¢ wymagania: Dostepne funkcjonalnos$ci wspieraja procesy:

- udostepnianie w postaci elektronicznej dokumentacji medycznej zewnetrznej oraz wewngtrznej
i poszczegdlnych wynikoéw pacjentowi;

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, czy wystarczajace bedzie udostepnianie typéw dokumentéw w portalu (dla
wszystkich pacjentow) czy udostgpnianie dokumentu per pacjent?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza obydwa rozwiazania.

Pytanie 119
Dotyczy: Zalacznik nr 1 — E-USEUGI — e-Kolejka

Tres¢ wymagania: Modut bedzie wymagat od pacjenta potwierdzenia wizyty lub wyboru terminu dla niego do
zaakceptowania.

Pytanie: Prosimy o udost¢pnieni scenariusza uzycia w celu zrozumienia procesu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyja$nia, Ze scenariusze uzycia opisane sa w punkcie e-Kolejka.

Pytanie 120
Dotyczy: Zatacznik nr 1 — E-USLUGI — e-Profilaktyka
Tre$¢ wymagania: Jest to ustuga/modut interakcji, skierowana do pacjentow.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiajacy dopusSci rozwigzanie tego wymagania w formie statycznej
listy artykutow na danych temat, z mozliwoscia wypelnienia Kwestionariusza punktowanego, wraz
z mozliwos$cig wyswietlenia rekomendacji w.w. zalezno$ci od uzyskanej punktacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwiazanie.

Przewodniczacy Komisji Przetargowej

Pawel Szczuka
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