DzP-271-35/2022

Zatacznik nr 1 do SWZ

[ZMIANA nr 2]
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Swiadczenie ustug sprzgtania pomieszczer biurowych znajdujgcych sie w zasobach

Krakowskiego Biura Festiwalowego

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosc ograniczenia zakresu umowy w poszczegdlnych obiektach

ze wzgledu na zmiane lokalizacji (z uwzglednieniem minimalnego poziomu realizacji umowy, w

zakresie przewidzianym w Projektowanych postanowieniach umownych [zatacznik nr 4 do SWZ

(ZMIANA nr 2)]

Definicje:

Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od pracy w

rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 o dniach wolnych od pracy (t. j. Dz. U.z 2020 r. poz. 1920).

1. pomieszczenia biurowe znajdujgce sie w Krakowie przy ul. $w. Jana 12 (taczna powierzchnia:

366,25 m?) albo przy ul. Mikotaja Kopernika 15B, 31-034 Krakéw (lll Kondygnacja) [taczna

powierzchnia: 288 m?] przez okres od daty udzielenia zaméwienia (jednak nie wczeéniej niz od dnia

01 kwietnia 2023 r.) do dnia 31 maja 2024 r.

ilo$¢ dni w tygodniu: 5 (od poniedziatku do pigtku) — w dni robocze;

oprdznianie koszy ze $mieci i zaktadanie nowych workdéw oraz wynoszenie $mieci do

odkurzanie wyktadzin podtogowych oraz innego wyposazenia,

Scieranie kurzu z biurek, lampek, mebli biurowych, komputeréw itp.

1.1. Czas wykonywania pracy:
a)
b) godziny sprzatania: od godz. 16:00 do godz. 22:00.
1.2. Prace do wykonania codziennie:
a) mycie podtog
b) mycie umywalki i zaplecza socjalnego
c)
konteneréw
d) mycie i oprdznianie ekspresu oraz mycie naczyn
e) odkurzanie tablic i parapetédw okiennych
f)
g
h) usuwanie wszelkich zabrudzen i plam z wyposazenia

i)

uzupetnianie recznikéw jednorazowych, papieru toaletowego, ptynéw do mycia naczyn,

mydta do rak, itd.
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j) omiatanie pajeczyn
) toalety: mycie muszli, desek sedesowych, umywalek, pisuaréw, baterii, kabin prysznicowych,

ptytek na scianach

1.3 Prace do wykonania raz w tygodniu:

a) mycie wszystkich drzwi na terenie pomieszczen

b) odkurzanie wyposazenia, krzeset tapicerowanych itp.

c) mycie kraty wejsciowej na pietrze

d) mycie konstrukcji oswietleniowej

e) mycie kuchenki mikrofalowej

1.4 Prace do wykonania raz w miesigcu:

a) mycie lodéwek znajdujgcych sie w obiekcie

b) odkurzanie rolet

c) usuwanie kurzu z obrazow, tablic, kwiatéw i parapetéw okiennych

d) automatyczne (programowane na urzadzeniach) mycie zmywarki przy uzyciu dedykowanych
srodkow

1.5 Prace do wykonania raz na kwartat:

a) Obustronne mycie okien skrzyniowych i dachowych

1.6 Zadania sezonowe:

a) cztery razy w roku (co kwartat) pranie wyktadziny dywanowej;

1.7 Wvykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia S$rodkdéw higienicznych i myjacych

posiadajgcych atest PZH lub wszelkie wymagane prawem certyfikaty:

1.8 Wykonawca zapewni w catym okresie trwania umowy 2 (dwie) sztuki elektronicznych
odswiezaczy powietrza do montazu w toaletach, zasilanych pradem z baterii elektrycznych z
wymiennymi wkfadami zapachowymi. Montaz zapachéw mozliwy bez naruszenia struktury
powierzchni. Elektroniczne od$wiezacze powietrza muszg charakteryzowaé sie: w petni
automatycznym dziataniem, wymiary urzadzenia; 9 cm x 22cm x 7,5 cm (+/- 1 cm tolerancji kazdego
wymiaru) oraz programowaniem czestotliwosci emisji zapachu (minimum 3 interwaty). Wykonawca
zapewnia Zamawiajgcemu do wyboru co najmniej 10 zapachdw. W sytuacjach szczegdlnych
Wykonawca zobowigzany bedzie do zmiany zapachu na wniosek Zamawiajgcego. Wykonawca w

ramach umowy zapewni nieprzerwang prace urzgdzen poprzez wymiane baterii oraz wktadéw
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zapachowych (na biezaco, zgodnie z zapotrzebowaniem). Wykonawca przez caty okres

obowigzywania umowy zapewni w ramach wynagrodzenia umownego wktady i baterie do urzadzen.
1.9 Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego zapewni 2 (dwie) szt. mat tekstylnych
(wycieraczek) w kolorze szarym, o wymiarach co najmniej 150 cm x 120 cm na caty okres trwania
umowy. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy wszystkie potrzebne informacje niezbedne do produkcji
mat. Specyfikacja techniczna mat, 100% z gumy nitrilowej zapobiegajgcej przesuwaniu sie maty na
dowolnej posadzce, chtonnosé: zabrudzenia state typu piasek, kurz itp.: 5 kg na m?, zabrudzenia
ptynne typu woda, btoto posniegowe itp. 5| na m?, trwatos¢ i gwarancja: na caty okres trwania
umowy, z wytgczeniem uszkodzen mechanicznych, obramowanie borderem wykonanym z 100%
gumy nitrilowej, ktéry zapobiega potykaniu sie jak i podwijaniu maty.

2. Specyfikacja Srodkéw higienicznych i myjacych.

a) Dla wszystkich w/w obiektéw Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia srodkéw o
nastepujacych parametrach:

- mydta: kolor pertowy, dobra rozpuszczalnos¢ w wodzie, pl: 5-7 w 20°C, lepkos¢ 3200cP-3800 cP,
gestosé wzgledna: 1,010-1,025 g/cm3 w 20°C

- papieru toaletowego: 2 warstwy, Snieznobiaty, listek 9,5 cm x 11.1 cm, gofr: micro, $rednica
rdzenia: 1,6 cm, $rednica rolki: 12,5

- recznikdw papierowych: 2 warstwy, biaty, wymiary odcinka 22,4 cm x 23 cm, gramatura; 2x18 g/m2,
150 listkdow w paczce, sktadany zig zag

b) Uzywane przez Wykonawce $rodki czystosci muszg byé srodkami dopuszczonymi do uzytku
na terenie Unii Europejskiej.

3. Pracownicy pracujacy na obiekcie przy ul. Jana 12 albo przy ul. Mikotaja Kopernika 15B, 31-034
Krakow (Il Kondygnacja):

a) pracownicy serwisu sprzgtajgcego wykonujg swoje prace pod nadzorem kierownika. Wykaz oséb
stanowic¢ bedzie zatgcznik do umowy. Jakakolwiek zmiana w wykazie osdb powinna zosta¢ zgtoszona
Zamawiajgcemu z odpowiednim wyprzedzeniem. Osoby z serwisu sprzatajacego nieujete w wykazie
0s0b nie zostang wpuszczone na teren budynku

b) Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia odpowiedniej ilosci pracownikow $wiadczacych
ustugi serwisu sprzgtajacego

C) wszyscy pracownicy serwisu sprzatajgcego musza zostac zatrudnieni w oparciu o umowe o prace.

Wymodg zatrudnienia na podstawie umowy o prace dotyczy wylacznie oséb wykonujacych
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bezposrednio ustugi sprzgtania. Wymodg ten nie dotyczy kierownika, o ktérym mowa w lit. a

powyzszego punktu

d) kazdy pracownik serwisu sprzatajgcego powinien ubrany byé w jednolite uniformy (spodnie,
koszula, kamizelka, buty petne (nie klapki) w kolorach ciemnych: czarnym, szarym, granatowym,
zielonym) oraz musi mie¢ identyfikator z imieniem i nazwiskiem oraz nazwg Wykonawcy. Wykonawca
zobowigzany bedzie przedstawi¢ uniform do akceptacji Zamawiajgcego przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustugi

e) na kazde wezwanie przedstawiciela Zamawiajgcego, kierownik serwisu sprzatajgcego zobowigzany
jest do natychmiastowej reakcji w sytuacji gdy istnieje podejrzenie, ze pracownicy Wykonawcy sg w
stanie nietrzezwosci lub pozostajg pod wptywem $srodkéw odurzajgcych

f) klucze do pomieszczen zostang niezwtocznie przekazane po wejsciu Wykonawcy do budynku celem
rozpoczecia ustugi sprzatania. Na powyzszg okoliczno$¢ zostanie sporzadzony protokdt zdawczo —
odbiorczy

4. Pozostate ustalenia:

a) wszelkie dostrzezone przez serwis sprzatajgcy usterki i awarie muszg by¢ niezwtocznie zgtaszane
upowaznionym pracownikom Zamawiajgcego. Usterki powinny by¢ zgtaszane przez serwis
sprzatajacy drogg e-mailowa

b) palenie papieroséw na terenie budynku jest zabronione

c) Wykonawca zobowigzuje do przestrzegania regulaminu bhp i p/poz oraz innych przepisow
szczegblnych w zakresie wszystkich wykonywanych czynnosci

d) korzystanie z telefonéw prywatnych w czasie pracy jest zabronione.

1]
1. pomieszczenia biurowe znajdujace sie w Krakowie przy ul. Kopernika 15b (taczna powierzchnia:

291,00 m?) sukcesywnie przez okres 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy od daty udzielenia

zamowienia (jednak nie wczes$niej niz od dnia 01 kwietnia 2023 r.)

1.1 Czas wykonywania pracy:

a) ilo$¢ dni w tygodniu: 2 (wtorek oraz pigtek) — w dni robocze
b) godziny sprzatania: od godz. 16:00 do godz. 19:00.

1.2 Prace do wykonania za kazdym razem:

a) mycie podtog
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oprdznianie koszy ze $mieci i zaktadanie nowych workdéw oraz wynoszenie $mieci do

uzupetnianie recznikéw jednorazowych, papieru toaletowego, ptynéw do mycia naczyn,

toalety: mycie muszli, desek sedesowych, umywalek, pisuaréw, baterii, kabin prysznicowych,

automatyczne (programowane na urzgdzeniach) mycie zmywarki przy uzyciu dedykowanych

b) mycie umywalki i zaplecza socjalnego
c)
konteneréw
d) mycie i opréznianie ekspresu oraz mycie naczyn
e) odkurzanie tablic i parapetow okiennych
f) odkurzanie wyktadzin podtogowych oraz innego wyposazenia
g) Scieranie kurzu z biurek, lampek, mebli biurowych, komputerdéw, itp.
h) usuwanie wszelkich zabrudzen i plam z wyposazenia
i)
mydta do rak, itd.
i) omiatanie pajeczyn
1)
ptytek na scianach
13 Prace do wykonania dwa razy w miesigcu:
a) mycie wszystkich drzwi na terenie pomieszczen
b) odkurzanie wyposazenia, krzeset tapicerowanych itp.,
c) mycie konstrukcji oswietleniowej
d) mycie kuchenki mikrofalowej
1.4 Prace do wykonania raz w miesigcu:
a) mycie lodéwek znajdujgcych sie w obiekcie
b) odkurzanie rolet
) usuwanie kurzu z obrazéw, tablic, kwiatéw i parapetdow okiennych
d)
srodkéw
1.5 Prace do wykonania raz na kwartat:
a) Obustronne mycie okien
1.6 Zadania sezonowe oraz prace na zewnatrz budynku:
a) cztery razy w roku (co kwartat) mycie/pranie wyktadziny
b)

utrzymywanie w czystosci wejs¢ do Budynku wraz z dziedziicem, schodami oraz chodnikami

przy wejsciu wzdtuz Budynku oraz konteneréw na odpady wraz z ich otoczeniem, w tym
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odsniezanie i posypanie po kazdym opadzie $niegu oraz oblodzeniu chodnikéw, usuwanie

sopli oraz zwiséw $nieznych z budynku, odsniezanie dachu
c) czyszczenie rynien z lisci oraz innych przedmiotéw ograniczajgcych wydajnosé systemu
odprowadzania deszczéwki

1.7 Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia Srodkéw higienicznych i myjacych

posiadajgcych atest PZH lub wszelkie wymagane prawem certyfikaty:

1.8 Wykonawca zapewni w catym okresie trwania umowy 2 (dwie) sztuki elektronicznych
odswiezaczy powietrza do montazu w toaletach, zasilanych pradem z baterii elektrycznych z
wymiennymi wkfadami zapachowymi. Montaz zapachéw mozliwy bez naruszenia struktury
powierzchni. Elektroniczne ods$wiezacze powietrza muszg charakteryzowaé sie: w petni
automatycznym dziataniem, wymiary urzadzenia; 9 cm x 22cm x 7,5 cm (+/- 1 cm tolerancji kazdego
wymiaru) oraz programowaniem czestotliwosci emisji zapachu (minimum 3 interwaty). Wykonawca
zapewnia Zamawiajgcemu do wyboru co najmniej 10 zapachow. W sytuacjach szczegdlnych
Wykonawca zobowigzany bedzie do zmiany zapachu na wniosek Zamawiajgcego. Wykonawca w
ramach umowy zapewni nieprzerwang prace urzadzen poprzez wymiane baterii oraz wktadow
zapachowych (na biezgco, zgodnie z zapotrzebowaniem). Wykonawca przez caty okres
obowigzywania umowy zapewni w ramach wynagrodzenia umownego wktady i baterie do urzadzen.
1.9 Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego zapewni 2 (dwie) szt. mat tekstylnych
(wycieraczek) w kolorze szarym, o wymiarach co najmniej 150 cm x 120 cm na caty okres trwania
umowy. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy wszystkie potrzebne informacje niezbedne do produkcji
mat. Specyfikacja techniczna mat, 100% z gumy nitrilowej zapobiegajgcej przesuwaniu sie maty na
dowolnej posadzce, chtonnosé: zabrudzenia state typu piasek, kurz itp.: 5 kg na m?, zabrudzenia
ptynne typu woda, btoto posniegowe itp. 5| na m?, trwatos¢ i gwarancja: na caty okres trwania
umowy, z wytaczeniem uszkodzenn mechanicznych, obramowanie borderem wykonanym z 100%
gumy nitrilowej, ktéry zapobiega potykaniu sie jak i podwijaniu maty.

2 Specyfikacja srodkéw higienicznych i myjgcych.

a) Dla wszystkich w/w obiektéw Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia $rodkow o
nastepujgcych parametrach:

- mydta: kolor pertowy, dobra rozpuszczalnos¢ w wodzie, pl: 5-7 w 20°C, lepkosé¢ 3200cP-3800 cP,
gesto$¢ wzgledna: 1,010-1,025 g/cm3 w 20°C
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- papieru toaletowego: 2 warstwy, Snieznobiaty, listek 9,5 cm x 11.1 cm, gofr: micro, $rednica rdzenia:

1,6 cm, srednica rolki: 12,5

- recznikdw papierowych: 2 warstwy, biaty, wymiary odcinka 22,4 cm x 23 cm, gramatura; 2x18 g/m2,
150 listkdw w paczce, sktadany zig zag

b) Uzywane przez Wykonawce s$rodki czystosci muszg byé srodkami dopuszczonymi do uzytku na
terenie Unii Europejskiej.

3. Pracownicy pracujacy na obiekcie przy ul. Kopernika 15b:

a) pracownicy serwisu sprzgtajacego wykonujg swoje prace pod nadzorem kierownika. Wykaz osdéb
stanowi¢ bedzie zatacznik do umowy. Jakakolwiek zmiana w wykazie oséb powinna zostac zgtoszona
Zamawiajgcemu z odpowiednim wyprzedzeniem. Osoby z serwisu sprzatajgcego nieujete w wykazie
0s6b nie zostang wpuszczone na teren budynku

b) Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia odpowiedniej ilosci pracownikéow swiadczacych
ustugi serwisu sprzgtajgcego

C) wszyscy pracownicy serwisu sprzatajgcego musza zostac zatrudnieni w oparciu o umowe o prace.
Wymég zatrudnienia na podstawie umowy o prace dotyczy wytgcznie osdb wykonujgcych
bezposrednio ustugi sprzgtania. Wymodg ten nie dotyczy kierownika, o ktérym mowa w lit. a
powyzszego punktu

d) kazdy pracownik serwisu sprzatajgcego powinien ubrany byé w jednolite uniformy (spodnie,
koszula, kamizelka, buty petne (nie klapki) w kolorach ciemnych: czarnym, szarym, granatowym,
zielonym) oraz musi mie¢ identyfikator z imieniem i nazwiskiem oraz nazwg Wykonawcy. Wykonawca
zobowigzany bedzie przedstawi¢ uniform do akceptacji Zamawiajgcego przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustugi

e) na kazde wezwanie przedstawiciela Zamawiajgcego, kierownik serwisu sprzatajgcego zobowigzany
jest do natychmiastowej reakcji w sytuacji gdy istnieje podejrzenie, ze pracownicy Wykonawcy sg w
stanie nietrzezwosci lub pozostajg pod wptywem $Srodkéw odurzajgcych

f) klucze do pomieszczen zostang niezwtocznie przekazane po wejsciu Wykonawcy do budynku celem
rozpoczecia ustugi sprzatania. Na powyzszg okoliczno$¢ zostanie sporzadzony protokédt zdawczo —
odbiorczy.

4., Pozostate ustalenia:
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a) wszelkie dostrzezone przez serwis sprzatajacy usterki i awarie muszg by¢ niezwtocznie zgtaszane

upowaznionym pracownikom Zamawiajgcego. Usterki powinny by¢ zgtaszane przez serwis
sprzatajacy drogg e-mailowa

b) palenie papierosdw na terenie budynku jest surowo zabronione

c) wykonawca zobowigzuje do przestrzegania regulaminu bhp i p/poz oraz innych przepiséw
szczegblnych w zakresie wszystkich wykonywanych czynnosci

d) korzystanie z telefonéw prywatnych w czasie pracy jest zabronione.

1. Sprzatanie pomieszczen magazynu KBF przy os. Na Wzgdrzach 20A (tgczna powierzchnia —

1.259,86 m?) sukcesywnie przez okres 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy od daty udzielenia

zamowienia (jednak nie wczesniej niz od dnia 01 kwietnia 2023 r.)

1.1 Czas wykonywania pracy:
a) ilos¢ dni w miesigcu: 1 (poniedziatek lub pigtek) — w dni robocze
b) godziny sprzatania: od godz. 16:00 do godz. 08:00

1.2 Prace do wykonania 1 raz w miesiacu: (taczna pow. do sprzatania ok. 30m? w tym 2x toaleta

oraz 1 pomieszczenie socjalne):

a) mycie podtog

b) mycie umywalek, muszli klozetowych i zaplecza socjalnego

) oprdznianie koszy ze $mieci i zaktadanie nowych workéw oraz wynoszenie $mieci do
kontenera

d) odkurzanie wyktadzin podtogowych oraz innego wyposazenia

e) Scieranie kurzu z biurek, luster, lampek, mebli biurowych, komputerdw itp.

f) usuwanie wszelkich zabrudzen i plam z wyposazenia

g) uzupetnianie recznikdow jednorazowych, papieru toaletowego, mydta do rak itp.

1.3 Prace do wykonania raz na dwa miesigce:

a) mycie wszystkich uzytkowanych drzwi na terenie obiektu: 5x drzwi standardowe, 2x roleta 3x3m.
b) mycie maszynowe uzytkowanej powierzchni ptaskiej (podtogi) nie zastawionej przez sktadowany
sprzet oraz regaty (fgczna powierzchnia do mycia ok. 400m?).

1.4 Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia s$rodkédw higienicznych i myjacych

posiadajgcych atest PZH lub wszelkie wymagane prawem certyfikaty: mydio w ptynie, papier
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toaletowy, reczniki jednorazowe papierowe, srodki zapachowe (kostki do WC, odswiezacze

powietrza), gabki oraz ptyny do mycia naczyn, , srodki do zabezpieczenia drég przed oblodzeniem,
Srodki do mycia podtdg i mebli (zapachowe). Z powodu braku danych co do zuzycia, wszystkie $rodki
powinny by¢ uzupetniane na biezgco zgodnie z zapotrzebowaniem.

1.5 Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia Srodkéw higienicznych i myjacych

posiadajgcych atest PZH lub wszelkie wymagane prawem certyfikaty:

2. Specyfikacja sSrodkéw higienicznych i myjgcych.

a) Dla wszystkich w/w obiektéw Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia srodkéw o
nastepujgcych parametrach:

- mydta: kolor pertowy, dobra rozpuszczalnos¢ w wodzie, pl: 5-7 w 20°C, lepkos¢ 3200cP-3800 cP,
gestosé wzgledna: 1,010-1,025 g/cm3 w 20°C

- papieru toaletowego: 2 warstwy, $nieznobiaty, listek 9,5 cm x 11.1 cm, gofr: micro, srednica rdzenia:
1,6 cm, srednica rolki: 12,5

- recznikdw papierowych: 2 warstwy, biaty, wymiary odcinka 22,4 cm x 23 cm, gramatura; 2x18 g/m2,
150 listkdw w paczce, sktadany zig zag

b) Uzywane przez Wykonawce Srodki czystosci muszg by¢ srodkami dopuszczonymi do uzytku na
terenie Unii Europejskiej.

3. Pracownicy pracujacy na obiekcie przy os. Na Wzgdrzach 20A

a) pracownicy serwisu sprzatajacego wykonujg swoje prace pod nadzorem kierownika. Wykaz oséb
stanowi¢ bedzie zatgcznik do umowy. Jakakolwiek zmiana w wykazie osdb powinna zostaé zgtoszona
Zamawiajgcemu z odpowiednim wyprzedzeniem. Osoby z serwisu sprzatajgcego nieujete w wykazie
0s0b nie zostang wpuszczone na teren budynku

b) Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia odpowiedniej ilosci pracownikéw swiadczacych
ustugi serwisu sprzatajacego

C) wszyscy pracownicy serwisu sprzgtajgcego musza zostac zatrudnieni w oparciu o umowe o prace.
Wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace dotyczy wylacznie oséb wykonujacych
bezposrednio ustugi sprzatania. Wymog ten nie dotyczy kierownika, o ktérym mowa w lit. a
powyzszego punktu

d) kazdy pracownik serwisu sprzatajgcego powinien ubrany by¢ w jednolite uniformy (spodnie,
koszula, kamizelka, buty petne (nie klapki) w kolorach ciemnych: czarnym, szarym, granatowym,

zielonym) oraz musi mie¢ identyfikator z imieniem i nazwiskiem oraz nazwg Wykonawcy. Wykonawca
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zobowigzany bedzie przedstawi¢ uniform do akceptacji Zamawiajgcego przed rozpoczeciem

Swiadczenia ustugi

e) na kazde wezwanie przedstawiciela Zamawiajgcego, kierownik serwisu sprzgtajgcego zobowigzany
jest do natychmiastowej reakcji w sytuacji gdy istnieje podejrzenie, ze pracownicy Wykonawcy sg w
stanie nietrzezwosci lub pozostajg pod wptywem srodkdw odurzajgcych

f) klucze do pomieszczen zostang niezwtocznie przekazane po wejsciu Wykonawcy do budynku celem
rozpoczecia ustugi sprzatania. Na powyzszg okoliczno$¢ zostanie sporzadzony protokdt zdawczo —
odbiorczy

4. Pozostate ustalenia:

a) wszelkie dostrzezone przez serwis sprzatajgcy usterki i awarie muszg by¢ niezwtocznie zgtaszane
upowaznionym pracownikom Zamawiajgcego. Usterki powinny by¢ zgtaszane przez serwis
sprzatajacy drogg e-mailowg

b) palenie papierosow na terenie budynku jest surowo zabronione

c) Wykonawca zobowigzuje do przestrzegania regulaminu bhp i p/poz oraz innych przepiséw
szczegblnych w zakresie wszystkich wykonywanych czynnosci

d) korzystanie z telefondéw prywatnych w czasie pracy jest zabronione.

v
1. Sprzatanie pomieszczer: Patacu Potockich znajdujgcego sie przy Rynku Gtéwnym 20 / Bracka 2 w

Krakowie (faczna powierzchnia — 716,15m?) sukcesywnie przez okres 36 (trzydziestu szesciu)

miesiecy od daty udzielenia zamodwienia (jednak nie wczesniej niz od dnia 01 kwietnia 2023 r.)

Ze wzgledu na fakt, ze obiekt wpisany jest w catosci do rejestru zabytkéw i znajduje sie pod opieka
konserwatorskg, sprzatanie musi odbywac sie z zachowaniem szczegdlnej uwagi i za pomoca
srodkow bezpiecznych dla powierzchni zabytkowych.

1.1 Czas wykonywania pracy:

a) ilo$¢ dni w tygodniu: 7 (od poniedziatku do niedzieli), w tym Swieta i dni wolne od pracy,
zgodnie z harmonogramem uzgodnionym z Zamawiajacym

b) godziny sprzatania: od godz. 06:00 do godz. 09:00 i od godz. 18:00 do godz. 22:00

Sprzatanie poszczegdlnych pomieszczen odbywacé sie bedzie wg miesiecznych harmonograméw

sporzgdzonych przez Zamawiajgcego

Strona 10 z 27

Krakowskie Biuro Festiwalowe, ul. Wygrana 2, 30-311 Krakéw



DzP-271-35/2022

Zatacznik nr 1 do SWZ

[ZMIANA nr 2]
1.2 Czyszczenie podtog:
a) Wszystkie posadzki: kamienne, gresowe, drewniane, wytozone ptytkami ceramicznymi -
codzienne mycie na mokro
b) Polerowanie parkietu - cztery razy w roku, nie czesciej niz raz na 3 miesigce
c) Mycie podtég kamieniarskich, gresowych, drewnianych i ptytek ceramicznych powinno

odbywac sie przy uzyciu wody z domieszkg detergentu dedykowanego do konkretnego rodzaju
powierzchni. Zabronione jest uzywanie rozpuszczalnikéw oraz preparatéw rysujgcych powierzchnie
d) Wszystkie podtogi dywanowe - codzienne odkurzanie wyktadziny przy pomocy odkurzacza, w

miare potrzeb czyszczenie pojedynczych zabrudzen na sucho

e) Czyszczenie na sucho wszystkich wyktadzin — dwa raz do roku

1.3 Elementy szklane:

a) Mycie powierzchni szklanych i drzwi w obrebie holu wewnatrz oraz na zewnatrz — codzienne
b) Mycie okien — piec razy w roku

c) Mycie okien w klatce schodowej ze zwyzki — dwa razy w roku (kwiecien, pazdziernik)

1.4 Meble oraz pozostate wyposazenie:

a) Mycie powierzchni mebli, odkurzanie wszystkich mebli, w tym mebli tapicerowanych,

usuwanie wszelkich plam i zabrudzen z wyposazenia biurowego — codziennie

b) Mycie mebli wewnatrz - dwa razy w roku
1.5 Toalety:
a) Czyszczenie toalet z uwzglednieniem muszli, umywalek, oprdznianie koszy oraz uzupetniania

srodkow czystosci — codziennie

1.6 Kuchnia

a) Mycie i oprdznianie ekspresu, mycie naczyn, mycie wszystkich urzadzen, uzupetnianie ptynu
do naczyn, mydta do rak — codziennie

b) Mycie lodéwki oraz automatyczne (programowane na urzgdzeniach) mycie zmywarki przy
uzyciu dedykowanych srodkdéw - raz w miesigcu

1.7 Pozostate zadania do wykonania:

a) oprdznianie koszy na $mieci, zaktadanie nowych workdéw oraz wynoszenie $mieci do
kontenerdw - codziennie
b) dezynfekcja koszy - raz w tygodniu

c) odkurzanie rolet - co trzy miesigce
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d) odkurzanie wycieraczek — codziennie,

e) czyszczenie wycieraczek wewnetrznych przy pomocy odkurzacza piorgcego - dwa razy w
miesigcu

f) przecieranie luster oraz innych drobnych elementéw szklanych — codziennie

g) odkurzanie kaloryferdw oraz innych urzadzen, w tym lamp - raz w miesigcu

h) mycie wszystkich drzwi — raz w miesigcu

i) uzupetnianie srodkéw dezynfekujgcych - w miare potrzeb

j) omiatanie pajeczyn —w miare potrzeb

k) sprawdzanie stanu wilgotnosci podtoza kwiatéw i roslin ozdobnych znajdujgcych sie w
poszczegblnych pomieszczeniach i ewentualne ich podlewanie — w miare potrzeb

) usuwanie kurzu z obrazéw, tablic, kwiatéw i parapetow okiennych —w miare potrzeb

m) przecieranie na mokro z dodatkiem dedykowanego detergentu kamiennych balustrad — raz
w tygodniu

n) dezynfekcja powierzchni dotykowych — codziennie

1.8 Informacije dotyczace Patacu Potockich:

a) catkowita powierzchnia oktadzin kamiennych: 163,15 m?

b) catkowita powierzchnia wyktadzin: 344,48 m?

c) catkowita powierzchnia ptytek ceramicznych: 52,97m?

d) powierzchnia catkowita lastrika: 30,55 m?

e) catkowita powierzchnia parkietéw: 52,97m?

f) ilos¢ okien: 24 szt.

g) ilos¢ drzwi: 48 szt.

1.9 Sprzatanie mieszkania rezydencjalnego o pow. 40,57 m?, okna — 2 szt., drzwi — 2 szt. —raz w

tygodniu

a) mycie podtég na mokro odpowiednimi Srodkami - raz w tygodniu

b) odkurzanie dywandw - raz w tygodniu

c) pranie dywanow — raz w roku

d) aneks kuchenny - mycie i oprdznianie ekspresu, mycie naczyn, mycie wszystkich urzadzen,

uzupetnianie ptynu do naczyd — raz w tygodniu. Mycie lodéwki oraz automatyczne
(programowane na urzadzeniach) mycie zmywarki przy uzyciu dedykowanych srodkéw — raz

W miesigcu
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e) mycie okien — cztery razy w roku
f) mycie drzwi —w miare potrzeb
g) mycie powierzchni mebli, odkurzanie wszystkich mebli, w tym mebli tapicerowanych,

usuwanie wszelkich plam i zabrudzen z wyposazenia — raz w tygodniu

h) mycie mebli wewnatrz - dwa razy w roku
i) przecieranie na mokro parapetéw okiennych —raz w tygodniu
j) oprdznianie koszy na $mieci, zaktadanie nowych workéw oraz wynoszenie $mieci do

konteneréw - w miare potrzeb

k) dezynfekcja koszy - raz w miesigcu

) okurzanie rolet - co trzy miesigce

m) przecieranie luster oraz innych drobnych elementéw szklanych —raz w tygodniu

n) odkurzanie kaloryferow oraz innych urzadzen, w tym lamp - raz w miesigcu

o) uzupetnianie srodkéw dezynfekujgcych - w miare potrzeb

p) sprawdzanie stanu wilgotnosci podtoza kwiatdw i roslin ozdobnych znajdujacych sie w

poszczegdblnych pomieszczeniach i ewentualne ich podlewanie — w miare potrzeb
q) usuwanie kurzu z obrazéw, tablic, kwiatéw, omiatanie pajeczyn i parapetéw okiennych —
w miare potrzeb
1.10 Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia srodkow higienicznych i myjacych: srednie,
miesieczne zuzycie srodkéw higieny oraz workéw na $mieci: mydto do rak: 10 |, papier toaletowy: 120
rolek, reczniki papierowe typu ZZ: 150 paczek (przez paczke Zamawiajgcy rozumie jedng paczke, w
ktorej jest 150 listkdw), worki na $mieci (35 I): 1000 sztuk, ptyn do mycia naczyn: 3l, tabletki do
zmywarki: 45 sztuk, sol do zmywarki: 1,5 kg, 10 butelek odswiezaczy powietrza w sprayu o
pojemnosci 270 ml, odswiezacze w zelu: 7 szt., 40 kostek do wc, ptyn do dezynfekcji rak: 11.
1.11 Wykonawca zapewni 7 (siedem) sztuk elektronicznych odswiezaczy powietrza do montazu w
toaletach, zasilanych prgdem z baterii elektrycznych z wymiennymi wktadami zapachowymi. Montaz
zapachow mozliwy bez naruszenia struktury powierzchni. Elektroniczne odswiezacze powietrza
muszg charakteryzowac sie: w petni automatycznym dziataniem, o wymiarach; 9 cm x 22cm x 7,5 cm
(+/- 1 cm tolerancji kazdego wymiaru) i programowaniem czestotliwosci emisji zapachu (minimum 3
interwaty). Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu do wyboru co najmniej 10 zapachéw. W
sytuacjach szczegdlnych Wykonawca zobowigzany bedzie do zmiany zapachu na wniosek

Zamawiajgcego. Wykonawca w ramach umowy zapewni nieprzerwang prace urzgdzen poprzez
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wymiane baterii oraz wktadéw zapachowych (na biezgco, zgodnie z zapotrzebowaniem). Wykonawca

przez caty okres obowigzywania umowy zapewni w ramach wynagrodzenia umownego wktady i

baterie do urzadzen.

1.12. Specyfikacja $rodkéw higienicznych i myjgcych.

a) Dla wszystkich w/w obiektéw Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia s$rodkéw o
nastepujgcych parametrach:

w mydta: kolor pertowy, dobra rozpuszczalno$¢ w wodzie, pl: 5-7 w 20°C, lepko$¢ 3200cP-3800 cP,
gestos¢ wzgledna: 1,010-1,025 g/cm3 w 20°C

w papieru toaletowego: 2 warstwy, $nieznobiaty, listek 9,5 cm x 11.1 cm, gofr: micro, $rednica
rdzenia: 6,1 cm, Srednica rolki: 12,5

w recznikdw papierowych: 2 warstwy, biaty, wymiary odcinka 22,4 cm x 23 cm, gramatura; 2x18
g/m2, 150 listkdw w paczce, sktadany zig zag

w dopuszczalna tolerancja parametréw w przypadku papieru i recznikdw wynosi +/- 5%

b) Uzywane przez Wykonawce S$rodki czystosci muszg byé srodkami dopuszczonymi do uzytku na
terenie Unii Europejskiej zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami.

2. Pracownicy

a) pracownicy serwisu sprzgtajgcego wykonujg swoje prace pod nadzorem kierownika. Wykaz oséb
stanowi¢ bedzie zatacznik do umowy. Jakakolwiek zmiana w wykazie oséb powinna zostaé zgtoszona
Zamawiajgcemu z odpowiednim wyprzedzeniem. Osoby z serwisu sprzatajgcego nieujete w wykazie
0s6b nie zostang wpuszczone na teren budynku

b) Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia odpowiedniej ilosci pracownikow $wiadczgcych
ustugi serwisu sprzatajgcego; w przypadku lokalizacji Patac Potockich minimum 2 (dwie) osoby

C) wszyscy pracownicy serwisu sprzgtajgcego musza zostac zatrudnieni w oparciu o umowe o prace.
Wymadg zatrudnienia na podstawie umowy o prace dotyczy wytgcznie osdéb wykonujacych
bezposrednio ustugi sprzatania. Wymodg ten nie dotyczy kierownika, o ktérym mowa w lit. a
niniejszego punktu.

d) kazdy pracownik serwisu sprzatajgcego powinien ubrany by¢ w jednolite uniformy (spodnie,
koszula, kamizelka, buty petne (nie klapki) w kolorach ciemnych: czarnym, szarym, granatowym,

zielonym) oraz musi mie¢ identyfikator z imieniem i nazwiskiem oraz nazwg Wykonawcy. Wykonawca
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zobowigzany bedzie przedstawi¢ uniform do akceptacji Zamawiajgcego przed rozpoczeciem

Swiadczenia ustugi

e) na kazde wezwanie przedstawiciela Zamawiajgcego, kierownik serwisu sprzgtajgcego zobowigzany
jest do natychmiastowej reakcji w sytuacji gdy istnieje podejrzenie, ze pracownicy Wykonawcy sg w
stanie nietrzezwosci lub pozostajg pod wptywem srodkdw odurzajgcych

f) wszelkie dostrzezone przez serwis sprzatajacy usterki i awarie musza by¢ niezwtocznie zgtaszane
upowaznionym pracownikom Zamawiajgcego. Usterki powinny by¢ zgtaszane przez serwis
sprzatajacy drogg e-mailowg

g) palenie papierosdw na terenie budynku jest surowo zabronione

h) Wykonawca zobowigzuje do przestrzegania regulaminu bhp i p/poz oraz innych przepiséow
szczegblnych w zakresie wszystkich wykonywanych czynnosci

i) korzystanie z telefondw prywatnych w czasie pracy jest zabronione

v

1. Sprzatanie Budynku dawnego Sktadu Solnego, ul. Na Zjeidzie 8 w Krakowie sukcesywnie przez

okres 36 (trzydziestu sze$ciu) miesiecy od daty udzielenia zaméwienia (jednak nie wczesniej niz od

dnia 01 kwietnia 2023 r.) (tgczna powierzchnia — 300m?):

1.1. Czas wykonywania pracy:

a) ilo$¢ dni w miesigcu : 2 —w dni robocze
b) godziny sprzatania: od godz. 08.00 do godz. 20.00

1.2. Prace do wykonania dwa razy w miesigcu :

a) mycie podtog

b) oprdznianie koszy ze smieci i zaktadanie nowych workdw oraz wynoszenie $mieci do kontenerdw,
c) zamiatanie klatek ewakuacyjnych

d) $cieranie kurzu z oscieznic drzwiowych, parapetéw, listew przypodtogowych, poreczy, grzejnikéw
itp.

e) sprzatanie toalet ogdlnych: mycie muszli, umywalek, baterii

f) usuwanie wszelkich zabrudzen

g) omiatanie pajeczyn

h) utrzymywanie w czystoSci parkingu, w tym zbieranie $mieci z terenu zewnetrznego

nieurzgdzonego i wyrzucanie ich do konteneréw
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1.3. Prace do wykonania dwa razy w roku :

a) w terminach ustalonych z Zamawiajgcym: mycie okien (powierzchnia ok. 30m?).

1.4. Zadania sezonowe:

a) utrzymanie w czystosci parkingu i terenu zewnetrznego, w tym grabienie lisci i ich utylizacja

b) biezgce ods$niezanie i posypywanie solg parkingu, dojscia do budynku i dojazdu o nawierzchni
utwardzonej asfaltowe]j, powierzchnia utwardzonego parkingu obejmuje ok. 12 ar ,w tym
odsniezanie i posypanie po kazdym opadzie $Sniegu oraz oblodzeniu chodnikéw, usuwanie
sopli oraz zwisdw $nieznych z budynku, ods$niezanie dachu

c) czyszczenie rynien z lisci oraz innych przedmiotdw ograniczajgcych wydajnosé systemu

odprowadzania deszczowki

c) wykaszanie terenu zewnetrznego (min. 2 razy w roku) — pow. terenu zewnetrznego
nieurzagdzonego obejmuje ok. 60 ar. Teren zewnetrzy jest czesciowo utwardzony ok. 15 ar, reszta
zajeta przez nieurzgdzong zielen tzn. drzewa i krzewy

d) opryski na chwast (2 razy w roku)

1.5. Uzywane przez Wykonawce srodki czysto$ci muszg by¢ srodkami dopuszczonymi do uzytku na
terenie Unii Europejskiej zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami: kostki do WC, srodki do
zabezpieczenia drég i dojs¢ przed oblodzeniem, srodki do mycia podtdg, sSrodki do mycia okien.

1.6. Informacje dotyczgce pomieszczen przy ul. Na Zjezdzie 8:

a) liczba drzwi jedno skrzydtowych: 26 szt. o facznej powierzchni ok. 52m?;

b) powierzchnia okien do mycia: 30m?;

c) ilos¢ toalet ogdlnych 4 szt., kazda wyposazona w miski ustepowe i umywalki — o facznej
powierzchni 12m?;

d) powierzchnia podtég do mycia w tym klatek schodowych: ok. 230 m?;

e) powierzchnia terenu zewnetrznego, zajetego przez zielen nieurzadzong — ok. 60 ar;

f) powierzchnia parkingu zewnetrznego pokryta nawierzchnig asfaltowg -ok. 12 ar.

1.7. Powierzchnie wytgczone w catosci z ustugi sprzatania obejmujg lokale uzytkowe. Ustuga
sprzatania obejmuje biezgce utrzymanie w czystosci wejs¢, podrecznych magazynkdéw, klatek

schodowych i komunikacji oraz toalet ogdlnych 4 szt., a takze terenu zewnetrznego i parkingu.
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2. Pracownicy pracujacy na obiekcie Sktad Solny:

a) pracownicy serwisu sprzgtajgcego wykonujg swoje prace pod nadzorem kierownika. Wykaz oséb
stanowic¢ bedzie zaftacznik do umowy. Jakakolwiek zmiana w wykazie oséb powinna zostaé zgtoszona
Zamawiajgcemu z odpowiednim wyprzedzeniem. Osoby z serwisu sprzatajgcego nieujete w wykazie
0s0b nie zostang wpuszczone na teren budynku

b) na kazde wezwanie przedstawiciela Zamawiajgcego, kierownik serwisu sprzatajgcego zobowigzany
jest do natychmiastowej reakcji w sytuacji gdy istnieje podejrzenie, ze pracownicy Wykonawcy sg w
stanie nietrzezwosci lub pozostajg pod wptywem $rodkéw odurzajacych

c) klucze do pomieszczen zostang niezwtocznie przekazane po wejsciu Wykonawcy do budynku celem
rozpoczecia ustugi sprzatania. Na powyzszg okolicznos$¢ zostanie sporzadzony protokdt zdawczo —
odbiorczy

d) wszelkie dostrzezone przez serwis sprzatajgcy usterki i awarie muszg by¢ niezwtocznie zgtaszane
upowaznionym pracownikom Zamawiajgcego. Usterki powinny by¢ zgtaszane przez serwis
sprzatajacy drogg mailowg lub telefoniczng

e) palenie papierosdw na terenie budynku jest surowo zabronione

f) korzystanie z telefondw prywatnych w czasie pracy jest zabronione

g) wykonawca zobowigzuje do przestrzegania regulaminu bhp i p/poz oraz innych przepiséw
szczegblnych w zakresie wszystkich wykonywanych czynnosci

h) kazdy pracownik serwisu sprzgtajgcego powinien ubrany by¢é w jednolite uniformy (spodnie,
koszula, kamizelka, buty petne (nie klapki) w kolorach ciemnych: czarnym, szarym, granatowym,
zielonym) oraz musi mie¢ identyfikator z imieniem i nazwiskiem oraz nazwg Wykonawcy. Wykonawca
zobowigzany bedzie przedstawi¢ uniform do akceptacji Zamawiajgcego przed rozpoczeciem

Swiadczenia ustugi

il
1.1. Sprzatanie pomieszczen siedziby Zamawiajacego - Krakowskiego Biura Festiwalowego w
Krakowie przy ul. Wygranej 2 (taczna powierzchnia ok. 550 m?) , dalej jako Budynek, w okresie

sukcesywnie przez okres 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy od daty udzielenia zaméwienia (jednak

nie wczesniej niz od dnia 01 kwietnia 2023 r.)

1.1 Czas wykonywania pracy:

1) ilo$¢ dni w tygodniu: 5 (od poniedziatku do pigtku) — w dni robocze
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godziny sprzatania: od godz. 17:30 do godz. 08:30

Prace do wykonania codziennie:

1.3.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)
9)
10)
11)
12)
13)

14)

mycie podtdg, schoddw, oraz wyniesienie Smieci do konteneréw

oprdznianie $mieci z koszy i zaktadanie nowych workdéw

odkurzanie podtég w tym wyktadziny dywanowej oraz innego wyposazenia

Scieranie kurzu z biurek, lampek, mebli biurowych, komputerdéw itp.

mycie muszli, desek sedesowych, umywalek, pisuaréw, baterii, kabin prysznicowych
usuwanie wszelkich zabrudzen, plam ze sprzetu i wyposazenia

uzupetnianie mydfa w ptynie, papieru toaletowego, papierowych recznikéw, ptynu do
mycia naczyn, uzupetnianie zapachéw w odswiezaczach powietrza

mycie drzwi i szyb w drzwiach wejsciowych do Budynku, witryny

mycie naczyni po spotkaniach i konferencjach organizowanych przez Biuro

mycie wszystkich urzadzen znajdujgcych sie w kuchniach Biura

mycie oraz oprdznianie ekspresu do kawy

omiatanie pajeczyn

podlewanie kwiatow i roslin ozdobnych znajdujacych sie w pomieszczeniach Budynku
oraz na zewnatrz

zamiatanie i porzagdkowanie dziedzifica oraz chodnika wzdtuz budynku

Prace do wykonania raz w miesigcu:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

mycie okien (w tym mycie okien potfaciowych — 3 szt.)

rozmrozenie i mycie lodéwek znajdujacych sie w obiekcie (w sezonie wiosenno — letnim
liczba my¢ moze zwiekszy¢ sie do 2 w miesigcu)

odkurzanie rolet

odkurzanie wyposazenia, krzeset tapicerowanych itp.

usuwanie kurzu z obrazéw, tablic i parapetéw okiennych,

odkurzanie klimatyzatoréw,

automatyczne (programowane na urzadzeniach) mycie zmywarek przy uzyciu
dedykowanych srodkéw

mycie wszystkich drzwi na terenie Budynku

Strona 18 z 27

Krakowskie Biuro Festiwalowe, ul. Wygrana 2, 30-311 Krakéw



9)

DzP-271-35/2022

Zatacznik nr 1 do SWZ

[ZMIANA nr 2]

mycie daszku nad wejsciem do Budynku

10) przecieranie na wilgotno klimatyzatorow.

utrzymywanie w czystosci wejsé¢ do Budynku wraz z dziedzincem oraz chodnika przy
wejsciu wzdtuz Budynku, w tym odsniezanie i posypanie po kazdym opadzie $niegu oraz
oblodzeniu chodnikdw, usuwanie sopli, nawisdw $nieznych oraz odsniezanie dachu
czyszczenie rynien z lisci oraz innych przedmiotéw ograniczajgcych wydajnos¢ systemu
odprowadzania deszczowki

dwa razy w roku (co 6 miesiecy) lub na zlecenie Zamawiajgcego wykonanie prania

1.4. Zadania sezonowe:
1)
2)
3)
wyktadziny dywanowej
1.5.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia srodkdéw higienicznych i myjacych. Uzywane

przez Wykonawce $rodki czystosci muszg by¢ srodkami dopuszczonymi do uzytku na terenie

Unii

Europejskiej zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami. Wymagane srodki

higieniczne i myjgce:

1)
2)

3)

zapachowych $rodkédw do mycia podtég

elektronicznych odswiezaczy powietrza (4 [cztery] sztuki) do montazu w toaletach
Budynku, zasilanych pradem 2z baterii elektrycznych z wymiennymi wktadami
zapachowymi. Montaz zapachdow mozliwy bez naruszenia struktury powierzchni.
Elektroniczne odswiezacze powietrza muszg charakteryzowaé sie: w petni
automatycznym dziataniem, wymiary: 9 cm x 22 cm x 7,5 cm (+/- 1 cm tolerancji kazdego
wymiaru) oraz programowaniem czestotliwosci emisji zapachu (minimum 3 interwaty).
Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu do wyboru co najmniej 10 zapachdow. W
sytuacjach szczegdlnych Wykonawca zobowigzany bedzie do zmiany zapachu na wniosek
Zamawiajgcego. Wykonawca w ramach umowy zapewni nieprzerwang prace urzadzen
poprzez wymiane baterii oraz wktadéw zapachowych (na biezgco, zgodnie z
zapotrzebowaniem). Wykonawca przez caty okres obowigzywania umowy zapewni w
ramach wynagrodzenia umownego wktady i baterie do urzadzen

dedykowanych srodkéw do mycia zmywarek
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mydta: kolor perfowy, dobra rozpuszczalnosé w wodzie, ph: 5-7 w 20°C, lepkos¢: 3200 cP-

3800 cP, gestos$¢ wzgledna: 1,010 — 1,025 g/cm3 w 20°C

papieru toaletowego: 2 warstwy, snieznobiaty, listek: 9.5 cm x 11,1 x cm, gofr: micro,
srednica rdzenia: 1,6 cm, $rednica rolki: 12,5

recznikow papierowych: 2 warstwy, biaty, wymiary odcinka: 22,4 cm x 23 ¢cm, gramatura:

2x 18 g/m2, 150 listkéw w paczce, sktadany zig zag

Pracownicy pracujacy na obiekcie przy ul. Wygranej 2:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

pracownicy serwisu sprzatajgcego wykonujg swoje prace pod nadzorem kierownika-
Wykaz osdb stanowic¢ bedzie zatgcznik do umowy w sprawie zaméwienia publicznego.
Jakakolwiek zmiana w wykazie osdéb powinna zosta¢ zgtoszona Zamawiajgcemu z
odpowiednim wyprzedzeniem. Osoby z serwisu sprzatajgcego nieujete w wykazie oséb
nie zostang wpuszczone na teren Budynku.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia odpowiedniej ilosci pracownikéw
obstugujacej Budynek w liczbie: 2 (dwdch)

Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci polegajgce na bezposrednim wykonywaniu ustug
sprzgtania wskazane powyzej wykonywaty osoby zatrudnione w oparciu o umowe o
prace w rozumieniu art. 22 § ust 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 Kodeks pracy (t.j. Dz.
U. z 2022 r., poz. 1510 ze zm.). Wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace nie
dotyczy kierownika, o ktérym mowa w podpunkcie 1 powyzej

kazdy pracownik serwisu sprzatajgcego powinien ubrany by¢ w jednolite uniformy
(spodnie, koszula, kamizelka, buty petne (nie klapki) w kolorach ciemnych: czarny, szary,
granatowy) oraz musi mie¢ identyfikator z imieniem i nazwiskiem oraz nazwg
Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany bedzie przedstawi¢ uniform do akceptacji
Zamawiajgcego przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi

na kazde wezwanie przedstawiciela Zamawiajgcego, kierownik serwisu sprzatajgcego
zobowigzany jest do natychmiastowej reakcji w sytuacji gdy istnieje podejrzenie, ze
pracownicy Wykonawcy sg w stanie nietrzezwosci lub pozostajg pod wptywem Srodkdw
odurzajgcych

klucze do pomieszczen i Budynku zostang niezwtocznie przekazane Wykonawcy wraz z
pierwszym rozpoczeciem realizacji zamdéwienia. Na powyzszg okoliczno$¢ zostanie

sporzadzony protokét zdawczo-odbiorczy
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wszelkie dostrzezone przez serwis sprzatajgcy usterki i awarie muszg by¢ niezwtocznie

zgtaszane upowaznionym pracownikom Zamawiajgcego lub w razie ich niedostepnosci
albo koniecznosci natychmiastowego zgtoszenia awarii - pracownikom ochrony Budynku.
Usterki powinny byé zgtaszane przez serwis sprzatajgcy drogg e-mailowg

palenie papieroséw na terenie Budynku jest zabronione

korzystanie z telefondw prywatnych w czasie pracy jest zabronione

10) Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania regulaminu bhp i p/poz oraz innych

przepisdw szczegdlnych w zakresie wszystkich wykonywanych czynnosci.

Informacje dotyczgce pomieszczen przy ulicy Wygranej 2:

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

liczba klimatyzatoréw: 30 sztuk

liczba drzwi jednoskrzydtowych: ok. 22 o tacznej powierzchni ok. 40 m?

powierzchnia okien do mycia: 72 m?

liczba drzwi szklanych i przesuwanych wraz ze $cianami przeszklonymi o powierzchni ok.
25,50 m?

powierzchnia wyktadzin do prania i odkurzania : ok. 410 m?

liczba lodéwek: 2 sztuki

liczba zmywarek: 2 sztuki

ilos¢ foteli, krzeset i stotkow: 85 sztuk

powierzchnia chodnika oraz dziedzifica przed wejéciem wynosi ok. 100 m?,

10) srednie, miesieczne zuzycie srodkow higieny oraz workéw na $mieci: mydto do rak 10 |,

papier toaletowy typu Jumbo 120 rolek, reczniki papierowe typu ZZ 150 paczek (przez
paczke Zamawiajgcy rozumie jedng paczke, w ktérej jest 150 listkdw), worki na smieci (35
[) 1000 sztuk, ptyn do mycia naczyn 3 |, tabletki do zmywarki 45 sztuk, sél do zmywarki

1,5 kg, 10 butelek odswiezaczy powietrza w spray, 40 kostek do wc.

Vil
SWIADCZENIE UStUG W RAMACH PRAWA OPCJI

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ w okresie obowigzywania umowy, w ramach prawa

opcji, o ktéorym mowa w art. 441 ustawy Prawo zamodwien publicznych, zlecenia

dodatkowych ustug sprzatania, polegajacych na:
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Swiadczeniu dodatkowych ustug sprzatania wewnagtrz lokalizacji, o ktérych mowa w

niniejszej dokumencie, w wysokosci nie wiekszej niz 500 (stownie: piecset)

roboczogodzin;

1)ustugi, o ktédrych mowa w pkt. 1 lit. a mogg by¢ zlecane przez Zamawiajgcego
rowniez poza dniami i godzinami $wiadczenia ustug (réwniez w soboty i
niedziele, a takze w dni wolne od pracy [w rozumieniu ustawy z dnia 18
stycznia 1951 o dniach wolnych od pracy) — w stosunku do kazdej z ww.
lokalizacji;

2) w ramach ustugi, o ktérej mowa w pkt. 1 lit. a Zamawiajacy przewiduje
mozliwos$¢ zlecenia sSwiadczenia ustug w odniesieniu do obiektow
znajdujgcych sie przy ul. Bogustawskiego 6/5, 31-048 Krakow, ul.
Bogustawskiego 6/5A, 31-048 Krakow.

I. jednorazowo sprzatanie catosci wskazanego przez Zamawiajgcego
mieszkania

a. 1 mieszkanie: 66,70 m?

b. 2 mieszkanie: 86,26 m?

Il.  sprzatanie obejmuje:

a. sprzatanie korytarza: odkurzanie, mycie podtogi, zmiatanie
kurzy z ram obrazéw, rzezb, kwiatow, mycie lustra, mycie
drzwi wewnetrznych, mycie lamp, mycie szafy oraz
wieszakéw

b. sprzatanie 2 sypialnie oraz salon: mycie szaf z zewnatrz oraz
wewnatrz, Scieranie potek, biblioteczki i znajdujgcych sie tam
ksigzek, odkurzanie, mycie podtdg, odkurzanie mebili,
obrazéw oraz parapetéw, wycieranie kurzy z biurek, mebli,
kwiatédw, usuwanie wszystkich zabrudzen i plam z
wyposazenia, omiatanie pajeczyn, oprdznianie kosza na
$mieci, zaktadanie nowych workdéw oraz wynoszenie Smieci
do kontenera, mycie drzwi wewnetrznych, mycie lamp,

Scielenie tézek (4 t6zka), wymiana poscieli
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c. toaleta oraz tazienka: mycie muszli, deski sedesowe;j,

umywalki, baterii, wanny, ptytek na $cianach, oprdznianie
kosza na S$mieci, zaktadanie nowych workéw oraz
wynoszenie  $mieci do  kontenera, mycie drzwi
wewnetrznych, mycie lamp

d. obustronne mycie okien we wszystkich pomieszczeniach

e. Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia srodkéw
higienicznych i myjgcych: uzupetnianych jednorazowo w
terminie sprzatania: mydto do rgk: 2 pojemniki 200-350 ml
kazdy , papier toaletowy biaty: 2 rolki, worki na Smieci (60 I):
2 sztuki, ptyn do mycia naczyn: 750 ml — 1000 ml, tabletki do
zmywarki: 10 sztuk, sél do zmywarki: 1,5 kg, odswiezacze w
zelu: 3 szt., 1 kostka do wc, ptyn do dezynfekcji rak: 11

lll.  Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia S$rodkéw o
nastepujgcych parametrach:

a. w mydta: kolor pertowy, dobra rozpuszczalnos¢ w wodzie, pl:
5-7 w 20°C, lepkos¢ 3200cP-3800 cP, gestos¢ wzgledna:
1,010-1,025 g/cm3 w 20°C

b. papieru toaletowego: 2 warstwy, snieznobiaty, listek 9,5 cm x
11.1 cm, gofr: micro, $rednica rdzenia: 6,1 cm, $rednica rolki:
12,5

IV. uzywane przez Wykonawce S$rodki czystosci muszg by¢ srodkami
dopuszczonymi do uzytku na terenie Unii Europejskiej zgodnie z
aktualnie obowigzujgcymi przepisami

V.  Pracownicy serwisu sprzatajgcego Wykonawcy:

a. pracownicy serwisu sprzatajgcego wykonujg swoje prace pod
nadzorem kierownika. Wykaz oséb stanowi¢ bedzie zatgcznik
do umowy. Jakakolwiek zmiana w wykazie oséb powinna
zosta¢  zgtoszona  Zamawiajgcemu z  odpowiednim
wyprzedzeniem. Osoby z serwisu sprzatajgcego nieujete w

wykazie oséb nie zostang wpuszczone na teren budynku
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b. Wykonawca  zobowigzany bedzie do zapewnienia

odpowiedniej ilosci pracownikdédw Swiadczacych ustugi

serwisu sprzatajgcego;

C. WSzyscy pracownicy serwisu sprzatajgcego musza zostaé

zatrudnieni w oparciu o umowe o prace. Wymodg
zatrudnienia na podstawie umowy o prace dotyczy wytacznie
0s6b wykonujgcych bezposrednio ustugi sprzatania. Wymog
ten nie dotyczy kierownika, o ktérym mowa w lit. a
niniejszego podpunktu.

. kazdy pracownik serwisu sprzgtajgcego powinien ubrany by¢
w jednolite uniformy (spodnie, koszula, kamizelka, buty
petne (nie klapki) w kolorach ciemnych: czarnym, szarym,
granatowym, zielonym) oraz musi miec identyfikator z
imieniem i nazwiskiem oraz nazwg Wykonawcy. Wykonawca
zobowigzany bedzie przedstawi¢ uniform do akceptacji
Zamawiajgcego przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi

. na kazde wezwanie przedstawiciela Zamawiajgcego,
kierownik serwisu sprzgtajgcego zobowigzany jest do
natychmiastowej reakcji w sytuacji gdy istnieje podejrzenie,
ze pracownicy Wykonawcy sg w stanie nietrzezwosci lub
pozostajg pod wptywem srodkéw odurzajgcych

wszelkie dostrzezone przez serwis sprzagtajacy usterki i awarie
muszg by¢é niezwtocznie  zgtaszane  upowaznionym
pracownikom Zamawiajgcego. Usterki powinny by¢
zgtaszane przez serwis sprzatajgcy drogg e-mailowg

. palenie papieroséw na terenie budynku jest surowo
zabronione

. Wykonawca zobowigzuje do przestrzegania regulaminu bhp i
p/poz oraz innych przepisow szczegdlnych w zakresie

wszystkich wykonywanych czynnosci
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i. korzystanie z telefonéw prywatnych w czasie pracy jest

zabronione

3)Zamawiajgcy zgtosi Wykonawcy chec¢ skorzystania z ww. ustugi droga
elektroniczng, najpdzniej na 24 godziny przed rozpoczeciem Swiadczenia
tejze ustugi. Wykonawca zobligowany jest potwierdzi¢ fakt otrzymania
zgtoszenia ze strony Zamawiajgcego w terminie 3 godzin od momentu
przestania zgtoszenia przez Zamawiajgcego. Zgtoszenia, o ktérych mowa w
zdaniach poprzedzajacych, beda przekazywane przez Zamawiajgcego w dni
robocze.

4)zgtoszenie, o ktérym mowa w poprzedzajagcym podpunkcie bedzie zawierac
minimum miejsce, zakres, date i godziny Swiadczenia ustugi;

5)Zamawiajgcy jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji sukcesywnie w
trakcie realizacji umowy, az do catkowitego wykorzystania liczby dostepnych
roboczogodzin, wskazanych w pkt. 1 lit. a.

b. s$wiadczeniu dodatkowych ustug sprzgtania na zewnatrz lokalizacji, o ktérych mowa

W niniejszej dokumencie, w wysokosci nie wiekszej niz 100 (stownie: sto)

roboczogodzin, w okresie obowigzywania umowy w ramach zamdwienia
podstawowego lub w ramach zamdéwienia w ramach prawa opcji — dotyczy lokalizacji,
dla ktérych Zamawiajacy przewidziat wykonywanie ustug sprzatania na zewnatrz
obiektéw
1)ustugi, o ktédrych mowa w pkt. 1 lit. a mogg by¢ zlecane przez Zamawiajgcego
rowniez poza dniami i godzinami $wiadczenia ustug (rowniez w soboty i
niedziele, a takze w dni wolne od pracy [w rozumieniu ustawy z dnia 18
stycznia 1951 o dniach wolnych od pracy) — w stosunku do kazdej z ww.
lokalizacji;
2)Zamawiajgcy zgtosi Wykonawcy chec skorzystania z ww. ustugi droga
elektroniczna, najpdzniej na 24 godziny przed rozpoczeciem $wiadczenia
tejze ustugi. Wykonawca zobligowany jest potwierdzi¢ fakt otrzymania
zgtoszenia ze strony Zamawiajgcego w terminie 3 godzin od momentu

przestania zgtoszenia przez Zamawiajgcego. Zgtoszenia, o ktérych mowa w
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zdaniach poprzedzajacych, bedg przekazywane przez Zamawiajgcego w dni

robocze;

3)zgtoszenie, o ktdrym mowa w poprzedzajgcym podpunkcie bedzie zawieraé
minimum miejsce, zakres, date i godziny Swiadczenia ustugi;

4)Zamawiajacy jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji sukcesywnie w
trakcie realizacji umowy, az do catkowitego wykorzystania liczby dostepnych
roboczogodzin, wskazanych w pkt. 1 lit. b.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$é, w ramach prawa opcji, o ktérym mowa w art. 441
ustawy Prawo zamoéwien publicznych, do przedtuzenia okresu obowigzywania umowy w
sprawie zamoéwienia publicznego, w odniesieniu do lokalizacji znajdujacej sie przy ul. Sw.
Jana 12 albo przy ul. Mikotaja Kopernika 15B, 31-034 Krakéw (lll Kondygnacja) —

maksymalnie przez okres 21 (dwudziestu jeden) miesiecy, liczonych od dnia 01 czerwca

2024 r.

a. Zamawiajacy zgtosi Wykonawcy chec¢ skorzystania z ww. ustugi drogg elektroniczng,
najpdzniej na 2 (dwa) tygodnie przed zakonczeniem umowy dla zamowienia
podstawowego.

b. Zamawiajacy jest uprawniony do korzystania z prawa opcji w trakcie realizacji umowy

sukcesywnie, az do momentu uptywu terminu wskazanego w punkcie 2.

ZMIANA dokonana pismem z dnia 27 stycznia 2023 r.

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji parametrow technicznych produktéw wskazanych w tresci pytan
Wykonawcéw, ztozonych w niniejszym postepowaniu o udzielenie zamodwienia w nastepujgcy
sposob:
1) Recznik papierowy:
a. Byto: 2 warstwy, biaty, wymiary odcinka 22,4 cm x 23 cm, gramatura; 2x18 g/m2, 150
listkdw w paczce, sktadany zig zag;

b. Jest: 2 warstwy, biaty, wymiary odcinka 22,4 cm x 23 cm, gramatura; 2x18 g/m2, 150 do
250 listkdw w paczce, sktadany zig zag
2) Papier toaletowy:

a. Bylo: 2 warstwy, Snieznobiaty, listek 9,5 cm x 11.1 cm, gofr: micro, srednica rdzenia: 1,6

cm, Srednica rolki: 12,5;
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b. Jest: 2 warstwy, biaty, listek 9,3 cm do 11,3 cm, gofr: micro, Srednica rdzenia: miedzy 4,3

cm, a 6,2 cm, srednica rolki: pomiedzy 12,3 cma 12,7 cm;
3) Mydto:
a. Byto: kolor pertowy, dobra rozpuszczalnos¢ w wodzie, pl: 5-7 w 20°C, lepkos¢ 3200cP-
3800 cP, gestos$¢ wzgledna: 1,010-1,025 g/cm3 w 20°C
b. Jest: kolor perfowy, dobra rozpuszczalnos¢ w wodzie, pl: 5-7 w 200C, lepkos¢ 3200cP-

3800 cP, gestos¢ wzgledna: 1,007 a 1,027g/cm3 w 20°C.

Zamawiajgcy wskazuje, iz petne, zaktualizowane opisy produktéow, o ktérym mowa powyzej,

znajdujg zastosowanie w odniesieniu do wszystkich lokalizacji, dla ktérych Zamawiajacy wymaga

wykorzystywania tychze produktéow w trakcie realizacji zamowienia.
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