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SWZ
[bookmark: _Hlk122292873][bookmark: _Hlk116370505][bookmark: _Hlk122376453]kurs językowy 1 na 1 dla nauczycieli akademickich AGH (różne języki, różne poziomy) w ramach projektu POWR.03.05.00-00-00-Z309/18 i POWR.03.05.00-00-00-Z307/17- KC-zp.272-6/23.
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	SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
zwana dalej (SWZ)
[bookmark: _Hlk122282983]kurs językowy 1 na 1 dla nauczycieli akademickich AGH (różne języki, różne poziomy) w ramach projektu POWR.03.05.00-00-00-Z309/18 i POWR.03.05.00-00-00-Z307/17 -  
KC-zp.272-6/23






Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2022.1710), zwanej dalej ”ustawą Pzp”. Wartość szacunkowa zamówienia jest niższa progów unijnych określonych na podstawie art. 3 ustawy Pzp.


















1. [bookmark: _Toc258314242]NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO
 Akademia Górniczo - Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie,
 al. Mickiewicza 30 
 30-059 Kraków
 Tel.: 0-12 617-35-95
 Adres poczty elektronicznej: dzp@agh.edu.pl
Adres strony internetowej prowadzonego postępowania oraz strony, na której udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem: www.dzp.agh.edu.pl
Jednostka prowadząca sprawę: 
Dział zamówień publicznych, al. Mickiewicza 30, 30-059 Kraków, pawilon C-2, pok. 117, pracuje od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:30 do 15:30, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 
2. [bookmark: _Toc258314243]TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie podstawowym bez negocjacji, o którym mowa w art. 275 pkt 1  ustawy Pzp.
3. INFORMACJE OGÓLNE
3.1. Komunikacja w postępowaniu
W niniejszym postępowaniu komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, za pośrednictwem platformy on-line działającej pod adresem https://e-propublico.pl (dalej jako: ”Platforma”) lub poczty elektronicznej.
3.2. Do spraw nieuregulowanych w niniejszej SWZ mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 roku  (Dz. U.  2022.1710) zwanej dalej „ustawą Pzp” oraz aktów wykonawczych wydanych na jej podstawie. W zakresie nieuregulowanym przez ww. akty prawne stosuje się przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740).
4. [bookmark: _Toc258314244]OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
4.1. [bookmark: _Hlk122379954]Przedmiotem zamówienia jest kurs językowy 1 na 1 dla nauczycieli akademickich AGH (różne języki, różne poziomy) w ramach projektu POWR.03.05.00-00-00-Z309/18 i POWR.03.05.00-00-00-Z307/17 - KC-zp.272-6/23.
	Wspólny Słownik Zamówień:  80580000-3

[bookmark: _Hlk121140611]Przedmiotem zamówienia jest kurs językowy on-line w systemie „1 na 1” dla maksymalnie 120 nauczycieli akademickich AGH MM(zamówienie podstawowe) – różne Wydziały, różne dziedziny, w ramach projektów POWR.03.05.00-00-Z309/18 (pt. Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie II) oraz/lub POWR.03.05.00-00-Z307/17 (pt. Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie) (dalej „Projekty”) wspófinansowanych ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 Oś III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych.


Celem kursu jest podniesienie kompetencji językowych nauczycieli akademickich AGH (kursantów) w tym podniesienie zdolności prezentacyjnych i zapoznawania studentów AGH z literaturą obcojęzyczną przedstawianą w ramach prowadzonych zajęć (wykłady/ćwiczenia etc.)

Po udzieleniu zamówienia Zamawiający wskaże, którzy z kursantów zostali przypisani jako beneficjenci danego Projektu.
Kurs sumarycznie (zamówienie podstawowe) obejmować będzie następująco:
- język angielski: dla 100 os., (poziomy ustalone wg testu poziomującego)
- oraz pozostałe języki: 
[bookmark: _Hlk121140646]hiszpański, niemiecki, francuski, włoski rosyjski – dla sumarycznie 20 osób (poziomy ustalone wg testu poziomującego) (liczba osób przypadających na dany język- to min. 1 osoba)

[bookmark: _Hlk121140753]Kurs ogólny, do którego mają zostać dodane elementy związane ze specyfiką pracy nauczyciela akademickiego, z elementami (przedmiot 4 ostatnich lekcji) słownictwa związanego z powiązaną z danym nauczycielem dziedziną (wybór słownictwa przedstawia kursant) oraz zastosowaniem - metod służących do dokonania prezentacji w tymże języku. 

1. Przedmiot zamówienia obejmie:
a) Przeprowadzenie testów poziomujących.
b) Kwalifikację na odpowiedni poziom językowy.
c) Opracowanie programu kursu dostosowanego do potrzeb poszczególnych uczestników wraz ze standardami wymagań tj. efektami uczenia się, które osiągną uczestnicy w wyniku przeprowadzonych zajęć; program zajęć: zajęcia są ze sobą powiązane tematycznie, zawierają wprowadzenie nowego słownictwa wraz z technikami prezentacyjnymi itp. oraz utrwalenie wiedzy z poprzednich lekcji,
d) Opracowanie harmonogramu kursu w uzgodnieniu z Zamawiającym.
e) Kurs indywidualny trwający do końca marca 2023 r. (Zamawiający wymaga, aby kurs rozpoczął się w styczniu 2023.)
f) Zamawiający wymaga dostarczenia materiałów szkoleniowych (np. podręcznik/skrypt  tematyczny pokazujący techniki prezentacji).
g) Przeprowadzenie testów potwierdzających podniesienie kompetencji (pre-test, post-test).
h) Wydanie indywidualnych zaświadczeń po zakończeniu kursu.

Rozwinięcie powyższych punktów w „Szczegółowym zakresie”

2. Po podpisaniu umowy Zamawiający przekaże Wykonawcy w ciągu 2 dni listę uczestników kursu (dane kontaktowe z podziałem na języki).

3. Program i profil kursu zostaną dostosowane do indywidualnych potrzeb i celów językowych poszczególnych uczestników kursu, określanych na podstawie testu poziomującego oraz rozmowy z metodykiem. Jeżeli w trakcie kursu ulegną one zmianie, program również może zostać zmodyfikowany. Zamawiający zastrzega, iż osoby zakwalifikowane/uczestnicy kursu w programie kursu winny mieć zawarte (dopasowane do poziomu) elementy tj. ogólne umiejętności komunikacyjne ustne i pisemne, naukę języka formalnego, tłumaczenie ustne lub pisemne, umiejętność prowadzenia prezentacji, przygotowywanie oficjalnych dokumentów(korespondencja), terminologia/słownictwo specjalistyczne wykorzystywane w danej dziedzinie: patrz: „Szczegółowy zakres”.

4. Materiały szkoleniowe, takie jak podręczniki  tematyczne lub skrypty tematyczne, powinny być  spójne z zakresem kursu, a także powinny być przekazywane nieodpłatnie uczestnikom (w formie elektronicznej i/lub drukowanej) po rozpoczęciu zajęć, bądź na bieżąco zgodnie z realizowanym programem zajęć.

5. Organizacja zajęć: 
a) w formie zdalnej (on-line) przy wykorzystaniu platformy edukacyjnej.; 
b) terminy zajęć: szkolenie raz w tygodniu 2x godzina lekcyjna, RAZEM 20 x po 45 min (godzina lekcyjna)/osoba (RAZEM wszystkie języki 2400 OSOBOGODZIN); w układzie  kurs indywidualny - jeden na jeden; rozkład zajęć każdego uczestnika ma uwzględnić możliwość łączenia życia zawodowego z prywatnym (dopuszczalne zajęcia: od poniedziałku do soboty); zajęcia, które zostały odwołane z przyczyn niezależnych od Zamawiającego muszą zostać odrobione najpóźniej do końca marca 2023 r.; Wykonawca jest zobowiązany tak zaplanować organizację zajęć, aby odbyły się wszystkie z nich, z uwzględnieniem organizacji roku akademickiego. Ze względu na udział w kursie kadry nauczycielskiej o zróżnicowanym obciążeniu dydaktycznym:
· terminy zajęć zostaną uzgodnione przez Wykonawcę bezpośrednio z uczestnikami kursu,
· w trakcie realizacji harmonogramu Zamawiający dopuszcza zmianę częstotliwość zajęć w wyniku porozumienia uczestnika z lektorem, przy zachowaniu terminu zakończenia
· Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany ilości godzin w danym tygodniu (np. w celu odrobienia zajęć) jeżeli z przyczyn niezależnych od Wykonawcy i Zamawiającego nie będzie możliwe przeprowadzenie zajęć w zaplanowanym terminie lub ważne obowiązki służbowe uczestnika nie pozwolą mu na uczestnictwo w zajęciach zgodnie z harmonogramem (zawiadomienie przekazane przez uczestnika na 24h przed rozpoczęciem zajęć). 
c) Wymagane metody nauczania:
· metoda komunikatywna /konwersacje z elementami gramatyki/. 
      Przez metodę komunikatywną Zamawiający rozumie metodę nauczania pozwalającą rozwinąć wszystkie obszary języka – mówienie, pisanie, czytanie, rozumienie ze słuchu, z naciskiem na konwersację - umiejętność posługiwania się żywym językiem.

6. Zamawiający dopuszcza odbywanie się więcej niż jednych zajęć w tych samych terminach, tzn. terminy/godziny zajęć dla poszczególnych uczestników mogą się pokrywać.

7. Maksymalna ilość uczestników kursu (zamówienie podstawowe) – 120 osób Gwarantowany zakres zamówienia: 50% (60 osób – 50 osób angielski, 10 osób pozostałe języki - min. 1 na każdy), czyli 1200 OSOBOGODZIN

8. W trakcie realizacji kursu winno się odbyć 20 godzin szkoleniowych na każdego uczestnika (w sumie maksymalnie 120 os. X 20 h = 2400h, minimalnie 60 os. X 20 h = 1200 h). Poprzez godzinę szkoleniową Zamawiający rozumie godzinę lekcyjną  trwającą 45 minut. 

9. Lektor - osoba prowadząca zajęcia:

Dany uczestnik zajęć winien mieć zajęcia z jednym i tym samym lektorem przez cały okres kursu. Sytuacje wyjątkowe omówione w z punkcie: „zmiana lektora”

10. Zajęcia w formie zdalnej:
a) przez formę zdalną rozumieć należy kursy językowe prowadzone przez Wykonawcę z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość przy użyciu platformy edukacyjnej.,
b) Wykonawca udostępni platformę edukacyjną na swój koszt, bez dodatkowego wynagrodzenia,
c) platforma edukacyjna wykorzystana do prowadzenia kursów musi umożliwiać co najmniej:
· połączenie przez komputer/laptop oraz urządzenia przenośne np. tablet, smartfon, 
· kontakt wzrokowy i głosowy pomiędzy lektorem i uczestnikiem kursu,
· łatwą i szybką komunikację lektora z uczestnikiem kursu,
· prezentowanie zróżnicowanych materiałów dydaktycznych (np. pliki audio, video), w celu zwiększenia efektywności przyswajania wiedzy przez uczestników kursów,
· prowadzenie konsultacji pisemnych w formie tzw. „czatu”,
· korzystanie z forów, quizów, interaktywnych metod rozwiązywania zadań oraz z innych form zwiększających atrakcyjność prowadzonych zajęć, 
· generowanie statystyk i raportów umożliwiających dokumentowanie zajęć, m. in. czas rozpoczęcia i zakończenia kursu, status kursu, logowania uczestnika kursu i jego obecności na zajęciach.
d) Wykonawca zobowiązany będzie do organizacji zajęć zdalnych, a w szczególności:
· realizacji zajęć wg harmonogramu,
· właściwego merytorycznego przygotowania i przeprowadzenia zajęć w formie zdalnej,
· zapewnienia wysokiej jakości łącza internetowego dla lektorów oraz wyposażenia w sprzęt IT (laptop, kamera, mikrofon) umożliwiających prowadzenie zajęć w sposób ciągły, bez zakłóceń oraz zapewniających dobrą słyszalność lektora,
· prowadzenia zajęć zdalnych z zastosowaniem metod zapewniających osiągnięcie przez uczestników kursów zakładanych efektów uczenia się,
· udostępnienia platformy edukacyjnej umożliwiającej przeprowadzenie zajęć w formie zdalnej,
· zapewnienia telefonicznego wsparcia dla uczestników w przypadkach problemów z logowaniem, obsługą platformy itp.,
· przesłania na konta mailowe uczestników informacji nt.: wymagań technicznych dot. udziału zdalnego w kursie, sposobu korzystania z platformy edukacyjnej, wytycznych dotyczących sposobu logowania oraz informacji o wsparciu telefonicznym,
· udokumentowania faktu przeprowadzenia zajęć w formie zdalnej poprzez wygenerowanie raportu, statystyk lub przygotowanie np. print screen ekranu zawierającego datę i nazwę szkolenia na rozpoczęcie i zakończenie zajęć,
· udokumentowania obecności uczestnika na zajęciach poprzez wygenerowanie raportu, statystyk lub przygotowanie np. print screen ekranu; (Zamawiający nie dopuszcza nagrywania zajęć).

Wykonawca winien wskazać na Formularzu oferty platformę, jaką do formy on-line będzie wykorzystywać.

11.  „Zmiana lektora” - Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany lektora prowadzącego zajęcia w trakcie trwania kursu w nw. przypadkach:
a) na wniosek Wykonawcy, pod warunkiem zawiadomienia Zamawiającego o zmianie lektora z wyprzedzeniem min. 7-dniowym i uzyskaniu akceptacji Zamawiającego. W przypadku zmiany lektora Wykonawca każdorazowo zobowiązany jest zapewnić inną osobę posiadającą co najmniej takie kwalifikacje i  doświadczenie jak osoba wskazana w ofercie Wykonawcy. Wykonawca składa informację potwierdzającą spełnienie warunku dot. nowego lektora w formie oświadczenia, najpóźniej 3 dni przed rozpoczęciem przez niego zajęć. 
b) na wniosek Zamawiającego, w przypadku wyrażenia niezadowolenia przez uczestnika/ów z metod pracy lektora prowadzącego zajęcia, Zamawiający zastrzega przeprowadzenie ankiet okresowych w tym zakresie – przedmiotowa zmiana powinna być dokonana w terminie nie dłuższym niż 2 tygodnie od otrzymania wniosku od Zamawiającego.

12. Zamawiający zapłaci za faktyczną liczbę osobogodzin zrealizowanych dla uczestniczących w kursie uwzględniając, niezależne od Zamawiającego, ewentualne zmniejszenia liczby osób (a tym samym godzin), co będzie widoczne w protokołach odbioru częściowego, stanowiących załącznik do faktury.

13. W przypadku zakończenia/rezygnacji przez uczestnika/ów udziału w kursie Zamawiający przewiduje ponowną rekrutację nowych uczestników (celem wykorzystania pozostałej liczby godzin za tego uczestnika), w tym realizację przez Wykonawcę obowiązków z tym związanych, opisanych poniżej. Zamawiający przewiduje prowadzenie ewentualnych rekrutacji uzupełniających nie później niż do osiągnięcia 50% godzin danego kursu. 

14. „Szczegółowy zakres”. W ramach przedmiotu zamówienia do obowiązków Wykonawcy należeć będzie m.in.:
a) Przeprowadzenie trójetapowej kwalifikacji zgłoszonych uczestników:
· ETAP 1: Wykonawca przygotuje i udostępni uczestnikom test w formie online (pre-test)(w ciągu 5 dni od podpisania umowy), sprawdzający ich poziom językowy. Sposób udostepnienia testu zostanie ustalony między Zamawiającym a Wykonawcą. Uczestnicy będą zobowiązani do wypełnienia testu w terminie maksymalnie 3 dni (roboczych) od dnia otrzymania dostępu do testu. 
· ETAP 2: Indywidualna rozmowa uczestnika z metodykiem (do 12 dni od podpisania umowy), który potwierdzi poziom językowy uczestnika zaproponowany po wypełnieniu testu oraz określi obszary kompetencji, które wymagają szczególnej uwagi oraz ew. indywidualne potrzeby Uczestnika.
· ETAP 3: Opracowanie harmonogramu kursu w uzgodnieniu z Zamawiającym. Na tę okoliczność Wykonawca zapewni metodę zapisów na zajęcia/platformę, poprzez którą każdy poszczególny uczestnik kursu uzyska informację o możliwych godzinach/terminach kursu, języku, formie zgłoszenia na dany termin oraz dokona zapisu na zajęcia do 14 dni od podpisania umowy. Terminy kursu zaproponowane przez Wykonawcę  z każdego języka muszą być w ilości 50 % większej niż lista uczestników (decyduje liczba osób przypadających na dany język) przekazana Wykonawcy po podpisaniu umowy.

b) Opracowanie programu kursu dostosowanego do potrzeb poszczególnych uczestników z uwzględnieniem słownictwa oraz zwrotów stosowanych w danej dziedzinie naukowej, którą nauczyciel akademicki się zajmuje. Na potrzeby tego opracowania poszczególny uczestnik kursu, między pierwszymi a drugimi zajęciami z danym lektorem, przekaże Wykonawcy wybór słownictwa z danej dziedziny (tzw. one-pager: nie więcej niż 1 str. Formatu A4 tekst znormalizowany), które planuje wykorzystać podczas zajęć ze studentami, a lektor podczas co najmniej 4 ostatnich zajęć ma przeprowadzić z uczestnikiem symulacje obejmujące wystąpienie publiczne uczestnika, podczas którego ww. słownictwo zostanie zastosowane. 


c) Przygotowanie i udostępnienie materiałów do zajęć uczestnikom w formie elektronicznej lub/i drukowanej (np. podręcznik/skrypt  tematyczny i inne).

d) Przeprowadzenie kursów zgodnie z najwyższymi standardami, przy wykorzystaniu innowacyjnych metod i materiałów dydaktycznych. Kurs winien być przeprowadzany z wykorzystaniem laptopa oraz przenośnych urządzeń do odtwarzania filmów i dialogów, które mają być wykorzystywane podczas zajęć oraz akcesoriów do nowych form dydaktycznych. Miedzy innymi Wykonawca winien stosować metody dydaktyczne obejmujące mnemotechniki, konwersacje, gry syntaktyczne, metody audiowizualne.

e) Zapewnienie środków i pomocy audiowizualnych odpowiednio do realizowanego programu. 

f) Udokumentowanie faktu podniesienia kompetencji językowych przez uczestników kursu poprzez przygotowanie i przeprowadzenie pisemnego testu na początek kursu (pre-test) i  koniec kursu (post-test), dla każdego uczestnika kursu.

g) Przygotowanie i przekazanie Zamawiającemu dokumentów potwierdzających osiągnięcie zakładanych rezultatów i produktów: listy potwierdzające wzrost kompetencji na podstawie wyników przeprowadzonych pre-testu i post-testu, listy potwierdzające udział w zajęciach merytorycznych zgodnie z zaplanowanym zakresem i harmonogramem.

h) Przygotowanie i przekazanie Zamawiającemu imiennych zaświadczeń dla każdego uczestnika, który w wyniku udziału w kursie podniósł kompetencje; każde zaświadczenie w dwóch egzemplarzach (1 egz. dla uczestnika kursu, 1 egz. dla Zamawiającego do akt).

i) Zgłaszanie Zamawiającemu przypadków permanentnej nieobecności (3 spotkania z rzędu lub pow. 50 % planowanej liczby dotychczasowych spotkań) uczestnika/-ów w zajęciach.

j) Wszystkie działania promocyjne i informacyjne Wykonawcy oraz każdy dokument, który jest podany do wiadomości publicznej lub jest wykorzystywany przez uczestników kursu, w tym wszelkie zaświadczenia o uczestnictwie lub inne certyfikaty winny zawierać informacje o otrzymaniu wsparcia z Unii Europejskiej, w tym Europejskiego Funduszu Społecznego oraz z Programu za pomocą:
· znaku Funduszy Europejskich z nazwą Programu;
· znaku Unii Europejskiej z nazwą Europejski Fundusz Społeczny
· flagi Rzeczpospolitej Polskiej.

Działania informacyjne i promocyjne Wykonawcy muszą zawierać dodatkowo informacje: projekt realizowany w ramach   POWR.03.05.00-00-Z309/18 (pt. Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie II) oraz/lub POWR.03.05.00-00-Z307/17 (pt. Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie ) współfinansowanych ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 Oś III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju , Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych.
Wyżej opisane działania będą realizowane w zgodzie z zasadami zawartymi w dokumencie Zasady promocji i oznakowania projektów w Programie POWER https://www.power.gov.pl/strony/o-programie/promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow/. Zleceniobiorcę obowiązują wyłącznie te zasady, które się do niego odnoszą poprzez fakt realizowania usługi.

15. Zamawiający zobowiązuje się do:
a) Przeprowadzenia rekrutacji i skierowania pracowników na kurs z wyszczególnieniem, którzy kursanci są beneficjentem którego z Projektów.
b) Zapewnienia komunikacji pomiędzy Wykonawcą a uczestnikami kursu w celach organizacji zajęć (min. 1 osoba odpowiedzialna do kontaktu z każdego z Projektów)

16. Zwiększenie zakresu zamówienia (prawo opcji). Zamawiający zastrzega zwiększenie zakresu zamówienia o max. 100 % (do 240 osób w sumie, czyli max 4800 osobogodzin) w taki sposób, że:
a) nastąpi zwiększenie liczby uczestników o max. 120 osób (przy czym liczba osób, spośród zwiększonej puli, przypadających na inne języki niż angielski nie przekroczy 20 %, a na każdy inny niż angielski będzie wynosić min. 1) (np. zwiększenie o 50 osób – 1000 osobogodzin = max 10 osób na inne języki niż angielski) – zwiększenie liczby osób przypadających na język angielski może nastąpić niezależnie od wyczerpania puli podstawowej na inne języki;
b) o zwiększeniu i jego wielkości Zamówienia Zamawiający zawiadomi Wykonawcę w ciągu tygodnia od podpisania umowy
c) Wykonawca po otrzymaniu informacji będzie zobowiązany w ciągu miesiąca od zawiadomienia tak zaplanować kurs dla każdego z nowych uczestników aby dodatkowe godziny kursu dla dodatkowych kursantów odbyły się w terminie realizacji (jednak nie później niż do końca marca 2023), a ponadto przedstawić nowy harmonogramu kursu wraz z opracowaniem nowego programu uwzględniającego zwiększenie.
d) Wykonawca winien zapewnić, aby zajęcia w ramach zwiększonego zakresu prowadzili lektorzy posiadający co najmniej takie kwalifikacje i  doświadczenie jak osoby wskazane w ofercie Wykonawcy dla realizacji zamówienia w zakresie podstawowym.


17. Płatność. Zamawiający dokona płatności w następujący sposób:
a) 50% kwoty po przeprowadzeniu połowy globalnej szacunkowej liczby godzin zajęć (1200 h przy 120 uczestnikach, przy mniejszej/większej ich ilości: proporcjonalnie mniej/więcej godzin), na podstawie protokołu odbioru, potwierdzającego faktyczną liczbę uczestników kursu, w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego poprawnie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT;
b) pozostałe 50% po przeprowadzeniu pozostałych godzin zajęć, na podstawie protokołu odbioru, potwierdzającego faktyczną liczbę uczestników kursu, w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego poprawnie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT.
UWAGA 1: Warunkiem rozliczenia ostatniej części usługi oraz zapłaty ostatniej faktury będzie przekazanie Zamawiającemu przez Wykonawcę: list obecności, pre i post-testów, list potwierdzających wzrost kompetencji uczestników kursu oraz imiennych świadectw dla uczestników kursu.
UWAGA 2: zarówno w przypadku płatności a) i b) Wykonawca wystawi za każdym razem dwie faktury – jedną w ramach rozliczenia kursantów zgłoszonych jako beneficjenci POWR.03.05.00-00-Z309/18, a drugą w ramach rozliczenia kursantów zgłoszonych jako beneficjenci jakPOWR.03.05.00-00-Z307/17 


4.2. Zamawiający nie przewiduje obowiązku odbycia przez Wykonawcę wizji lokalnej lub sprawdzenia przez Wykonawcę dokumentów niezbędnych do realizacji zamówienia.
4.3. Zamawiający nie dokonuje podziału zamówienia na części i tym samym nie dopuszcza składania ofert częściowych. Oferty nie zawierające pełnego zakresu przedmiotu zamówienia zostaną odrzucone.
Powody niedokonania podziału zamówienia na części: 
Przedmiot zamówienia stanowi funkcjonalną całość, podział zamówienia na części groziłby nadmiernymi trudnościami technicznymi oraz nadmiernymi kosztami wykonania zamówienia, ponadto brak podziału jest uzasadniony względami organizacyjnymi, ewentualny podział zamówienia mógłby poważnie zagrozić właściwemu wykonaniu zamówienia a potrzeba skoordynowania działań różnych wykonawców realizujących poszczególne części zamówienia mogłaby zagrozić prawidłowej i terminowej realizacji zamówienia.
Ponadto niedokonanie podziału na części nie narusza konkurencji poprzez ograniczenie możliwości ubiegania się o nie. 
4.4. Zaliczki na poczet wykonania zamówienia
Zamawiający nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia.
4.5. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych oraz w postaci katalogów elektronicznych
4.6. Zamawiający nie zastrzega możliwości ubiegania się o udzielenie zamówienia wyłącznie przez wykonawców, o których mowa w art. 94 ustaw Pzp.
4.7. Zamawiający nie prowadzi postępowania w celu zawarcia umowy ramowej. 
4.8. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych zadań: dotyczących zamówień na usługi. 
5. [bookmark: _Toc258314245]INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMÓWIENIACH, O KTÓRYCH MOWA W ART. 214 UST. 1 PKT 7 I 8 USTAWY PZP.
Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7  ustawy Pzp.
6. [bookmark: _Toc258314246]TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA
[bookmark: _Hlk63956575]Zamówienie musi zostać zrealizowane w terminie: od daty podpisania umowy do 3 miesięcy.
7. PRZEDMIOTOWE ŚRODKI DOWODOWE 
Zamawiający nie żąda złożenia wraz z ofertą przedmiotowych środków dowodowych.
8. [bookmark: _Toc258314247]INFORMACJA O WARUNKACH UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
8.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu oraz spełniają warunki udziału w postępowaniu i wymagania określone w niniejszej SWZ.
8.2. Zamawiający, na podstawie art. 112 ustawy Pzp określa następujące warunki udziału w postępowaniu:

	Lp.
	Warunki udziału w postępowaniu

	1
	Uprawnienia do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów
Zamawiający nie opisuje, nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie.

	2
	Zdolność do występowania w obrocie gospodarczym
Zamawiający nie opisuje, nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie.

	3
	Sytuacja ekonomiczna lub finansowa
Zamawiający nie opisuje, nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie.

	4
	Zdolność techniczna i zawodowa:

Osoby zdolne do wykonania zamówienia:
Zamawiający uzna wyżej wymieniony warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował co najmniej 9 osobami, w tym:
a) język angielski: 
4 (czterema) osobami tj. native speakerami lub lektorami polskimi, przy czym:
- każdy z native speakerów musi posiadać certyfikat uprawniający do prowadzenia szkoleń CELTA lub równoważny oraz posiadać minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka angielskiego osób dorosłych oraz przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).
- każdy z  lektorów polskich musi posiadać dyplom ukończenia studiów magisterskich lub wyższych zawodowych na kierunku filologia angielska lub lingwistyka stosowana obejmująca język angielski i przygotowanie pedagogiczne oraz posiadać minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka angielskiego osób dorosłych oraz przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).

b) język hiszpański: 
1 (jednym) native speakerem posiadającym certyfikat uprawniający do prowadzenia szkoleń CELTA lub równoważny, posiadającym minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka hiszpańskiego osób dorosłych, który przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).
lub:
     1 (jednym) lektorem polskim posiadającym dyplom ukończenia studiów magisterskich lub wyższych zawodowych na kierunku filologia  hiszpańska lub lingwistyka stosowana obejmująca język hiszpański i przygotowanie pedagogiczne, posiadającym minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka hiszpańskiego osób dorosłych, który przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).

 
c) język niemiecki: 
1 (jednym) native speakerem posiadającym certyfikat uprawniający do prowadzenia szkoleń CELTA lub równoważny, posiadającym minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka niemieckiego osób dorosłych, który przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).
lub
     1 (jednym) lektorem polskim posiadającym dyplom ukończenia studiów magisterskich lub wyższych zawodowych na kierunku filologia niemiecka lub lingwistyka stosowana obejmująca język niemiecki i przygotowanie pedagogiczne, posiadającym minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka niemieckiego osób dorosłych, który przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).
 
d) język francuski: 
1 (jednym) native speakerem posiadającym certyfikat uprawniający do prowadzenia szkoleń CELTA lub równoważny, posiadającym minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka francuskiego osób dorosłych, który przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).
lub
     1 (jednym) lektorem polskim posiadającym dyplom ukończenia studiów magisterskich lub wyższych zawodowych na kierunku filologia  francuska lub lingwistyka stosowana obejmująca język francuski i przygotowanie pedagogiczne, posiadającym minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka francuskiego osób dorosłych, który przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).

e) język włoski: 
1 (jednym) native speakerem posiadającym certyfikat uprawniający do prowadzenia szkoleń CELTA lub równoważny, posiadającym minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka włoskiego osób dorosłych, który przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).
lub
     1 (jednym) lektorem polskim posiadającym dyplom ukończenia studiów magisterskich lub wyższych zawodowych na kierunku filologia włoska lub lingwistyka stosowana obejmująca język włoski i przygotowanie pedagogiczne, posiadającym minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka włoskiego osób dorosłych, który przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).

f) język rosyjski: 
1 (jednym) native speakerem posiadającym certyfikat uprawniający do prowadzenia szkoleń CELTA lub równoważny, posiadającym minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka rosyjskiego osób dorosłych, który przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).
lub
     1 (jednym) lektorem polskim posiadającym dyplom ukończenia studiów magisterskich lub wyższych zawodowych na kierunku rosyjska lub lingwistyka stosowana obejmująca język rosyjski i przygotowanie pedagogiczne, posiadającym minimum 2 letnie doświadczenie w szkoleniach z zakresu języka rosyjskiego osób dorosłych, który przeprowadził co najmniej 2 szkolenia obejmujące język formalny** (każde ze szkoleń przeprowadzone w formule min. 20-godzinnej*).
*    Poprzez godzinę szkoleniową Zamawiający rozumie godzinę lekcyjną trwającą 45 minut.
** Poprzez język formalny Zamawiający rozumie styl języka wykorzystywany podczas formalnych sytuacji, w których trzeba zachowywać się oficjalnie i elegancko. Język formalny cechuje się używaniem zaawansowanych konstrukcji oraz bogatego słownictwa. Do najważniejszych cech języka formalnego można zaliczyć: formalne powitania i pozdrowienia, oficjalne oraz grzecznościowe zwroty, złożone zdania i różnorodne konstrukcje gramatyczne np. inwersja, imiesłowy, strona bierna; wyszukane i specjalistyczne słownictwo, pełne formy.


9. PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY Z POSTĘPOWANIA
9.1. Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, wobec którego zachodzą podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 108 ust 1 ustawy Pzp.
9.2. Stosownie do treści art. 109 ust. 1 pkt 4, pkt 5, pkt 6, pkt 7, pkt 8, pkt 9 i pkt 10 ustawy PZP, Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę:
pkt 4) w stosunku do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury;
pkt 5) który w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, co podważa jego uczciwość, w szczególności gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą stosownych dowodów;
pkt 6) jeżeli występuje konflikt interesów w rozumieniu art. 56 ust. 2, którego nie można skutecznie wyeliminować w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy; 
pkt 7) który, z przyczyn leżących po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonał lub nienależycie wykonał albo długotrwale nienależycie wykonywał istotne zobowiązanie wynikające z wcześniejszej umowy w sprawie zamówienia publicznego lub umowy koncesji, co doprowadziło do wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy, odszkodowania, wykonania zastępczego lub realizacji uprawnień z tytułu rękojmi za wady;
pkt 8) który w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa wprowadził Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji, że nie podlega wykluczeniu, spełnia warunki udziału w postępowaniu lub kryteria selekcji, co mogło mieć istotny wpływ na decyzje podejmowane przez zamawiającego w postępowaniu o udzielenie zamówienia, lub który zataił te informacje lub nie jest w stanie przedstawić wymaganych podmiotowych środków dowodowych; 
pkt 9) który bezprawnie wpływał lub próbował wpływać na czynności Zamawiającego lub próbował pozyskać lub pozyskał informacje poufne, mogące dać mu przewagę w postępowaniu o udzielenie zamówienia; 
pkt 10) który w wyniku lekkomyślności lub niedbalstwa przedstawił informacje wprowadzające w błąd, co mogło mieć istotny wpływ na decyzje podejmowane przez Zamawiającego w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
9.3. Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, wobec którego zachodzą podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 7 ust 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835).
9.4. Jeżeli Wykonawca polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby Zamawiający zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem Wykonawcy.
9.5. W przypadku wspólnego ubiegania się wykonawców o udzielenie zamówienia zamawiający bada, czy nie zachodzą podstawy wykluczenia wobec każdego z tych wykonawców.
9.6. W przypadkach, o których mowa w art 109 ust.1 pkt 4), pkt 5) i pkt 7)  zamawiający może nie wykluczać wykonawcy, jeżeli wykluczenie byłoby w sposób oczywisty nieproporcjonalne, w szczególności gdy kwota zaległych podatków lub składek na ubezpieczenie społeczne jest niewielka albo sytuacja ekonomiczna lub finansowa wykonawcy, o którym mowa powyżej w pkt 2 ust. 2), jest wystarczająca do wykonania zamówienia.
9.7. Wykluczenie Wykonawcy następuje zgodnie z art. 111 ustawy PZP. 
9.8. Zamawiający może wykluczyć Wykonawcę na każdym etapie postępowania, ofertę Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą.
10. [bookmark: _Toc258314248]INFORMACJA O PODMIOTOWYCH ŚRODKACH DOWODOWYCH
10.1. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia i wykazania braku podstaw wykluczenia, o których mowa w niniejszej SWZ,  Zamawiający żąda aby Wykonawca złożył wraz z ofertą: 
	Lp.
	Wymagany dokument

	1
	Oświadczenie z art. 125 ust. 1 Pzp o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału
Aktualne na dzień składania ofert oświadczenia w zakresie wskazanym w Załączniku Nr 2 i 3 do SWZ. Informacje zawarte w oświadczeniach będą stanowić wstępne potwierdzenie, że wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. Oświadczenia te wykonawca składa zgodnie ze wzorami stanowiącymi Załącznik Nr 2 i 3 do SWZ. 
W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców oświadczenia, o których mowa powyżej składa każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenia te, mają potwierdzać spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy z wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, przedstawia, wraz z oświadczeniami, o których mowa powyżej, także oświadczenia podmiotu udostępniającego zasoby, potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji, w zakresie, w jakim wykonawca powołuje się na jego zasoby (dla każdego z tych podmiotów odrębnie (zał. 2A)).

	2
	Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby
Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów.


10.2. Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni, aktualnych na dzień złożenia, następujących podmiotowych środków dowodowych: 

	Lp.
	Wymagany dokument

	1
	Wykazu osób, tj. wykazu wskazującego osobę skierowaną przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, wraz z informacjami na temat jej wykształcenia i doświadczenia zawodowego, niezbędnego do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nią czynności oraz informację o podstawie do dysponowania tą osobą

	W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych, narzędzi lub doświadczenia wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia zobowiązani są do złożenia oświadczenia (formularz oferty) z którego wynika, które roboty budowlane, dostawy lub usługi wykonają poszczególni wykonawcy.



10.3. Jeżeli jest to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o udzielenie zamówienia, Zamawiający może na każdym etapie postępowania, wezwać Wykonawców do złożenia wszystkich lub niektórych podmiotowych środków dowodowych, aktualnych na dzień ich złożenia.
10.4. Jeżeli zajdą uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio podmiotowe środki dowodowe nie są już aktualne, Zamawiający może w każdym czasie wezwać Wykonawcę do złożenia wszystkich lub niektórych podmiotowych środków dowodowych, aktualnych na dzień ich złożenia.
10.5. Zamawiający nie wezwie wykonawcy do złożenia podmiotowych środków dowodowych, jeżeli:
a) może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z 17.2.2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, o ile wykonawca wskazał w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 PZP, dane umożliwiające dostęp do tych środków;
b) podmiotowym środkiem dowodowym jest oświadczenie, którego treść odpowiada zakresowi oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 PZP.
10.6. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia podmiotowych środków dowodowych, które Zamawiający posiada, jeżeli Wykonawca wskaże te środki oraz potwierdzi ich prawidłowość i aktualność.
10.7. Podmiotowe środki dowodowe oraz inne dokumenty lub oświadczenia Wykonawca składa, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
10.8. [bookmark: _Toc258314249]Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. 
10.9. W zakresie nieuregulowanym ustawą PZP lub niniejszą SWZ do oświadczeń i dokumentów składanych przez Wykonawcę w postępowaniu, zastosowanie mają przepisy rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415) oraz przepisy rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie  (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452).
10.10. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe, przedmiotowe środki dowodowe, inne dokumenty, w tym dokumenty potwierdzające umocowanie do reprezentowania odpowiednio wykonawcy, wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego, podmiotu udostępniającego zasoby na zasadach określonych w art. 118 ustawy lub podwykonawcy niebędącego podmiotem udostępniającym zasoby na takich zasadach, zwane dalej „dokumentami potwierdzającymi umocowanie do reprezentowania”, zostały wystawione przez upoważnione podmioty inne niż wykonawca, wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub podwykonawca, zwane dalej „upoważnionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny, przekazuje się ten dokument. 
10.11. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe, przedmiotowe środki dowodowe, inne dokumenty, w tym dokumenty, potwierdzające umocowanie do reprezentowania, zostały wystawione przez upoważnione podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje się cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poświadczające zgodność cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. 
11. INFORMACJA DLA WYKONAWCÓW POLEGAJĄCYCH NA ZASOBACH PODMIOTÓW TRZECICH
11.1. Wykonawca, w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu, może polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotów trzecich, na zasadach określonych w art. 118–123 ustawy Pzp.
11.2. [bookmark: _Hlk66205213]Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, zobowiązany jest:
1) złożyć wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby lub inny podmiotowy środek dowodowy, musi potwierdzać, że stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określać w szczególności:
a) zakres dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby;
b) sposób i okres udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia;
c) czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego Wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą.
Wzór zobowiązania stanowi załącznik nr 6 do SWZ.
2) złożyć wraz z ofertą ”Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków”, podmiotu udostępniającego zasoby, potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spełnianie warunków udziału w postępowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powołuje się na jego zasoby. 
11.3. Zamawiający oceni, czy udostępniane Wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu, a także zbada, czy nie zachodzą wobec tych podmiotów podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem Wykonawcy w pkt. 8 niniejszej SWZ.
11.4. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu udostępniającego zasoby nie potwierdzą spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zajdą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiający zażąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu.
11.5. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, wykonawca jest obowiązany wykazać zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 
11.6. Jeżeli zmiana Podwykonawcy o którym mowa w pkt 11.5 następuje w trakcie jego realizacji, Wykonawca zobowiązany jest przedstawić ”Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału”, o którym mowa w pkt. 10.1 SWZ, lub podmiotowe środki dowodowe, określone w pkt. 10.2 ppkt 1 i 2 SWZ, dotyczące tego Podwykonawcy.
11.7. Wykonawca nie może, po upływie terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo ofert, powoływać się na zdolności lub sytuację podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo ofert nie polegał on w danym zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby.
12. INFORMACJA DLA WYKONAWCÓW ZAMIERZAJĄCYCH POWIERZYĆ WYKONANIE CZĘŚCI ZAMÓWIENIA PODWYKONAWCOM
12.1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia Podwykonawcom. 
12.2. Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę, w ofercie, części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć Podwykonawcom oraz podania nazw ewentualnych Podwykonawców, jeżeli są już znani.
12.3. Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca, podał nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli, Podwykonawców zaangażowanych w realizację zamówienia, jeżeli są już znani.
12.4. Wykonawca jest obowiązany zawiadomić Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o których mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazać wymagane informacje na temat nowych Podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację zamówienia.
12.5.  Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia. 
13. INFORMACJA DLA WYKONAWCÓW WSPÓLNIE UBIEGAJĄCYCH SIĘ O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA
13.1. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy zobowiązani są do ustanowienia pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 
13.2. Pełnomocnictwo należy dołączyć do oferty i powinno ono zawierać w szczególności wskazanie:
1) postępowania o udzielenie zamówienie publicznego, którego dotyczy;
2) wszystkich Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia;
3) ustanowionego pełnomocnika oraz zakresu jego  umocowania.
13.3. Zamawiający nie określa sposobu spełniania warunków udziału w postępowaniu przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. 
13.4. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, dokument ”Oświadczenia o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału”, o którym mowa w pkt. 10.1 SWZ, składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenia te potwierdzają brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w jakim każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu.
14. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI
14.1. W niniejszym postępowaniu komunikacja Zamawiającego z Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, za pośrednictwem Platformy on-line działającej pod adresem https://e-propublico.pl lub poczty elektronicznej.
14.2. [bookmark: _Hlk37863747]Korzystanie z Platformy przez Wykonawcę jest bezpłatne.
14.3. [bookmark: _Hlk37863788]Na Platformie postępowanie prowadzone jest pod nazwą: ” kurs językowy 1 na 1 dla nauczycieli akademickich AGH (różne języki, różne poziomy) w ramach projektu POWR.03.05.00-00-00-Z309/18 i POWR.03.05.00-00-00-Z307/17- KC-zp.272-6/23” – nr sprawy KC-zp.272-6/23
14.4. [bookmark: _Hlk37863807]Wykonawca przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z Platformy określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej https://e-propublico.pl oraz uznaje go za wiążący.
14.5. [bookmark: _Hlk37863841]Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu musi posiadać konto na Platformie.
14.6. [bookmark: _Hlk37863867]Do złożenia oferty konieczne jest posiadanie przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy ważnego kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub podpisu osobistego.
14.7. Ilekroć w niniejszej SWZ jest mowa o:
a) podpisie zaufanym – należy przez to rozumieć podpis, o którym mowa art. 3 pkt 14a ustawy z 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (t.j Dz.U.2020 poz. 346);
b) podpisie osobistym – należy przez to rozumieć podpis, o którym mowa w art. z art. 2 ust. 1 pkt 9 ustawy z 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (t.j Dz.U.2020 poz. 332).
14.8. [bookmark: _Hlk37936911]Zalecenia Zamawiającego odnośnie kwalifikowanego podpisu elektronicznego:
a) [bookmark: _Hlk37936930]dokumenty sporządzone i przesyłane w formacie .pdf zaleca się podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie PAdES;
b) dokumenty sporządzone i przesyłane w formacie innym niż .pdf (np.: .doc, .docx, .xlsx, .xml) zaleca się podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie XAdES;
c) do składania kwalifikowanego podpisu elektronicznego zaleca się stosowanie algorytmu SHA-2 (lub wyższego).
14.9. [bookmark: _Hlk37937004]Zamawiający określa następujące wymagania sprzętowo – aplikacyjne pozwalające na korzystanie z Platformy:
a) [bookmark: _Hlk37937034]stały dostęp do sieci Internet;
b) [bookmark: _Hlk37937050]posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty elektronicznej (e-mail),
c) [bookmark: _Hlk37937074]komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 7 (lub nowszym) albo Linux,
d) [bookmark: _Hlk37937092]zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa - Platforma współpracuje                    z najnowszymi, stabilnymi wersjami wszystkich głównych przeglądarek internetowych (Internet Explorer 10+, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera),
e) [bookmark: _Hlk37937106]włączona obsługa JavaScript oraz Cookies.
14.10. Zamawiający dopuszcza następujący format przesyłanych danych: pliki o wielkości do 80 MB w formatach: .pdf, .doc, .docx., .xlsx, .xml.
14.11. [bookmark: _Hlk37937156]Zamawiający określa następujące informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych:
a) [bookmark: _Hlk37937178]załączony i przesłany przez Wykonawcę za pomocą Platformy plik oferty wraz z załącznikami, nie jest dostępny dla Zamawiającego i przechowywany jest na serwerach Platformy w formie zaszyfrowanej. Zamawiający otrzyma dostęp do pliku dopiero po upływie terminu otwarcia ofert;
b) [bookmark: _Hlk37937196]oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę stanowi przyporządkowaną do dokumentu elektronicznego datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss), widoczne przy  wysłanym dokumencie w kolumnie ”Data przesłania”;
c) [bookmark: _Hlk37937220]o terminie przesłania decyduje czas pełnego przeprocesowania transakcji pliku na Platformie.
14.12. [bookmark: _Hlk37864389]W postępowaniu, wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazywane są za pośrednictwem Platformy (karta ”Wiadomości”). Za datę wpływu oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przesłanych za pośrednictwem Platformy, przyjmuje się datę ich zamieszczenia na Platformie.
14.13. [bookmark: _Hlk37864921][bookmark: _Hlk37865118]Ofertę, wraz ze stanowiącymi jej integralną część załącznikami, składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej za pośrednictwem Platformy, podpisaną kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
14.14. [bookmark: _Hlk37938680]Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
14.15. Osobami uprawnionymi do kontaktu z Wykonawcami są:
[bookmark: _Toc258314250]w zakresie formalnym:
	Anna Trybus -   tel.: 12-617-35-95 e-mail: dzp@agh.edu.pl


15. [bookmark: _Hlk37938975]OPIS SPOSOBU UDZIELANIA WYJAŚNIEŃ TREŚCI SWZ
15.1. [bookmark: _Hlk37783375][bookmark: _Hlk37783409]Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie treści SWZ, przekazanym za pośrednictwem Platformy (karta ”Zapytania/Wyjaśnienia).
15.2. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż na 4 dni przed upływem terminu składania ofert.
15.3. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SWZ nie wpłynie w terminie, o którym mowa w punkcie powyżej, Zamawiający nie ma obowiązku udzielania wyjaśnień SWZ.
15.4. Przedłużenie terminu składania ofert, nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o wyjaśnienie treści SWZ.
15.5. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania, bez ujawniania źródła zapytania.
15.6. [bookmark: _Hlk37938993]W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść SWZ. Dokonaną zmianę treści SWZ Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania.
16. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM
W postępowaniu nie jest przewidziane składanie wadium.
17. [bookmark: _Toc258314251]TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
17.1. Wykonawca pozostaje związany ofertą do dnia 2023-02-08
17.2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
17.3. W przypadku, gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania ofertą, Zamawiający przed upływem tego terminu zwróci się jednokrotnie do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie terminu związania ofertą o wskazywany przez niego okres, nie dłuższy niż 30 dni. 
18. [bookmark: _Toc258314252]OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT
18.1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
18.2. Treść oferty musi być zgodna z wymaganiami Zamawiającego określonymi w niniejszej SWZ.
            Oferta musi zawierać następujące oświadczenia i dokumenty:
	1
	Formularz oferty. 

Do przygotowania oferty zaleca się skorzystanie z Formularza oferty, stanowiącego załącznik Nr 1 do SWZ. W  przypadku gdy Wykonawca nie korzysta z przygotowanego przez Zamawiającego wzoru Formularza oferty, oferta powinna zawierać wszystkie informacje wymagane we wzorze.

	2
	Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
Aktualne na dzień składania ofert oświadczenie Wykonawcy stanowiące wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu (zał. 2 i 3).

	3
	W przypadku gdy Wykonawca polega na zasobach podmiotu trzeciego:

· Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby lub inny podmiotowy środek dowodowy (jeżeli Wykonawca polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby na podstawie art. 118 ustawy Pzp)
· Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu (zał. 2A)

	4
	Pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania wykonawcy.
Upoważnienie osób podpisujących ofertę wynikać musi bezpośrednio z dokumentów dołączonych do oferty. Jeżeli upoważnienie takie nie wynika wprost z dokumentów rejestrowych (KRS, CEiDG lub innego właściwego rejestru), to do oferty należy dołączyć inny dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania wykonawcy.



18.3. Pełnomocnictwo do złożenia oferty lub oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 PZP, przekazuje się w postaci elektronicznej i opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.. W przypadku gdy pełnomocnictwo do złożenia oferty lub oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 PZP, zostało sporządzone jako dokument w postaci papierowej i opatrzone własnoręcznym podpisem, przekazuje się cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone podpisem kwalifikowanym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym potwierdzającym zgodność odwzorowania cyfrowego z dokumentem w postaci papierowej. Odwzorowanie cyfrowe pełnomocnictwa powinno potwierdzać prawidłowość umocowania na dzień złożenia oferty lub oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 PZP.
18.4. [bookmark: _Hlk37839542][bookmark: _Hlk37866106]Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, dokonuje w przypadku pełnomocnictwa – mocodawca. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, może dokonać również notariusz.
18.5. [bookmark: _Hlk37939197]Zamawiający informuje, iż zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), zwanej dalej „ustawą o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji” jeżeli Wykonawca:
a) wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane;
b) [bookmark: _Hlk37939296]wykazał, załączając stosowne uzasadnienie, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.
Zaleca się, aby uzasadnienie o którym mowa powyżej było sformułowane w sposób umożliwiający jego udostępnienie pozostałym uczestnikom postępowania.
[bookmark: _Hlk38143710]Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 222 ust. 5 ustawy Pzp.
18.6. [bookmark: _Hlk37928068]Opis sposobu przygotowania oferty składanej w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej:
a) [bookmark: _Hlk37866429][bookmark: _Hlk37866441]Wykonawca, chcąc przystąpić do udziału w postępowaniu, loguje się na Platformie, w menu ”Ogłoszenia” wyszukuje niniejsze postępowanie, otwiera je klikając w jego temat, a następnie korzysta z funkcji ”Zgłoś udział w postępowaniu” na karcie Informacje ogólne”;
b) [bookmark: _Hlk37939646][bookmark: _Hlk37866474]w przypadku, gdy Wykonawca nie posiada konta na Platformie, należy skorzystać z funkcji ”Zarejestruj”. Po wypełnieniu Formularza rejestracyjnego Wykonawca otrzyma wiadomość e-mail na zdefiniowany adres poczty elektronicznej, z opcją aktywacji konta. Aktywacja konta jest konieczna do zakończenia procesu rejestracji i umożliwia zalogowanie się na Platformie;
c) [bookmark: _Hlk37939678]oferta wraz ze stanowiącymi jej integralną część załącznikami, powinna być podpisana ważnym kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, przez osobę (osoby) uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formą reprezentacji określoną w dokumentach rejestrowych, a następnie przesłana Zamawiającemu za pośrednictwem Platformy, poprzez dodanie dokumentów na karcie ”Oferta/Załączniki”, za pomocą opcji ”Załącz plik” i użycie przycisku ”Załącz”;
d) [bookmark: _Hlk37866559]jeżeli umocowanie dla osób podpisujących ofertę nie wynika z dokumentów rejestrowych, Wykonawca do oferty powinien dołączyć dokument pełnomocnictwa udzielonego przez osoby uprawnione i obejmujące swym zakresem umocowanie do złożenia oferty lub do złożenia oferty i podpisania umowy. Pełnomocnictwo powinno zostać złożone w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym albo w elektronicznej kopii dokumentu poświadczonej notarialnie za zgodność z oryginałem przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego;
e) [bookmark: _Hlk37940020][bookmark: _Hlk37866628][bookmark: _Hlk37940112]wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, które Wykonawca chce zastrzec jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać przesłane za pośrednictwem Platformy, w osobnym pliku, na karcie ”Oferta/Załączniki”, w tabeli ”Część oferty stanowiąca tajemnicę przedsiębiorstwa”, za pomocą opcji ”Załącz plik” i użycie przycisku ”Załącz”;
f) potwierdzeniem prawidłowo załączonego pliku jest automatyczne wygenerowanie przez Platformę komunikatu systemowego o treści ”Plik został poprawnie przesłany na platformę;
g) ostateczne złożenie oferty wraz z załącznikami Wykonawca musi potwierdzić klikając w przycisk ”Złóż ofertę”;
h) złożenie oferty zostanie potwierdzone komunikatem systemowym z podaniem terminu jej złożenia oraz aktywowana zostanie dla Wykonawcy możliwość pobrania, w stosunku do każdego z przesłanych plików, automatycznie wystawionego przez Platformę dokumentu EPO (Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru), będącego dowodem potwierdzającym fakt i czas dostarczenia Zamawiającemu pliku za pośrednictwem Platformy.
18.7. Do upływu terminu składania ofert, Wykonawca, za pośrednictwem Platformy, może wycofać złożoną ofertę, używając opcji ”Wycofaj ofertę” (karta Oferta/Załączniki). Po wycofaniu oferty Wykonawca może usunąć załączone pliki, zaznaczając pozycje do usunięcia i klikając w przycisk ”Usuń zaznaczone”.
18.8. Szczegółowa instrukcja korzystania z Platformy znajduje się na stronie internetowej https://e-ProPublico.pl/, przycisk ”Instrukcja Wykonawcy”.
18.9. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
19. [bookmark: _Toc258314253]MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT
[bookmark: _Hlk37940485][bookmark: _Hlk37857777]Ofertę, wraz z załącznikami, należy złożyć za pośrednictwem Platformy w terminie do dnia 
2023-01-10 do godz. 11:00.
20. TERMIN OTWARCIA OFERT
20.1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu: 2023-01-10 o godz. 12:00, za pośrednictwem Platformy, na karcie ”Oferta/Załączniki”, poprzez ich odszyfrowanie, które jest jednoznaczne z ich upublicznieniem.
20.2. Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępni na stronie prowadzonego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
20.3. Otwarcie ofert nastąpi przy użyciu systemu teleinformatycznego. W przypadku awarii tego systemu, która powoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez zamawiającego, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego postępowania.
20.4. Niezwłocznie po otwarciu ofert, Zamawiający zamieści na stronie internetowej prowadzonego postępowania informacje o:
1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej bądź miejscach zamieszkania Wykonawców, których oferty zostały otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.
21. [bookmark: _Toc258314254]OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
21.1. Cenę oferty stanowić będzie wartość brutto wpisana na formularzu oferty za 4800 osobogodzin. Powyższą cenę należy obliczyć poprzez pomnożenie ceny brutto za 1 godzinę , liczbę osób i  łączną liczbę godzin (zakres podstawowy + opcje).
21.2. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wskazał w na Formularzu oferty odrębnie cenę brutto części podstawowej tj. za 2400 osobogodzin i części opcjonalnej tj. za 2400 osobogodzin.
21.3. Na Formularzu oferty Wykonawca winien wskazać cenę brutto za  1 godzinę usługi.
21.4. W przypadku rozbieżności pomiędzy ceną brutto za całość przedmiotu zamówienia, a ceną jednostkową brutto za 1 godzinę, Zamawiający przyjmie, iż prawidłowo podano cenę brutto za 1 godzinę i w oparciu o nią dokona poprawienia omyłki rachunkowej.
21.5. Cena oferty winna obejmować wszystkie koszty i opłaty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia, w szczególności koszty: przygotowania i prowadzenia szkolenia, opracowania materiałów dydaktycznych, certyfikatów, koszty dojazdu.
21.6. Zamawiający zastrzega, że w przypadku Wykonawcy nieprowadzącego działalności gospodarczej od wskazanej powyżej kwoty wynagrodzenia, potrąci kwotę stanowiącą wszelkie świadczenia, które powstaną po stronie Zamawiającego, w szczególności ewentualną zaliczkę na należny podatek dochodowy, należne składki na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne, narzuty powstałe po stronie Zamawiającego i Wykonawcy.
21.7. Usługa szkolenia podlega zwolnieniu z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnień od podatku od towarów i usług oraz warunków stosowania tych zwolnień (t.j. Dz. U. 2020 r. poz.1983 j.t.)
21.8. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą prowadzone będą w złotych polskich z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
21.9. Wykonawca zobowiązany jest zastosować stawkę VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy z 11 marca 2004 r. o  podatku od towarów i usług.
21.10. Jeżeli złożona zostanie oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, dla celów zastosowania kryterium ceny Zamawiający doliczy do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć.
21.11. [bookmark: _Hlk61113033]Wykonawca składając ofertę zobowiązany jest:
1) poinformować Zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego;
2) wskazać nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą prowadziły do powstania obowiązku podatkowego;
3) wskazać wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym Zamawiającego, bez kwoty podatku;
4) wskazać stawkę podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą Wykonawcy, będzie miała zastosowanie.
22. [bookmark: _Toc258314255]OPIS KRYTERIÓW OCENY OFERT, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT
22.1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający stosować będzie niżej podane kryteria:
	Nr
	Nazwa kryterium 
	Waga kryterium

	1
	Cena 
	60 %

	2
	Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	30 %

	3
	Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	10 %


22.2. Punkty przyznawane za podane kryteria będą liczone według następujących wzorów:
	Nr kryterium
	Wzór

	1
	Cena 
Liczba punktów = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga
gdzie:
- Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ofert
- Cof -  cena podana w ofercie

	2
	Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia

Liczba punktów = D *waga
gdzie:
D – Wykonawca otrzyma punkty w ramach kryterium jeżeli osoby wyznaczone do realizacji zamówienia, w okresie trzech lat przed upływem terminu składania ofert, przeprowadziły cykl zajęć INDYWIDUALNYCH z języka angielskiego, dla 1 uczestnika (kurs indywidualny/ 1 na 1) – Zamawiający przyzna po 5 punktów za każdego uczestnika. 
Poprzez cykl zajęć Zamawiający rozumie przeprowadzenie kursu z jednego z języków objętych przedmiotem Zamówienia obejmującego co najmniej 20 godzin lekcyjnych, przy czym godzina lekcyjna to minimum 45 minut. Liczone są wyłącznie pełne godziny lekcyjne.
Każda z osób wyznaczonych do realizacji zamówienia otrzyma punkty wg schematu:
– po 5 pkt za przeprowadzenie cyklu zajęć INDYWIDUALNYCH  z języka angielskiego (max 100 pkt dla 4 osób w sumie, maksymalnie 25 pkt dla jednej osoby (jednego lektora))

Uwaga: Wykonawca może otrzymać maksymalnie 100 pkt


	3
	Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia

Liczba punktów = D 
gdzie:
D – Wykonawca otrzyma punkty w ramach kryterium jeżeli osoby wyznaczone do realizacji zamówienia, w okresie trzech lat przed upływem terminu składania ofert, przeprowadziły cykl zajęć INDYWIDUALNYCH z jednego z języków objętych przedmiotem zamówienia, dla 1 uczestnika (kurs indywidualny/ 1 na 1) – Zamawiający przyzna po jednym punkcie za każdego uczestnika. 
Poprzez cykl zajęć Zamawiający rozumie przeprowadzenie kursu z jednego z języków objętych przedmiotem Zamówienia obejmującego co najmniej 20 godzin lekcyjnych, przy czym godzina lekcyjna to minimum 45 minut. Liczone są wyłącznie pełne godziny lekcyjne.
Każda z osób wyznaczonych do realizacji zamówienia otrzyma punkty wg schematu:
- po 1 pkt za przeprowadzenie cyklu zajęć INDYWIDUALNYCH  z języka hiszpańskiego (max 2 pkt dla 1 osoby (lektora))
- po 1 pkt za przeprowadzenie cyklu zajęć INDYWIDUALNYCH  z języka niemieckiego (max 2 pkt dla 1 osoby (lektora))
- po 1 pkt za przeprowadzenie cyklu zajęć INDYWIDUALNYCH  z języka włoskiego (max 2 pkt dla 1 osoby (lektora))
- po 1 pkt za przeprowadzenie cyklu zajęć INDYWIDUALNYCH  z języka francuskiego (max 2 pkt dla 1 osoby(lektora))
- po 1 pkt za przeprowadzenie cyklu zajęć INDYWIDUALNYCH  z języka rosyjskiego (max 2 pkt dla 1 osoby (lektora))

Uwaga: Wykonawca może otrzymać maksymalnie 10 pkt



22.3. Suma punktów uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowić będzie końcową ocenę danej oferty. Zamawiający wybierze ofertę z najwyższą ilością punktów.
22.4. Zamawiający poprawi w ofercie:
a) oczywiste omyłki pisarskie,
b) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,
c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty 
- niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
22.5. Jeżeli zaoferowana cena, lub jej istotne części składowe, wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia lub budzą wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w dokumentach zamówienia lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający zażąda od Wykonawcy wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia ceny, lub jej istotnych części składowych. Wyjaśnienia mogą dotyczyć zagadnień wskazanych w art. 224 ust. 3 ustawy Pzp.
22.6. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy.
22.7. Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie złożył wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia.
22.8. Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie udzielił wyjaśnień w wyznaczonym terminie, lub jeżeli złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają rażąco niskiej ceny tej oferty.
23. [bookmark: _Toc258314256]UDZIELENIE ZAMÓWIENIA
23.1. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym w niniejszej SWZ i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane w niej kryteria oceny ofert.
23.2. 	Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający poinformuje równocześnie Wykonawców, którzy złożyli oferty, przekazując im informacje, o których mowa w art. 253 ust. 1 ustawy Pzp oraz udostępni je na stronie internetowej prowadzonego postępowania www.dzp.agh.edu.pl.
23.3. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może dokonać ponownego badania i oceny ofert, spośród ofert pozostałych w postępowaniu Wykonawców albo unieważnić postępowanie.
24. [bookmark: _Toc258314257]INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE MUSZĄ ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO
24.1. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego, w terminie i na zasadach określonych w art. 308 ust. 2 i 3 ustawy Pzp.
24.2. Zamawiający poinformuje Wykonawcę, któremu zostanie udzielone zamówienie, o miejscu i terminie zawarcia umowy.
24.3. Przed zawarciem umowy Wykonawca, na wezwanie Zamawiającego, zobowiązany jest do podania wszelkich informacji niezbędnych do wypełnienia treści umowy.
24.4. W przypadku wyboru oferty Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, Wykonawcy ci, na wezwanie Zamawiającego, zobowiązani będą przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego przedłożyć kopię umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
24.5. Jeżeli Wykonawca nie dopełni ww. formalności w wyznaczonym terminie, Zamawiający uzna, że zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy i będzie upoważniony do zatrzymania wadium na podstawie art. 98 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp.
24.6. Wykonawca, przed podpisaniem umowy, zobowiązany będzie do przedłożenia kopii dokumentów potwierdzających posiadanie przez osoby wyznaczone do realizacji zamówienia wskazanych uprawnień i certyfikatów, poświadczonych za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
25. [bookmark: _Toc258314258]WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY
W danym postępowaniu wniesienie zabezpieczenie należytego wykonania umowy nie jest wymagane.
26. [bookmark: _Toc258314259]PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO
26.1. Wzór umowy stanowi załącznik nr 4 do niniejszej SWZ. 
26.2. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. 
27. [bookmark: _Toc258314260]POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY
27.1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej określone w dziale IX ustawy PZP.
27.2. Odwołanie przysługuje na: 
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy; 
27.3. Odwołanie wnosi się do Prezesa KIO. Odwołujący przekazuje zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej, albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio odwołania albo jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
27.4. Odwołanie wnosi się w terminie: 
1) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej; 
2) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1.
27.5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 5 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej.
27.6. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 4 i 5 wnosi się w terminie 5 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
27.7. Na orzeczenie KIO oraz postanowienie Prezesa KIO stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do Sądu Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień publicznych.
28. AUKCJA ELEKTRONICZNA
Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej, o której mowa w art. 308 ust. 1 ustawy Pzp.
29. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
29.1. Zamawiający oświadcza, że spełnia wymogi określone w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z  27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.), dalej: RODO, tym samym dane osobowe podane przez Wykonawcę będą przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi.
29.2. [bookmark: _Hlk515367328]Zamawiający informuje, że:
-administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie, al. Mickiewicza 30, 30-059 Kraków; Tel.: 0-12 617-35-95, e-mail: dzp@agh.edu.pl
-z inspektorem ochrony danych osobowych w Akademii Górniczo-Hutniczej im. Stanisława Staszica można skontaktować się przez adres e-mail: iodo@agh.edu.pl, telefon: (12) 617 53 25  lub pisemnie na adres siedziby administratora;
-dane osobowe Wykonawcy będą przetwarzane w celu przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia niniejszego zamówienia publicznego oraz w celu archiwizacji dokumentacji dotyczącej tego postępowania;
-odbiorcami przekazanych przez Wykonawcę danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym zostanie udostępniona dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 1 ustawy Pzp;
-dane osobowe Wykonawcy będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres obowiązywania umowy w sprawie zamówienia publicznego przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały okres obowiązywania umowy.
29.3. Wykonawca jest zobowiązany, w związku z udziałem w przedmiotowym postępowaniu, do wypełnienia wszystkich obowiązków formalno-prawnych wymaganych przez RODO i związanych z udziałem w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia. Do obowiązków tych należą:
-obowiązek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą i od których dane te Wykonawca bezpośrednio pozyskał i przekazał Zamawiającemu w treści oferty lub dokumentów składanych na żądanie Zamawiającego;
-obowiązek informacyjny wynikający z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane Wykonawca pozyskał w sposób pośredni, a które to dane Wykonawca przekazuje Zamawiającemu w treści oferty lub dokumentów składanych na żądanie Zamawiającego.
29.4. Zamawiający informuje, że;
-udostępnia dane osobowe, o których mowa w art. 10 RODO (dane osobowe dotyczące wyroków skazujących i czynów zabronionych) w celu umożliwienia korzystania ze środków ochrony prawnej, o których mowa w dziale IX ustawy Pzp, do upływu terminu na ich wniesienie;
-udostępnianie protokołu i załączników do protokołu ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjątkiem tych, o których mowa w art. 9 ust. 1 RODO (tj. danych osobowych ujawniających pochodzenie rasowe lub etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do związków zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczących zdrowia, seksualności lub orientacji seksualnej tej osoby), zebranych w toku postępowania o udzielenie zamówienia;
-w przypadku korzystania przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane przez Zamawiającego, z uprawnienia, o którym mowa w art. 15 ust. 1–3 RODO (związanych z prawem Wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane są dane osobowe jego dotyczące, prawem Wykonawcy do bycia poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach, o których mowa w art. 46 RODO, związanych z przekazaniem jego danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej oraz prawem otrzymania przez Wykonawcę od administratora kopii danych osobowych podlegających przetwarzaniu), Zamawiający może żądać od osoby występującej z żądaniem wskazania dodatkowych informacji, mających na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia;
-skorzystanie przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane, z uprawnienia, o którym mowa w art. 16 RODO (uprawnienie do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych), nie może naruszać integralności protokołu postępowania oraz jego załączników;
-w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania;
-w przypadku, gdy wniesienie żądania dotyczącego prawa, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole postępowania lub załącznikach do tego protokołu, od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający nie udostępnia tych danych, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 18 ust. 2 rozporządzenia 2016/679.
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