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Kraków dnia: 2023-01-05
Akademia Górniczo - Hutnicza
im. Stanisława Staszica w Krakowie
Dział Zamówień Publicznych
Al. Mickiewicza 30
30-059 Kraków

sygn. akt KC-zp.272-732/22 	 
WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne
WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ ORAZ ZMIANA TRESCI SWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na ” Dostawę urządzeń do transmisji danych cyfrowych na potrzeby Instytutu Telekomunikacji WIEiT” – znak sprawy KC-zp.272-732/22.
Zamawiający, Akademia Górniczo – Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie, Dział Zamówień Publicznych, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. poz. 2019 ze zm.), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami, a także zgodnie z art. 137 ust. 1 i 2 Pzp dokonaną zmianę treści SWZ:
Wniosek/ Zapytanie Wykonawcy:
Pytanie nr 1 

W związku z tym że specyfikowany przez Zamawiającego sprzęt jest niedostępny i produkowany jest na zamówienie z terminem realizacja do 30 tygodni, czy Zamawiający dopuszcza taki termin realizacji zamówienia ?

Pytanie nr 2

Dotyczy Specyfikacji warunków zamówienia (SWZ) – Rozdział 7
Czy zamawiający wyraża zgodę na zmianę terminu wykonania zamówienia na „do 90 dni od daty otrzymania zamówienia potwierdzonego przez MEiN?
Uzasadnienie:
W związku z problemami z dostępnością komponentów elektronicznych producent podaje wydłużony
czas realizacji. Jako dystrybutor zapewniamy, że towar zostanie wysłany niezwłocznie po
wyprodukowaniu przez producenta.

Pytanie nr 3
Dotyczy załącznika nr 3 „wzór umowy”, § 2

Czy zamawiający wyraża zgodę na dodanie punktu nr 4, który brzmi:
„4. Zamawiający wyraża zgodę na częściowe dostawy przedmiotu zamówienia, w przypadku gdy
dostępna konfiguracja sprzętu jest w pełni funkcjonalna.”
Uzasadnienie:
W trakcie realizacji producent może wyprodukować pewne produkty we wcześniejszym terminie,
akceptacja takiego punktu umożliwi otrzymanie przez zamawia


Pytanie nr 4
Dotyczy załącznika nr 3 „wzór umowy”, § 4
Czy zamawiający wyraża zgodę na zmianę brzmienia pkt 1:
Było:
„1. Należność, o której mowa w § 3 zostanie uregulowana przez Kupującego w terminie do 21 dni od dnia otrzymania faktury wystawionej przez Sprzedawcę po dokonaniu odbioru przedmiotu umowy potwierdzonego protokołem zdawczo – odbiorczym”

Po zmianie:
„1. Należność, o której mowa w § 3 zostanie uregulowana przez Kupującego w terminie do 21 dni od dnia otrzymania faktury wystawionej przez Sprzedawcę, po dokonaniu kompletnego lub częściowego odbioru przedmiotu umowy, potwierdzonego protokołem zdawczo – odbiorczym.”
Uzasadnienie:
W trakcie realizacji producent może wyprodukować pewne elementy zamówienia we wcześniejszym terminie, akceptacja takiego punktu umożliwi wcześniejsze otrzymanie przez zamawiającego w pełni funkcjonalnej części zamówienia.

Pytanie nr 5
Dotyczy załącznika nr 3 „wzór umowy”, § 8

Czy zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści punktu 5:
Było:
„5. Czas reakcji na zgłoszenie usterki nie może być dłuższy niż 1 dzień roboczy od momentu zgłoszenia. Za godziny robocze uważa się godziny w dni robocze od poniedziałku do piątku, w godzinach 7:30-15:30, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy.”
Po zmianie:
„5. Czas reakcji na zgłoszenie usterki nie może być dłuższy niż 3 dni robocze od momentu zgłoszenia. Za godziny robocze uważa się godziny w dni robocze od poniedziałku do piątku, 
w godzinach 7:30-15:30, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy.”
Uzasadnienie:
Polityka firmy zakłada maksymalnie 3 dniowy czas reakcji na zgłoszenie.

Pytanie nr 6
Dotyczy załącznika nr 3 „wzór umowy”, § 8
Czy zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści punktu 6:
Było:
„6. Czas naprawy nie dłuższy niż 14 dni roboczych od momentu zgłoszenia. Za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku, w godzinach 7:30-15:30, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy. Przez naprawę rozumie się również dostarczenie, na czas naprawy, urządzenia zastępczego o parametrach i funkcjonalności nie gorszej niż urządzenie naprawiane.”
Po zmianie:
„6. Czas naprawy nie dłuższy niż 60 dni roboczych od momentu potwierdzenia zgłoszenia przez
wykonawcę. Za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku, w godzinach 7:30-15:30, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy. W przypadku gdy naprawa sprzętu okaże się niemożliwa wykonawca niezwłocznie złoży zamówienie na zamiennik o nie gorszych parametrach, który zostanie dostarczony do zamawiającego po wyprodukowaniu przez producenta.”

Uzasadnienie:
W przypadku wystąpienia problemu niemożliwego do zdiagnozowania w centrum serwisowym w Europie, sprzęt może zostać wysłany do USA, co będzie skutkowało wydłużeniem czasu naprawy. Jako dystrybutor nie mamy wpływu na długość czasu naprawy, który zależny jest w całości od producenta. Wykonawca nie oferuje dostarczenia urządzenia zastępczego na czas naprawy.

Pytanie nr 7
Dotyczy załącznika nr 3 „wzór umowy”, § 8

Czy zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie pkt 11?
Uzasadnienie:
Przedmiot umowy jest objęty gwarancją producenta, której warunki nie obejmują przedłużenia czasu gwarancji o okres potrzebny na naprawę urządzenia


Pytanie nr 8
Dotyczy załącznika nr 3 „wzór umowy”, § 8
Czy zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie pkt 12?
Uzasadnienie:
Czasy naprawy są zależne w całości od producenta. Jako dystrybutor nie mamy wpływu na długość czasu serwisu i nie jesteśmy w stanie zaakceptować obciążenia kosztami alternatywnej drogi naprawy, a producent nie akceptuje przerzucania kosztów na niego.

Pytanie nr 9
Dotyczy załącznika nr 3 „wzór umowy”, § 8
Czy zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści punktu 13:
Było:
„13. Sprzedawca zobowiązuje się do wymiany wadliwego urządzenia (zespołu) na wolny od wad po
bezskutecznych dwóch naprawach gwarancyjnych.”
Po zmianie:
„13. Sprzedawca zobowiązuje się do złożenia u producenta zamówienia na wymianę wadliwego
urządzenia (zespołu) na wolny od wad po bezskutecznych trzech naprawach gwarancyjnych.”

Uzasadnienie:
Zgodnie z warunkami gwarancyjnymi producenta sprzętu ewentualna wymiana sprzętu na nowy może
nastąpić po trzech bezskutecznych naprawach serwisowych.

Odpowiedzi Zamawiającego

Ad. 1
Z uwagi na harmonogram realizacji projektu zamawiający nie dopuszcza tak długiego
terminu realizacji zamówienia, czyli 30 tygodni. Maksymalny termin realizacji
zamówienia powinien być nie dłuższy niż 90 dni.
Ad. 2
Tak, zamawiający dopuszcza zmianę terminu realizacji zamówienia na 90 dni od daty
otrzymania zamówienia potwierdzonego przez MEiN.
Ad. 3
Tak, zamawiający dopuszcza częściowe dostawy przedmiotu zamówienia.
Ad. 4
Tak, zamawiający dopuszcza częściowe odbiory, a więc również częściową płatność za
towar w formie wystawionej faktury.
Ad. 5
Tak, zamawiający dopuszcza czas na reakcję od zgłoszenia usterki nie dłuższy niż 3 dni
robocze od momentu zgłoszenia.
Ad. 6 
Tak, zamawiający dopuszcza czas naprawy nie dłuższy niż 60 dni roboczych od
momentu potwierdzenia zgłoszenia.
Ad. 7
Tak, zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie punktu 11 w § 8 wzoru umowy.

Ad. 8
Tak, zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie punktu 12 w § 8 wzoru umowy.


Ad. 9
Tak, zamawiający wyraża zgodę na wymianę urządzenia na wolny od wad po 3 bezskutecznych naprawach gwarancyjnych.

W związku z udzielonymi odpowiedziami Zamawiający w natepujacy sposób modyfikuje treśc specyfikacji warunków zamówienia
W pkt 7.1.SWZ jest: 
Zamówienie musi zostać zrealizowane w terminie: do 28 dni od daty otrzymania zamówienia potwierdzonego przez MEiN

W pkt 7.1.SWZ powinno być: 
Zamówienie musi zostać zrealizowane w terminie: do 90 dni od daty otrzymania zamówienia potwierdzonego przez MEiN

W § 2 Wzoru umowy Zamawiający dodaje ustęp nr 4 w brzmieniu:
[bookmark: _Hlk123806963]„4. Kupujący wyraża zgodę na częściowe dostawy przedmiotu zamówienia, w przypadku gdy
dostępna konfiguracja sprzętu jest w pełni funkcjonalna.”

W § 4 pkt 1 Wzoru umowy jest:
„Należność, o której mowa w § 3 zostanie uregulowana przez Kupującego w terminie do 21 dni od dnia otrzymania faktury wystawionej przez Sprzedawcę po dokonaniu odbioru przedmiotu umowy potwierdzonego protokołem zdawczo – odbiorczym”

W § 4 pkt 1 Wzoru umowy powinno być:
[bookmark: _Hlk123806909]„Należność, o której mowa w § 3 zostanie uregulowana przez Kupującego w terminie do 21 dni od dnia otrzymania faktury wystawionej przez Sprzedawcę, po dokonaniu kompletnego lub częściowego odbioru przedmiotu umowy, potwierdzonego protokołem zdawczo – odbiorczym.”

W § 8 pkt. 5 Wzoru umowy jest:
Czas reakcji na zgłoszenie usterki nie może być dłuższy niż 1 dzień roboczy od momentu zgłoszenia. Za godziny robocze uważa się godziny w dni robocze od poniedziałku do piątku, w godzinach 7:30-15:30, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy

W § 8 pkt. 5 Wzoru umowy powinno być:
[bookmark: _Hlk123806848]Czas reakcji na zgłoszenie usterki nie może być dłuższy niż 3 dni robocze od momentu zgłoszenia. Za godziny robocze uważa się godziny w dni robocze od poniedziałku do piątku, w godzinach 7:30-15:30, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy
W § 8 pkt. 6 Wzoru umowy jest:
Czas naprawy nie dłuższy niż 14 dni roboczych od momentu zgłoszenia. Za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku, w godzinach 7:30-15:30, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy. Przez naprawę rozumie się również dostarczenie, na czas naprawy, urządzenia zastępczego o parametrach i funkcjonalności nie gorszej niż urządzenie naprawiane.
W § 8 pkt. 6 Wzoru umowy powinno być:
[bookmark: _Hlk123806804]Czas naprawy nie dłuższy niż 60 dni roboczych od momentu potwierdzenia zgłoszenia przez
wykonawcę. Za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku, w godzinach 7:30-15:30, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy. W przypadku gdy naprawa sprzętu okaże się niemożliwa wykonawca niezwłocznie złoży zamówienie na zamiennik o nie gorszych parametrach, który zostanie dostarczony do zamawiającego po wyprodukowaniu przez producenta.

Wykreśla się pkt 11 w § 8 wzoru umowy
Wykreśla się pkt 12 w § 8 wzoru umowy
W § 8 pkt. 13 Wzoru umowy jest:
Sprzedawca zobowiązuje się do wymiany wadliwego urządzenia (zespołu) na wolny od wad po
bezskutecznych dwóch naprawach gwarancyjnych.
W § 8 pkt. 13 Wzoru umowy powinno być:
[bookmark: _Hlk123806682]Sprzedawca zobowiązuje się do złożenia u producenta zamówienia na wymianę wadliwego
urządzenia (zespołu) na wolny od wad po bezskutecznych trzech naprawach gwarancyjnych.
Jednocześnie z niniejszym pismem Zamawiający publikuje na stronie internetowej prowadzonego postepowania Zmodyfikowany Formularz Oferty oraz Zmodyfikowany Wzór umowy.  


Treść niniejszego pisma staje się integralną częścią SWZ. Termin składania i otwarcia ofert nie ulegają zmianie.
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