UNIWERSYTET IM. ADAMA MICKIEWICZA W POZNANIU

uAM Biuro Zaméwien Publicznych
ZP/489/U/22 Poznan dnia: 2022-07- ’ .!5.

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, prowadzonego w trybie Tryb
podstawowy bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp na ’realizacj¢ sondazu
geoankietowego w oparciu o wywiady CAPI na dwoch reprezentacyjnych prébach
doroslych mieszkanicow miast Polski: Poznania i Tréjmiasta (Gdansk, Sopot, Gdynia)
oraz wybranych gmin otaczajacych te miasta” — znak sprawy ZP/489/U/22.

Zamawiajacy, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, dzialajac na podstawie art.
284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2021r.
poz. 1129), udostepnia ponizej tre$é zapytan do Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia (zwanej
dalej "SWZ”) wraz z wyjasnieniami:

Pytanie nr 1:

Czy wykonawca bedzie miat mozliwo$é ingerencji w ankiete w celu dostosowania jej jezyka,
sformutowan lub sposobu zadawania pytan do dobrych praktyk stosowanych podczas realizacji
badan?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwosé, jednakzie kazda ingerencja w
oryginalng tre$¢ ankiety powinna zostaé zaakceptowana przez Zamawiajacego przed
rozpoczeciem badan terenowych.

Pytanie nr 2:

Czy jest mozliwo$é, aby ankieta mogla by¢ realizowana offline? Jesli nie, zagrozeniem jest
mozliwo$é braku zasiegu w niektérych budynkach. Co w takiej sytuacji?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dopuszcza takiej mozliwosci ze wzgl¢du na wykorzystanie
modulu z mapg, ktéry wymaga polaczenia on-line.

Pytanie nr 3;

Standardowo w dostep do Internetu wyposazone sa tablety ankieter6w. Biorac pod uwage, ze w
badaniu beda braty udziat osoby w réznym wieku i o réznych kompetencjach technologicznych,
widzimy niebezpieczenstwo, ze tablety moga zniechecaé osoby starsze do wzigcia udziatu w
badaniu.

Odpowiedz: Realizacja badania bez tabletu lub komputera nie jest mozliwa ze wzgl¢du na
konieczno$é zaznaczenia podrézy na interaktywnej mapie. Zamawiajacy oczekuje
natomiast, by odpowiedzi respondenta byly zaznaczane w kwestionariuszu przez
ankietera. Z tego wzgledu Zamawiajacy wskaze pytania, w przypadku ktérych nalezy
wreczy¢ respondentowi papierowe karty z dostepnymi odpowiedziami i skalami.
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Pytanie nr 4:

Czy wynagrodzenie dla respondentéw jest niezbgdne? Jesli tak, prosimy doprecyzowanie, czy
moze by¢ ono w formie nagrody a nie w formie pieni¢znej oraz jaka powinna by¢ minimalna
wartos¢ nagrody/kwota wynagrodzenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia Wykonawcy swobode w wyborze najskuteczniejszej
formy premiowania respondenta (jak tez wysokosci wynagrodzenia, ktore Wykonawca
mozna przekazaé respondentowi w zamian za pelny udzial w badaniu). Niemniej, co do
zasady i zgodnie z zapisami OPZ, Wykonawca powinien wynagrodzi¢ respondenta za
udzielone odpowiedzi.

Pytanie nr 5:

Czy Zamawiajacy dostarczy baze danych zawierajgca przypisanie kazdego adresu z obszaru
badania do ustalonego rejonu? Byltaby to najskuteczniejsza dla ankieterow metoda upewnienia
sie, ze wylosowany w terenie adres nalezy do konkretnego rejonu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dostarczy baze, ktéra pozwoli na jednoznaczne przypisanie
adres6w do rejonow.

Pytanie nr 6:

Zakladamy, ze administratorem DO bedzie Zamawiajagcy. Zwracamy uwagg, 2e do
przeprowadzenia kontroli niezbedna bedzie dodatkowa zgoda respondenta na przekazanie
wykonawcy danych do kontroli.

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia informacji wylacznie o adresach, pod
ktéorymi prowadzono wywiady, wraz ze wskazaniem daty realizacji danego wywiadu.
Informacje te nie beda powigzane z konkretnymi kwestionariuszami oraz zawartymi w
nich odpowiedziami (kwestionariusze pozostana anonimowe), totez nie zachodzi
konieczno$¢ uzyskiwania dodatkowej zgody respondenta na przekazanie Zamawiajacemu
danych do kontroli.

Jednocze$nie Zamawiajacy przypomina, ze zadaniem wykonawcy bedzie zebranie jak
najwickszej liczby zgéd na udzial w dalszych etapach badania, ktére nie stanowig
przedmiotu niniejszego zaméwienia (mowa tu o II fali badania ilo§ciowego oraz o badaniu
jako$ciowym). W tym przypadku Zamawiajacy przyjmie rol¢ administratora DO.

Pytanie nr 7:

W zaméwieniu opcjonalnym zapisano: Zamawiajacy wskaze cechy spoteczno-demograficzne
respondentéw, ktérzy powinni zostaC objeci dodatkowymi wywiadami, a takze rozkiad
przestrzenny tych wywiadéw (j. liczbe dodatkowych wywiadéw, ktére powinny zostac
zrealizowane w rejonach wyodrebnionych na potrzeby badania). Aby mozliwa byla realna
wycena zamdowienia opcjonalnego konieczne jest doprecyzowanie tych danych juz na obecnym
etapie. Stopien trudnosci dotarcia do respondenta znaczaco wplywa na koszt badania. Na
przyklad: inaczej wyceniane beda wywiady z posiadaczami samochodéw benzynowych, a
inaczej z posiadaczami samochodéw z napgdem hybrydowym albo elektrycznym.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie planuje stosowania w/w kryteriow, jak tez zadnych innych
niz te, ktére obowiazuja w zaméwieniu podstawowym. Tym samym Zamawiajacy
wymaga, aby pula dodatkowych wywiadéw spelniala nast¢pujace kryteria:

»,Badania powinny mie¢ charakter quasi-reprezentatywny. Wykonawca bedzie
zobowiazany do kontroli i zachowania struktury préby zgodnie z oczekiwanym rozkiadem
plci, wieku, wyksztalcenia i liczby mieszkancéw, ktory zostanie ustalony na podstawie
wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego 2011 (NSP 2011). Zaklada si¢ wykorzystanie
nastepujacych kategorii:



e wiek: do 24 lat, 25-34 lata, 35-44 lata, 45-54 lata, 55-64 lata, 65 lat i wigcej
e pleé: kobieta, m¢zczyzna
e wyksztalcenie: podstawowe, zawodowe, Srednie, wyZsze

Zachowanie w/w proporcji bedzie wymagane przynajmniej na poziomie nast¢pujacych
jednostek przestrzennych (stanowigcych agregaty mniejszych rejonéw): Gdansk, Gdynia,
Sopot, pozostala cz¢§é aglomeracji trojmiejskiej, Poznan oraz pozostala cze¢s¢ aglomeracji
poznafiskiej. Dopuszczalna jest nadreprezentacja lub niedoreprezentacja poszczegélnych
kategorii spoleczno-demograficznych o +-5% wzgledem faktycznego udzialu danej
kategorii w ogdlnej liczbie ludnosci wedlug NSP 2011”.

Pytanie nr 8:

W jakim formacie bedzie baza danych, w ktérej beda gromadzone dane z badania?
Odpowiedi: Zamawiajacy wykorzysta baz¢ danych w formacie .csv. Zamawiajacy
przypomina réwniez, ze dane beda gromadzone automatycznie w oprogramowaniu
administrowanym przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy zapewni dost¢p do bazy na
Zyczenie Wykonawcy.

Pytanie nr 9:

3 dni, jakie Zamawiajgcy przewidzial na opracowanie instrukcji do badania oraz scenariusza
szkolenia ankieterskiego to stanowczo zbyt krotki czas. Zwlaszcza, ze wykonawca nie bedzie
znat wezesniej narzedzia badawczego. Prosimy o wydtuzenie tego czasu do 10 dni roboczych
od przekazania elektronicznej wersji narzgdzia badawczego

Odpowiedz: Zamawiajacy przychyla si¢ do uwagi i zmienia w/w zapis OPZ, co oznacza, ze
Wykonawca powinien przekaza¢ Zamawiajagcemu harmonogram badan, opis sposobu
dotarcia do respondentéw, scenariusz szkolenia ankieterskiego oraz instrukej¢ realizacji
wywiadéw (lub dost¢ep do nich) za posrednictwem adresu e-mail wskazanego przez
Zamawiajacego w ciagu 10 dni roboczych od dnia dostarczenia Wykonawcy elektronicznej

wersji narzedzia badawczego.
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