
Wzór umowy         Załącznik nr 3 do  

Ogłoszenia o zamówieniu 

 

UMOWA NR [_] 

zawarta w dniu [_] 2022 roku, w Poznaniu  

pomiędzy: 

 

Specjalistycznym Zespołem Opieki Zdrowotnej nad Matką i Dzieckiem w Poznaniu, 

Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej, ul. Krysiewicza 7/8, 61-825 Poznań 

wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji 

oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000003220, posługującym się nadanym jej 

Numerem Identyfikacji Podatkowej: 778-11-28-565 oraz REGON: 630863147.  

zwanym dalej „Zamawiającym ”, 

reprezentowanym przez:  

[_] - [_] 

a 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS) 

Spółką działającą pod firmą [_], z siedzibą w [_] przy ulicy [_], kod pocztowy [_], wpisaną do 

rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: [_], której akta 

rejestrowe są przechowywane w [_], posługującej się nadanym jej Numerem Identyfikacji 

Podatkowej [_] oraz numerem REGON [_] 

zwaną w dalszej treści umowy  „ Wykonawcą ”  

reprezentowaną przez: 

[_] - [_] 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do CEIDG) 

(imię i nazwisko) [_], prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą [_] z siedzibą przy 

ulicy [_], kod pocztowy [_], wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej pod numerem PESEL [_], Numerem Identyfikacji 

Podatkowej [_] oraz numerem REGON [_] 

zwanym w dalszej treści umowy „ Wykonawcą”. 

Strony zgodnie oświadczają, że osoby je reprezentujące przy zawieraniu niniejszej umowy 

(zwanej dalej: „Umową”) są do tego prawnie umocowane zgodnie z wymogami prawa 

polskiego. W związku z powyższym nie będą powoływać się na brak umocowania osoby 

reprezentującej w przypadku jakichkolwiek sporów mogących wyniknąć z Umowy. 

Niniejsza Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie 

zamówienia publicznego zgodnie z Regulaminem udzielania zamówień publicznych na 

podstawia art. 2, ust. 1, pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych 



(tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) dla zamówienia, o wartości szacunkowej mniejszej niż 

130.000,00 złotych netto (bez podatku od towarów i usług). 

 
Zamawiający i Wykonawca, zwani w dalszej części z osobna również „Stroną”, zaś wspólnie 

„Stronami”, zawierają niniejszą Umowę, o następującej treści: 

 

§ 1.  
Przedmiot Umowy  

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa do siedziby Zamawiającego licencji oprogramowania 
antywirusowego firmy ESET Endpoint Antivirus/ ESET PROTECT Essential (zwanego  
w dalszej części umowy „Oprogramowaniem” w ilości: 

− 460 szt. licencji typu wznowienie,  

− 240 szt. licencji nowych, 
na okres 36 miesięcy od daty 27.01.2022 r.  

2. Przedmiot Umowy obejmuje również udostępnienie Zamawiającemu na wyłączność 
kluczy licencyjnych do Oprogramowania określonego w ust. 1 oraz doręczenie 
wymaganych dokumentów licencyjnych, wystawionych przez producenta 
Oprogramowania, uprawniających do korzystania z licencji zgodnie z prawem.  

3. Zasady realizacji Umowy określają postanowienia Umowy oraz Oferta Wykonawcy 
stanowiąca Załącznik nr 1 „Oferta Wykonawcy” do Umowy.  

 
§ 2.  

Warunki dostawy  
1. Termin dostawy aktywnych kluczy licencyjnych do Oprogramowania określonego w § 1 

ust. 1 wynosi 4 dni robocze od dnia zawarcia Umowy lecz nie później niż do dnia 
27.01.2022 r.   

2. Termin, o którym mowa w ust. 1 uważa się za zachowany w momencie dostarczenia 
aktywnych kluczy licencyjnych na adres poczty elektronicznej Zamawiającego: 
…………………. i potwierdzenia ich otrzymania na adres poczty elektronicznej 
Wykonawcy ……………………………….  

3. Za dzień roboczy uznaje się dzień tygodnia od poniedziałku do piątku, w godzinach od 
07:00 do 14:00, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych  
u Zamawiającego.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia aktualizacji Oprogramowania przez okres 
36 miesięcy od dnia 27.01.2022 r. tj. od daty wygenerowania kluczy licencyjnych przez 
producenta Oprogramowania. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia dostępu poprzez sieć Internet (dostęp http 
lub ftp) do najnowszych wersji Oprogramowania przez okres, o którym mowa w ust. 4.  

6. Prawidłowe wykonanie przedmiotu Umowy (udostępnienie Zamawiającemu na 
wyłączność kluczy licencyjnych do Oprogramowania określonego w § 1 ust. 1 Umowy 
oraz doręczenie wymaganych dokumentów licencyjnych, wystawionych przez producenta 
Oprogramowania, uprawniających do korzystania z licencji zgodnie z prawem na okres 
36 miesięcy) zostanie potwierdzone przez Strony podpisanym Protokołem odbioru, 
którego wzór stanowi Załącznik nr 2 „Protokół odbioru” do Umowy.   

7. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w dostarczonych przez Wykonawcę kluczach 
licencyjnych, Zamawiający odmówi podpisania Protokołu odbioru i wyznaczy Wykonawcy 
dodatkowy termin nie dłuższy jednak niż 5 dni roboczych na dostarczenie przedmiotu 
Umowy wolnego od wad.  

8. Do współpracy i koordynacji realizacji przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania 
Protokołu Odbioru upoważnione są osoby ze strony Zamawiającego:  
1) ………………………………………………………………………. 

9. Do współpracy i koordynacji realizacji przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania 
Protokołu Odbioru upoważnione są osoby ze strony Wykonawcy:  
1) ………………………………………………………………………..  
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10. Wykonawca zapewnia Zamawiającemu wsparcie techniczne, przez okres określony  
w ust. 4 na Oprogramowanie. W przypadku gdy nie będzie ono działać poprawnie (wady 
fizyczne), pomimo ich prawidłowej instalacji, Wykonawca zobowiązuje się wymienić 
niezwłocznie wadliwe Oprogramowanie na nowe lub usunąć wady.   

11. Za wady fizyczne Oprogramowania Strony przyjmują:  
1) nieistnienie w Oprogramowaniu wszystkich deklarowanych modułów;  
2) niewykonywanie lub nienależyte wykonywanie przez Oprogramowanie wszystkich lub 

niektórych określonych przez producenta funkcji;  
3) brak zasadniczej bezbłędności wykonywania przez Oprogramowanie jego 

podstawowych funkcji;  
4) niezdolność Oprogramowania do pracy w określonym przez producenta systemie 

operacyjnym i przy określonych wymaganiach sprzętowych.  
12. Wszelkie koszty związane z wymianą Oprogramowania będącego przedmiotem niniejszej 

umowy na wolne od wad ponosi Wykonawca.  
 

§ 3.  
Wynagrodzenie  

1. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy 
wynosi: 
Wartość brutto: ………………………….. zł  
(słownie: ………………………………………………………………. zł). 

2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę 
faktury/rachunku, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany na 
fakturze/rachunku, w terminie 60 dni od dnia jej doręczenia do siedziby Zamawiającego.  

3. Podstawą do wystawienia faktury/rachunku jest podpisany przez Strony Protokół odbioru 
wnioskujący o rozliczenie finansowe.  

4. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.  
5. Wykonawca ma możliwość przesłania faktury w wersji elektronicznej na adres platformy: 

www.efaktura.gov.pl. 
6. Płatność będzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy:  

…………………………………………………………………………………….. 

 
§ 4.  

Licencja.  
1. W związku z zawarciem Umowy Zamawiający, z zastrzeżeniem ust. 2, nabywa prawo do 

legalnego korzystania z Oprogramowania na warunkach wskazanych przez producenta 
tego Oprogramowania oraz na warunkach wskazanych w Umowie.  

2. Przed podpisaniem Protokołu odbioru, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu licencję 
(dokument zapewniający Zamawiającemu prawo do korzystania z Oprogramowania) na 
następujących polach eksploatacji:  

1) korzystania z Oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalności w dowolny 
sposób w zakupionej liczbie,  

2) odtwarzania;  
3) pobierania;  
4) uruchamiania;  
5) przechowywania;  
6) wyświetlania;  
7) instalowania i deinstalowania Oprogramowania pod warunkiem zachowania liczby 

udzielonych licencji;  
8) sporządzania kopii zapasowej (kopii bezpieczeństwa) nośników instalacyjnych 

i nośników z zainstalowanym Oprogramowaniem;  
9) korzystania z produktów powstałych w wyniku eksploatacji Oprogramowania przez 

Zamawiającego, w szczególności danych, raportów, zestawień oraz innych 
dokumentów kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych 
produktów i dalszego z nich korzystania.  

http://www.efaktura.gov.pl/


3. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego Oprogramowanie nie narusza 
jakichkolwiek praw osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, 
znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej 
konkurencji, i że posiada prawo do odsprzedaży/udzielania licencji/sublicencji na 
Oprogramowanie, na które Wykonawca udzielił licencji Zamawiającemu, zgodnie 
z postanowieniami Umowy i przejmuje w tym zakresie odpowiedzialność w przypadku 
roszczeń osób trzecich.  

4. Wykonawca uprawnia Zamawiającego do swobodnego dokonywania zmian w zakresie 
przydzielania poszczególnych licencji pracownikom Zamawiającego, do 
Oprogramowania, na które Wykonawca udzielił licencji.  

5. Zamawiający zobowiązuje się:  
1) korzystać z Oprogramowania wyłącznie dla własnych potrzeb;  
2) nie udostępniać Oprogramowania odpłatnie ani nieodpłatnie do użytkowania osobom 

trzecim;  
3) nie usuwać znaków handlowych oraz znaków autorskich z Oprogramowania  

i z dokumentacji;  
4) nie dokonywać zmian w Oprogramowaniu, a w szczególności nie dokonywać 

adaptacji na inny język programowania, jak również nie umożliwiać takich czynności 
osobom trzecim.  

§ 5.  
Odstąpienie od Umowy. Kary umowne  

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach. 

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 
z tytułu wykonania części umowy. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy, jeżeli dostarczone klucze 
licencyjne nie spełniają swojej funkcji. Prawo odstąpienia należy wykonać w terminie  30 
dni od powzięcia wiadomości o tej okoliczności.  

4. W przypadku niedotrzymania któregokolwiek terminu, o którym mowa w § 2 ust.1 lub § 2 
ust. 7, Zamawiający zastrzega sobie prawo obciążenia Wykonawcy karami umownymi  w 
wysokości 1% wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1, za każdy dzień zwłoki.  

5. W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi 
Wykonawca, Zamawiający zastrzega sobie prawo obciążenia Wykonawcy karą umowną  
w wysokości 15% wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1.  

6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia na zasadach ogólnych 
odszkodowania przewyższającego ustalone kary umowne  

 
§ 6 Siła wyższa 

1. Przez „siłę wyższą” Strony rozumieją zdarzenie nagłe, nieprzewidziane i niezależne od 
woli Stron, którego skutki są niemożliwe do zapobieżenia, uniemożliwiające wykonanie 
Umowy w całości lub części, na stałe lub na pewien czas, któremu nie można zapobiec 
ani przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności. W szczególności za siłę 
wyższą uznaje się pożar, powódź, epidemię, trzęsienia ziemi, awarię zasilania lub 
naturalnych źródeł energii, huragany i inne katastrofy naturalne, a także stany 
nadzwyczajne i wyjątkowe, w tym stan wojny, stan wojenny, stan klęski żywiołowej, stan 
epidemii, stan zagrożenia epidemicznego, a także strajki, bojkoty, zamachy 
terrorystyczne, blokady komunikacyjne o charakterze ponadregionalnym, a także 
przypadki wydawania przez władze krajowe i lokalne aktów prawnych wprowadzających 
ograniczenia, nakazy lub zakazy określonego zachowania się, niezależnie od formy 
takiego aktu oraz tego czy zagrażają w chwili obecnej. 

2. W razie wystąpienia przypadku ,,siły wyższej’’ mającego negatywny wpływ na prawidłowe 
realizowanie postanowień Umowy, strona dotknięta ,,siłą wyższą’’, zostaje zwolniona ze 
swoich zobowiązań wynikających z Umowy, na czas występowania ,,siły wyższej’’ 
a uzgodnione terminy zostaną odpowiednio przedłużone.  



3. W razie wystąpienia przypadku ,,siły wyższej’’ strona, która ze względu na ,,siłę wyższą’’ 
nie może zrealizować swoich zobowiązań jest zobowiązana powiadomić pisemnie o tym 
fakcie drugą stronę oraz podać dane na temat okoliczności ,,siły wyższej’’ oraz ich wpływu 
na realizację zobowiązań.  

4. Po ustaniu „siły wyższej” strona dotknięta działaniem „siły wyższej”, jest 
zobowiązana niezwłocznie powiadomić pisemnie drugą stronę o fakcie ustania 
okoliczności lub zdarzeń „siły wyższej”. Po otrzymaniu zawiadomienia strony ustalają 
nowy termin realizacji.  

 

§7 Postanowienia końcowe 

1. Strony zgodnie postanawiają, że wynikające z Umowy prawa lub obowiązki Wykonawcy 
nie mogą być przeniesione na osobę trzecią bez uprzedniej zgody Zamawiającego, 
wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności (art. 509 Kodeksu Cywilnego). 

2. Strony zgodnie postanawiają, że wynikające z Umowy wierzytelności Wykonawcy nie 
mogą być przedstawiane do potrącenia (art. 498 Kodeksu Cywilnego) z wierzytelnościami 
Zamawiającego. 

3. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, 
i przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie, o ile przepisy ustawy z dnia 11 września 
2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz.1129 ze zm.) nie stanowią 
inaczej, a także przepisy ustawy z dnia 20.05.2010r. o wyrobach medycznych (tj. Dz. U. 
2020 poz. 186) i przepisy wykonawcze wydane na ich podstawie. 

4. Wszelkie zmiany Umowy mogą być dokonywane wyłącznie na piśmie pod rygorem 
nieważności. 

5. Należności wynikające z Umowy łącznie z odszkodowawczymi i odsetkowymi nie mogą 
być przedmiotem obrotu (cesja, sprzedaż), zgodnie z art. 509 KC, bez pisemnej zgody 
Zamawiającego. 

6. Porozumiewanie się stron w sprawach związanych z realizacja i interpretacją i 
interpretowaniem Umowy będą odbywać się w drodze korespondencji pisemnej 
doręczanej adresatom za pokwitowaniem lub listami poleconymi wcześniej przesłanymi 
droga mailową. 

7. Wszelkie powiadomienia, zgody, akceptacje, zatwierdzenia itp., składane przez 
Zamawiającego w związku z Umową, mogą być przesłane Wykonawcy również drogą 
elektroniczną na adres e-mail Wykonawcy podany w Umowie lub na inny wskazany 
pisemnie Zamawiającemu przez Wykonawcę adres e-mail, ze skutkiem doręczenia bez 
obowiązku składania podpisu elektronicznego. 

8. W trakcie realizacji Umowy, w przypadku konieczności dostępu Wykonawcy do danych 
osobowych ze zbiorów prowadzonych przez Zamawiającego, stosownie do art. 28 ust. 3 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 
r. w sprawie ochrony osób fizycznych  
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016 r., str. 1-88), Strony postanawiają zawrzeć, przed 
uzyskaniem przez Wykonawcę dostępu do danych osobowych ze zbiorów, o których 
mowa powyżej, umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych według wzoru 
określonego przez Zamawiającego. W przypadku opóźnienia przez Wykonawcę 
podpisania Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, Zamawiający 
wstrzyma się z udostępnieniem Wykonawcy wszelkich danych osobowych. W takim 
przypadku wszelkie ryzyka związane ze wstrzymaniem się przez Zamawiającego od 
udostępnienia Wykonawcy jakichkolwiek danych osobowych obciążają Wykonawcę. 

9. Wszelkie spory wynikłe z realizacji umowy rozstrzyga właściwy miejscowo i rzeczowo dla 
siedziby Zamawiającego Sąd Powszechny. 

10. Umowa spisana została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 
ze Stron. 

 



Załączniki do Umowy:   
1. Załącznik nr 1 „Formularz cenowy”. 
2. Załącznik nr 2 „Protokół odbioru”. 
 
 

ZAMAWIAJĄCY        WYKONAWCA 


