Ogtoszenie nr 2021/BZP 00330710/01 z dnia 2021-12-27

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
Rezerwacja, sprzedaz i dostawa biletow lotniczych dla Uniwersytetu Morskiego w Gdyni

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Uniwersytet Morski w Gdyni

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000145112

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Morska 81-87

1.5.2.) Miejscowos¢: Gdynia

1.5.3.) Kod pocztowy: 81-225

1.5.4.) Wojewodztwo: pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL633 - Trojmiejski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zampubl@umg.edu.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.umg.edu.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finansow publicznych -
uczelnia publiczna

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Edukacja

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:

Rezerwacja, sprzedaz i dostawa biletow lotniczych dla Uniwersytetu Morskiego w Gdyni
2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-3205ceeb-625b-11ec-8c2d-66¢2f1230e9c
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00330710/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2021-12-27 09:45

2.8.) Zaméwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 00004817/13/P
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2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:
1.3.31 Rezerwacja, sprzedaz i dostawa biletéw lotniczych dla Uniwersytetu Morskiego w Gdyni

2.11.) O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspotfinansowanego ze sSrodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
www.umg.edu.pl

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zaméwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skiladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wylacznie przy uzyciu srodkéw
komunikaciji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: https://e-propublico.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: W
niniejszym postepowaniu komunikacja Zamawiajgcego z Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu
Srodkow komunikacji elektronicznej, za posrednictwem Platformy on-line dziatajgcej pod adresem
https://e-propublico.pl. Korzystanie z Platformy przez Wykonawce jest bezptatne. Wykonawca
przystepujac do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z
Platformy okreslone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej https://e-propublico.pl oraz
uznaje go za wigzacy. Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postepowaniu musi posiadac konto na
Platformie. Do ztozenia oferty konieczne jest posiadanie przez osobe upowazniong do
reprezentowania Wykonawcy waznego kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego
lub podpisu osobistego zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym zakresie przez Zamawiajgcego w
dokumencie SWZ. Zamawiajgcy okresla nastepujgce wymagania sprzetowo — aplikacyjne pozwalajace
na korzystanie z Platformy: staty dostep do sieci Internet; posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki
poczty elektronicznej (e-mail), komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 7 (lub
nowszym) albo Linux, zainstalowana dowolna przegladarka internetowa - Platforma wspétpracuje z
najnowszymi, stabilnymi wersjami wszystkich gtéwnych przegladarek internetowych (Internet Explorer
10+, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera); wigczona obstuga JavaScript oraz
Cookies. Maksymalny rozmiar pojedynczego pliku przesytanego za posrednictwem Platformy wynosi
80 MB, przy czym nie okresla sie limitu liczby plikow. Zamawiajacy okresla nastepujace informacje na
temat kodowania i czasu odbioru danych: zatgczony i przestany przez Wykonawce za pomocag
Platformy plik oferty wraz z zatgcznikami przechowywane sg na serwerach Platformy w formie
zaszyfrowanej, a Zamawiajacy otrzyma dostep do plikow dopiero po uptywie terminu otwarcia ofert;
oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi przyporzadkowang do dokumentu
elektronicznego date oraz doktadny czas (hh:mm:ss), widoczne przy wystanym dokumencie w
kolumnie "Data przestania"; o terminie przestania decyduje czas petnego przeprocesowania transakcji
pliku na Platformie

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
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3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polsKi

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zamawiajacy oswiadcza, ze spetnia wymogi okreslone w
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.) — dalej: RODO — tym samym dane osobowe podane przez
Wykonawce bedg przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi.
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet Morski w Gdyni. Dane osobowe
Wykonawcy przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z
przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego. Odbiorcami przekazanych
przez Wykonawce danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktdérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania zgodnie z art. 8 oraz art. 96 ust. 3 Ustawy Pzp, a takze art. 6 Ustawy z 6
wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej. Dane osobowe Wykonawcy zawarte w protokole
postepowania bedg przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie
zamowienia. Jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy. Zamawiajgcy nie planuje przetwarzania danych osobowych Wykonawcy w celu innym
niz cel okreslony powyzej. Wykonawca jest zobowigzany, w zwigzku z udziatem w przedmiotowym
postepowaniu, do wypetnienia wszystkich obowigzkéw formalnoprawnych wymaganych przez RODO i
zwigzanych z udziatem w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdwienia. Nalezg do nich
obowigzki informacyjne z art. 13 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i
od ktérych dane te Wykonawca bezposrednio pozyskat i przekazat Zamawiajgcemu w tresci oferty lub
dokumentow sktadanych na zadanie Zamawiajgcego oraz art. 14 RODO wzgledem 0s6b fizycznych,
ktorych dane Wykonawca pozyskat w sposéb posredni, a ktére to dane Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu w tresci oferty lub dokumentow sktadanych na zgdanie Zamawiajgcego

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zamawiajacy informuje, ze: udostepnia dane osobowe, 0
ktorych mowa w art. 10 RODO (dane osobowe dotyczace wyrokéw skazujgcych i czynéw
zabronionych) w celu umozliwienia korzystania ze Srodkow ochrony prawnej, o ktérych mowa w dziale
IX ustawy Pzp, do uptywu terminu na ich wniesienie; udostepnianie protokotu i zatgcznikow do
protokotu ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjatkiem tych, o ktérych mowa w art.
9 ust. 1 RODO (tj. danych osobowych ujawniajgcych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady
polityczne, przekonania religijne lub Swiatopoglgdowe, przynaleznos$¢ do zwigzkéw zawodowych oraz
przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania
osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby),
zebranych w toku postepowania o udzielenie zamowienia; w przypadku korzystania przez osobe, ktorej
dane osobowe sg przetwarzane przez Zamawiajgcego, z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1—
3 RODO (zwigzanych z prawem Wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy
przetwarzane sg dane osobowe jego dotyczace, prawem Wykonawcy do bycia poinformowanym o
odpowiednich zabezpieczeniach, o ktérych mowa w art. 46 RODO, zwigzanych z przekazaniem jego
danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej oraz prawem otrzymania
przez Wykonawce od administratora kopii danych osobowych podlegajgcych przetwarzaniu),
Zamawiajacy moze zadac od osoby wystepujacej z zgdaniem wskazania dodatkowych informacji,
majgcych na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie
zamowienia; skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe sg przetwarzane, z uprawnienia, o ktérym
mowa w art. 16 RODO (uprawnienie do sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych), nie moze
naruszac integralnosci protokotu postepowania oraz jego zatgcznikdw; w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia zgtoszenie zadania ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO,
nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia tego postepowania; w
przypadku, gdy wniesienie Zgdania dotyczacego prawa, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO
spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole postepowania lub
zatgcznikach do tego protokotu, od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia
Zamawiajacy nie udostepnia tych danych, chyba ze zachodza przestanki, o ktérych mowa w art. 18 ust.
2 rozporzadzenia 2016/679.
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| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: CRZP/169/2021/AZP
4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Nie

4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zamoéwienia: Nie

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

Rezerwacja, sprzedaz i dostawa biletow lotniczych dla Uniwersytetu Morskiego w Gdyni

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 63512000-1 - Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietow
wycieczkowych

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie
4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: do 2023-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamoéwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas
dostawy, oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas odpowiedzi Wykonawcy na zapytanie dotyczace propozycji rezerwacji
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas
dostawy, oraz okresu realizacji.
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4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostepnos¢ obstugi
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW |

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa

Wykonawce, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie wykonat:

co najmniej 2 ustugi polegajgce na obstudze jednego podmiotu w zakresie rezerwac;ji i zakupu
biletéw lotniczych na trasach zagranicznych o warto$ci minimum 200 000,00 zt brutto, wartos¢
rozumiana jako catkowite wynagrodzenie Wykonawcy obejmujgce zarowno cene za ustuge
rezerwaciji, jak i wartos¢ zakupionych biletéw;

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spelniania warunkéw
udziatu w postepowaniu: Wykaz ustug (Zatacznik 3)

Wykaz dostaw lub ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych
dostawy lub ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te dostawy lub
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi byty
wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli z
uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych
dokumentoéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu;

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczng: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace sktadania oferty przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia:

Wykonawcy mogg wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku
Wykonawcy zobowigzani sg do ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego.Petnomocnictwo nalezy dotgczy¢ do oferty i powinno
ono zawiera¢ w szczegolnosci wskazanie postepowania udzielenie zamdwienia publicznego,
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ktorego dotyczy, wszystkich Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamowienia
oraz ustanowionego petnomocnika oraz zakresu jego umocowania.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamodwienie przez Wykonawcéw, dokument
"Oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu”, sktada kazdy z
Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie. Oswiadczenia te potwierdzajg brak
podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkoéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim
kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktore
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane:
Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

25.2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmian umowy w nastepujgcym zakresie i na
okreslonych ponizej warunkach:

1. w przypadku gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych
lub zalecen Instytuciji, ktéra przyznata srodki na wspoffinansowanie zaméwienia na dostawe;
2. w przypadku zmiany stanu prawnego, ktory bedzie wnosit nowe wymagania co do sposobu
realizacji jakiegokolwiek elementu dostawy;

3. w przypadku zmiany stawki podatku od towarow i ustug na skutek zmiany przepisow w tym
zakresie - wynagrodzenie netto Wykonawcy pozostaje bez zmian.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacja zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin sktadania ofert: 2022-01-04 10:00
8.2.) Miejsce sktadania ofert: Platforma on-line dziatajgcej pod adresem https://e-propublico.pl.
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-01-04 10:15

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2022-02-02

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

Kryterium cena:
Cena biletu z optatg transakcyjng na potgczenia miedzynarodowe 45 %
Cena biletu z optatg transakcyjng na potaczenia krajowe 15%

Cena jednego biletu lotniczego podana do obliczen przyjeta przez Zamawiajgcego wytgcznie na
potrzeby niniejszego postepowania, w celu poréwnania ztozonych ofert
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	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zamawiający informuje, że: udostępnia dane osobowe, o których mowa w art. 10 RODO (dane osobowe dotyczące wyroków skazujących i czynów zabronionych) w celu umożliwienia korzystania ze środków ochrony prawnej, o których mowa w dziale IX ustawy Pzp, do upływu terminu na ich wniesienie; udostępnianie protokołu i załączników do protokołu ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjątkiem tych, o których mowa w art. 9 ust. 1 RODO (tj. danych osobowych ujawniających pochodzenie rasowe lub etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do związków zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczących zdrowia, seksualności lub orientacji seksualnej tej osoby), zebranych w toku postępowania o udzielenie zamówienia; w przypadku korzystania przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane przez Zamawiającego, z uprawnienia, o którym mowa w art. 15 ust. 1– 3 RODO (związanych z prawem Wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane są dane osobowe jego dotyczące, prawem Wykonawcy do bycia poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach, o których mowa w art. 46 RODO, związanych z przekazaniem jego danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej oraz prawem otrzymania przez Wykonawcę od administratora kopii danych osobowych podlegających przetwarzaniu), Zamawiający może żądać od osoby występującej z żądaniem wskazania dodatkowych informacji, mających na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia; skorzystanie przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane, z uprawnienia, o którym mowa w art. 16 RODO (uprawnienie do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych), nie może naruszać integralności protokołu postępowania oraz jego załączników; w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania; w przypadku, gdy wniesienie żądania dotyczącego prawa, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole postępowania lub załącznikach do tego protokołu, od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający nie udostępnia tych danych, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 18 ust. 2 rozporządzenia 2016/679.
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	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: CRZP/169/2021/AZP
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 63512000-1 - Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2023-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas odpowiedzi Wykonawcy na zapytanie dotyczące propozycji rezerwacji
	4.3.6.) Waga: 20
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostępność obsługi
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
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