


OGŁOSZENIE O UDZIELANYM ZAMÓWIENIU
Znak sprawy: NA/O/300/2021 Rzeszów, 2021-11-22

Dostawa, instalacja, konfiguracja i wdrożenie oprogramowania do centrali telefonicznej - Kontroler sesji.
Zamówienie o wartości poniżej progu stosowania ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2021r. poz. 1129)

	I. ZAMAWIAJĄCY
Politechnika Rzeszowska im. I. Łukasiewicza
al. Powstańców Warszawy 12
35-959 Rzeszów 
NIP: 813-026-69-99



Osoba prowadząca postępowanie: 
mgr inż. Aneta Jurasz -  tel. (017) 8653838 e-mail ajurasz@prz.edu.pl
	


II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Zamawiający nie dopuszcza składanie ofert częściowych
	Opis

	Temat: Dostawa, instalacja, konfiguracja i wdrożenie oprogramowania do centrali telefonicznej - Kontroler sesji.
Wspólny Słownik Zamówień: 32429000-6 - Sprzęt sieci telefonicznej 
Opis: 
Kontroler sesji - Session Border Controler (SBC)
Opis przedmiotu zamówienia i wymagania.
Oferowane rozwiązanie musi spełnić co najmniej:
1.	Główną rolą zamawianego systemu Session Border Controler (SBC) ma być odseparowanie wewnętrznej sieci IP, w której działa system telekomunikacyjny Zamawiającego od publicznej sieci operatora, świadczącego usługi telekomunikacyjne oparte o technologię SIP Trunk oraz zapewnienie bezpiecznej komunikacji, bez konieczności wykorzystania sieci VPN dla pracowników zdalnych, pracujących poza siecią wewnętrzną Zamawiającego, używających aplikacji OpenTouch Conversation - posiadanej przez Zamawiającego.
2.	Oferowane rozwiązanie musi być w pełni kompatybilne z posiadaną przez Zamawiającego centralą telefoniczną Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise, działającej w wersji oprogramowania R12.4 oraz systemem Open Touch w wersji 2.6.
3.	System Session Border Controller musi być rozwiązaniem aplikacyjnym, zapewniającym możliwość implementacji w środowisku wirtualnym opartym o oprogramowanie VMware ESXi w wersji co najmniej 6.7.
4.	System Session Border Controller musi mieć możliwość podniesienia funkcjonalności do pracy w trybie wysokiej dostępności (High Availability) (bez utraty połączenia w przypadku awarii) poprzez dodawanie kolejnych maszyn wirtualnych (dodatkowych instancji Bramy Session Border Controller).
5.	Funkcja "Reverse Proxy" umożliwiająca bezpieczne przekazywanie klientom łączącym się z zewnątrz niezbędnych plików konfiguracyjnych, sygnalizacji aplikacji lub plików konfiguracyjnych dla telefonów SIP.
6.	Możliwość konfiguracji dwóch interfejsów sieciowych, jeden zewnętrzny, drugi wewnętrzny lub konfiguracji z wykorzystaniem jednego interfejsu z wykorzystaniem obsługi VLAN L2.
7.	Obsługa TLS dla sygnalizacji SIP oraz SRTP dla komunikacji głosowej i video.
8.	Funkcja transkodowania, umożliwiająca zastosowanie różnych kodeków po stronie systemu telekomunikacyjnego Zamawiającego i serwera operatora SIP, urządzeń końcowych łączących się do SBC, jak również różnych ustawień dotyczących szyfrowania sygnalizacji/mediów.
9.	Obsługa protokołu SNMP.
10.	Możliwość pracy w trybie "multi tenant", umożliwiającym obsługę więcej, niż jednego systemu telekomunikacyjnego z użyciem tego samego Session Border Controllera.
11.	Możliwość definiowania ustawień i parametrów sygnalizacji SIP dla każdego serwera skonfigurowanego do pracy z SBC oraz zapewniającą prawidłową komunikację SIP pomiędzy platformami różnych producentów;
12.	Wsparcie dla redundancji geograficznej serwerów sterujących centralą telefoniczną Zamawiającego.
13.	Możliwość elastycznego określenia routingu połączeń.
14.	Funkcja ukrywania topologii sieciowej - zwiększenie bezpieczeństwa poprzez ukrywanie / translację adresów serwerów SIP znajdujących się w sieci lokalnej
15.	System musi obsługiwać 30 jednoczesnych sesji SIP, z możliwością rozbudowy do 4000 sesji
16.	System musi obsługiwać co najmniej 300 pracowników zdalnych z możliwością rozbudowy do 4000.
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 


Oferty nie zawierające pełnego zakresu przedmiotu zamówienia określonego w zadaniu zostaną odrzucone.
III. TERMIN REALIZACJI

	30 dni od daty udzielenia zamówienia 



	

	IV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
1. Oferta musi być sporządzona według wzoru formularza oferty stanowiącego załącznik nr 1 do niniejszego ogłoszenia.
1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
1. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
1. Oferta i wszystkie załączniki powinna być sporządzona w języku polskim, zrozumiale i czytelnie, napisana komputerowo lub nieścieralnym atramentem.
1. Strony oferty wraz z załącznikami powinny być kolejno ponumerowane.
1. Upoważnienie-pełnomocnictwo do podpisania oferty winno być dołączone do oferty, o ile nie wynika ono z innych dokumentów dołączonych do oferty lub z dokumentów, które Zamawiający może uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych.
Oferta powinna zawierać:
1. Dane teleadresowe firmy - numer NIP , REGON firmy itp.
1. Wskazanie osoby do kontaktu w sprawie oferty (numer telefonu i e-mail).
1. Proponowaną cenę brutto za realizację zamówienia.
Oferta złożona przez wykonawcę nie jest ofertą w rozumieniu KC.

	V. BADANIE OFERTY
W toku badania i oceny ofert Zamawiający w pierwszej kolejności dokona rankingu złożonych ofert na podstawie kryteriów oceny ofert, a następnie dokona badania oferty najkorzystniejszej. 
W przypadku gdy oferta najkorzystniejsza będzie podlegała odrzuceniu, proces badania ofert zostanie przeprowadzony w stosunku do kolejnej oferty w rankingu.
1. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.
2.	Zamawiający poprawia w ofercie: 
- oczywiste omyłki pisarskie, 
- oczywiste omyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, 
- inne omyłki polegające na niezgodności oferty z zapisami niniejszego zapytania ofertowego, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty.
ZAMAWIAJACY ODRZUCI OFERTĘ
1) Wykonawcy, który złożył więcej niż jedną ofertę w prowadzonym postępowaniu. 
2) Treść złożonej oferty nie odpowiada warunkom postępowania. 
3) Oferty złożone po terminie

UNIEWAŻNIENIE POSTĘPOWANIA
Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia niniejszego postępowania na każdym jego etapie bez podania przyczyny, o czym poinformuje niezwłocznie wszystkich Oferentów.

	VI. KRYTERIA OCENY OFERT
Przy ocenie i porównaniu ofert zastosowane będą następujące kryteria: 
Cena 100% 
Ocena złożonych ofert w zakresie kryterium „Cena” zostanie dokonana na podstawie podanej przez Wykonawcę całkowitej ceny brutto. Oferty zostaną ocenione przy zastosowaniu poniższego wzoru:
	                                                   cena najniższa
Liczba pkt. oferty ocenianej =Kc = -------------------------------- x max liczby punktów
                                                           cena oferty ocenianej
Cena musi być podana w złotych polskich cyfrą i słownie. W przypadku rozbieżności pomiędzy wartością wyrażoną cyfrą, a podaną słownie, jako wartość właściwa zostanie przyjęta wartość podana słownie..
Zamawiający udzieli zamówienia wykonawcy, którego oferta uzyskała najwyższą ocenę.



	VII. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT
Ofertę należy przygotować w wersji elektronicznej i przesłać odpowiednio drogą 
e-mailową na adres e-mail ajurasz@prz.edu.pl. Otrzymanie oferty zostanie potwierdzone niezwłocznie w e- mailu zwrotnym. „Oferta na: Dostawa, instalacja, konfiguracja i wdrożenie oprogramowania do centrali telefonicznej - Kontroler sesji. NIE OTWIERAĆ przed 2021-11-29 godz. 10:15 - NA/O/300/2021”

Miejsce i termin składania ofert: oferty należy składać na adres email: ajurasz@prz.edu.pl do dnia 2021-11-29 do godz. 10:00.
Termin związania ofertą: 30 dni
[bookmark: _GoBack]Otwarcie ofert nastąpi w dniu: 2021-11-29 o godz. 10:15, w siedzibie Zamawiającego, pokój nr 424-1, bud. V, al. Powstańców Warszawy 12, 35-959 Rzeszów.

	


VIII. Wraz z ofertą należy złożyć:
1. odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; 
1. Pełnomocnictwo, jeśli oferta jest podpisana przez osobę nieuprawniona do reprezentowania wykonawcy.
1. Broszura produktowa/katalog produktowy/specyfikacja techniczna oferowanego oprogramowania potwierdzająca spełnienie wszystkich parametrów określonych przez zamawiającego w ogłoszeniu o udzielanym zamówieniu (w języku polskim).

	IX. ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCÓW ORAZ ZMIANY TREŚCI OGŁOSZENIA
1. Każdorazowo, w języku polskim, powołując się na numer ogłoszenia można kierować pytania do Zamawiającego na adres Zamawiającego, e-mailem: ajurasz@prz.edu.pl
2. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści niniejszego ogłoszenia. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert - pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści ogłoszenia wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści ogłoszenia wpłynął po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa powyżej w niniejszym punkcie, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania.
3. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w pkt 2.
4. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekazuje bez ujawniania źródła zapytania, na stronie internetowej: http://www.ogloszenia.propublico.pl/prz
W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść ogłoszenia. Dokonaną zmianę treści ogłoszenia Zamawiający udostępnia na stronie internetowej.

	X. Od rozstrzygnięcia Zamawiającego nie przysługuje odwołanie.  












FORMULARZ OFERTY
na wykonanie Dostawy 


I. Nazwa i adres ZAMAWIAJĄCEGO:
POLITECHNIKA RZESZOWSKA
Al. Powstańców Warszawy 12 
35-959 Rzeszów

Sprawę NA/O/300/2021 prowadzi:  mgr inż. Aneta Jurasz

II. Nazwa przedmiotu zamówienia:

Dostawa, instalacja, konfiguracja i wdrożenie oprogramowania do centrali telefonicznej - Kontroler sesji.

III. Tryb postępowania: Zapytanie ofertowe.

IV. Nazwa i adres WYKONAWCY

...........................................................
............................................................
..........................................................................
TEL. ....................................................................
Email: .................................................................
                                                                                                                                                 (pieczęć Wykonawcy) 

1. Oferuję wykonanie przedmiotu zamówienia za:
	

	Dostawa, instalacja, konfiguracja i wdrożenie oprogramowania do centrali telefonicznej - Kontroler sesji.
cenę netto:....................................zł.
słownie netto: ...................................................................................................................zł.
cenę brutto:..................................zł.
słownie brutto: ...........................................................................................................zł.
podatek VAT:...............................zł.
słownie podatek VAT:............................................................................................zł.



2. Deklaruję ponadto:
a) termin wykonania zamówienia: 30 dni od daty udzielenia zamówienia,
b) warunki płatności : 14 dni przelew
c) okres gwarancji.............................................................,
d) ...................................................................,
3. Oświadczam, że:
· zapoznałem się z opisem przedmiotu zamówienia i nie wnoszę do niego zastrzeżeń.  
· zapoznaliśmy się z projektem umowy i nie wnosimy do niego uwag
· związani jesteśmy ofertą do 30 dni
· w razie wybrania naszej oferty zobowiązujemy się do podpisania umowy na warunkach zawartych w specyfikacji, w miejscu i terminie określonym przez Zamawiającego.
· Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.* /Jeśli nie dotyczy wykreślić/
* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia przez jego wykreślenie).

4. Ofertę niniejszą składam na kolejno ponumerowanych stronach.
5. Załącznikami do niniejszego formularza stanowiącymi integralną część oferty są:

1. ....................................................................
2. ...................................................................
3. ...................................................................
*) niepotrzebne skreślić



................................dn. ............................           


..............................................................           
podpisy i pieczęcie osób upoważnionych
do reprezentowania Wykonawcy
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