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[nazwa zamawiającego, adres]

Pismo: ZP.WN.271.1.2021/4
 

WYKONAWCY

ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ - 1
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg nieograniczony na ”Zadanie 4 "Zarządzanie siecią wodociągową i kanalizacją sanitarną" cz. 2 "Dostawa i wdrożenie systemu i zarządzania siecią wodociągową na terenie gminy Niepołomice"  realizowane w ramach projektu pn. "ROZBUDOWA GOSPODARKI WODNO-ŚCIEKOWEJ NA TERENIE GMINY NIEPOŁOMICE".” – znak sprawy ZP.WN.271.1.2021.
Zamawiający, ''Wodociągi Niepołomice'' sp. z o.o., działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy 
z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2021r. poz. 1129), udostępnia poniżej treść zapytań (które wpłynęły do Zamawiającego w dniu 29.10.2021r.)  do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	1. Czy Zamawiający wymaga dostępu poprzez WWW z aplikacji dedykowanych na Androida 
z urządzeń mobilnych? A jeśli tak to w jakiej ilości jednoczesnych sesji?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający wymaga dostępu poprzez WWW z  poziomu każdej przeglądarki www, uruchamianej 
z różnych urządzeń i różnych systemów operacyjnych, m. in. Android, Windows. Zamawiający zakłada  10  jednoczesnych sesji. 
2. Prosimy o informację ile jednoczesnych sesji Zamawiający wymaga poprzez serwis WWW 
z terminali innych niż mobilne z Androidem.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego 

Zamawiający wymaga  20 jednoczesnych sesji poprzez serwis WWW z terminali innych niż mobilne 
z Androidem.
3. Prosimy o podanie wymagań na ilu stacjach operatorskich będzie należało zainstalować aplikację SCADA w ramach dostępu wewnątrz firmy. Informacja ta jest istotna ponieważ wpływa na koszt licencji systemu SCADA. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający zakłada zakup 6 licencji systemu SCADA. 
4. Zamawiający wymaga zabezpieczeń przed atakami "brute force". W związku z podaniem dla aplikacji SCADA konieczności uwierzytelnienia z wykorzystaniem kontrolera domeny Active Directory, co oznacza, że poziom zabezpieczeń przenosi się na kontrolera domeny, rozumiemy, że Zamawiający w takim przypadku akceptuje tego typu rozwiązanie? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Wymagamy zabezpieczeń przed atakami "brute force". Zamawiający od nowego roku będzie korzystał z kontrolera domeny - wszystkie placówki będą połączone tunelem VPN. 
5. W przypadku wizualizacji punktów pomiarowych w nowym systemie SCADA prosimy 
o jednoznaczne wskazanie czy wymagania dla tego systemu są opisane wyłącznie w rozdziale VII Synchronizacja z innymi programami pkt. 4, który zawiera opis systemu SCADA.

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający informuje, że opis systemu SCADA zawarty jest nie tylko w Rozdziale VII pkt. 4. Należy   kompleksowo  zapoznać się  z dokumentami z  zapisami  PFU , SWZ i  projektem umowy.
 6. Które pomiary w ramach integracji nowego systemu SCADA należy pobrać z istniejącego 

systemu Proficy iFix i z jakich obiektów monitorowanych w tym systemie? Należy doprecyzować co jest mierzone aktualnie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający wskazuje następujące parametry i  lokalizacje  obiektów monitorowanych

Parametry do importu:

Ciśnienie – mierzone na zestawach hydroforowych tłoczących wodę do sieci
Poziomy wody w zbiornikach.

Wypływ wody ze studni.

Wypływ wody ze zbiorników do sieci. 

Dopływ wody do zbiorników. 

Dopływ wody do Stacji Uzdatniania.

Wypływ wody ze Stacji Uzdatniania do sieci. 
Poniżej wykaz lokalizacji urządzeń pomiarowych:

ZUW Wola Batorska dz. nr 527/4
Studnia SW1 dz.nr 2147/51

Studnia SW2 dz.nr 2147/52

Studnia SW3 dz.nr 2147/50

Studnia SW4 dz. nr 527/4

Studnia SW5 dz. nr 2050/1

Studnia SW6 dz.nr 1982/1

Studnia SW7 dz.nr 1867/1

Pompownia Droga Królewska dz. nr 3213/3
Pompownia ul. Mokra Niepołomice dz.nr 3843/4,3844/4
ZUW Podłęże dz.nr 1270/3,1271/1,1267:
Studnia SW2 dz.nr 1271/1

Studnia SW2a dz.nr 1271/1

Studnia S1Z 881/4
Pompownia Ochmanów dz.nr 420
Pompownia Zagórze dz.nr 1/114
Pompownia Zagórze Kawcze dz.nr 490/14

7. Prosimy o podanie dokładnych danych posiadanej licencji na Proficy iFix, Jest to niezbędne aby ocenić czy zainstalowana u Państwa aplikacja posiada wymienione narzędzia do integracji. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Posiadamy zainstalowane dwie wersje Proficy ifix 5.8  zgodnie z załączoną specyfikacją.
8. W związku z koniecznością integracji z systemem SCADA Proficy iFix, czy Zamawiający jako użytkownik wykona nieodpłatnie w swoim zakresie niezbędne prace wymagane do integracji 
w środowisku Proficy iFix? 

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający informuje, że Wykonawca w ramach realizacji zamówienia zobowiązany jest wykonać niezbędne prace wymagane do integracji w środowisku Proficy iFix z  systemem SCADA.
Integracja z wykorzystaniem interfejsu OPC-DA przez serwery OPC: Intellution.OPCiFIX.1,  Proficy.OPCiFIXAE.1,

Integracja z wykorzystaniem interfejsu ODBC przez źródła danych ODBC: FIX Dynamics Historical Data, FIX Dynamics Real Time Data.
9. Prosimy o wskazanie kto zajmuje się konserwację aplikacji Zamawiającego w środowisku SCADA Proficy iFix. 

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający informuje, że konserwację  wykonuje zewnętrzna firma Firma Datamatic Marek Szmechta.
10. Prosimy o wyjaśnienie zapisu: "W celu zachowania odpowiedniego stopnia bezpieczeństwa 

danych Wykonawca powinien ulokować serwer produkcyjny w siedzibie Zamawiającego", rozumiemy przez serwer produkcyjny między innymi serwer aplikacji SCADA. Czy w związku z tym Zamawiający udostępni maszynę serwerową, na której Wykonawca będzie mógł zainstalować serwer aplikacji SCADA w środowisku wirtualizacyjnym? Jeśli tak to prosimy o podanie parametrów technicznych maszyny serwerowej. 

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający  informuje, że  zgodnie  z zapisami PFU i  SWZ  to Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia serwera o odpowiednio dobranych    parametrach  technicznych serwera dedykowanego do realizowanych potrzeb z możliwością skalowania parametrów technicznych (pamięć RAM, dyski twarde). 
11. Prosimy o podanie jakie wymagania ma Zamawiający w stosunku do licencjonowania silnika bazodanowego. 

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Licencja musi być zakupiona przez Wykonawcę na nie mniej niż 5 lat oraz w pełni zaspokoić wymagania stawiane przez system oraz jego architekturę.
12. Czy Zamawiający zapewni relacyjną bazę danych np. MSSQL na potrzeby kontraktu? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający informuje, że  nie zapewni relacyjnej bazy danych np. MSSQL  na potrzeby kontraktu. Dostarczenie bazy danych oraz jej koszt leży po stronie Wykonawcy.
13. Zamawiający wymaga wysyłania Smsów alarmowych. Prosimy o informację czy Wykonawca będzie ponosił koszty karty SIM do wysyłania Smsów, a jeśli tak to do jakiej ilości SMSów miesięcznie. 

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Wykonawca dostarczy i poniesie koszty niezbędnych kart  SIM. Abonament po stronie Zamawiającego.
14. W wymaganiach odnośnie przepływomierzy znajduje się zapis "1.1.5 dokładność pomiaru do 0,5%, potwierdzona protokołem kalibracji na mokro" (str 22), a kilka linijek niżej "1.2 Dokładność pomiaru od 0,2 - 0,4 % potwierdzona protokołem kalibracji na mokro". Prosimy o jednoznaczne określenie wymaganej dokładności przepływomierzy.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający  odpowiadając na pytanie zmienia zapis w  pkt 1.1.5  PFU na następujący: „dokładność pomiaru od 0,2 - 0,4 % potwierdzona protokołem kalibracji na mokro" (str 22). Jednocześnie informujemy,  że w pkt. 1.2 pozostaje bez zmian. 
15. Prosimy o doprecyzowanie: Str. 21/33 VIII wyposażenie punktów pomiarowych: 

przepływomierze elektromagnetyczne należy zlokalizować w zabudowie doziemnej, bezpośrednio na sieci. Str. 23/33 IX Komory pomiarowe: Montaż urządzeń pomiarowych będzie następował bezpośrednio na sieci wodociągowej w tzw. Słupku pomiarowym. Jeżeli nie będzie możliwe zainstalowanie urządzeń pomiarowych w wyżej wskazany sposób, Zamawiający dopuszcza montaż urządzeń pomiarowych w komorach. Pytanie: zabudowa doziemna przepływomierzy jest możliwa wszędzie tam gdzie byłaby możliwa zabudowa komór pomiarowych. W związku z tym Wykonawca nie widzi konieczności zabudowy jakiejkolwiek komory pomiarowej. Jeżeli Zamawiający widzi taką konieczność, prosimy o wskazanie takich miejsc. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający  zgodnie z   SWZ i  PFU  dopuszcza  zarówno możliwość montażu  doziemnego  jak  
i  w komorach pomiarowych. Wykonawca  w koncepcji  winien  dobrać najbardziej  optymalne rozwiązanie, które  będzie  przekazane do  akceptacji  Zamawiającego.   
16. W związku z pracą rejestratora w trybie harmonogramu dane są przesyłane w wyznaczonych 

porach doby. Czy zamawiający widzi za wskazane i konieczne wybudzenie rejestratora na żądanie 
z niezwłocznym uzupełnieniem danych bieżących i archiwalnych? Funkcjonalności ta optymalizuje 
oszczędza energię rejestratora przy zasilaniu akumulatorowym. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający uważa za wskazane i konieczne wybudzenie rejestratora  na żądanie z niezwłocznym uzupełnieniem danych bieżących i archiwalnych.
17. Czy Zamawiający wymaga aby z poziomu systemu SCADA obsługującego rejestratory była możliwość zdalnej zmiany trybu pracy rejestratora z pracy harmonogramowej na pracę online? Takie rozwiązanie zwiększa możliwości bieżącej analizy danych podczas awarii lub prac 

serwisowych na sieci wodociągowej. 

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający wymaga aby z poziomu systemu SCADA obsługującego rejestratory była możliwość zdalnej zmiany trybu pracy rejestratora z pracy harmonogramowej na pracę online.
18. Czy Zamawiający w celu optymalizacji analizy danych podczas awarii wymaga aby rejestrator wymagał dodatkowych harmonogramów rejestracji po wykryciu alarmu/zdarzenia np. zwykła rejestracja przebiega co 10 minut, po wykryciu alarmu/zdarzenia dopóki alarm się nie zakończy rejestracja przebiega z interwałem np. co 1 minuta? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający wymaga aby rejestrator wymagał dodatkowych harmonogramów rejestracji po wykryciu alarmu/zdarzenia ze zwiększonym interwałem, w przypadku braku zmian (usterka ustała) sytuacja wraca do interwału 5 minut (30 min) i następnie do normalnego trybu.
19. Czy Zamawiający w celu optymalizacji analizy danych podczas awarii wymaga aby rejestrator połączył się z systemem SCADA obsługującym rejestratory i niezwłocznie przesyła swoje dane bieżące i archiwalne do systemu? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający wymaga podczas awarii aby rejestrator połączył się z systemem SCADA obsługującym rejestratory i niezwłocznie przesyła swoje dane bieżące i archiwalne do systemu.
20. Pozycja OBIEKTY nr 1 tabeli proponowanych miejsc opomiarowania dla wschodniej części gminy zawiera zapis: "+ funkcja pomiaru mętności, PH i innych parametrów wody surowej". Prosimy 
o sprecyzowanie "innych" parametrów wody surowej.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego 

Zamawiający w odpowiedzi  zmienia  opis  w tabeli proponowanych miejsc opomiarowania dla wschodniej części gminy na: "+ funkcja pomiaru mętności i PH” dokonując jednocześnie aktualizacji załącznika na załącznik o  nazwie: Propozycja podstawowych miejsc do opomiarowania wschodnia 
cz.- ostateczny.
21. Pozycja OBIEKTY nr 1 tabeli proponowanych miejsc opomiarowania dla wschodniej części gminy zawiera zapis: "+ funkcja pomiaru mętności, PH i innych parametrów wody surowej". Prosimy 
o potwierdzenie, że parametry jakościowe wody będą mierzone jedynie w tym miejscu (2 szt.). 
W przeciwnym wypadku prosimy o sprecyzowanie, które punkty pomiarowe powinny być wyposażone w pomiar jakości wody. 

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego 
Zamawiający informuje, że parametry mętność wody oraz PH będą mierzone  tylko w obu wskazanych punktach.
22. Prosimy o potwierdzenie, że zgodnie z tabelami propozycji podstawowych miejsc do opomiarowania, do nowego systemu monitoringu i zarządzania siecią wodociągową na terenie gminy Niepołomice należy włączyć jedynie.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający w PFU i  jego  aktualizacją opisał wymagania, zgodnie z którymi ilości  przepływomierzy są proponowane natomiast to  Wykonawca w koncepcji dobiera  ilości  przepływomierzy niezbędne do prawidłowego działania systemu. 
23. Ile punktów pomiarowych (28 nowych przepływomierzy, 8 istniejących przepływomierzy, 
1 istniejący wodomierz) będzie wyposażonych w pomiar ciśnienia?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający informuje, że punkty pomiarowe dobrane przez Wykonawcę  w  koncepcji 
i zaakceptowane przez Zamawiającego winny być  wyposażone w urządzenia do pomiaru ciśnienia.    
24. Prosimy o podanie typów istniejących przepływomierzy i wodomierzy oraz sygnałów w jakie są wyposażone, umożliwiających wpięcie do nowego systemy monitoringu i zarządzania siecią wodociągową. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Istniejące przepływomierze: SIEMENS SITRANS FM  MAGFLO MAG 500 oraz MTF 10

Istniejące wodomierze:  POWOGAZ

Sygnał w jakie są wyposażone: 

przepływomierze- cyfrowy i analogowy

Wodomierze: analogowy

25. Jakie rejestratory parametrów sieci wodociągowej aktualnie wykorzystuje Zamawiający 
w istniejących punktach pomiarowych? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający nie wykorzystuje żadnych  rejestratorów na sieci  wodociągowej, natomiast w obiektach  istniejących posiada urządzenia w postaci  wodomierzy  i przepływomierzy rejestrujące przepływy.   
26. Czy istniejące 8 szt. punktów pomiarowych wymienione w proponowanych miejscach opomiarowania dla zachodniej części gminy, wyposażone w sprawne przepływomierze są wpięte do systemu SCADA? Czy punkty te należy doposażyć o pomiar ciśnienia i otwarcia włazu? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający informuje, że przepływomierze są wpięte do systemu SCADA. 

Ponadto dla pozycji 6-8 oraz 10-11 jest prowadzony pomiar ciśnienia- na zestawach hydroforowych tłoczących wodę do sieci. 

27. Prosimy o uzupełnienie tabel 1, 2, 3 z proponowanymi miejscami opomiarowania o kolumnę z lokalizacją armatury z podziałem na: doziemnie / komora istniejąca / komora do wykonania /budynek. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający informuje, że zgodnie z SWZ i PFU  po stronie  Wykonawcy  jest  sporządzenie koncepcji na podstawie dokumentów oraz  zalecanej  wizji  w terenie. 

28. Czy w przypadku montażu doziemnego wymagany będzie montaż czujnika ciśnienia na armaturze składającej się z zaworu manometrycznego służącego do odpowietrzania i kontroli ciśnienia? Sugerujemy by zawór manometryczny nie był montowany w przypadku punktu pomiarowego doziemnego ze względu na bezcelowość jego użycia oraz wysokie prawdopodobieństwo wystąpienia usterek/awarii ww. zaworu. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
 Zgodnie z zapisami PFU  i SWZ, każdy punkt pomiarowy należy wyposażyć w czujnik ciśnienia. Zamawiający wymaga montażu zaworu w każdym przypadku - w celu odpowietrzania czujnika.
29. Jaka jest średnica oraz rodzaj rurociągu w "Obiekty" pkt. nr 7 - "Wejście do zbiornika ul. Mokra - dosilanie z Podłęża" - teren zakładu? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Średnica oraz rodzaj rurociągu w "Obiekty" pkt. nr 7 - "Wejście do zbiornika ul. Mokra - dosilanie z Podłęża" :  110 PE-  zaktualizowano załączniki.
30. Jaka jest średnica oraz rodzaj rurociągu w "Sieć" pkt. 3 "Opomiarowanie wody dostarczonej MPWiK Kraków" działka nr 248/8 ? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Średnica oraz rodzaj rurociągu w "Sieć" pkt. 3 "Opomiarowanie wody dostarczonej MPWiK Kraków" działka nr 248/8 : DN 150 Stal – zaktualizowano załączniki.
31. Czy tereny zaproponowanych lokalizacji (poza terenami ZUW) należą do gminy, czy także do firm lub osób prywatnych? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający informuje, że tereny zaproponowanych lokalizacji należą do gminy jak  też osób prywatnych.

32. Czy istniejące przepływomierze oraz wodomierz znajdują się w komorach pomiarowych lub budynkach, czy są zakopane? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Zamawiający informuje, że istniejące przepływomierze oraz wodomierz znajdują się w komorach pomiarowych  i budynkach. Nie są  umieszczone w zabudowie doziemnej.

33. Czy istniejące przepływomierze oraz wodomierz są monitorowane (jeśli tak, to w jaki sposób)? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
Istniejące przepływomierze oraz wodomierz są monitorowane przez system SCADA, funkcjonujący  
u  Zamawiającego.

34. Czy znajdujący się na terenie ZUW3 Podłęże przepływomierz także należy 

zsynchronizować z systemem?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego
 Znajdujący się na terenie ZUW3 Podłęże przepływomierz także należy zsynchronizować z systemem.
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