ZP/24/2021


Załącznik nr 4 do SWZ
UMOWA  Nr ………………………..
(PROJEKT)

zawarta w dniu ………………. 2021 r. pomiędzy: 

Szpitalem Specjalistycznym im. Stefana Żeromskiego Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej w Krakowie, os. Na Skarpie 66, 31-913 Kraków, wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000035552, NIP: 678-26-80-028, REGON: 000630161, zwanym dalej „Zamawiającym” w imieniu i na rzecz którego działa:

mgr Dorota Gołąb – Bełtowicz -  Z – ca Dyrektora ds. Finansowych

przy kontrasygnacie Głównego Księgowego mgr Jaromira Grąckiego

 

a  

………………………………………………………………………………………………………
NIP ……………………..,  REGON ………………………………………

reprezentowanym przez:

 

1.    …………………………………

2.    …………………………………..

zwanym dalej „Wykonawcą”,
zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a z osobna „Stroną”.
W rezultacie wyboru oferty w postępowaniu o zamówienie publiczne, przeprowadzonym w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.), na Wykonywanie przeglądów, napraw, kalibracji oraz dostarczanie sprzętu zastępczego firmy OLYMPUS, znajdującego się na wyposażeniu Szpitala Specjalistycznego  im. S. Żeromskiego SPZOZ w Krakowie w ramach usługi  serwisowej typu endocasco. (ZP 24/2021) została zawarta umowa o następującej treści:
§1

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług obsługi serwisowej tj. wykonywaniu wszelkich czynności związanych z utrzymaniem sprzętu medycznego i aparatury medycznej Zamawiającego (dalej jako: sprzęt), których szczegółowy wykaz stanowi załącznik nr 1.1 do niniejszej umowy a polegającej w szczególności na: 

1) utrzymaniu sprzętu w stanie pełnej sprawności technicznej zgodnie ze specyfikacja producenta

2) wykonywaniu konserwacji i okresowych przeglądów technicznych zgodnie z ustalonym harmonogramem i zgodnie z zaleceniami producenta (wraz z wpisem do paszportu urządzenia);
3) wykonywaniu napraw sprzętu w pełnym zakresie i bez względu na przyczynę powstania uszkodzenia przy użyciu oryginalnych podzespołów i części zamiennych, zgodnie ze standardem producenta
4) udostępnieniu sprzętu zastępczego na czas naprawy zgodnie z warunkami umowy.
2. Szczegółowy wykaz czynności serwisowych określa załącznik nr 1 do niniejszej umowy, stanowiący jednocześnie załącznik nr 1 do SWZ (opis przedmiotu zamówienia) .

§2
1. Wykonawca oświadcza, że usługi objęte niniejszą umową będą wykonywane zgodnie z zaleceniami producenta, przy użyciu oryginalnych materiałów eksploatacyjnych i części. 

2. O każdym wypadku wadliwej pracy sprzętu, Zamawiający zawiadomi Wykonawcę niezwłocznie za pośrednictwem poczty elektronicznej. Wykonawca oświadcza, że zgłoszenia wadliwej pracy sprzętu winny być zgłaszane pod następujący adres e-mail : …………………………………………

3. Ze strony Zamawiającego upoważnionymi do zgłaszania Wykonawcy wadliwej pracy sprzętu są następujące osoby:

Pan Andrzej Pałka  e-mail: aparaturamedyczna@zeromski-szpital.pl  tel. 12 622 92 07
4. Ze strony Wykonawcy za kontakt z Zamawiającym i koordynację działań serwisowych odpowiedzialny jest: ....................................................  e-mail:……………………… tel. …………………….
5. Maksymalny czas naprawy: 

a) czas reakcji – obecność pracowników Wykonawcy na miejscu awarii i przystąpienie do naprawy maksymalnie do 24 godzin od zgłoszenia;
b) całkowity czas naprawy sprzętu Zamawiającego nie może przekroczyć 14 dni roboczych.

6. Na czas wszystkich napraw sprzętu wymienionego w załączniku nr 1.1 wykonywanych w siedzibie Wykonawcy, Zamawiający otrzyma urządzenie zastępcze o parametrach nie gorszych niż aparat podlegający naprawie. Koszt odebrania sprzętu i do naprawy i po naprawie oraz dostarczenia i odbioru urządzenia zastępczego ponosi Wykonawca. Czas dostarczenia urządzenia zastępczego wynosi ….. (max do 3 dni roboczych – vide kryteria oceny ofert).
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany ilości sprzętu podlegającego naprawom i przeglądom technicznym - w ramach przeprowadzonych postępowań kasacyjnych. W zaistniałej sytuacji ryczałt miesięczny będzie podlegał  obniżeniu o kwotę ustalona pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą.

8. Zamawiający zobowiązuje się zwrócić Wykonawcy urządzenie zastępcze niezwłocznie po otrzymaniu naprawionego sprzętu.
9. Utylizacja wszelkich części oraz materiałów eksploatacyjnych podlegających utylizacji lub recyklingowi leży po stronie Wykonawcy.

1. § 3

2. Wykonawca w ramach prowadzenia przeglądów okresowych, zobowiązuje się do przeprowadzania  bieżących zaleceń eksploatacyjnych związanych ze stanem sprzętu oraz jego dalszym użytkowaniem. 
3. Wykonawca jest zobowiązany do dokonywania szczegółowych wpisów do paszportów technicznych wynikających z zaleceń producenta, harmonogramu przeglądów oraz związanych z bieżącym stanem technicznym sprzętu. 
4. Zamawiający zobowiązuje się udostępnić Wykonawcy paszporty techniczne sprzętu objętego niniejszą umową. 

5. W terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca przedstawi Zamawiającemu szczegółowy wykaz wszystkich przeglądów okresowych oraz harmonogram ich wykonania – stanowiący integralną część umowy.
6. Wykonawca oświadcza, że dysponuje pracownikami odpowiednio przeszkolonymi i posiadającymi uprawnienia wymagane prawem do wykonywania usług będących przedmiotem niniejszej umowy. Na wezwanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć kopie dokumentów, o których mowa  w zdaniu poprzedzającym w terminie wskazanym przez Zamawiającego.
7. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia skutecznej i należytej ochrony danych osobowych, do których uzyskał dostęp w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, jak również do niewykorzystywania tych danych do celów innych niż realizacja niniejszej umowy. Wykonawca powierza Zamawiającemu przetwarzanie danych osobowych osób biorących udział w realizacji przedmiotu umowy w celu i w zakresie niezbędnym dla realizacji przedmiotu umowy. Szczegółowe warunki w zakresie powierzenia i przetwarzania danych uregulowane zostały w umowie o powierzeniu przetwarzania danych stanowiącej załącznik nr 3 do niniejszej umowy.
8. Wykonawca zobowiązuje się wykorzystywać własny sprzęt, narzędzia oraz części zamienne i materiały eksploatacyjne konieczne do wykonania usługi.
9. Na czas przeglądu Zamawiający jest zobowiązany udostępnić sprzęt pracownikowi Wykonawcy oraz zapewnić pomieszczenie, w którym przegląd może być wykonany w sposób bezpieczny i zgodny ze standardami higienicznymi. 
§ 4
1. Wartość przedmiotu umowy wynosi bez uwzględniania podatku VAT ................... zł (słownie: ........................). Wykonawca doliczy podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami. W dniu zawarcia umowy usługa o której mowa w § 1 umowy opodatkowana jest według ........ stawki podatku  VAT.

2. Wartość przedmiotu umowy wynosi z uwzględnieniem podatku VAT ................... zł (słownie: ........................).
3. Integralną część umowy stanowi oferta przetargowa Wykonawcy z dnia ……………..  r., będąca załącznikiem nr 2 do umowy.
4. Miesięczne wynagrodzenie netto za usługi wymienione w § 1  wynosi ................................. zł (słownie: ..................................................................................... ) tj. 1/24 wartości przedmiotu umowy, o którym mowa w ust. 1 powyżej.
5. Miesięczne wynagrodzenie brutto wynosi .................................................. zł wynosi  (słownie: ........................................................................................................................ ).
6. Rozliczenie wykonanej usługi każdorazowo odbywać się będzie na podstawie przedłożonej Zamawiającemu faktury ryczałtowej za dany miesiąc wraz z opisem wykonanych czynności, o ile takie występowały. Ryczałt miesięczny zawiera wszystkie wykonane przeglądy, naprawy w danym miesiącu wraz z częściami zamiennymi, materiałami eksploatacyjnymi. 
7. Zapłata należności nastąpi przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze terminie 60 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury i potwierdzonych kart pracy.
8. Za datę zapłaty uważa się obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego.
9. W przypadku zmniejszenia ilości sprzętu do przeglądu cena ulegnie zmniejszeniu o kwotę ustalona pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą.
10. W razie nieterminowej płatności za faktury Wykonawcy należą się odsetki ustawowe w wysokości 5% w skali roku. 

§ 5
1. Wykonawca gwarantuje  niezmienność cen jednostkowych netto w zakresie całości przedmiotu zamówienia objętego niniejszą umową z wyjątkiem zmiany cen w dół,  z zastrzeżeniem ust. 2 – 5 poniżej. 
2. Przepis ust. 1 powyżej nie dotyczy okoliczności określonych w art. 436 pkt 4 b) PZP, tj. zmiany: 

1) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. poz. 2215 oraz z 2019 r. poz. 1074 i 1572)

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę.

3. Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian, o których mowa w ust. 2 powyżej.

4. W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 1) powyżej, wartość netto wynagrodzenia Dostawcy nie zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.

5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2) powyżej, wynagrodzenie Dostawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Dostawcy wynikającą ze zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

6. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 2 pkt 3) i 4) powyżej, wynagrodzenie Dostawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Dostawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego.

7. Za wyjątkiem sytuacji, o której mowa w ust. 2 pkt 1) powyżej, wprowadzenie zmian wysokości wynagrodzenia wymaga uprzedniego złożenia przez Dostawcę oświadczenia o wysokości dodatkowych koszów wynikających z wprowadzenia zmian, o których mowa w ust. 2 pkt 2) - 4) powyżej, a także przedłożenia wszystkich dokumentów, w tym w szczególności umów o pracę lub zlecenia (przed ich aneksowaniem i po ich aneksowaniu), z których będzie wynikał wzrost kosztów realizacji Umowy przez Dostawcę.

8. W przypadku zaistnienia istotnych okoliczności wpływających na stan realizacji umowy, a w szczególności zmiany przepisów prawa powszechnie obowiązującego obniżenia poziomu finansowania Zamawiającego przez instytucje powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, strony dopuszczają możliwość zmiany warunków umowy.

9. W przypadku niewykazania przez Wykonawcę wpływu zmian, o których mowa w ust. 2  niniejszego paragrafu na wzrost wynagrodzenia Wykonawcy, Zamawiający ma prawo odmówić waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy do czasu przedstawienia wymaganego uzasadnienia oraz dokumentów potwierdzających żądania Wykonawcy.

§ 6
1. Wszelkie uzupełnienia oświadczenia Stron dotyczące niniejszej umowy wymagają dla swojej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
2. Zmiany umowy są dopuszczalne bez ograniczeń w zakresie dozwolonym przez art. 455 ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 
3. Na podstawie art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty w następujących przypadkach na określonych warunkach:
a. zmiany danych firmy Wykonawcy lub Zamawiającego (np. adresu, nazwy itd.) w przypadku m.in. przejęć, przekształceń aneks do niniejszej umowy może dotyczyć zmiany danych Wykonawcy lub Zamawiającego,
b. zmiana wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT
c. gdy konieczność wprowadzenia zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
d. gdy zmiany są korzystne dla Zamawiającego.

4. Zmiana umowy odbywa się na wniosek stron umowy i wymaga wykazania przez stronę występującą z wnioskiem o zmianę umowy okoliczności uprawniających do dokonania tej zmiany. Wniosek powinien zawierać opis zmiany, uzasadnienie zmiany, koszt zmiany, wpływ zmiany na wysokość wynagrodzenia. Zmiana postanowień umowy wymaga zgody Zamawiającego i Wykonawcy.
5. Zamawiający dopuszcza zmianę umowy, na podstawie porozumienie stron, w następujących przypadkach: 

1) z powodu okoliczności związanych z wystąpieniem skutków COVID-19, 

2) z powodu wystąpienia dekoniunktury lub innych nieprzewidzianych okoliczności, niezależnych od żadnej ze Stron (gospodarcze, ekonomiczne, polityczne, społeczne, atmosferyczne itp.), które wpłyną na okoliczności realizacji umowy, 

3) z powodu wystąpienia siły wyższej, przez którą strony rozumieją zdarzenie nagłe, nieprzewidziane i niezależne od woli Stron, którego skutki są niemożliwe do zapobieżenia, uniemożliwiające wykonanie umowy w całości lub części, na stałe lub na pewien czas, któremu nie można zapobiec ani przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności. W szczególności za siłę wyższą uznaje się pożar, powódź, epidemię, trzęsienia ziemi, awarię zasilania lub naturalnych źródeł energii, huragany i inne katastrofy naturalne, a także stany nadzwyczajne i wyjątkowe, w tym stan wojny, stan wojenny, stan klęski żywiołowej, stan epidemii, stan zagrożenia epidemicznego, a także strajki, bojkoty, zamachy terrorystyczne, blokady komunikacyjne o charakterze ponadregionalnym, a także przypadki wydawania przez władze krajowe i lokalne aktów prawnych wprowadzających ograniczenia, nakazy lub zakazy określonego zachowania się, niezależnie od formy takiego aktu oraz tego czy zagrażają w chwili obecnej

§ 7
Umowę zawiera się na okres 24 miesięcy od daty zawarcia umowy.
§ 8
1. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia  na sumę gwarancyjną (minimum 300.000,00 zł) i zobowiązuje się do utrzymania tego ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania umowy. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu oryginał polisy albo kopię polisy ubezpieczeniowej poświadczonej za zgodność w dniu podpisania umowy, która stanowić będzie załącznik nr 4 do umowy.
2. W przypadku, gdy polisa ubezpieczeniowa lub inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności wygasa przed dniem wygaśnięcia niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu poświadczonej za zgodność kopii nowej polisy lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony, w terminie nie dłuższym niż 2 dni od dnia wygaśnięcia poprzedniej polisy.

§ 9
1. Wykonawca zapłaci zamawiającemu kary umowne:
a. w wysokości 0,5 % wartości umowy brutto wskazanej w § 4 ust. 2 umowy – za każdy dzień zwłoki w wykonaniu umowy.
b. w wysokości 10 % wartości umowy brutto wskazanej w § 4 ust. 2 umowy – za rozwiązanie umowy lub odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
c. w wysokości 10 % wartości umowy brutto – za brak obowiązku wynikającego z § 8 ust. 1 umowy.
2. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.

3. Kara umowna należna na podstawie umowy powinna być zapłacona przez Wykonawcę w terminie 14 dni od daty wystąpienia przez Zamawiającego z żądaniem zapłaty. Może być również potrącona z należnego Wykonawcy wynagrodzenia. Naliczenie bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej nie zwalnia go z zobowiązań wynikających z niniejszej umowy. 
4. Zamawiający zastrzega sobie w przypadku wadliwego lub nieterminowego realizowania przedmiotu umowy prawo do wykonania zastępczego usług stanowiących przedmiot umowy zaś  Wykonawca zobowiązany jest do pokrycia różnicy w cenie usługi lub zakupu

§ 10
1. Poza przypadkami wskazanymi w ust. 2 oraz powszechnie obowiązujących przepisach prawa, Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym oraz prawo naliczenia kary umownej w wysokości obliczonej jak w § 9 w przypadku dwukrotnego stwierdzenia przez Zamawiającego nienależytej realizacji niniejszej umowy, w szczególności naruszenia ustalonego przez Strony harmonogramu lub zwłoki w wykonaniu usługi – terminu ustalonego przez Strony lub dopuszczenia do użytku sprzętu podlegającego kasacji lub nieprawidłowo wykonanego przeglądu lub konserwacji. 
2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia, umowy Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Dostawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.
§ 11
1. Zamawiający przewiduje w ramach wymagań, o których mowa w art.  95 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, realizację świadczenia usług określonych w niniejszej umowie na podstawie umów o pracę zawartą przez wykonawcę lub podwykonawców w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz.1040, 1043 i 1495), w zakresie wykonywania czynności przeglądów i napraw.
2. Wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu zatrudnienie, o którym mowa ust. 1 powyżej.

3. Udowodnienie Zamawiającemu zatrudniania osób wykonujących wskazane czynności,  będzie polegało na przedkładaniu zamawiającemu na koniec każdego kwartału zestawienia osób, które w danym miesiącu wykonywały czynności określone w ust. 1 powyżej wraz z określeniem wykonywanych przez nie prac oraz oświadczeniem każdej z tych osób potwierdzającym, że przy wykonywaniu tych czynności osoba ta była zatrudniona na umowę o pracę przez wykonawcę/podwykonawcę. Dodatkowo wymaga się złożenia przez każdą z tych osób oświadczenia o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych w takim zakresie jaki jest konieczny dla realizacji zamówienia. Powyższe dotyczy także zatrudnienia przez wykonawcę cudzoziemców na podstawie umowy o pracę i potwierdzeniem o legalnym zatrudnieniu.

4. W trakcie realizacji umowy Wykonawca na każde pisemne żądanie Zamawiającego w terminie 5 dni roboczych przedkładał będzie Zamawiającemu raport na temat stanu i sposobu zatrudnienia osób zaangażowanych w wykonywanie czynności wskazanych w SWZ. Zamawiający jest uprawniony do żądania oświadczenia zatrudnionych osób o jakim mowa w niniejszym punkcie, a także dokumentów potwierdzających podleganie ww. osób ubezpieczeniom społecznym z tytułu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę.

5. W celu weryfikacji dokumentów potwierdzających zatrudnienie Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania od osób wykonujących czynności zgody na przetwarzanie danych osobowych w związku z realizacją umowy zgodnie z przepisami art. 23 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 2 ustawy o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 922 z późn. zm.).

6. Nieuzyskanie przez Wykonawcę zgody na przetwarzanie danych osobowych w przyszłości zgodnie z przepisami art. 23 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 2 ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922 z późn. zm.) celem wykazania przez Wykonawcę wypełnienia obowiązku zatrudnienia, uznane będzie przez Zamawiającego za niewypełnienie obowiązku zatrudnienia.

§ 12
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy prawa polskiego. 
2. Wszelkie spory mogące wyniknąć w związku z wykonaniem umowy, Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądowi powszechnemu właściwemu dla siedziby Zamawiającego.
3. Prawa i obowiązki wynikające z treści niniejszej umowy nie mogą być przenoszone na osoby trzecie bez uprzedniej zmiany niniejszej umowy obejmującej zgodę stron na dokonanie takiej czynności. Podkreśla się, że powyższe dotyczy także przelewu wierzytelności Wykonawcy przysługujących mu względem Zamawiającego, w szczególności w formie cesji lub umowy faktoringu.

§ 13
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.
Załączniki do umowy :

Załącznik nr 1 – szczegółowy wykaz czynności 
Załącznik nr 1.1 – wykaz sprzętu
Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy 

Załącznik nr 3 – umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Załącznik nr 4 - polisa lub inny dokument potwierdzający posiadanie przez Wykonawcę ubezpieczenia. 

    Wykonawca:                                                                                                      Zamawiający:

Załącznik nr 3 do umowy o świadczenie usług

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w Krakowie w dniu ..........roku  pomiędzy:

Szpitalem Specjalistycznym im. Stefana Żeromskiego Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej w Krakowie, os. Na Skarpie 6, 31-913 Kraków wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy  Krajowego Rejestru Sądowego  pod numerem KRS 0000035552, NIP 678-26-80-028, REGON 000630161, zwanym dalej „Administratorem” w imieniu  i na rzecz którego działa:

mgr Dorota Gołąb – Bełtowicz -  Z – ca Dyrektora ds. Finansowych 

przy kontrasygnacie Głównego Księgowego mgr Jaromira Grąckiego

oraz

………………………………………………………………………………..… (nazwa Wykonawcy) z siedzibą w …………………………… (siedziba Wykonawcy), ………….……………………………

……………………………………………………………………………….…….. (adres wykonawcy),

wpisanym/wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego (lub, odpowiednio, do innego rejestru lub ewidencji) pod numerem: …………….przez ……………………….… Regon: …..… , NIP: …..… (odpowiednio) reprezentowanym/reprezentowaną (na podstawie odpisu z KRS / pełnomocnictwa innego dokumentu, z którego wynika umocowanie do reprezentowania - stanowiącego załącznik do niniejszej umowy) przez:

1. (imię, nazwisko i pełniona funkcja reprezentanta Wykonawcy),

2. (imię, nazwisko i pełniona funkcja reprezentanta Wykonawcy),

zwanym w dalszej części umowy „Podmiotem przetwarzającym”  
o następującej treści:

§ 1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. W związku z zawarciem i realizacją Umowy Głównej z dnia ............. zawartej przez Strony (dalej: Umowa Główna), Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu w trybie art. 28 Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej części „Rozporządzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi Rozporządzenia.

§2

Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał, powierzone na podstawie umowy:

1. Dane osobowe Pacjentów, które pozostają w pamięci urządzenia będącego przedmiotem umowy o świadczenie usług serwisowych a na rzecz których realizowane są usługi Zamawiającego (dalej: Dane Osobowe Pacjentów) w zakresie takich danych, jak: nazwisko i imię (imiona), datę urodzenia, oznaczenie płci, adres miejsca zamieszkania/odział szpitalny, numer PESEL, jeżeli został nadany, w przypadku noworodka – numer PESEL matki, a w przypadku osób, które nie mają nadanego numeru PESEL – rodzaj i numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, w przypadku gdy pacjentem jest osoba małoletnia, całkowicie ubezwłasnowolniona lub niezdolna do samodzielnego wyrażenia zgody – nazwisko i imię (imiona) przedstawiciela ustawowego oraz adres jego miejsca zamieszkania, numer identyfikacyjny pacjenta podawany przy braku innych danych,  rozpoznanie ustalone przez osobę kierującą,  inne informacje lub dane, w zakresie niezbędnym do realizacji przedmiotu Umowy Głównej.
2. Dane osobowe Personelu Administratora, upoważnionego do wykonania zadań związanych z realizacją Umowy (dalej: Dane Osobowe Personelu), tj: dane osobowe lekarzy lub innych osób biorących udział w realizacji czynności związanych z Umową Główną (imię i nazwisko lekarza wykonującego badanie urządzeniem, o którym mowa w Umowie Głównej, tytuł zawodowy, uzyskane specjalizacje, numer prawa wykonywania zawodu), pracowników administracji uprawnionych do czynności związanych z realizacją i rozliczaniem należności wynikających z realizacji umowy (imię, nazwisko).
2. Zakres danych osobowych wymienionych w ust. 1 jest maksymalnym katalogiem danych, które mogą być przetwarzane w związku z realizacją Umowy Głównej. W rzeczywistości dane mogą być przekazywane w mniejszym zakresie bez uszczerbku dla postanowień niniejszej umowy.  Zakres danych może ulec zmianie w przypadku zmiany aktualnie obowiązujących przepisów prawa.

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać Dane Osobowe Pacjentów i Dane Osobowe Personelu zgodnie z poleceniem Administratora, przestrzegając postanowień niniejszej umowy oraz obowiązujących przepisów regulujących kwestię ochrony danych osobowych; w szczególności ustawy z 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95.46/WE (dalej: Rozporządzenie).
4. Administrator upoważnia Podmiot przetwarzający do przetwarzania w jego imieniu Danych Osobowych Pacjentów oraz Danych Osobowych Personelu w celu i zakresie niezbędnym do realizacji postanowień Umowy Głównej, w szczególności w zakresie dostępu, przechowywania i opracowywania danych dla celów związanych z wykonywaniem usług objętych tą umową.

§3

Obowiązki podmiotu przetwarzającego

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.  

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy, (o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu.

5. Po zakończeniu trwania Umowy Głównej Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do usunięcia lub zwrotu powierzonych danych osobowych, o ile przepis prawa powszechnie obowiązującego nie stanowi inaczej.

6. W miarę możliwości Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia.

7. Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je administratorowi w ciągu 48 h.

§4

Prawo kontroli

1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy.

2. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i z minimum 7 dniowym jego uprzedzeniem.

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 7 dni.

4. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia.

§5

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.  

2. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie Administratora danych chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.

3. Podwykonawca, o którym mowa w §3 ust. 2 Umowy winien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie.

4. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za nie wywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych.

§ 6

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§7

Czas obowiązywania umowy

1. Umowa  niniejsza obowiązuje przez okres trwania Umowy Głównej, o której mowa w §1 ust. 1.
2. W każdym wypadku umowa przestaje wiązać Strony z dniem, z którym przestają być związane postanowieniami Umowy Głównej.

§8

Rozwiązanie umowy

1. Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym gdy Podmiot przetwarzający:

a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową;

c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora danych;

§9

Zasady zachowania poufności

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika  z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.

§10

Postanowienia końcowe

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze stron.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia.

3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy Administratora danych.


_______________________                                                           
____________________

Administrator danych 





Podmiot przetwarzający
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