


Kraków dnia: 06.05.2021 r.
Szpital Miejski Specjalistyczny
im. Gabriela Narutowicza w Krakowie
ul. Prądnicka 35-37
31-202 Kraków


Pismo: ZP/25/2021	 

WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne



[bookmark: _GoBack]WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ - II
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie tryb podstawowy na ”Opieka serwisowa strategicznej aparatury medycznej: aparatów RTG - Siemens, Philips, sprzęt histopatologiczny Leica” – znak sprawy ZP/25/2021.
Zamawiający działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. poz. 2019 ze zm.), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Pytanie nr 2
Pytanie 1, dot. SWZ - warunki udziału w postępowaniu
Czy w celu dochowania należytej staranności i pewności, że usługi będą wykonywane zgodnie
z zaleceniami producenta oraz poszanowaniem i ochrona własności intelektualnej, Zamawiający będzie wymagał od Wykonawcy, który nie będzie autoryzowanym Wykonawcom, posiadania: 
- aktualnych instrukcji serwisowych w wersji elektronicznej, umowy licencyjnej uprawniającej do dysponowania kluczami i/lub kodami serwisowymi w zakresie umożliwiającym realizację przedmiotu zamówienia - w wersji elektronicznej na CD, 
-  umowa licencyjna uprawniająca do dysponowania dokumentacją techniczną wytwórcy (instrukcje serwisowe, procedury i zakres czynności), w zakresie przedmiotu zamówienia - w wersji elektronicznej na CD, 
- dokumenty potwierdzające kwalifikacje i doświadczenie zawodowe osoby/osób wskazanych przez Wykonawcę do wykonania przedmiotu zamówienia - wymagania posiadania przez Wykonawcę minimum 2 lub więcej pracowników, przeszkolonych przez producenta z danego aparatu, co jest udokumentowane aktualnym certyfikatem imiennym wydanym przez producenta
Odpowiedź: Zamawiający nie rozszerza katalogu wymagań stawianym Wykonawcom poza opisane w SWZ i załączniku nr 1.

Pytanie 2, dot. SWZ - warunki udziału w postępowaniu
Czy inżynierowie Wykonawcy w ramach wykonywania usług i w celu jasnej komunikacji
z użytkownikiem mają posługiwać się językiem polskim?
Odpowiedź: Tak.

Pytanie 3, dot. Załącznika Nr 4A (UMOWA - PROJEKT) (dotyczy Pakietu nr 2)
Prosimy o odpowiedź, czy Zamawiający wyraża zgodę na ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy do szkody rzeczywistej nieprzekraczającej wartości niniejszej Umowy, a tym samych czy Zamawiający wyraża zgodę na uzupełnienie umowy nową następująca treścią: "Z zastrzeżeniem bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa ewentualna odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy z tytułu naruszenia warunków niniejszej Umowy jest ograniczona do szkody rzeczywistej (z całkowitym wyłączeniem szkód pośrednich, w tym wszelkich utraconych zysków) do kwoty nieprzekraczającej wynagrodzenia określonego w §…umowy." Zaproponowana przez nas treść ma na celu zrównanie interesów przyszłych Stron kontraktu w myśl zasady, iż celem odpowiedzialności odszkodowawczej nie jest wzbogacanie się jednej Strony lecz usunięcie uszczerbku, który może powstać w wyniku ewentualnych, niezamierzonych zdarzeń.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 4, dot. Załącznika Nr 4A (UMOWA - PROJEKT) (dotyczy Pakietu nr 2)
Prosimy o odpowiedź, czy Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie uprawnień z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne Przedmiotu Umowy?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 5, dot. Załącznika Nr 4A (UMOWA - PROJEKT) (dotyczy Pakietu nr 2), § 12
Czy Zamawiający wyraża zgodę na ograniczenie łącznej wysokości kar umownych do 10% wartości brutto umowy? Wprowadzenie do umowy proponowanej zmiany pozwoli potencjalnym Wykonawcom na oszacowanie ewentualnego ryzyka kontraktowego i uwzględnienie go w treści oferty.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 6, dot. Załącznika Nr 4A (UMOWA - PROJEKT) (dotyczy Pakietu nr 2)
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wprowadzenie do umowy zapisów dotyczących Prawa własności intelektualnej i przemysłowej: 
a. W przypadku wymiany części zamiennych 
(1) w razie zaistnienia roszczenia osoby trzeciej, Zamawiający i Wykonawca przystąpią do wzajemnych konsultacji co do zakresu i trybu podjęcia środków prawem przewidzianych względem roszczenia osoby trzeciej. W przypadku nieosiągnięcia porozumienia w terminie 7 dni od rozpoczęcia konsultacji w tym zakresie, obowiązywać będzie tryb opisany poniżej w pkt. (2). 
(2) Zamawiający przekaże Wykonawcy wyłączną kontrolę nad postępowaniem w sprawie roszczenia oraz będzie świadczył na rzecz Wykonawcy wszelką możliwą pomoc jeśli Wykonawca tego zażąda. 
b. W przypadku uznania roszczenia osoby trzeciej za zasadne Wykonawca będzie miał prawo, wedle własnego wyboru, do 
(i) zapewnienia Zamawiającemu prawa do dalszego korzystania z wymienionej części 
(ii) zastąpienia lub zmodyfikowania wymienionej części w celu uniknięcia naruszenia lub
(iii) zapłaty odszkodowania w wysokości zasądzonej prawomocnym wyrokiem sądu 
i nieprzekraczającej trzykrotności wartości brutto umowy.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.



Pytanie 7, dot. Załącznika Nr 4A (UMOWA - PROJEKT) (dotyczy Pakietu nr 2), § 12
Z uwagi na pandemię COVID-19 prosimy Zamawiającego o jednoznaczne potwierdzenie, że kary umowne i odszkodowania będą należne tylko w przypadku winy Wykonawcy z wyłączeniem przypadków opóźnień w dotrzymaniu terminów wynikających z umowy związanych z siłą wyższą, ograniczeniami eksportowymi lub importowymi dotyczącymi wyrobów medycznych, następczą niemożliwością wykonania umowy z powodu opóźnienia w dostawach, braku produktów, przerwania łańcucha dostaw, brakiem lub zmniejszeniem personelu, który może wykonać serwis. 
W przypadku pozytywnej odpowiedzi prosimy o uwzględnienie zmiany w treści §12 wzoru umowy
Odpowiedź: W projekcie umowy Zamawiający celowo wprowadził zapisy, które nawiązują do zwłoki tj. kwalifikowanego opóźnienia, które łączy się z zawinieniem po stronie Wykonawcy, 
a zatem nie ma potrzeby dokonania zmian w tym zakresie.

Pytanie 8, dot. Załącznika Nr 4A (UMOWA - PROJEKT) (dotyczy Pakietu nr 2)
Czy z uwagi na niemożliwą do przewidzenia sytuację związaną z pandemią COVID-19, Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie terminu realizacji przedmiotu zamówienia o czas spowodowany niemożliwością wykonania umowy z powodu siły wyższej, ograniczeniami eksportowymi lub importowymi dotyczącymi wyrobów medycznych, opóźnień w dostawach, braku produktów, braku dostępu do miejsca realizacji przedmiotu zamówienia, przerwania łańcucha dostaw, brakiem lub zmniejszeniem personelu, który może wykonać usługe serwisową?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Projekt umowy przewiduje zmianę terminu obowiązywania umowy m.in. w przypadku wystąpienia okoliczności których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Ponadto w zakresie nieuregulowanym w umowie, obowiązują odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego.




Zastępca Przewodniczącego Komisji Przetargowej
                                                                                                       Leszek Ulman
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