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Polska-Suwatki: Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

2021/S 103-271358

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Szpital Wojewddzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwatkach
Krajowy numer identyfikacyjny: 790319362
Adres pocztowy: ul. Szpitalna 60
Miejscowosé: Suwatki

Kod NUTS: PL843 Suwalski

Kod pocztowy: 16-400

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktéw: Magdalena Nowosadko
E-mail: zamowienia@szpital.suwalki.pl

Tel.: +48 875629595

Faks: +48 875629595

Adresy internetowe:

Glowny adres: www.szpital.suwalki.pl

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamoéwienia mozna uzyskac¢ bezptatnie pod
adresem: www.szpital.suwalki.pl

Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Inny rodzaj: SP ZOZzZ

Gioéwny przedmiot dziatalnosci

Zdrowie

Sekcija ll: Przedmiot

I1.1)

I1.1.1)

11.1.2)

11.1.3)

I1.1.4)

Wielkos$¢ lub zakres zaméwienia

Nazwa:
Ustugi serwisowe oraz ustugi zwigzane z aktualizacjg szpitalnego systemu informatycznego ,KS-MEDIS”
Numer referencyjny: 19/PN/MN/2021

Gtéwny kod CPV
72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

Rodzaj zamdéwienia
Ustugi

Krétki opis:
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11.1.5)
11.1.6)

11.2)
11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

1. Przedmiotem zaméwienia sg ustugi serwisowe oraz ustugi zwigzane z aktualizacjg szpitalnego systemu
informatycznego ,KS-MEDIS".

2. Zakres ustug, parametry graniczne, funkcjonalnos¢ systemu i warunki zwigzane z ustugg okreslone zostaty w
Zatgczniku nr 516 do SWZ.

Szacunkowa catkowita warto$¢é

Informacje o czes$ciach

To zamoOwienie podzielone jest na czesci: nie

Opis

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL843 Suwalski

Gléwne miejsce lub lokalizacja realizaciji:

Szpital Wojewddzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwatkach, ul. Szpitalna 60, 16-400 Suwatki

Opis zamoéwienia:

2. Zakres ustug, parametry graniczne, funkcjonalnos¢ systemu i warunki zwigzane z ustugg okreslone zostaty w
Zatgczniku nr 5i 6 do SWZ

Kryteria udzielenia zaméwienia

Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zaméwienia; wszystkie kryteria sa wymienione tylko w dokumentacji
zamowienia

Szacunkowa warto$¢

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w miesiacach: 36

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

1 Zamawiajacy bedzie oceniat kazdg z ofert na podstawie nastepujacych kryteriow:
L.p. nazwa kryterium waga

1. cena 60 %;

. €zas usuniecia usterki 10 %;

. czas usuniecia dysfunkcji 10 %;

. Czas usuniecia stanu awaryjnego 10 %;

. Czas usuniecia stanu krytycznego 10 %.

g b~ WN

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

1.2) Warunki udziatu

l11.1.1) Zdolno$é do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krotki opis warunkow:
Zamawiajacy nie okresla warunku udziatlu w tym zakresie.

[11.L1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
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11.1.3)

I11.2)
111.2.2)

Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikaciji:

Zamawiajgcy nie okresla warunku udziatu w tym zakresie.

Zdolnos¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

Wykaz i krotki opis kryteriow kwalifikacji:

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca posiada wymagane zdolnosci techniczne lub zawodowe do nalezytego
wykonania zaméwienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze:

w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie nalezycie wykonat
co najmniej dwie ustugi polegajace na Swiadczeniu ustug serwisowych dotyczacych zintegrowanego systemu
informatycznego w jednostce stuzby zdrowia, o wartosci co najmniej 100 000,00 PLN brutto kazda oraz zatgczy
dowody okreslajace czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie.

Warunki dotyczace zaméwienia

Warunki realizacji umowy:

Okres realizacji zamowienia: 36 miesiecy od dnia podpisania umowy.

Warunki ptatnosci

Zapfata realizowana bedzie przelewem na konto Wykonawcy wskazane w umowie w terminie przez niego
deklarowanym, nie krétszym jednak niz 60 dni od daty wptywu prawidtowo wystawionej faktury na adres
siedziby Zamawiajgcego.

Na fakturze powinien znajdowac sie numer umowy dostawy wraz z wyodrebnieniem wszystkich pozycji
dostarczonych towaréw oraz wszystkie dane okreslone w art. 106e ustawy o VAT.

Zamawiajacy wymaga od wybranego Wykonawcy zamowienia zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego na warunkach okreslonych we wzorze umowy, stanowigcym zatgcznik nr 2 do SWZ.

Sekcja IV: Procedura

IvV.1) Opis
IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta
IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamaéwien rzgdowych: nie
IV.2) Informacje administracyjne
IV.2.2) Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 02/07/2021
Czas lokalny: 12:00
IV.2.3) Szacunkowa data wystania zaproszen do skfadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom
IvV.2.4) Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski
IV.2.6) Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Oferta musi zachowac¢ waznos¢ do: 29/09/2021
IV.2.7)  Warunki otwarcia ofert
Data: 02/07/2021
Czas lokalny: 13:00
Miejsce:
Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Zamawiajgcego, Dziat Zaméwien i Inwestycji, pokoj nr 12, Szpital Wojewddzki
im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwatkach przy ul. Szpitalnej 60, 16-400 Suwatki
Informacje o osobach upowaznionych i procedurze otwarcia:
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Otwarcie ofert nastapi za posrednictwem platformy, na karcie ,Oferty/Zatgczniki”, poprzez odszyfrowanie i
otwarcie ofert, ktore jest jednoznaczne z ich upublicznieniem.

W przypadku awarii systemu teleinformatycznego, ktéra powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie —
otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po usunieciu awarii.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamodwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie

V1.2) Informacje na temat proceséw elektronicznych
Akceptowane beda faktury elektroniczne

VI.3) Informacje dodatkowe:
Zamawiajacy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy,
ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu.
3. Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1
(JEDZ). Zamawiajgcy wymaga ztozenia tego oswiadczenia wylgcznie przez Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona.
1. W celu potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w opisie przedmiotu
zamowienia, Zamawiajgcy zada zlozenia wraz z oferta;
L.p. Wymagany dokument
1.1. oSwiadczenie, ze Wykonawca dysponuje:
1. stalym dostepem do aktualizacji oprogramowania aplikacyjnego w celu wczes$niejszego zapoznania sie ze
Zmianami w oprogramowaniu;
2. statym, nieograniczonym dostepem do wsparcia technicznego producenta oprogramowania w celu:
biezgcej wspdipracy nad rozwigzywaniem problemow wynikajacych z czestych zmian przepiséw, szybkiego
diagnozowania i skutecznego eliminowania ewentualnych btedéw w funkcjonowaniu oprogramowania
aplikacyjnego.
3. Zamawiajgcy wymaga dotagczenia do oferty stosowanych dokumentéw lub o$wiadczen potwierdzajgcych
spetnienie ww. wymogoéw:
1.2. warunki i zakres Swiadczenia ustug nadzoru autorskiego i serwisu — zgodnie z zatagcznikiem nr 5 do SWZ;
1.3. wykaz aplikacji objetych ustugami nadzoru autorskiego i serwisu — zgodnie z zalgcznikiem nr 6 do SWZ.
7. W celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu o udzielenie Zaméwienia publicznego,
Zamawiajgcy zada nastepujgcych podmiotowych srodkéw dowodowych:
A) wykaz dostaw lub ustug wykonywanych a w przypadku Swiadczenh powtarzajacych sie lub ciagtych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych dostawy lub ustugi
zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne
dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi zostaty wykonane, a w przypadku
Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciagtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych
od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow — odwiadczenie Wykonawcy: w przypadku Swiadczen
powtarzajacych sie lub ciggltych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.
Z uwagi na ograniczong liczbe znakéw w kolumnie reszta zapiséw zgodnie zapisami SWZ.

V1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
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V1.4.2)

V1.4.3)

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza

Adres pocztowy: ul. Postepu 17A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

1. Zasady, terminy oraz sposob korzystania ze srodkéw ochrony prawnej szczegotowo regulujg przepisy dziatu
IX ustawy — srodki ochrony prawnej (art. 505 i nast. ustawy Pzp).

2. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes

w uzyskaniu danego zamdéwienia oraz poniést lub moze poniesé szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepisow ustawy.

3. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie zaméwienia oraz
dokumentow zamoéwienia, przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste organizacji uprawnionych

do wnoszenia $rodkow ochrony prawnej, prowadzong przez Prezesa Urzedu Zamoéwien Publicznych oraz
rzecznikowi matych i Srednich przedsiebiorcow.

4. Terminy wnoszenia odwotania:

4.1. odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
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elektronicznej lub 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb;

4.2. odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec
tresci dokumentow zamdéwienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zaméwienia na stronie internetowej;

4.3. odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone powyzej wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym
powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia.

4.4. Jezeli Zamawiajacy nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej, odwotanie
wnosi sie w terminie:

— 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia,

— 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.

5. Terminy oblicza sie wedtug przepiséw prawa cywilnego. Jezeli koniec terminu do wykonania czynnosci
przypada na sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy, termin uptywa dnia nastepnego po dniu lub dniach
wolnych od pracy.

6. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej.

7. Odwotujacy przekazuje Zamawiajagcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci
elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej, przed uptywem
terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mégt on zapoznacé sie z jego trescig przed uptywem tego
terminu.

8. Pisma w postepowaniu odwotawczym wnosi sie w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w
postaci elektronicznej, z tym, ze odwotanie i przystgpienie do postepowania odwotawczego, wniesione w
postaci elektronicznej, wymagaja opatrzenia podpisem zaufanym.

9. Pisma w formie pisemnej wnosi sie za posrednictwem operatora pocztowego, w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, osobiscie, za posrednictwem postanca, a pisma w postaci elektronicznej
wnosi sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej.

VI1.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Urzad Zaméwienh Publicznych Departament Odwotan
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
26/05/2021
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