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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne



WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg nieograniczony na ”Kompleksowe sprzątanie obiektów Akademii Wychowania Fizycznego im. Bronisława Czecha w Krakowie” – znak sprawy K-2.381/03/2021.
Zamawiający, AWF Kraków, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. poz. 2019 ze zm.), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Pytanie Wykonawcy z dnia 28 kwietnia 2021 r. 

W dniu 22.04 wysłałam do Państwa 10 pytań, Udzielili Państwo odpowiedzi na 7, Czy na pozostałe pytania odpowiedzą Państwo w innym terminie?


Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:

Zamawiający w dniu 28 kwietnia 2021 r. zamieścił n a stronie internetowej www.awf.krakow.pl oraz  na platformie działającej pod adresem https://e-propublico.plnastępującą informację: 

 
W związku z powyższym Zamawiający udzieli odpowiedzi na pytania i opublikuje zmiany w SWZ  niezwłocznie, zgodnie z art. 137 ust 5 Pzp.  
Jednocześnie informujemy, że w dniu 05 maja 2021 r. Zamawiający zamieścił zmodyfikowany SWZ i projekt umowy zawierający stanowisko Zamawiającego dot. pozostałych pytań 

Pytania Wykonawcy z dnia 22 kwietnia 2021 r.
  
1. Zgodnie ze wzorem umowy, Zamawiający przewiduje kary umowne za nienależyte wykonywanie usługi. Czy Zamawiający, po analizie poniższych argumentów Wykonawcy, zmodyfikuje wysokość kar umownych? Wykonawca wnosi o zmianę o 50% wysokości kar, zastrzeżonych przez Zamawiającego. 
W doktrynie prawa zamówień publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby Odwoławczej przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych ustanawianie przez zamawiającego w umowie rażąco wysokich kar umownych uznać należy bezwzględnie za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrażonej w przepisie art. 16 ust. 1  ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2019 poz. 2019 
z późn. zm.),  które może być uzasadnioną podstawą do żądania unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie art. 255 ust. 6 ustawy prawo zamówień publicznych z uwagi, iż postępowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia publicznego. Stanowisko powyższe znajduje pełne potwierdzenie m.in. wyroku z dnia 23 sierpnia 2007 r. sygn. akt: UZP/ZO/0-1030/07. Zważyć bowiem należy, że kara umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wyłącznie odszkodowawczy i  kompensacyjny, a nie zaś prewencyjny. Ustalenie przez Zamawiającego zbyt wygórowanych kar umownych dla wykonawców stanowi zatem bezspornie rażące naruszenie prawa w zakresie równości stron umowy, co w konsekwencji prowadzi do sprzeczności celu takiej umowy z zasadami współżycia społecznego i skutkować winno bezwzględną nieważność czynności prawnej na podstawie przepisu art. 3531 k.c. 
w związku z art. 58 § 1 k.c. 

2. Zamawiający w warunku dot. zdolności technicznej lub zawodowej dla zadania nr 3 wymaga, aby Wykonawca wykazał co najmniej 2 usługi: każda wynikająca z odrębnej umowy i każda z usług trwała co najmniej, nieprzerwanie 12 m-cy w ramach jednej umowy, każda polegająca na usłudze utrzymania czystości w obiektach gdzie znajduje się pływalnia lub kompleks basenowy lub aquapark o łącznej powierzchni budynku co najmniej 4 000 m2. Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający dopuści usługę utrzymania czystości kilku pływalni realizowaną w ramach jednej umowy, których łączna powierzchnia wynosi co najmniej 4 000 m2.


Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:

Ad 1. 
Zamawiający modyfikuje wysokość kar umownych przewidzianych w § 12 projektu umowy, który otrzymuje następujące brzmienie: 
§12
Kary umowne
1. W przypadku odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania przez Zamawiającego z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5 % całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy. 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości i na zasadach wskazanych w ust. 3 niniejszego paragrafu, w przypadku stwierdzenia nieprawidłowego lub nienależytego wykonania umowy, innego niż w przypadkach opisanych w §8 ust. 1 i 4, w szczególności w razie: 
1. powtarzających się uchybieniach Wykonawcy (co najmniej 2 krotnych w odstępach krótszych niż 31 dni ): w szczególności brakach środków czyszczących i higienicznych, negatywnych protokołach pokontrolnych, wpisach do zeszytu, zwłoki w wykonywaniu czynności sprzątania, brakach personelu sprzątającego, niezgodności osób pracujących ze wskazanymi, niestosowaniu się do zakazów określonych w § 6 ust. 3 umowy, innych naruszeniach wpływających na bezpieczeństwo (niewyłączanie własnych urządzeń, niezamykanie okien), niewłaściwym postępowaniu z odpadami, niewyłączanie oświetlenia w pomieszczeniach, 
1. każdorazowym: stosowaniu środków czyszczących oraz urządzeń niespełniających wymogów niniejszej umowy i braku ich zmiany w określonym terminie, braku udziału w kontroli, o której mowa w § 7 ust. 6 oraz nieusunięcia nieprawidłowości stwierdzonych w protokole pokontrolnym i w terminie, 
o których mowa, o którym mowa w § 7 ust. 7.
1. Zamawiający jest uprawniony do naliczania kary umownej za każde naruszenie, o którym mowa w ust. 2 lit. a i b w wysokości 10% wartości brutto miesięcznego wynagrodzenia za dany temat, wskazanego w fakturze skierowanej do zapłaty wystawionej za miesiąc, w którym doszło do nienależytego lub nieprawidłowego wykonania umowy. Kara umowna może być rozliczona poprzez potrącenie jej przez Zamawiającego z należności wynikającej z faktury wystawionej za okres, w którym doszło do zaniedbań, do czego Wykonawca nieodwołanie upoważnia Zamawiającego lub z następnych faktur, jeżeli poprzednie zostały już zapłacone. Wypłatę wynagrodzenia pomniejszonego o naliczoną karę uważa się za jej potrącenie. Fakt nieprawidłowego wykonania umowy stwierdza i opisuje przedstawiciel Zamawiającego i przedstawia 
ten opis Wykonawcy.
1. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 10 % całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy w przypadku naruszenia przez osoby sprzątające, zasady zachowania tajemnicy poprzez wynoszenie na zewnątrz informacji stanowiących własność Uczelni lub będących w posiadaniu pracowników Uczelni. 
1. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 5 % całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy za każdy stwierdzony przypadek braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust. 5 Pzp,
1. Jeżeli Wykonawca nie przedstawi dokumentów lub wyjaśnień potwierdzających fakt zatrudnienia osób wskazanych do czynności wymienionych w § 3 ust.5 i 6 (w tym także dodatkowych dokumentów na żądanie Zamawiającego) albo jeżeli przedstawione dokumenty lub wyjaśnienia nie potwierdzą wymaganego zatrudnienia, Wykonawca zapłaci za każdy nieprzedłożony dokument lub nienależyte (w tym niezgodne z prawdą, niepełne lub brak) wyjaśnienie zatrudnienia na umowę o pracę osób wykonujących  czynności wymienione w § 3 ust.5, w wysokości 1000,00 złotych za każdą ww. osobę;
1. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 1,5 % całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy w przypadku 
nie przedłożenia polisy ubezpieczeniowej w wymaganym terminie zgodnie z § 8 ust. 12.
1. Kary umowne mogą być nakładane wielokrotnie w zależności od liczby naruszeń. 
Nie nalicza się kar umownych, w sytuacji, gdy niewykonanie usługi spowodowane było okolicznościami, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności np. zakłócenia w dostawie energii elektrycznej, wody a także jeżeli do nienależytego wykonania umowy przez wykonawcę doszło wskutek okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający. 
1. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy. 
1. W przypadku odstąpienia lub rozwiązania umowy przez Wykonawcę z winy Zamawiającego, Wykonawca może dochodzić od Zamawiającego kary umownej w wysokości 5 % całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy.
1. W wypadku, gdy szkoda wyrządzona Zamawiającemu przez niewykonanie bądź 
też niewłaściwe wykonanie przedmiotu umowy przez Wykonawcę przekracza wysokość kary umownej, w szczególności, jeżeli na skutek naruszenia zasady zachowania tajemnicy powstała po stronie Zamawiającego lub jego pracowników szkoda przewyższająca wartość kary umownej, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego.
1. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania w pełnej wysokości 
na zasadach ogólnych.
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do egzekwowania należności z tytułu naliczonych kar umownych z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, w szczególności poprzez dokonywanie potrąceń (za dokonanie potrącenia przyjmuje się również wypłatę wynagrodzenia pomniejszonego o naliczone kary umowne), na co Wykonawca wyraża nieodwołalna zgodę.


Ad. 2
Zamawiający modyfikuje warunek dotyczący zdolności technicznej lub zawodowej dla zadania nr 3 w następujący sposób:
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wykazał, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie), należycie wykonał, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych – wykonuje 
co najmniej 2 usługi: 
każda wynikająca z odrębnej umowy i każda z usług trwała co najmniej, nieprzerwanie 12 
m-cy w ramach jednej umowy, każda polegająca na usłudze utrzymania czystości w obiektach gdzie znajduje się pływalnia lub kompleks basenowy lub aquapark o łącznej powierzchni budynku co najmniej 4 000 m2
lub
każda wynikająca z odrębnej umowy i każda z usług trwała co najmniej, nieprzerwanie 12 
m-cy w ramach jednej umowy, każda polegająca na usłudze utrzymania czystości w kilku obiektach gdzie znajduje się pływalnia lub kompleks basenowy lub aquapark o łącznej powierzchni sprzątanych budynków co najmniej 4 000 m2, pod warunkiem, że jeden 
z budynków gdzie znajduje się pływalnia lub kompleks basenowy lub aquapark wynosi minimum 2 000 m2.



	Pytania Wykonawcy  z dnia 29 kwietnia 2021 
1) Zamawiający w SIWZ dopuszcza możliwość udziału w postepowaniu podmiotów działających w ramach konsorcjum. Zważywszy na fakt, iż:
Zamawiający w SIWZ dopuszcza możliwość udziału w postepowaniu podmiotów działających w ramach konsorcjum. Zważywszy na fakt, iż: 
a) obserwowaną na rynku praktyką jest sytuacja, w której o udzielenie zamówienia ubiegają się podmioty będące spółkami kapitałowymi, działające w ramach konsorcjum, a następnie - już na etapie świadczenia usługi - faktury wystawiane są przez kilkanaście spółek cywilnych założonych przez konsorcjantów, 
b) powyższe może budzić wątpliwości co do zgodności takiej praktyki z przepisami ustawy z dnia 29.01.2004 r. - Prawo zamówień publicznych oraz ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarów i usług (a zwłaszcza z art. 113 ust. 1 i 9 dotyczącym zwolnień podmiotowych, art. 106a - 106q dotyczącym zasad wystawiania faktur oraz art. 88 dotyczącym braku prawa do odliczenia VAT) co potwierdzają kontrole podatkowe prowadzone w firmach świadczących usługi outsourcingowe, 
Zwracamy się zwracamy się z uprzejmą prośbą o udzielenie informacji, czy Zamawiający po udzieleniu zamówienia dopuszcza możliwość wystawiania faktur przez inny podmiot (de facto: przez innego podatnika VAT), niż ubiegający się o udzielenie zamówienia członkowie konsorcjum.
2. Czy wraz z przejęciem usługi wykonawca przejmie pracowników w trybie art. 23' KP? Jeżeli tak, to prosimy o odpowiedź na następujące pytania. 
a) Na podstawie jakiego rodzaju umowy o pracę są zatrudnieni przejmowani pracownicy? Ile osób i do kiedy ma zawarte umowy o pracę na czas określony / na zastępstwo? 
b) Ile osób przebywa na długich zwolnieniach lekarskich (powyżej 30 dni) i do kiedy? 
c) Czy wśród osób przewidzianych do przejęcia są osoby przebywające na urlopach macierzyńskich, wychowawczych, bezpłatnych, świadczeniach rehabilitacyjnych? Jeśli tak to ile osób i do kiedy? 
d) Prosimy o podanie terminów ważności badań lekarskich (dat do kiedy) poszczególnych pracowników przewidzianych do przejęcia. 
e) Prosimy o jednoznaczne wskazanie czy w stosunku do przejmowanych pracowników zastosowanie ma Regulamin Wynagradzania czy Układ Zbiorowy pracy. 
f) Prosimy o przesłanie kopii wszystkich aktualnych Regulaminów, Układu Pracy, postanowień (w tym Regulaminu Pracy, Wynagradzania, Układu Zbiorowego pracy, Regulaminu Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych, Regulaminu Funduszu mającego zastosowanie w stosunku do osób niepełnosprawnych) mających zastosowanie w stosunku do przejmowanych pracowników. Jedynie dogłębna analiza tych dokumentów pozwoli na prawidłowe skalkulowanie kosztów wynagrodzeń pracowników podlegających przejęciu. 
g) Prosimy o wskazanie ilu pracowników z przewidzianych do przekazania kolejnemu wykonawcy jest byłymi pracownikami Zamawiającego. 
h) Czy Zamawiający zobowiązuje się do przejęcia pracowników w przypadku rozwiązania lub zakończenia kontraktu? 
i) Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do dodatkowego wynagrodzenia rocznego wynikającego z ustawy z dnia 12.12.1997r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, poz. 1080 z późn. zm.)? 
j) Czy z tytułu ewentualnych zaległości wynikających z ustawy z dnia 12.12.1997r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, poz. 1080 z późn. zm.) Zamawiający bądź obecny wykonawca wypłacił wszystkie wymagane kwoty? 
k) Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do podwyżki wynagrodzenia na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)? 
l) W jakiej wysokości przysługują poszczególnym pracownikom podwyżki na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)? 
m) Czy pracownikom wypłacone zostały wszystkie wymagane kwoty z tytułu podwyżek na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)? 
n) Czy pracownikom wypowiedziano warunki umów o pracę w części dotyczącej wynagrodzenia? Jeśli tak, to które składniki wynagrodzeń zostały zmienione? 
o) Czy w stosunku do Zamawiającego toczą się postępowania sądowe wszczęte przez pracowników przewidzianych do przejęcia? Jeśli tak, prosimy o podanie wykazu spraw ze wskazaniem wartości przedmiotu sporu, roszczenia pracowników i etapu, na którym znajduje się sprawa. 
p) Czy istniej jakiekolwiek porozumienie, umowa, pakiet socjalny zawarty ze związkami zawodowymi, w którym pracodawca zobowiązał się do jakichkolwiek gwarancji w zakresie zatrudnienia pracowników lub wysokości ich wynagrodzeń, także w przypadku przejęcia tychże pracowników przez następnego pracodawcę? Czy pracownicy są objęci jakimikolwiek gwarancjami uniemożliwiającymi nowemu pracodawcy modyfikację treści ich stosunków pracy? 
q) Czy na dzień przejęcia będą jakiekolwiek nieuregulowane zobowiązania w stosunku do przekazywanych pracowników? Jeśli tak, z jakiego tytułu i w jakiej kwocie? 
	r) Ilu pracowników nabędzie uprawnień do odpraw emerytalnych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących odpraw. 
	s) Ilu pracowników nabędzie uprawnień do nagród jubileuszowych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących nagród. 
	t) Ile osób ze wskazanych do przejęcia jest członami związków zawodowych (jakich)? Jakie funkcje te osoby pełnią w związkach? 
	u) Prosimy o przedstawienie wykazu wykorzystania urlopów za rok 2020 r. na poszczególnego pracownika z uwzględnieniem dodatkowych urlopów przysługujących pracownikom w związku z orzeczeniem o niepełnosprawności. 
	v) Prosimy o podanie wysokości wynagrodzeń zasadniczych brutto poszczególnych pracowników przewidzianych do przejęcia, kosztów ZUS pracodawcy, premii, dodatków do wynagrodzeń. 
	w) Czy w związku z koniecznością przejęcia pracowników na podst. Art. 23' KP nowy Wykonawca przez i po zakończeniu okresu gwarancyjnego będzie mógł zmienić warunki pracy oraz miejsce pracy pracownikowi? 
	x) Prosimy o wyszczególnienie osób, które obecnie znajdują się w wieku ochronnym /przedemerytalnym? 
	y) Prosimy o wyszczególnienie osób, które zatrudnione są z orzeczonym stopniem niepełnosprawności wraz z określeniem jego rodzaju? 
	z) Prosimy o podanie zapisów znajdujących się w umowach o pracę pracowników dedykowanych do przejęcia, dotyczących dodatków do wynagrodzeń np. premia regulaminowa, dodatek stażowych, dodatek funkcyjny, dodatek negocjacyjny itp.? 
3. Zmawiający określił w SIWZ wymóg zatrudnienia pracowników wykonujących czynności porządkowe lub czynności sprzątania na umowę o pracę. Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie na zastępstwa urlopowo-chorobowe. Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę wymaga chociażby dostarczenia badań lekarskich, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie. 

4. Zwracamy się z prośbą o modyfikację § 12 wzoru umowy, poprzez zmniejszenie wygórowanych kar umownych o 50%. 
W procedurze udzielania i realizacji zamówień publicznych to zamawiający jest w pozycji uprzywilejowanej względem wykonawców, umożliwiającej mu narzucanie warunków dotyczących realizacji zamówienia, jednak powinien on tak ukształtować treść umowy aby realizacja zamówienia w ogóle była możliwa. Zatem zastrzeganie kar umownych nie powinno być celem samym w sobie, ale środkiem dyscyplinującym wykonawcę. Wielokrotnie wskazywała na to Krajowa Izba Odwoławcza, m.in. w wyroku z dnia 5 marca 2014 r., sygn. akt KIO 283/14. 
Zamawiający próbuje wykorzystać swoją pozycję dominującą w przetargu i wbrew zasadom współżycia społecznego, wprowadzić do umowy rażąco wygórowaną karę umowną, która z uwagi na swą konstrukcję, może mieć zastosowanie zarówno w przypadku drobnego uchybienia, nieskutkującego powstaniem jakiejkolwiek szkody po stronie Zamawiającego, jak i w przypadku niewykonania zobowiązania w znacznej części. Kara umowna winna zostać opisana w sposób zróżnicowany, w zależności od rangi, skutków i okresu trwania uchybienia, jak i wpływu uchybień na funkcjonowanie Zamawiającego. Nie można również zapominać, że podstawową funkcją kary umownej jest naprawienie szkody (zryczałtowane odszkodowanie), 
a zatem stawka kary umownej nie powinna być ustalona abstrakcyjnie, lecz z uwzględnieniem przewidywanej szkody, jaka może powstać po stronie Zamawiającego. Jednakże postanowienie projektu umowy nie zostało oparte na powyższych założeniach, stąd wniosek o jego zmianę. 
Zaproponowane przez wykonawcę zmiany poprzez obniżenie wysokości kar umownych, zróżnicowanie ich wysokości w stosunku o rangi, skutku i okresu trwania uchybienia i jego wpływu na funkcjonowanie zamawiającego ma z jednej strony zapewnić, iż w dalszym ciągu kary umowne będą spełniały funkcję represyjną, z drugiej zaś, że zaczną spełniać funkcję odszkodowawczą, a nie "zarobkową".

5. Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku udziału w konsorcjum, wystarczającym będzie, jeżeli jeden z konsorcjantów będzie posiadał certyfikat ISO 9001:2015 . 

6. Zwracamy się z prośbą o wskazanie maksymalnego ograniczenia zakresu usługi (co za tym idzie przychodu Wykonawcy) w trakcie trwania umowy.

7. W przypadku zmniejszenia zakresu usługi w trakcie umowy, prosimy o możliwości ograniczenia wymaganej ilości etatów proporcjonalnie do zmniejszenia zakresu usługi.


Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:

Ad. 1. 
Zamawiający w odpowiedzi na pytanie nr 1 informuje, że umożliwił udział w postępowaniu podmiotów działających  w ramach konsorcjum lecz nie wyraził zgody  na wystawianie faktur na rzecz Zamawiającego osobno przez każdego z członków Konsorcjum. Zamawiający wymaga aby faktury z tytułu zrealizowanych w przedmiocie zamówienia usług, wystawiane były w całości przez lidera Konsorcjum.  
Ad.2.
Prowadzone postepowanie nie dotyczy art. 23 KP który reguluje przejście zakładu pracy na innego pracodawcę. Zamawiający nie ma możliwości prawnych by regulować stosunki prawne i gospodarcze pomiędzy Wykonawcami.  W związku z powyższym pytania zawarte w punktach od  a do z są bezzasadne i Zmawiający nie ma możliwości udzielenia na nie odpowiedzi.   
Ad 3. 
Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie na zastępstwa urlopowo-chorobowe.

Zamawiający informuje iż  umowy o pracę mogą być zawierane np. na czas określony lub stanowić tzw. umowę o zastępstwo w zakresie i na zasadach, w jakich Kodeks pracy dopuszcza stosowanie takich umów.

Ad 4. 
Zwracamy się z prośbą o modyfikację § 12 wzoru umowy, poprzez zmniejszenie wygórowanych kar umownych o 50%.

Zamawiający modyfikuje wysokość kar umownych przewidzianych w § 12 projektu umowy, który otrzymuje następujące brzmienie: 
§12
Kary umowne
1. W przypadku odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania przez Zamawiającego z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5 % całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy. 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości i na zasadach wskazanych w ust. 3 niniejszego paragrafu, w przypadku stwierdzenia nieprawidłowego lub nienależytego wykonania umowy, innego niż w przypadkach opisanych w §8 ust. 1 i 4, w szczególności w razie: 
1. powtarzających się uchybieniach Wykonawcy (co najmniej 2 krotnych w odstępach krótszych niż 31 dni ): w szczególności brakach środków czyszczących i higienicznych, negatywnych protokołach pokontrolnych, wpisach do zeszytu, zwłoki w wykonywaniu czynności sprzątania, brakach personelu sprzątającego, niezgodności osób pracujących ze wskazanymi, niestosowaniu się do zakazów określonych w § 6 ust. 3 umowy, innych naruszeniach wpływających na bezpieczeństwo (niewyłączanie własnych urządzeń, niezamykanie okien), niewłaściwym postępowaniu z odpadami, niewyłączanie oświetlenia w pomieszczeniach, 
1. każdorazowym: stosowaniu środków czyszczących oraz urządzeń niespełniających wymogów niniejszej umowy i braku ich zmiany w określonym terminie, braku udziału w kontroli, o której mowa w § 7 ust. 6 oraz nieusunięcia nieprawidłowości stwierdzonych w protokole pokontrolnym i w terminie, 
o których mowa, o którym mowa w § 7 ust. 7.
1. Zamawiający jest uprawniony do naliczania kary umownej za każde naruszenie, o którym mowa w ust. 2 lit. a i b w wysokości 10% wartości brutto miesięcznego wynagrodzenia za dany temat, wskazanego w fakturze skierowanej do zapłaty wystawionej za miesiąc, w którym doszło do nienależytego lub nieprawidłowego wykonania umowy. Kara umowna może być rozliczona poprzez potrącenie jej przez Zamawiającego z należności wynikającej z faktury wystawionej za okres, w którym doszło do zaniedbań, do czego Wykonawca nieodwołanie upoważnia Zamawiającego lub z następnych faktur, jeżeli poprzednie zostały już zapłacone. Wypłatę wynagrodzenia pomniejszonego o naliczoną karę uważa się za jej potrącenie. Fakt nieprawidłowego wykonania umowy stwierdza i opisuje przedstawiciel Zamawiającego i przedstawia 
ten opis Wykonawcy.
1. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 10 % całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy w przypadku naruszenia przez osoby sprzątające, zasady zachowania tajemnicy poprzez wynoszenie na zewnątrz informacji stanowiących własność Uczelni lub będących w posiadaniu pracowników Uczelni. 
1. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 5 % całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy za każdy stwierdzony przypadek braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust. 5 Pzp,
1. Jeżeli Wykonawca nie przedstawi dokumentów lub wyjaśnień potwierdzających fakt zatrudnienia osób wskazanych do czynności wymienionych w § 3 ust.5 i 6 (w tym także dodatkowych dokumentów na żądanie Zamawiającego) albo jeżeli przedstawione dokumenty lub wyjaśnienia nie potwierdzą wymaganego zatrudnienia, Wykonawca zapłaci za każdy nieprzedłożony dokument lub nienależyte (w tym niezgodne z prawdą, niepełne lub brak) wyjaśnienie zatrudnienia na umowę o pracę osób wykonujących  czynności wymienione w § 3 ust.5, w wysokości 1000,00 złotych za każdą ww. osobę;
1. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 1,5 % całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy w przypadku 
nie przedłożenia polisy ubezpieczeniowej w wymaganym terminie zgodnie z § 8 ust. 12.
1. Kary umowne mogą być nakładane wielokrotnie w zależności od liczby naruszeń. 
Nie nalicza się kar umownych, w sytuacji, gdy niewykonanie usługi spowodowane było okolicznościami, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności np. zakłócenia w dostawie energii elektrycznej, wody a także jeżeli do nienależytego wykonania umowy przez wykonawcę doszło wskutek okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający. 
1. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy. 
1. W przypadku odstąpienia lub rozwiązania umowy przez Wykonawcę z winy Zamawiającego, Wykonawca może dochodzić od Zamawiającego kary umownej w wysokości 5 % całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 10 ust. 1 umowy.
1. W wypadku, gdy szkoda wyrządzona Zamawiającemu przez niewykonanie bądź 
też niewłaściwe wykonanie przedmiotu umowy przez Wykonawcę przekracza wysokość kary umownej, w szczególności, jeżeli na skutek naruszenia zasady zachowania tajemnicy powstała po stronie Zamawiającego lub jego pracowników szkoda przewyższająca wartość kary umownej, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego.
1. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania w pełnej wysokości 
na zasadach ogólnych.
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do egzekwowania należności z tytułu naliczonych kar umownych z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, w szczególności poprzez dokonywanie potrąceń (za dokonanie potrącenia przyjmuje się również wypłatę wynagrodzenia pomniejszonego o naliczone kary umowne), na co Wykonawca wyraża nieodwołalna zgodę.

Ad. 5. 
Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku udziału w konsorcjum, wystarczającym będzie, jeżeli jeden z konsorcjantów będzie posiadał certyfikat ISO 9001

W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (konsorcjum firm), Zamawiający przyzna punkty w tym kryterium jeśli w/w certyfikat będzie posiadał ten członek konsorcjum, który rzeczywiście realizuje przedmiot zamówienia poprzez osobisty udział w faktycznym wykonywaniu usług sprzątania. Zamawiający nie przyzna punktów w sytuacji, w której certyfikat posiada ten z wykonawców, który odpowiada za know how lub administracyjną lub finansową obsługę realizowanego zamówienia. 

Ad. 6.
 Zwracamy się z prośbą o wskazanie maksymalnego ograniczenia zakresu usługi (co za tym idzie przychodu Wykonawcy) w trakcie trwania umowy.

Zamawiający modyfikuje również § 15 ust 2 pkt 1) projektu umowy, który trzymuje następujące brzmienie: 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany umowy w następującym zakresie:      
1. [bookmark: __DdeLink__960_658097775]Strony dopuszczają możliwość dokonania zmiany zakresu usługi, czasu lub sposobu jej realizacji przez Wykonawcę wówczas, gdy wskutek zmian niezależnych od Zamawiającego lub wprowadzonych przez Zamawiającego w związku ze zmianą przepisów prawa, dostosowaniem funkcjonowania obiektów Uczelni do wytycznych lub zaleceń związanych z wystąpieniem lub zapobieganiem rozprzestrzeniania się COVID-19 czy innych podobnych zagrożeń, do których stosowania Zamawiający jest zobowiązany, a które mają wpływ na funkcjonowanie Zamawiającego, 
w szczególności gdy w następstwie tych okoliczności wystąpiły zmiany organizacyjne w działalności Zamawiającego, polegające na zmianie trybu pracy pracowników Zamawiającego, zamknięciu lub ograniczeniu dostępu do obiektów pracownikom, studentom lub osobom trzecim albo w przypadku wyłączenia niektórych obiektów 
z użytkowania wskutek nagłej, nieprzewidzianej awarii jeśli dostęp do tych obiektów nie jest możliwy ze względu na bezpieczeństwo osób lub konieczność wykonania koniecznych prac naprawczych. Zmiana taka nie może prowadzić do ograniczenia przedmiotu umowy o więcej niż 75 % jego całkowitego zakresu. Zamawiający gwarantuje realizację zakresu przedmiotu zamówienia na poziomie minimum 25%. 
W przypadku wystąpienia którejkolwiek z okoliczności, o których mowa powyżej, Zamawiający w uzgodnieniu z Wykonawcą, może dokonać zmiany w treści umowy 
w zgodzie z art. 455 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, w szczególności przez:
1. zmianę sposobu wykonywania przedmiotu Umowy,
1. zmianę zakresu usługi (ograniczenie częstotliwości lub powierzchni) i odpowiadającą jej zmianę wynagrodzenia,
1. zmianę terminu wykonania usługi objętej umową może nastąpić w przypadku wystąpienia siły wyższej (np. klęski żywiołowe).

Ad 7. 
W przypadku zmniejszenia zakresu usługi w trakcie umowy, prosimy o możliwości ograniczenia wymaganej ilości etatów proporcjonalnie do zmniejszenia zakresu usługi.

Zamawiający nie dopuszcza zmniejszenia ilości pracowników serwisu oraz koordynatora w Zadaniu 1. 
 
Zamawiający dopuszcza proporcjonalne zmniejszenia ilości pracowników serwisu w Zadaniu 2 nie mniej jednak niż dwie osoby. 

Zamawiający dopuszcza proporcjonalne zmniejszenia ilości pracowników serwisu w Zadaniu 2 nie mniej jednak niż dwie osoby. 
      


	Pytania z dnia 29 kwietnia 2021 r.  

1.Czy w przypadku firm wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, warunki udziału w postępowaniu punk 7.2.1 oraz 7.2.2 może spełniać tylko jeden członek konsorcjum ?
2.Czy ręczniki papierowe także trzeba zapewnić w salach do ćwiczeń/pomieszczeń dydaktycznych  ?

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Ad. 1 
W odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu punkt 7.2.1 Sytuacja ekonomiczna lub finansowa oraz 7.2.2 Zdolność techniczna lub zawodowa wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z wykonawców, którzy wykonają usługi sprzątania, do realizacji których te zdolności są wymagane.
W powyższym przypadku, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają odpowiednio do wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo do oferty oświadczenie, z którego wynika, które  usługi wykonają poszczególni wykonawcy.

Ad 2. 

Uzupełnienie ręczników papierowych wymagane jest tylko w miejscach do tego przewidzianych tj. w zamontowanych podajnikach.   


	Pytania z dnia 29 kwietnia 2021 r. 
W związku z zamiarem przystąpienia naszej firmy do w/w przetargu, prosimy o udzielenie odpowiedzi na poniższe pytania:
1.
Proszę o informacje, czy wszystkie roboczogodziny maja być wypracowane w oparciu o umowę o pracę?
2.
Proszę o informację w jakich godzinach Zamawiający wymaga serwisu na budynkach, w odniesieniu do wszystkich zadań.
3.
Od której godziny można rozpocząć sprzątanie w zadaniu nr 3?
4.
Czy Zamawiający zezwoli na wykonywanie usług sprzątania poza serwisem, przez grupy mobilne/grupy obiektowe?
5.
Po czyjej stronie jest zakup materiałów higienicznych?
6.
Proszę o informacje do kogo należy zakup środków do dezynfekcji rąk, do Zamawiającego czy Wykonawcy?
7.
Proszę o informację do kogo należy zakup środków do dezynfekcji powierzchni, do Zamawiającego czy Wykonawcy?

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Ad. 1
Zamawiający określił w SWZ:
Zamawiający określa następujące wymagania odnośnie zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia na podstawie umowy o pracę:
Wykonawca zobowiązuje się do zatrudnienia (przez siebie lub przez podwykonawcę) w oparciu o umowę o pracę w sposób określony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 917), osób - koordynatorów i pracowników serwisu - wykonujących czynności sprzątania objęte przedmiotem Umowy. 



Ad 2. 
Zamawiający informuje, iż zawarł te informacje w dokumentach zamieszczonych do postępowania tj. Opisy Przedmiotu Zamówienia dla poszczególnych Zadań, oraz Częstotliwość 2021-2023 dla zadania 3. 

Dla Zadania 1 serwis sprzątający od pon-do piątku od 8-16, sobota: godz: 7-13, po wcześniejszym ustaleniu z kierownikiem obiektu. Szczegółowy harmonogram godzin pracy zostanie ustalony z Zamawiającym po wyborze Wykonawcy.
  
Ad. 3. 
Serwis sprzątający w czasie zajęć dydaktycznych i dyżurów pracowników naukowych i administracyjnych oraz wynajmów w godz. i liczbie osób podanych poniżej:

Poniedziałek – piątek w godz. 8.00-16.00 – 1 osoba; w godz. 16.00-21.00 – 2 osoby
Sobota w godz.: 8.00-13.00 – 2 osoby; w godz. 13.00-18.00 – 1 osoba
Niedziela w godz.: 8.00-17.00 – 1 osoba; w godz. 17.00-20.00 – 2 osoby 

Prace (z wyjątkiem serwisu sprzątającego wskazanego wyżej muszą być wykonywane po zamknięciu obiektu lub po indywidualnych ustaleniach z Kierownikiem obiektu do godzin wskazanych w Opisie przedmiotu Zamówienia dla Zadania 3. 


Ad 4. 
Czy Zamawiający zezwoli na wykonywanie usług sprzątania poza serwisem, przez grupy mobilne/grupy obiektowe?
Zamawiający prosi o doprecyzowanie sformułowania grupy mobilne/grupy obiektowe. 
Ad 5.
Zakup materiałów higienicznych znajduje się po stronie Wykonawcy. 
Ad. 6.
Zakup środków do dezynfekcji rąk, znajduje się po stronie  Zamawiającego.
Ad. 7.
Zakup środków do dezynfekcji powierzchni, znajduje się po stronie Wykonawcy. 
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