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Program Regionalny N “ Rozwoju Regionalnego
Zatacznik nr 3 do SWZ (po zmianie)
Umowa na Zamowienie Publiczne nr ZP-272-....... /21 do postepowania nr ZP-271-4/21

Zawarta w dniu ......... w Krakowie pomigdzy:
Narodowy Instytut Onkologii im. M. Sklodowskiej — Curie — Panstwowy Instytut Badawczy
ul. W. K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa
Oddzial w Krakowie
ul. Garncarska 11, 31-115 Krakéw,
wpisanym do Rejestru przedsiebiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, X111 Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego Nr KRS 0000144803, nr NIP: 525-
000-80-57, w imieniu ktorego dziala na podstawie pelnomocnictwa Dyrektora Instytutu:

zwanym w dalszej czgsci umowy ,, Wykonawcg”
zwanych w dalszej czg¢$ci umowy tacznie ,,Stronami”

Niniejsza umowa zostaje zawarta na podstawie postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego nr ZP-
271-4/21 w trybie przetarg nieograniczony zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdéwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.) o nastgpujace;j tresci:

Definicje:
Dni robocze — dni od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu
ustawy z dnia 18 stycznia 1951 o dniach wolnych od pracy (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1920) oraz sobot.

Protokot odbioru — dokument sporzadzony przez Zamawiajacego w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach, podpisany przez osoby upowaznione ze strony Zamawiajacego oraz Wykonawcy w dniu
odbioru przedmiotu umowy, ktérego wzor stanowi zatagcznik nr 2 do niniejszej umowy.

Btad zwyktly — usterka tj. sytuacja w wyniku, ktérej z przyczyn lezacych po stronie nieprawidlowego
dziatania oprogramowania repozytorium EDM/Blok Operacyjny/Zakazenia Szpitalne korzystanie z tego
oprogramowania oraz jego funkcjonalnosci jest utrudnione.

Btad krytyczny — awaria tj. sytuacja w wyniku, ktorej z przyczyn lezacych po stronie nieprawidlowego
dziatania oprogramowania repozytorium EDM/Blok Operacyjny/Zakazenia Szpitalne nie jest mozliwe
korzystanie z tego oprogramowania oraz jego funkcjonalnosci.

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa oprogramowania repozytorium Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej, Blok Operacyjny oraz Zakazenia Szpitalne w ramach Malopolskiego
Systemu Informacji Medycznej (MSIM) opisanych w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy.

2. Przedmiot umowy obejmuje:
1) udzielenie licencji na korzystanie z oprogramowania,
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2) wdrozenie i integracja oprogramowania,
3) $wiadczenie ustugi nadzoru autorskiego nad oprogramowaniem
- zgodnie z wymaganiami zawartymi w Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia.

§2
Przedmiot umowy zostanie wykonany w ciggu 60 dni od daty podpisania umowy.
Potwierdzenie wykonania przedmiotu umowy nastapi na podstawie protokotu odbioru, ktory stanowi
zatgcznik nr 2 do umowy.
Za termin wykonania przedmiotu umowy uwaza si¢ date obustronnego podpisania protokotu odbioru.

§3
Osoba odpowiedzialna za realizacje¢ przedmiotu umowy ze strony Zamawiajacego:
Sylwester Wlodyga, adres e-mail: sylwester.wlodyga@onkologia.krakow.pl, tel. 12 6348538.
Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ przedmiotu zamowienia ze strony Wykonawcy:
..................................... cadrese-mail: ... tel
Wykonawca wykona przedmiot zamoéwienia przy udziale nastgpujacych podwykonawcow
D) e (wskazanie nazwy, danych kontaktowych, oséb reprezentujacych
podwykonawce) w zakresie .....................
) (wskazanie nazwy, danych kontaktowych, oséb reprezentujacych
podwykonawce) w zakresie .....................
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw oraz osob
trzecich za pomocs, ktérych wykonujg przedmiot umowy w takim samym stopniu, jakby to byly
dziatania lub zaniechania jego wtasne.
Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w ciggu 2 dni roboczych w formie
pisemnej lub elektronicznej o kazdej zmianie danych, o ktérych mowa w ust. 2 lub 3. Zmiana danych
wymaga zmiany umowy w formie aneksu.

1.

§4
Strony postanawiaja, ze za zrealizowanie catosci przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie w kwocie ............... zt brutto (stownie: ............... ), wynagrodzenie bedzie ptatne
zgodnie z §5 niniejszej umowy.
Podane wynagrodzenie brutto zawiera: ceng netto wartosci przedmiotu umowy oraz podatek VAT.
Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ nie pdzniej niz do 7 dnia roboczego od dnia podpisania
protokotu odbioru do Zamawiajacego, fakture za realizacj¢ przedmiotu umowy.
Ceny 1 nazwy na fakturze musza odpowiada¢ cenom i nazwom ujetym w zatgczniku nr 1 do umowy.
Ceny na fakturze begda rozbite na poszczegodlne pozycje dostawy z wyszczegdlnionym podatkiem VAT.

§5

Platnos¢ zrealizowana bgdzie w terminie do 60 dni od daty otrzymania faktury i po zrealizowaniu
przedmiotu umowy potwierdzonego zgodnie z §2 ust. 2, na rachunek bankowy Wykonawcy w
banku...............ool. nr o rachunku ..o
Kazdorazowa zmiana numeru rachunku bankowego wraz z nazwa banku, w ktorym rachunek ten jest
prowadzony wymaga pisemnej zmiany w formie aneksu do umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany przez niego w ust. 1 numer rachunku bankowego jest ujawniony
na tzw. biatej liscie podatnikow VAT, o ktorej mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towarow i ustug (t. j. Dz. U. z 2020 poz. 106 z pézn. zm.).

1 Jesli dotyczy.
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Wykonawca ma mozliwos$¢ przestania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej faktury elektronicznej w
rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamodwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.
U. z 2020 poz. 1666 z pdzn. zm.). W przypadku wyboru mozliwosci przestania ustrukturyzowanej
faktury elektronicznej Wykonawca bedzie korzystat z platformy, o ktorej mowa w tej ustawie (Platforma
Elektronicznego Fakturowania na stronie internetowej https://efaktura.gov.pl).
Jezeli nalezno$¢ nie zostanie uregulowana w ustalonym terminie Wykonawca moze naliczy¢ odsetki
ustawowe w wysokosci zgodnej z art. 4 pkt 3a) ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 935 z p6zn. zm.) za
kazdy dzien opoznienia w zaptacie. Termin do zaplaty biegnie od otrzymania przez Zamawiajacego
faktury w wersji papierowej lub od otrzymania przez Zamawiajgcego powiadomienia o przestaniu
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej na Platforme¢ Elektronicznego Fakturowania.
Wykonawca powiadomi Zamawiajacego o przestaniu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej na
Platform¢ Elektronicznego Fakturowania; Powiadomienie o przestaniu ustrukturyzowanej faktury
elektroniczne;j zostanie przestana poczta elektroniczng na adres
dziennik.podawczy@onkologia.krakow.pl

§6

. Wykonawca gwarantuje, iz przekazane licencje na oprogramowanie sg wolne od wad w tym wad
prawnych i korzystanie na podstawie przekazanych licencji przez Zamawiajacego z oprogramowania na
terenie Polski jest zgodne z obowigzujacym prawem, w tym nie narusza praw wiasno$ci oraz praw
autorskich.

. Zamawiajacy jest zwigzany postanowieniami warunkow licencyjnych okreslonych przez producenta
oprogramowania.

§7
. Wykonawca zapewnia nadzor autorski na okres 24 miesiecy liczony od dnia podpisania protokotu
odbioru.
. W zakresie nadzoru autorskiego Wykonawca uwzgledni:

1) zapewnienie mozliwosci zgltaszania przez Zamawiajacego problemow z dziataniem oprogramowania,
2) usuwanie usterek i awarii oprogramowania,
3) dostarczenie i instalacj¢ aktualizacji oprogramowania.
. Wykonawca zapewni czasy reakcji oraz przywrdcenie sprawnosci dzialania oprogramowania o
nastgpujacych parametrach granicznych:

1) bledy krytyczne:

a. czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania zgloszenia do
chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgloszonego ,,btedu
krytycznego") wynosi 1 dzien roboczy;

b. czas dokonania i udostepnienia Zamawiajagcemu odpowiednich korekt oprogramowania
wyniesie do 3 dni roboczych od chwili rozpoczecia czynnosci serwisowych;

c. wprzypadku wystgpienia ,,bledu krytycznego" Wykonawca moze wprowadzi¢ tzw. rozwigzanie
tymczasowe, doraznie rozwigzujace problem btedu krytycznego; w takim przypadku dalsza
obstuga usunig¢cia dotychczasowego bledu krytycznego bedzie traktowana jako btad zwykty.

2) btedy zwykle:

a. czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania zgloszenia do
chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgloszonego btedu
zwyklego) wynosi do 15 dni roboczych;

b. czas dokonania i udostgpnienia Zamawiajacemu odpowiednich korekt oprogramowania
wyniesie do 60 dni roboczych od chwili rozpoczecia czynnosci serwisowych.
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. W przypadku, gdy zgtoszenie btedow, o ktorych mowa w ust. 3, zostanie przyjete przez Wykonawce:

1) w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego - traktowane jest jak przyje¢te danego dnia
roboczego,

2) W godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
nastepnego dnia roboczego,

3) W godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
danego dnia roboczego,

4) w dniu ustawowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00 najblizszego dnia

roboczego.
. Zgloszenie blgdow, o ktorych mowa w ust. 3, bedzie dokonane za posrednictwem poczty
elektronicznej: ...........ccooeiiiiininn.. (e-mail) lub telefonicznie: ................. (numer telefonu), a

nastepnie zostanie potwierdzone przez Wykonawce za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
informatyk@onkologia.krakow.pl.

. Zgloszenie awarii i usterek moze by¢ dokonywane przez nizej wymienionych pracownikow Dziatu
Informatyki Zamawiajacego:

1) Rafat Filip, e-mail: rafal.filip@onkologia.krakow.pl, tel. 126348405,

2) Piotr Kochana, e-mail: piotr.kochana@onkologia.krakow.pl, tel. 126348405,

3) Sylwester Wtodyga, e-mail: sylwester.wlodyga@onkologia.krakow.pl, tel. 12 6348538.

. Zglaszanie awarii oraz usterek przez Zamawiajacego moze by¢ sktadane przez Wykonawceg na witrynie
Help-Desku jezeli Wykonawca taka dysponuje. W takim wypadku Wykonawca udostepni
Zamawiajacemu login oraz hasto dostepowe do rejestracji zgloszen.

Witryna Help-Desku znajduje si¢ pod adreSem .............ooiiiiriiniiiiiiiiiiiieeieeeeneanans

. Niezaleznie od zapis6w niniejsze] umowy, Zamawiajgcemu przystuguja takze uprawnienia z tytutu
rekejmi—+ gwarancji wynikajace z przepisow kodeksu cywilnego. Strony oswiadczaja, ze wszelka
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rgkojmi ulega wytaczeniu.

§8

. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO lub jest uprawniony,
na mocy art. 28 ust. 2 RODO tj. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), do dalszego powierzenia Wykonawcy
przetwarzania danych osobowych.

. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, dos$wiadczenie, wiedz¢ oraz
wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajacym nalezyte wykonanie umowy, w zgodzie
Z obowigzujacymi przepisami prawa. W szczegdlnosci Wykonawca o$wiadcza, ze znane mu sg zasady
przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych wynikajace z RODO.

. Na warunkach okre$lonych w niniejszym paragrafie Zamawiajacy powierza Wykonawcy
przetwarzanie (w rozumieniu, jakie nadaje przetwarzaniu art. 4 pkt 2 RODO) danych osobowych,
ktorych przetwarzanie jest niezbedne do nalezytego zrealizowania umowy.

. Pod pojeciami ,,dane osobowe” lub ,,dane” uzytymi w niniejszej umowie, Strony rozumiejg dane
osobowe zdefiniowane w art. 4 pkt 1 RODO, ktorych rodzaj i zakres zostaty wskazane w niniejszej
umowie.
. Dostep do danych osobowych przydzielany jest w oparciu o zasade minimalnych koniecznych
uprawnien tj. tylko uprawnien niezb¢dnych do wykonania czynnosci okreslonych w umowie.
. Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie realizacji przedmiotu niniejszej umowy, z
uwzglednieniem pozostatych postanowien niniejszego paragrafu dotyczacych obowigzkéw i
uprawnien Stron.
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7. Charakter i cel przetwarzania wynikajg z przedmiotu umowy w szczegolnosci celem przetwarzania jest
realizacja nadzoru autorskiego, o ktorym mowa w umowie.

8. Wykonawca przetwarza dane wytgcznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami
Zamawiajacego, przy czym Strony uzgadniaja, ze za udokumentowane polecenia uznaje si¢ zadania i
czynnosci zlecane do wykonania Wykonawcy na potrzeby realizacji umowy.

9. Przetwarzanie obejmowac bedzie rodzaje danych osobowych wskazane ponizej:
1) dane identyfikacyjne,
2) dane adresowe,
3) dane dotyczgce stanu zdrowia,
4) dane kontaktowe,
5) numery identyfikacyjne,
6) informacje zwigzane z realizowanymi zadaniami Zamawiajacego w szczegdlnosci informacje
opisujace relacje Zamawiajacego z pacjentami i pracownikiem Zamawiajacego.

10. Przetwarzanie danych bedzie dotyczy¢ nastepujacych kategorii osob:

1) pracownicy, personel medyczny $wiadczacy ustugi dla Zamawiajgcego,
2) pacjenci Zamawiajacego.

11. Wykonawca moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych (,,podpowierzenie’’) w drodze
pisemnej umowy dalszego przetwarzania (,,Umowa podpowierzenia) w imieniu Zamawiajacego
innemu przetwarzajacemu (,,Podwykonawca”), pod warunkiem uprzedniej akceptacji Podwykonawcy
przez Zamawiajacego lub braku sprzeciwu Zamawiajacego, ktory to sprzeciw Zamawiajacy moze
wyrazi¢ w terminie 7 dni od dnia otrzymania stosownej informacji od Wykonawcy. Strony zgodnie
postanawiajg, ze osoby fizyczne wspotpracujace z Wykonawca na podstawie umow cywilno-prawnych
sg traktowane jak personel Wykonawcy 1 nie stanowig Dalszych Przetwarzajacych w rozumieniu
Umowy. Zamawiajacy zastrzega, ze nie ma mozliwosci podpowierzenia przetwarzania danych
osobowych podmiotowi z siedzibg poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

12. Lista Podwykonawcow zaakceptowanych przez Zamawiajacego?:

1) realizujgc zadania wynikajgce z niniejszej umowy uwzgledniajac stan wiedzy
technicznej, koszty, charakter, zakres oraz cel przetwarzania w miar¢ mozliwosci udzieli pomocy
Zamawiajacemu w zakresie:

a. realizacji obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale 111 RODO,
b. zapewnienia realizacji obowigzkéw wynikajacych z art. 32-36 RODO.

2) realizujac zadania wynikajace z niniejszej umowy uwzgledniajac stan wiedzy
technicznej, koszty, charakter, zakres oraz cel przetwarzania w miar¢ mozliwos$ci udzieli pomocy
Zamawiajacemu w zakresie:

a. realizacji obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale III RODO,
b. zapewnienia realizacji obowigzkow wynikajacych z art. 32—-36 RODO.
13. Wykonawca bezzwlocznie — nie p6zniej jednak niz w ciggu 48 godzin od jego wystapienia — zglosi na
adres e-mail: iod@onkologia.krakow.pl Zamawiajagcemu kazde naruszenie danych osobowych
powierzonych niniejsza umowa ktérego bedzie uczestnikiem.

2 Jesli dotyczy.
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14. Wykonawca po zakonczeniu przetwarzania danych osobowych niezwtocznie zwrdci powierzone mu

dane lub dokona ich zniszczenia — adekwatnie do ustalen z Zamawiajgcym. CzynnosSci zwrotu,
zniszczenia kazdorazowo winny zosta¢ potwierdzane odpowiednio przez Strony.

15. Wykonawca udostepni Zamawiajacemu informacje niezb¢dne do wykazania spetnienia obowigzkow
okreslonych w artykule 28 RODO oraz umozliwia Zamawiajgcemu przeprowadzenie audytow w
odniesieniu do danych przetwarzanych przez Wykonawce w zwigzku z realizacja przedmiotu umowy.

16. Zamawiajacy wyraza zgode na incydentalne przetwarzanie danych w tym informacji poufnych przez
Microsoft i przedstawicieli Microsoft w zwigzku z realizacjg Umowy Microsoft Products and Services
Agreement jaka zawart Wykonawca w ramach ushug 0365, z ktorych na co dzien korzysta
Wykonawca.

17. Dane poufne w tym osobowe bgdg przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Unii Europejskie;j
i mogg by¢ przekazane - na podstawie standardowych klauzul ochrony danych - do panstwa trzeciego
w zwigzku z korzystaniem przez Wykonawce z rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme
Microsoft. Stosowane przez Microsoft standardowe klauzule umowne zgodne z wzorcami
zatwierdzonymi przez Komisj¢ Europejska, dostepne sg pod adresem: https://www.microsoft.com/en-
us/licensing/product-licensing/products.aspx w czesci Online Services Terms (OST).

§9

Zamawiajacy jako administrator danych, ktore udostepnia Wykonawcy w zwigzku z realizacja umowy,
decyduje o srodkach, sposobach i celach przetwarzania tych danych osobowych. Rozporzadzanie nimi
przez Wykonawce niewynikajace z realizacji niniejszej] umowy wymaga pisemnej zgody
Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ poufno$¢ informacji dotyczacych Zamawiajacego uzyskanych
w zwigzku z realizacjg umowy.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ wykorzystywac informacje, o ktorych mowa w ust. 1 wylacznie w celu
nalezytego wykonania umowy.

§10

Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy w calo$ci lub w czgséci, bez wyznaczenia

dodatkowego terminu, w nastepujacych przypadkach:

1) gdy Wykonawca przerwal, bez uzgodnienia z Zamawiajacym, realizacj¢ przedmiotu umowy i
przerwa ta trwa nieprzerwanie od co najmniej 20 dni roboczych;

2) gdy Wykonawca pomimo dwukrotnego pisemnego zgloszenia mu przez Zamawiajacego
zastrzezen lub uwag do sposobu realizacji przedmiotu umowy 1 wyznaczenia terminOw na zmiang
sposobu realizacji umowy, nie krétszych niz 5 dni roboczych, realizuje ja wbrew warunkom
umownym lub uzgodnieniom pomig¢dzy Stronami;

3) razacego naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszej umowy.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

3. Oswiadczenie o odstgpieniu moze by¢ ztozone w terminie do 30 dni od powziecia wiadomosci W
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4.  Zamawiajacy dopuszcza zmiang terminu wykonania umowy w przypadku:

1) wynikajacego z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, ktorych nie mozna byto

przewidzie¢ w chwili wszczgcia postegpowania, W wyniku ktérego zawarto umowe;

2) wykonanie umowy w pierwotnym terminic byloby dla Zamawiajgcego nickorzystne lub
niezasadne, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
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§11

Strony ustalajg, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca jest

zobowigzany do zaptaty kar umownych z nastgpujacych tytutow:

1) w razie zwloki, po uplywie terminéw na czas reakcji oraz przywrdcenia sprawno$ci dziatania
oprogramowania okreslonych w §7 ust. 3 umowy - w wysokosci 0,1 % 1% warto$ci netto brutte
umowy za kazdy dzien zwloki, z tym ze kara nie moze przekroczy¢ 20 % wartosci netto brutto
umowy.

2) wrazie zwloki w realizacji przedmiotu umowy - w wysokosci 0,1 % 1% wartosci netto brutte umowy,
za kazdy dzien zwloki, z tym ze kara nie moze przekroczy¢ 20 % wartosci netto brutte umowy.

3) niewykonania umowy - Zamawiajgcemu przystuguje, w zalezno$ci od wyboru Zamawiajacego,
prawo do:

a) naliczenia kary umownej w wysokosci 20% warto$ci netto brutte umowy; lub

b) rozwigzania umowy w caloSci/umowy w zakresie danej cze¢$ci w trybie natychmiastowym z
winy Wykonawcy oraz naliczenia kary umownej w wysokosci 20 % wartosci netto brutte
umowy.

Zamawiajacy rozwigze umowe przez ztozenie oswiadczenia Wykonawcy w formie pisemne;j.

Umowa zostanie uznana za niewykonang w przypadku:

1) uptyniecia terminéw przeznaczonych na czas reakcji oraz przywrdcenie sprawno$ci dziatania
oprogramowania okreslonych w §7 ust. 3 umowy, gdy kara umowna osiggnie 20 % warto$ci netto
brutte umowy; lub

2) uptynigcia terminu przewidzianego na dostawg, pomimo wezwania Wykonawcy przez
Zamawiajacego do realizacji dostawy.

W przypadku, gdy rzeczywista szkoda wyrzadzona przez Wykonawce przekracza wysokos¢ kar

umownych, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach

ogblnych réwniez w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce

pozostatych obowigzkow wynikajacych z Umowy, niewymienionych w ust. 1 1 3 powyze;.

Laczna maksymalno$¢ wysokos¢ kar umownych wynikajaca z umowy nie moze przekroczy¢ 20%

wartosci netto brutte umowy.

Wykonawca wyraza zgodg¢ na potracenie kar umownych z jego naleznosci.

W przypadku wystgpienia okolicznosci zwigzanych z COVID-19, ktore maja wplyw na nalezyte

wykonanie umowy, strony umowy sa zobowigzane do dopetnienia obowigzku informowania oraz

potwierdzenia okoliczno$ci z tym zwigzanych na zasadach wynikajacych z przepisow art. 15 r ustawy

z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem

i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotywanych nimi sytuacji kryzysowych

(Dz. U. 22020 r. poz. 347 z p6zn. zm.).

W przypadku wskazanym w ustepie poprzedzajagcym mozliwos¢ dochodzenia i potrgcania kar

umownych z wynagrodzenia Wykonawcy moze zosta¢ ograniczona na zasadach wynikajacych z art. 15

r! ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotywanych nimi

sytuacji kryzysowych.

§12
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego o ile przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych oraz ustawy o szczegélnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych
chorob zakaznych oraz wywotywanych nimi sytuacji kryzysowych nie stanowig inaczej.
Ewentualne spory rozstrzygane beda przez sad powszechny w Krakowie.
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Niniejsza umowa zostaje zawarta na gruncie prawa polskiego i bedzie interpretowana zgodnie z jego
przepisami.

§13
Zmiany danych Wykonawcy, w szczego6lnos$ci: zmiany nazwy na skutek nastgpstwa prawnego lub
zmiany formy prawnej na skutek przeksztatcenia podmiotowo-prawnego, zmiany siedziby, zostang
wprowadzone aneksem do niniejszej umowy.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego Wykonawca nie moze dokonaé cesji wierzytelnosci
wynikajacych z niniejszej umowy, jak réwniez nie moze zawrze¢ umowy porgczenia, faktoringu,
zastawu lub innej o podobnym skutku.
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy i
jeden egzemplarz dla Zamawiajacego.
Integralng cz¢$¢ umowy stanowia ponizsze zatgczniki:
1) zatacznik nr 1 — formularz oferty oraz szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia,
2) zalacznik nr 2 — wzor protokotu odbioru,
3) zalacznik nr 3 — informacja o Administratorze danych w zwiazku z zwarciem umowy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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WZOR

Protokol odbioru

sporzadzony w dniu .............oooeiiiinnn. na podstawie UMOWY NI ......ivviiniiniiiniiienneenenn,

Zdnia ..oy

pomiedzy:

Zamawiajacym:

................................................................................................... zwanym dalej
,Zamawiajagcym”,

a

Wykonawcg:

»Wykonawcg”.

Przedmiot umowy:

Czes¢ 1. Wykonawca

Wykonawca przedtozyt do odbioru nastgpujace elementy przedmiotu umowy:

Termin przedtozenia do odbioru:

Uwagi:

Data i podpis Wykonawcy
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Czes¢ 11. Zamawiajacy

Zamawiajacy dokonuje odbioru nastepujacych elementéw przedmiotu umowy:

Wykonawca wykonatl przedmiot umowy .............. nalezycie, a Zamawiajacy przyjat go.
Wykonawca nie wykonatl przedmiotu umowy ........... nalezycie, a Zamawiajacy zgtosit zastrzezenia i
uwagi.

Data i podpis Zamawiajacego

Zamawiajacy zglosit nastepujace zastrzezenia 1 uwagi do zrealizowanej dostawy przedmiotu umowy:

Data i podpis Zamawiajacego

Uwagi Wykonawcy:

Data i podpis Wykonawcy

Uwagi dodatkowe Zamawiajacego: .....ovuverriiriiniiiieianieaniannnns
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