[image: image1.jpg]-8 Fundusze Rzeczpospolita mmm Unia Europejska
Europejskie P(Z)lS|fg Potl , Europejski Fundusz Spoteczny

o o se s $ 2Z2Z0Z°07 2T YwSrs-- . AKADEMIA GORNICcZO-HUTNICZA
Wiedza Edukacja Rozwdj






Załącznik nr 3
wzór Umowy 

Umowa zawarta w Krakowie w wyniku przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne na podstawie art. 138o ustawy Pzp
pomiędzy

Akademią Górniczo-Hutniczą im. Stanisława Staszica w Krakowie al. Mickiewicza 30  

reprezentowana przez:

1. Kierownika Projektu POWR.03.05.00-00-00-Z309/18
2.Kwestora / Z-cę Kwestora/ .............................................................................
zwaną dalej ZAMAWIAJACYM

a 

.....................................................................................................................................................................................
 (nazwa i siedziba przedsiębiorcy oraz jego adres). 

reprezentowanym przez:

1...................................................................................................................

zwanym dalej WYKONAWCĄ
zwanych łącznie STRONAMI

§ 1 Przedmiot Umowy
1.   Przedmiotem umowy jest usługa szkolenia - roczny kurs językowy dla pracowników administracyjnych AGH z zakresu język angielski specjalistyczny i język angielski ogólny na różnych poziomach zaawansowania w ramach projektu POWR.03.05.00-00-00-Z309/18, KC-zp.272-443/20, zwany również szkoleniem. 
2.   Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera Załącznik nr 1 do umowy – ogłoszenie o zamówieniu.
3.   Umowa realizowana jest w ramach projektu POWR.03.05.00-00-00-Z309/18, współfinansowanego ze środków  Europejskiego Funduszu Rozwoju Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 Oś III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych pt. Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie II (ZPR AGH II).
§ 2 Termin realizacji umowy
Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługę  w terminie od podpisania Umowy do 30.06.2021.
§ 3 Wynagrodzenie za wykonanie umowy
1.  Za prawidłowe wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie maksymalne w wysokości …………………… zł brutto (słownie: ……………………..). Wynagrodzenie obejmuje przeprowadzenie rocznego kursu dla maksymalnie 30 osób w ramach zadania 1 i maksymalnie 36 osób dla zadania 2. Usługa szkolenia podlega zwolnieniu z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnień od podatku od towarów i usług oraz warunków stosowania tych zwolnień (t.j. Dz. U. 2018.701 j.t.).
2.    Cena brutto za 1 semestr kursu języka angielskiego specjalistycznego dla 1 osoby wynosi ...................PLN (słownie:.........................) dla zadania nr 1.
3.    Cena brutto 1 semestr kursu języka angielskiego ogólnego dla 1 osoby wynosi wynosi…………. PLN (słownie:…………………………) dla zadania nr 2.
4.    Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty jakie powstaną w związku z wykonaniem Umowy. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych kosztów, opłat i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotu umowy.
5. Minimalny zakres zamówienia 60%
6.  Należność o której mowa w ust. 1 będzie uregulowana przez Zamawiającego 
w następujący sposób:
· 50% kwoty za semestr I, w połowie semestru tj. po osiągnięciu 25 h zajęć w każdej grupie, na podstawie protokołu odbioru, potwierdzającego faktyczną liczbę uczestników kursu (rozpisaną osobno dla zadania 1 i dla zadania 2), w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego poprawnie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT zaliczkowej;

· po zakończeniu semestru I-go – pozostałe 50% za semestr I, na podstawie protokołu odbioru, potwierdzającego faktyczną liczbę uczestników kursu (rozpisaną osobno dla zadania 1 i dla zadania 2), w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego poprawnie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT;

· 50% kwoty za semestr II, w połowie semestru tj. po osiągnięciu 25 h zajęć w każdej grupie, na podstawie protokołu odbioru, potwierdzającego faktyczną liczbę uczestników kursu (rozpisaną osobno dla zadania 1 i dla zadania 2), w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego poprawnie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT zaliczkowej;
· po zakończeniu semestru II-go – pozostałe 50% za semestr II, na podstawie protokołu odbioru, potwierdzającego faktyczną liczbę uczestników kursu (rozpisaną osobno dla zadania 1 i dla zadania 2), w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego poprawnie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT.
7.   Rozliczenie ostatniej części usługi za miesiąc czerwiec 2021r. nastąpi po całkowitym rozliczeniu niniejszej umowy tj. przekazaniu Zamawiającemu przez Wykonawcę dokumentów o których mowa w §6 ust.1 ppkt. l) oraz ust.2 ppkt. h). 
8.   Na fakturze Wykonawca umieści numer niniejszej umowy.
9.   Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek Wykonawcy zawarty na dzień zlecenia przelewu w wykazie podmiotów o których mowa w art. 96b ust. 1) Ustawy 
o podatku od towarów i usług.
10.  W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub postanowieniami umowy, jej zapłata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, faktury korygującej lub podpisania noty korygującej, tym samym termin płatności zostanie przesunięty odpowiednio. 
Z tego tytułu Wykonawcy nie przysługują roszczenia z tytułu niedotrzymania terminu płatności, o których mowa w ust. 12.
11.  Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego poleceniem przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy.
12. Za niedotrzymanie terminu płatności faktury Wykonawca może naliczyć odsetki w ustawowej wysokości.
13.  Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikającą z realizacji niniejszej umowy.
§ 4 Oświadczenia stron
1.  Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy ze szczególną starannością, przestrzegając wszelkich wymaganych prawem przepisów, stosownych norm.
2.  Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, umiejętności i uprawnienia konieczne dla prawidłowego wykonywania Umowy.
3. Wykonawca zapewni kadrę prowadzącą zajęcia, gwarantującą odpowiedni poziom merytoryczny kursu.
4. Po podpisaniu umowy nadzór nad jej realizacją sprawuje:

- ze strony Zamawiającego: …………… Tel. …………………., e-mail ……………………..

- ze strony Wykonawcy: …………… Tel. …………………., e-mail ……………………..

§ 5 Dane osobowe
1.   Warunki powierzenia przetwarzania danych osobowych  pracowników określa umowa  powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiąca załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
2.   Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane osobowe wyłącznie w celu przewidzianym w niniejszej Umowie oraz w zakresie określonym 
w umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych.
3. 
Wykonawca zobowiązany jest przed rozpoczęciem przetwarzania danych podjąć środki zabezpieczające dane osobowe oraz spełniać wymagania określone w przepisach prawnych dotyczących ochrony danych osobowych.
§ 6 Obowiązki Wykonawcy  

1. Wykonawca zobowiązuje się do organizacji i realizacji kursu,  w szczególności:

a)    przeprowadzenia wstępnych testów poziomujących - również w przypadku konieczności przeprowadzenia rekrutacji uzupełniających wynikających z zakończenia udziału w kursie lub rezygnacji uczestników w trakcie trwania kursu;
b)    przydziału uczestników do grup na podstawie zdiagnozowanego poziomu znajomości języka;
c)    opracowania harmonogramu zajęć w uzgodnieniu z Zamawiającym, 
d)    opracowania programu kursu dostosowanego do potrzeb oraz poziomu uczestników, wraz ze standardami wymagań tj. efektami uczenia się, które osiągną uczestnicy w wyniku przeprowadzonych zajęć. Program zajęć dla każdej z grup musi być realizowany przez lektorów w sposób spójny tzn. lektorzy (native speakerem oraz lektor j. angielskiego) realizują zajęcia wg wspólnego programu, zajęcia są ze sobą powiązane tematycznie, zawierają wprowadzenie nowego słownictwa, gramatyki itp. oraz utrwalenie wiedzy z poprzednich lekcji;
e)    udokumentowania faktu podniesienia kompetencji językowych przez uczestników kursu poprzez przygotowanie i przeprowadzenie pisemnego testu na początek kursu (pre-test) i  na koniec kursu (post-test), dla każdego uczestnika kursu; 
f)    przekazania uczestnikom podręczników do nauki języka, najpóźniej na drugich zajęciach pierwszego semestru (podręcznik musi być dedykowany dla zastosowanej metody nauczania);
g)    przygotowania i przekazanie dodatkowych materiałów do zajęć uczestnikom w formie elektronicznej lub/i drukowanej;
h)    przeprowadzenia zajęć zgodnie z poniższymi wytycznymi odnośnie metod nauczania:
A. dla grup na poziomach A1-B1 - prowadzenie zajęć wyłącznie metodą bezpośrednią np.: Metoda Callana (Callan Method) lub Direct Language Lab lub Direct Method lub równoważną. 
B. dla grup na poziomach B2-C2 - prowadzenie zajęć metodą bezpośrednią (opis jak w ppk A.) lub komunikatywną, w zależności od preferencji uczestników; dozwolone połączenie obydwu metod (np. pierwsza lekcja-metoda bezpośrednia, druga lekcja-metoda komunikatywna);
i) przeprowadzenia zajęć zgodnie z najwyższymi standardami, przy wykorzystaniu innowacyjnych metod, materiałów dydaktycznych, laptopa lub przenośnych urządzeń do odtwarzania filmów i dialogów, które mają być wykorzystywane podczas zajęć, a także innych akcesoriów do nowych form dydaktycznych. 

j) dokumentowania uczestnictwa w zajęciach na podstawie sporządzanych przez Wykonawcę list obecności;

k) wystawienia i przekazanie Zamawiającemu imiennych świadectw dla każdego uczestnika, który w wyniku udziału w kursie podniósł kompetencje;  każde zaświadczenie w dwóch egzemplarzach (1 egz. dla uczestnika kursu, 1 egz. dla Zamawiającego do akt);

l) przygotowania i dostarczenia Zamawiającemu dokumentów:  listy obecności, listy zbiorcze potwierdzające wzrost kompetencji na podstawie wyników przeprowadzonego pre-testu i post-testu (wraz z testami);

m) zgłaszania Zamawiającemu przypadków permanentnej nieobecności uczestnika/ów w zajęciach

n) udostępnienia uczestnikom, w ciągu 5 dni roboczych od podpisania umowy, test w wersji online sprawdzający poziom językowy
2. W przypadku podjęcia przez Zamawiającego decyzji o zmianie formy zajęć ze stacjonarnej na zdalną Wykonawca zobowiązany jest dodatkowo do:

a)  udostępnienia platformy edukacyjnej na swój koszt, bez dodatkowego wynagrodzenia,

b)  właściwego merytorycznego przygotowania i przeprowadzenia kursu w formie zdalnej;

c)  zapewnienia osiągnięcia przez uczestników kursu zakładanych efektów uczenia się oraz podniesienia kompetencji;

d)  zapewnienia telefonicznego wsparcia dla uczestników w przypadkach problemów z logowaniem, obsługą platformy itp.;

e)  przesłania na konta mailowe uczestników informacji nt.: wymagań technicznych dot. udziału zdalnego w kursie, sposobu korzystania z platformy edukacyjnej, wytycznych dotyczących sposobu logowania oraz informacji o wsparciu telefonicznym;

f)  udokumentowania faktu przeprowadzenia zajęć w formie zdalnej, poprzez wygenerowanie raportu, statystyk z platformy edukacyjnej lub przygotowanie np. print screen ekranu zawierającego datę, czas trwania, imię i nazwisko lektora itp.;

g)  udokumentowania faktu obecności uczestników na zajęciach poprzez wygenerowanie raportu, statystyk z platformy edukacyjnej lub przygotowanie np. print screen ekranu na którym będzie widać imiona i nazwiska wszystkich uczestników biorących udział w zajęciach w danym dniu;
h)  przekazania Zamawiającemu, niezwłocznie po zakończeniu kursu we wszystkich grupach, materiałów dokumentujących czynności, o których mowa w ppkt. f)÷g), oraz pre i post testy.

3. Dokumentowanie przez Wykonawcę czynności, o których mowa w ust.2 ppkt. f), g) nie może polegać na nagrywaniu/zapisywaniu wizerunku i głosu uczestników kursu.
§ 7 Obowiązki Zamawiającego

    Zamawiający zobowiązuje się do:

1)  Przeprowadzenia rekrutacji i delegowania pracowników na kurs.

2)  Zapewnienia sal do zajęć wyposażonych w monitory lub ekrany i projektory obrazu oraz tablice flip chart – w przypadku zajęć prowadzonych w formie stacjonarnej.

3)  Zapewnienia komunikacji pomiędzy Wykonawcą a uczestnikami kursu w celach organizacji zajęć. 

§8 Kary umowne

1.  Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego, karę umowną za niedotrzymanie uzgodnionego terminu realizacji szkolenia w wysokości 1% wynagrodzenia umownego, za każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy zwłoki.
2.  Jeżeli opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa § 1 umowy przekroczy 10 dni, Zamawiający ma prawo odstąpić od zawartej umowy, bez konieczności wyznaczania terminu dodatkowego, a Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej w wysokości 10% (słownie: dziesięć procent) wynagrodzenia umownego.
3.  Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia, w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub  Zamawiającego, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 
4.  Zamawiający zapłaci na rzecz Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia, w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub  Zamawiającego, z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego. 
5.  Jeżeli kary umowne, o których mowa w § 8 nie pokryją rzeczywistej szkody Zamawiającego, to przysługuje mu prawo żądania odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.
6.  Kary umowne są płatne w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania lub poprzez potrącenie z wynagrodzenia Wykonawcy. 
§ 9 Odstąpienie i wypowiedzenie Umowy
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadku wystąpienia okoliczności, 
o których mowa w art. 145 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. 2019 poz. 1843 z późn. zm.).
2. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym, gdy Wykonawca mimo otrzymania pisemnego wezwania i wyznaczenia przez Zamawiającego terminu do prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy dalej nienależycie wykonuje zobowiązania wynikające z Umowy. 
3. Odstąpienie i wypowiedzenie Umowy wymaga pisemnego oświadczenia z podaniem uzasadnienia pod rygorem nieważności w terminie do 14 dni od wystąpienia okoliczności lub powzięcia informacji o wystąpieniu okoliczności, o których mowa 
w ust.1-2.
§ 10 Zmiany Umowy

1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej (aneksu) pod rygorem nieważności.
2. Dopuszcza się następujące zmiany umowy w przypadku: 

a) Gdy nastąpiła zmiana przepisów prawa powszechnie obowiązującego, która ma wpływ na termin, sposób lub zakres realizacji przedmiotu umowy.
b) Urzędowej zmiany wysokości stawki podatku VAT poprzez wprowadzenie nowej stawki VAT dla towarów, których ta zmiana będzie dotyczyć i zmiany wynagrodzenia brutto wynikającej ze zmiany stawki podatku.
c) Terminów realizacji ze względu na przyczyny leżące po stronie Zamawiającego, dotyczące w szczególności braku środków przeznaczonych na realizację zamówienia (np. cofnięcie/wstrzymanie wynikające z decyzji organów władzy publicznej), kluczowych zmian w harmonogramie projektu mających na celu zapewnienie prawidłowej realizacji projektu, wynikających z procesu rekrutacji uczestników zajęć, oraz inne niezawinione przez Strony przyczyny, w tym będące konsekwencją zaistnienia zdarzeń spowodowanych przez siłę wyższą rozumianą jako wystąpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało się uniknąć nawet przy zachowaniu najwyższej staranności, a które uniemożliwia Wykonawcy wykonanie jego zobowiązania w całości lub części. W razie wystąpienia siły wyższej Strony Umowy zobowiązane są dołożyć wszelkich starań w celu ograniczenia do minimum opóźnienia w wykonywaniu swoich zobowiązań umownych, powstałego na skutek działania siły wyższej. O zmianie terminu Zamawiający powiadomi pisemnie Wykonawcę ze stosownym wyprzedzeniem.
d) Ograniczenia zakresu prac objętych niniejszą umową w przypadku stwierdzenia braku konieczności wykonywania części zamówienia.
§ 11 Postanowienia końcowe

1.   W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego.

2.   Ewentualne spory powstałe w trakcie realizacji umowy podlegają rozpoznaniu przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3.   Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla każdej ze Stron.
ZAMAWIAJĄCY
                 WYKONAWCA 
      
 ………………………………                                                                                      
………………………………

     Data i podpis                                                                         

      


                  Data i podpis
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