Załącznik do oferty
Załącznik nr 4

WZÓR UMOWY O ŚWIADCZENIE USŁUG                                                                                                       
Ostateczna treść umowy może ulec zmianie w zakresie nie zmieniającym istotnych postanowień wzoru umowy i SIWZ.
Zawarta w dniu ………………………………….. r. w Krakowie w wyniku przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne w trybie „przetarg nieograniczony”
pomiędzy:
Akademia Górniczo – Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie, Al. Mickiewicza 30 Wydział /Instytut, inna jednostka/ ...............................................................................
reprezentowana przez:
1.Dziekana Wydziału /Kierownika Jednostki/..............................................................................
2.Kwestora/Z-cę Kwestora/ ...................................................................................................
zwaną dalej Najemcą
a
………………………………………………………………………………………………......
…………………………………………………………………………………………………
/nazwa i siedziba firmy lub osoby prowadzącej działalność gospodarczą oraz jej adres/. 
reprezentowaną przez:
1.................................................................................................................................................
2.................................................................................................................................................
zwaną/ym dalej WYNAJMUJĄCYM,
zwanych w dalszej treści umowy „Stronami”
o następującej treści:

Niniejsza umowa została zawarta w wyniku rozstrzygnięcia w dniu …………………r. przetargu nieograniczonego przeprowadzonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r, poz. 1843)

§ 1
Przedmiot umowy
     1. Na podstawie niniejszej umowy Wynajmujący oddaje Najemcy do używania w jego siedzibie  1 sztukę kserokopiarki:   …………………….... numer seryjny: ………….., stan licznika: kopii czarno-białych formatu A4: …………,
w zamian za zapłatę wynagrodzenia na zasadach określonych w § 4 niniejszej umowy. Szczegółową funkcjonalność urządzenia określa załącznik nr 1 do niniejszej umowy. Urządzenie dostarczone będzie w stanie nienaruszonym i nie będzie obarczone wadami. Szczegółowy Opis przedmiotu Zamówienia stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy i stanowi jej integralną część.
[bookmark: _GoBack]2. Wynajmujący oświadcza, że jest właścicielem urządzenia wymienienionego  w ust. 1 stanowiących przedmiot niniejszej umowy.
3. Wynajmujący zapewni wraz z oddanymi Najemcy urządzeniami oprogramowanie (licencję na każde urządzenie) do zarządzania urządzeniem wraz z monitoringiem ilości kopii, wydruków i skanów wykonywanych przez użytkowników na poszczególnych urządzeniach. Oprogramowanie musi mieć możliwość tworzenia raportów zbiorczych i ich eksportu do formatu QRP.

§ 2
Terminy
1. Umowa zostaje podpisana na okres 12 miesięcy, tj.  od dnia podpisania umowy do dnia: …………………… .lub  do wyczerpania kwoty umowy § 4 pkt.1.
2. Najemca zastrzega sobie możliwość ograniczenia zakresu przedmiotu zamówienia (ilości wykonanych kopii/wydruków) o max. 25%. Wynajmującemu nie przysługują z tego powodu żadne roszczenia finansowe lub prawne względem Najemcy.
3. Wynajmujący zobowiązuje się do zainstalowania w pomieszczeniu wskazanym przez Najemcę przedmiotu najmu określonego w § 1 ust. 1 pkt 1)-5), w terminie maksymalnie do 7 dni roboczych od daty podpisania umowy. Transport urządzenia i jego instalacja odbywa się na koszt i ryzyko Wynajmującego. Z przekazania urządzeń zostanie sporządzony protokół po jednym egzemplarzu dla każdej strony.
§ 3
Naprawy i serwis
1. Wynajmujący zobligowany jest ze swojej strony do wykonywania naprawy usterek na koszt własny, w tym również wymiany zużywających się części, powstałych podczas prawidłowej eksploatacji urządzenia, tj. zgodnie z zaleceniami producenta, dokonywania przeglądów zgodnie z zaleceniami producenta (z wyłączeniem usterek powstałych w wyniku nieprawidłowej eksploatacji, użytkowania niezgodnego z instrukcją obsługi, uszkodzeń mechanicznych), dostarczania materiałów eksploatacyjnych w terminie ………….. godzin od zawiadomienia o takiej konieczności przez Najemcę.
2. Czas reakcji technika serwisu określony jest w godzinach roboczych pracy serwisu (8.00 -- 16.00), oprócz sobót, niedziel i świąt i dotyczy zgłoszeń awarii. Czas reakcji serwisu od zgłoszenia awarii nie będzie dłuższy niż …………………... Naprawa powinna być zakończona w ciągu …… godzin roboczych od zgłoszenia. Jeśli naprawa nie zostanie zakończona w przeciągu …. godzin roboczych, Najemcy do czasu zakończenia naprawy przysługuje prawo do urządzenia zastępczego o zbliżonych parametrach technicznych. Wszelkie koszty i ryzyka związane z transportem i instalacją urządzenia ponosi Wynajmujący. Urządzenie zastępcze zostanie dostarczone w dniu następnym po dniu, w którym naprawa miała być wykonana.
3. Zawiadomienia, o których mowa w ust. 1. i 2. będą przesyłane na:
adres e-mail: ……………………
lub telefonicznie: …………………….
Zawiadomienie przesłane w takiej formie należy uznać za skuteczne.
4. Osobą właściwą do kontaktów ze strony Wynajmującego jest: ……………………
5. Osobą właściwą do kontaktów ze strony Najemcy w związku z realizacją niniejszej umowy jest ………………………; tel. stacjonarny: ………………, tel. kom. …………………., e-mail: ……………………
6. W przypadku awaryjności urządzenia skutkującego jego wyłączeniem z eksploatacji na ponad 14 dni kalendarzowych w miesiącu Najemca może żądać wymiany urządzenia na inne spełniające wymagania określone w załączniku nr 1 w terminie 36 godzin roboczych od daty zgłoszenia pod rygorem rozwiązania umowy, o którym mowa w § 6 ust. 2.
7. W przypadku, gdy naprawa urządzenia nie jest możliwa, Wynajmujący w ciągu 14 dni kalendarzowych od zgłoszenia Najemcy faktu niemożności naprawy, dostarczy urządzenie zamienne spełniające wymagania określone w załączniku nr 1.
8. Najemca jest zobligowany do korzystania z urządzenia zgodnie z jego przeznaczeniem i zgodnie z opisem zawartym w instrukcji obsługi stanowiącej załącznik nr 2, w sposób nie powodujący obniżania jego wartości ponad normalne zużycie.
9. Bez zgody Wynajmującego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności, Najemca nie może oddać przedmiotu najmu osobie trzeciej w podnajem albo do bezpłatnego używania.
10.Wszelkie naprawy, przeglądy i usunięcia usterek zostaną udokumentowane protokołem zawierającym.: datę naprawy, numer seryjny urządzenia, opis usterki i sposób jej usunięcia wraz z podpisem osoby wykonującej naprawę i osoby odbierającej. Protokół zostanie sporządzony w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron niniejszej Umowy. 

§ 4
Wynagrodzenie
1. Całkowita wartość umowy w okresie jej obowiązywania nie przekroczy kwoty……….zł brutto (słownie: …………………………………………………….), przy czym 
1) wartość …………………… zł brutto za każdą kopię/wydruk. czarno-biały A4 dla kserokopiarki wskazanej w § 1 ust. 1 , w tym podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami, z zastrzeżeniem, że format A3 rozliczany jest jako 2xA4, wszystkie pozostałe mniejsze od A4 jako A4, a większe od A4 jako 2xA4.
2) wartość …………………… zł brutto za każdą kopię/wydruk. kolorowy A4 dla kserokopiarki wskazanej w § 1 ust. 1 , w tym podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami, z zastrzeżeniem, że format A3 rozliczany jest jako 2xA4, wszystkie pozostałe mniejsze od A4 jako A4, a większe od A4 jako 2xA4.

3) stała stawka czynszu brutto za kserokopiarkę wymienioną w § 1 ust. 1 wynosi miesięcznie  ……….……zł. w tym podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami

2. Wymieniona  w § 4 ust.1 pkt.3) opłata obejmuje wynagrodzenie za: używanie przedmiotu najmu, amortyzację urządzeń, ich naprawy, konserwacje i części zamienne, a także materiały eksploatacyjne, z wyjątkiem papieru. Koszty zakupu papieru ponosi Najemca. Ceny podane na kalkulacji cenowej  zał. nr …..są cenami maksymalnymi i nie mogą wzrosnąć w okresie trwania umowy. 
3. Rozliczenie odbywa się miesięcznie, według wskazań licznika na ostatni dzień każdego miesiąca kalendarzowego, dokonywane będzie w oparciu o iloczyn wykonanych kopii/wydruków i stawek określonych w §4 ust. 1 pkt 3). W przypadku, gdy wynajem urządzenia nie będzie świadczony przez pełny miesiąc, Wynajmujący otrzyma wynagrodzenie (w części dotyczącej wysokość stawki czynszu) proporcjonalne do liczby dni, kiedy najem był świadczony.
W terminie 5 dni roboczych po zakończeniu każdego miesiąca Najemca poinformuje Wynajmującego o stanie licznika poprzez e-mail lub telefoniczne na wskazane dane kontaktowe w §3 ust. 3. Na tej podstawie sporządzane będą faktury VAT.
4. Opłaty za używanie sprzętu obliczone w sposób określony w ust. 1. będą uiszczane przez Najemcę w terminie do 21 dni od dnia otrzymania faktury wystawionej przez Sprzedawcę po dokonaniu odbioru przedmiotu umowy potwierdzonego protokołem zdawczo - odbiorczym.
5. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek Wynajmującego zawarty na dzień zlecenia przelewu w wykazie podmiotów o których mowa w art. 96b ust. 1) Ustawy o podatku od towarów i usług. W przypadku braku, na dzień zapłaty, numeru rachunku w powyższym wykazie nie mają zastosowania zapisy dotyczące naliczania odsetek ustawowych za nieterminową zapłatę o których mowa w § 6 ust. 1, pkt 1.
6. Strony postanawiają, że zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego  Kupującego. W przypadku nieterminowej płatności należności Sprzedawca ma prawo naliczyć  Kupującemu odsetki  ustawowe za każdy dzień zwłoki.
7. Wynajmujący nie może dokonać przelewu należnych mu z tytułu niniejszej umowy wierzytelności na rzecz osoby trzeciej.

§ 5
Kary umowne
1. Najemca obciąży Wynajmującego karą umowną za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wynajmującego w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust 1.
2. Najemca w wypadku niedotrzymania terminu przez Wynajmującego, o których mowa w § 2 ust. 3, w § 3 ust. 1- 2 oraz ust. 6-7 obciąży Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,01% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, za każdy dzień następujący po upływie terminu wskazanego w tym zapisie, chyba że opóźnienie nie wynika z przyczyn leżących po stronie Wynajmującego. Jeżeli termin liczony jest w godzinach roboczych, wówczas ww. karę umowną ustala się w wysokości 0,01% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, za każdą godzinę roboczą następującą po upływie wskazanego terminu.
3. Najemca ma prawo do sumowania ww. kar umownych i obciążenia Wynajmującego w ich łącznym wymiarze, przy czym suma kar umownych wynikających z ust. 2 nie może przekraczać 10 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust 1  umowy.
4. Najemca zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości faktycznie poniesionej szkody, w tym utraconych korzyści.
5. Kara umowna powinna być zapłacona w terminie 21 dni od daty wystąpienia przez Najemcę z żądaniem zapłaty. Najemca w razie opóźnienia w zapłacie kary może potrącić należną mu karę z dowolnej należności Wynajmującego, na co Wynajmujący wyraża zgodę.





§ 6
Rozwiązanie umowy
1. Wynajmującemu przysługuje prawo rozwiązania niniejszej umowy przed upływem okresu, na jaki została zawarta, w następujących przypadkach:
1) gdy opóźnienie Najemcy w zapłacie należności na rzecz Wynajmującego wynosi co najmniej 21 dni,
2) w przypadku uporczywego zaniżania stanu licznika bądź niepodawania tego stanu w zakreślonym niniejszą umową terminie,
3) gdy Najemca nie przestrzega zasad prawidłowej eksploatacji przedmiotu najmu,
4) w razie naruszenia przez Najemcę § 3 ust. 9 niniejszej umowy.
2. Najemca zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy przed upływem okresu, na jaki została zawarta, w następujących przypadkach:
1) gdy awaryjność urządzenia skutkować będzie jego wyłączeniem z eksploatacji ponad 14 dni w miesiącu,
2) gdy Wynajmujący nie dostarczył urządzeń w terminie określonym w § 2 ust. 2,
3) gdy Wynajmujący nie dostarczył urządzenia zastępczego w terminie określonym w § 3 ust. 2 i ust. 7,
4) dostarczył urządzenia niespełniające wymagań określonych w załączniku nr 1 do umowy.
3. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy w trybie opisanym w ust. 1 i 2  wraz z podaniem przyczyn winno zostać dokonane w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.

§ 7
Zwrot urządzeń
1. W przypadku upływu terminu, na jaki niniejsza umowa została zawarta lub rozwiązania umowy, urządzenie powinno być zwrócona przez Najemcę w ciągu 7 dni, po upływie okresu obowiązywania umowy. Przez zwrot urządzenia rozumie się umożliwienie Wynajmującemu jego odbioru. 
2. W przypadku rozwiązania umowy z przyczyn określonych powyżej w § 3 ust. 1., Najemca zostanie obciążony rzeczywistymi kosztami deinstalacji oraz transportu urządzenia.
3. Urządzenie musi być zwrócone w stanie odpowiadającym normalnemu zużyciu.
4. W przypadku zmiany siedziby Najemcy, Wynajmujący zapewni transport i eksploatację urządzeń do nowej lokalizacji na koszt Wynajmującego. 

§ 8
Wynajmujący może posługiwać się podwykonawcami, przy czym za ich działanie ponosi odpowiedzialność, na zasadach określonych Umową, jak za działanie własne.

§ 9
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają zgody obu Stron i zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Zmiany umowy, o których mowa w ust. 1 muszą być dokonywane z zachowaniem przepisu art. 140 ust 3 ustawy Prawo zamówień publicznych stanowiącego, że umowa podlega unieważnieniu w części wykraczającej poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte w SIWZ.  
3. Dopuszcza się możliwość zmiany ustaleń niniejszej umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy w następującym zakresie: 
1. terminu realizacji przedmiotu zamówienia, gdy jest ona spowodowana:
1. epidemią stwierdzona przez uprawnione do tego organy lokalne lub państwowe, klęską żywiołową, strajkiem lub stanem wyjątkowym, 
1. warunkami pogodowymi uniemożliwiającymi wykonanie dostawy
1. następstwem okoliczności leżących po stronie Zamawiającego lub przeszkodami dającymi się przypisać Zamawiającemu, 
1. następstwem wprowadzania zmian w obowiązujących przepisach prawnych mających wpływ na realizację przedmiotu zamówienia. 
1. zmiany części zamówienia powierzonej podwykonawcy w przypadku gdy wprowadzenie nowego podwykonawcy zapewni lepszą realizację danej części zamówienia,
pod warunkiem, że zmiany wskazane powyżej nie spowodują zwiększenia ceny ofertowej. 
4. Warunkiem dokonania zmian, o których mowa w ust. 3 jest złożenie wniosku przez stronę inicjującą zamianę zawierającego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian, obliczenie kosztów zmian, jeżeli zmiana będzie miała wpływ na wynagrodzenie Wynajmującego.  

§ 10
Postanowienia końcowe
1. W razie zaistnienia sporów związanych z realizacją postanowień niniejszej umowy Sądem właściwym do ich rozstrzygnięcia będzie Sąd właściwy dla Najemcy.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych.
3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

WYNAJMUJĄCY				                          		             NAJEMCA
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