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Bezpieczna Przystań

Załącznik nr 6









          do postępowania BFI.II.272.2.8.2020
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

Dostawa i wdrożenie systemu druku podążającego dla Kujawsko-Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy (Zadanie realizowane jest w ramach projektu pt. "Wzmocnienie zdolności administracyjnych Wojewody Kujawsko-Pomorskiego w procesie integracji obywateli państw trzecich - etap II", nr projektu 1/10-2019/OG-FAMI, współfinansowanego z Programu Krajowego FUNDUSZU AZYLU, MIGRACJI I INTEGRACJI)
§ 1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest określenie warunków dostawy oraz wdrożenia systemu kopii bezpieczeństwa, zwanego dalej „Systemem”. W ramach zamówienia Wykonawca: 

a) dostarczy licencje na oprogramowanie komputerowe do druku podążającego, licencje na systemy operacyjne, licencje na oprogramowanie do wirtualizacji, licencje na oprogramowanie do wykonywania kopii bezpieczeństwa oraz inne licencje na oprogramowanie (jeżeli wymagane do poprawnego działania Systemu, tj. osiągnięcia wszystkich funkcjonalności określonych w oświadczeniu o spełnianiu warunków minimalnych przez oferowane dostawy, którego wzór stanowią załączniki nr 5a i 5b do SIWZ), zwane dalej „Oprogramowaniem”;
b) dostarczy fabrycznie nowe, wyprodukowane nie wcześniej niż w 2020 r., nieuszkodzone, nierefabrykowane, nieregenerowane, nieobciążone prawami osób trzecich urządzenia, w szczególności ………………………………. (typ/model urządzeń zaoferowanych przez Wykonawcę), zwane dalej „Urządzeniami”;
c) sporządzi i przekaże Zamawiającemu projekt techniczny Systemu, scenariusze testów, procedury utrzymania, dokumentację powykonawczą, wraz z prawami autorskimi do nich, zwane dalej „Dokumentacją”.
d) dokona wdrożenia Systemu dla Kujawsko-Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy, zgodnie z harmonogramem wdrożenia i opracowanym przez Wykonawcę projektem technicznym Systemu;

e) przeprowadzi szkolenia i warsztaty uwzględniające uwarunkowania instalacji Urządzeń i Oprogramowania w infrastrukturze Zamawiającego, zwane dalej „Szkoleniami”;
f) zapewni wsparcie eksperckie, realizowane przez Wykonawcę online, poprzez helpdesk lub w siedzibie Zamawiającego, w zakresie konfiguracji i zmian we wdrożonym Systemie; 

g) zapewni Zamawiającemu prawa do wsparcia technicznego i do aktualizacji ze strony producenta Oprogramowania.

Szczegółowy opis Oprogramowania, Urządzeń, Systemu, Dokumentacji, Szkoleń oraz sposobu wdrożenia zawarty jest w oświadczeniu o spełnianiu warunków minimalnych przez oferowane dostawy (którego wzór stanowią załączniki nr 5a i 5b do SIWZ) – załączniki nr 2a i 2b do umowy, złożonym przez Wykonawcę, jako załącznik do oferty cenowej, stanowiącej integralną część niniejszej umowy – załącznik nr 1 do umowy.

2. Wykonawca oświadcza, że Urządzenia będą posiadały stosowne deklaracje lub certyfikaty CE oraz że będą wolne od wad prawnych i fizycznych. Urządzenia zostaną dostarczone w oryginalnych opakowaniach producenta, na których widoczne będzie logo i nazwa producenta, opis zawartości i numer katalogowy. Urządzenia i Oprogramowanie muszą pochodzić z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta na terenie Unii Europejskiej oraz posiadać pakiet usług gwarancyjnych kierowany do użytkowników z obszaru Rzeczpospolitej Polskiej.

3. Dokumenty potwierdzające spełnianie przez Urządzenia wymagań w zakresie posiadania deklaracji zgodności lub certyfikatów CE Wykonawca przekaże Zamawiającemu najpóźniej w dniu odbioru Systemu przez Zamawiającego. W przypadku nieprzekazania przez Wykonawcę przedmiotowych dokumentów Zamawiającemu najpóźniej w dniu odbioru Systemu, Zamawiający wstrzyma się z zapłatą za dostarczony System do czasu ich uzupełnienia.

4. Z chwilą przekazania Systemu Zamawiającemu Wykonawca udziela Zamawiającemu niewyłącznej, bezterminowej, niewypowiadalnej licencji na dostarczone Oprogramowanie (z wyłączeniem oprogramowania komputerowego do druku podążającego), umożliwiające Zamawiającemu korzystanie z funkcjonalności Systemu określonych w załącznikach nr 5a i 5b do SIWZ. Wynagrodzenie za udzielenie licencji na oprogramowanie, o którym mowa w niniejszym ustępie mieści się w wynagrodzeniu, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy. 
5. Z chwilą przekazania Systemu Zamawiającemu Wykonawca udziela Zamawiającemu niewyłącznej, terminowej na okres …. miesięcy/bezterminowej (zgodnie z ofertą Wykonawcy), niewypowiadalnej licencji na dostarczone oprogramowania komputerowego do wykonywania kopii bezpieczeństwa oraz na systemy operacyjne, umożliwiające Zamawiającemu korzystanie z funkcjonalności Systemu określonych w załącznikach nr 5a i 5b do SIWZ. Wynagrodzenie za udzielenie licencji na oprogramowanie, o którym mowa w niniejszym ustępie mieści się w wynagrodzeniu, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy.

6. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Urządzeń na własny koszt do siedziby Zamawiającego, w miejsce przezeń wskazane.
§ 2
Oświadczenia i zobowiązania stron

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy ze szczególną starannością, przestrzegając wszelkich wymaganych prawem przepisów, stosowanych norm, przy uwzględnieniu specyfiki działania Zamawiającego.

2. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się i wyraził zgodę na wszystkie warunki i wymagania, związane z realizacją przedmiotu umowy.

3. Wykonawca gwarantuje, że Urządzenia i Oprogramowanie dostarczone w ramach realizacji Umowy, będą pozbawione wad fizycznych i prawnych, jak również będą odpowiadać właściwym normom obowiązującym na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. 
4. Wykonawca oświadcza, że Urządzenia i Oprogramowanie zostały zakupione w oficjalnym kanale dystrybucyjnym producenta na terenie Unii Europejskiej i posiadają pakiet usług gwarancyjnych kierowanych do użytkowników z obszaru Rzeczpospolitej Polskiej.
5. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie kwalifikacje, doświadczenie, środki materialne, urządzenia oraz zasoby ludzkie w postaci wyspecjalizowanej kadry niezbędne do wykonania Umowy (w szczególności, Wykonawca gwarantuje udział w realizacji Umowy co najmniej 1 (jednej) osoby posiadającej aktualny certyfikat VMware Certified Professional – Network Virtualization (VCP-NV) lub VMware Certified Professional – Data Center Virtualization (VCP-DCV) lub certyfikat równoważny lub certyfikat na wyższym poziomie w tych samych ścieżkach certyfikacji) oraz zobowiązuje się do jej wykonania w terminie określonym w § 3, z zachowaniem należytej staranności wynikającej z zawodowego charakteru wykonywanej działalności. 
6. W przypadku powierzenia przez Wykonawcę wykonania przedmiotu Umowy osobom trzecim w całości lub części Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania tych osób jak za własne działania lub zaniechania.
7. Dokonanie przez Wykonawcę przeniesienia zarówno w całości, jak i części praw lub obowiązków wynikających z Umowy na osobę trzecią, w tym także cesji wierzytelności pieniężnych przysługujących Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy, wymaga uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
8. W ramach Umowy Zamawiający zobowiązuje się do:

a)
terminowej zapłaty Wynagrodzenia określonego w Umowie,

b)
współdziałania z Wykonawcą przy realizacji przedmiotu Umowy, w tym w szczególności do dostarczania Wykonawcy informacji niezbędnych do wykonania obowiązków wynikających z Umowy i odebrania przedmiotu Umowy.

§ 3

Realizacja umowy i odbiór przedmiotu umowy

1. W ramach Umowy Wykonawca:

a. w terminie, do ……. dni (zgodnie z ofertą Wykonawcy) od jej zawarcia, zobowiązuje się na własny koszt i ryzyko dostarczyć Zamawiającemu Urządzenia i Oprogramowanie, o parametrach i w ilości zgodnych z ofertą Wykonawcy oraz z oświadczeniem o spełnianiu warunków minimalnych przez oferowane dostawy (którego wzór określa załącznik nr 5 do SIWZ), złożonym przez Wykonawcę, jako załącznik do oferty cenowej;
b. w terminie do ……. dni (zgodnie z ofertą Wykonawcy) od jej zawarcia opracuje projekt techniczny Systemu, uwzględniający warunki techniczne infrastruktury Zamawiającego;
c. w terminie do ……. dni (zgodnie z ofertą Wykonawcy) od dnia uzyskania akceptacji projektu technicznego, o której mowa w § 3 ust. 4 oraz podpisania protokołu odbioru ilościowego określonego w § 3 ust. 9, którego wzór stanowi załącznik nr 3 do umowy, przeprowadzi instalację i konfigurację wszystkich wymaganych Urządzeń oraz Oprogramowania, zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiającego projektem technicznym, przeprowadzi testy Systemu i szkolenia;

d. w okresie 36 miesięcy od daty odbioru Systemu przez Zamawiającego, zapewni wsparcie eksperckie realizowane przez Wykonawcę online, poprzez helpdesk lub w siedzibie Zamawiającego w zakresie konfiguracji i zmian we wdrożonym środowisku, w łącznym wymiarze do 80 roboczogodzin w zakresie konfiguracji serwera oraz 80 roboczogodzin w zakresie konfiguracji oprogramowania do druku podążającego.
e. w okresie ……. miesięcy (zgodnie z ofertą Wykonawcy) dla oprogramowania komputerowego do druku podążającego,  ……. miesięcy (zgodnie z ofertą Wykonawcy) dla programowania komputerowego do wykonywania kopii bezpieczeństwa, ……. miesięcy (zgodnie z ofertą Wykonawcy) dla oprogramowania do wirtualizacji (zgodnie z ofertą Wykonawcy) od daty odbioru Systemu przez Zamawiającego, zapewni Zamawiającemu prawa do wsparcia technicznego i do aktualizacji ze strony producenta Oprogramowania.

2. Strony ustalają, że prace Wykonawcy będą odbywać się w dni robocze od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:00 do 15:00;
3. Przed rozpoczęciem prac wdrożeniowych, w terminie określonym w ust. 1 lit. b Wykonawca przygotuje projekt techniczny, obejmujący zakres określony w oświadczeniu o spełnianiu warunków minimalnych przez oferowane dostawy (którego wzór stanowią załączniki nr 5a i 5b do SIWZ), złożonym przez Wykonawcę, jako załącznik do oferty cenowej.
4. Zamawiający w terminie 5 dni od daty otrzymania projektu technicznego, zobowiązany jest do jego weryfikacji pod kątem jego zgodności z wymaganiami, zaakceptowania go, lub zgłoszenia ewentualnych uwag lub zastrzeżeń.
5. W przypadku zgłoszenia uwag lub zastrzeżeń przez Zamawiającego do projektu, Wykonawca, na własny koszt i ryzyko w terminie 5 dni, zobowiązany jest do ich uwzględnienia w całości. W takim przypadku procedura odbioru projektu zostanie przeprowadzona ponownie.
6. Wykonawca zobowiązuje się do właściwego zabezpieczenia Urządzeń na czas przewozu, aby wydać go Zamawiającemu w należytym stanie. Odpowiedzialność za ewentualne szkody powstałe w trakcie dostawy ponosi Wykonawca.
7. Po podpisaniu umowy nadzór nad jej realizacją sprawuje:
a. ze strony Zamawiającego: ……………………….. , tel. …………………, e-mail: …….

b. ze strony Wykonawcy: ……………………….. , tel. …………………, e-mail: …….

8. Zmiana osoby odpowiedzialnej za nadzór nad realizacją umowy, odbywać się będzie poprzez pisemne zgłoszenie. Zmiana nie wymaga formy aneksu.
9. W przypadku, gdy w trakcie odbioru Urządzeń/Oprogramowania ujawnią się ich wady, a Zamawiający pomimo to podpisze protokół odbioru Urządzeń/Oprogramowania, z zastrzeżeniem określonego terminu usunięcia stwierdzonych przy odbiorze wad, wówczas Wykonawca w terminie wyznaczonym mu przez Zamawiającego w protokole odbioru, dokona wymiany wadliwych części lub całości Urządzeń/Oprogramowania na wolne od wad, spełniające wymagania Zamawiającego. Naprawione lub wymienione Urządzenia/Oprogramowanie Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć do siedziby Zamawiającego w miejsce przezeń wskazane na własny koszt. 

10. Odbiór Urządzeń/Oprogramowania będzie obejmował odbiór ilościowy i jakościowy. Odbiór ilościowy ma na celu potwierdzenie dostarczenia Urządzeń/Oprogramowania w liczbie zgodniej z umową, a odbiór jakościowy ma na celu potwierdzenie parametrów technicznych i funkcjonalnych, określonych w oświadczeniu o spełnianiu warunków minimalnych przez oferowane dostawy (którego wzór określają załączniki nr 5a i 5b do SIWZ), złożonym przez Wykonawcę, jako załącznik do oferty cenowej.
11. Odbiór Urządzeń/Oprogramowania będzie potwierdzony protokołem ilościowym (którego wzór stanowi załącznik nr 3 do Umowy) / jakościowym (którego wzór stanowi załącznik nr 4 do Umowy) odbioru, sporządzonym przez Wykonawcę i podpisanym przez obie strony, w którym znajdą się wszelkie ustalenia dokonane przy odbiorze, w tym także stwierdzenia ewentualnych wad nieistotnych dostarczonych Urządzeń/Oprogramowania oraz sposób i termin ich usunięcia. W przypadku, gdy dostarczone Zamawiającemu Urządzenia/Oprogramowanie będą posiadały wady istotne Zamawiający może odmówić odbioru wadliwych Urządzeń/Oprogramowania i podpisania protokołu odbioru. Ocena istotności wad należy do Zamawiającego.

12. Zamawiający może przystąpić do procedury odbioru jakościowego dopiero po podpisaniu protokołu ilościowego bez uwag, tj. po otrzymaniu wszystkich Urządzeń/Oprogramowania. 

13. Zamawiający maksymalnie w ciągu 5 dni roboczych dokona odbioru jakościowego dostarczonych Urządzeń/Oprogramowania licząc od dnia podpisania protokołu odbioru ilościowego bez uwag. 

14. Jeżeli dostarczone Urządzenia/Oprogramowanie nie będą zgodne jakościowo z wymaganiami określonymi w oświadczeniu o spełnianiu warunków minimalnych przez oferowane dostawy (którego wzór stanowią załączniki nr 5a i 5b do SIWZ), złożonym przez Wykonawcę, jako załącznik do oferty cenowej, Zamawiający odmówi podpisania protokołu odbioru jakościowego. W takim przypadku Zamawiający sporządzi protokół rozbieżności, który zostanie przekazany Wykonawcy w formie pisemnej, a Wykonawca będzie zobowiązany do uzupełnienia dostawy Urządzeń/Oprogramowania do liczby zgodnej z umową.

15. Korzyści i ciężary związane z Urządzeniami oraz niebezpieczeństwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Urządzeń przechodzą na Zamawiającego z chwilą odbioru jakościowego Urządzeń, potwierdzoną zatwierdzonym przez obie strony protokołem odbioru jakościowego bez uwag i zastrzeżeń.
16. Podstawą do podpisania protokołu odbioru końcowego, którego wzór stanowi załącznik nr 5 do umowy, jest potwierdzenie poprawności realizacji wdrożenia Systemu po przeprowadzeniu testów i szkoleń.
17. Do protokołu odbioru końcowego Wykonawca dołączy karty gwarancyjne producenta Urządzeń, zawierające nie mniej korzystne warunki dla Zamawiającego niż wskazane w umowie lub dokumenty potwierdzające wykupienie od producenta Urządzeń gwarancji na takich warunkach. 
18. Do protokołu odbioru końcowego Wykonawca dołączy certyfikaty potwierdzające wykupienie, na rzecz Zamawiającego, od producenta Oprogramowania prawa do wsparcia technicznego i do aktualizacji.

§ 4
Warunki gwarancji

1. Wykonawca gwarantuje, że dostarczone Urządzenia są fabrycznie nowe, wysokiej jakości i funkcjonalności, zgodne z wymaganiami określonymi w oświadczeniu o spełnianiu warunków minimalnych przez oferowane dostawy (którego wzór stanowią załączniki nr 5a i 5b do SIWZ).
2. Wykonawca zapewni Zamawiającemu serwis gwarancyjny i pogwarancyjny na Urządzenia.

3. Wykonawca oświadcza, iż dostarczone Zamawiającemu Urządzenia objęte będą ……… miesięczną gwarancją (zgodnie z ofertą Wykonawcy) ich producenta, liczoną od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego, chyba że producent Urządzeń udzieli gwarancji na dłuższy okres. Wykonawca jest odpowiedzialny za realizację przez gwaranta świadczeń gwarancyjnych, o których mowa w niniejszej umowie.
4. Szczegółowe warunki realizacji świadczeń gwarancyjnych przez producenta Urządzeń określać będzie załączona do Urządzeń karta gwarancyjna, z tym zastrzeżeniem, iż warunki te nie mogą być mniej korzystne dla Zamawiającego niż wskazane w ust. 5 i kolejnych niniejszego paragrafu. 

5. Naprawy Urządzeń będą realizowane przy wykorzystaniu nowych, nieregenerowanych, nieużywanych części.

6. Usługa gwarancyjna będzie świadczona przez producenta Urządzeń lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta.

7. W ramach gwarancji gwarant zobowiązany jest do nieodpłatnego usuwania zgłoszonych mu wad Urządzeń w terminie do 3 dni roboczych od ich zgłoszenia. Zgłoszenia wad Zamawiający może dokonywać poprzez dedykowane środki komunikacji (np. mailowo i/lub telefonicznie) w dniach od poniedziałku do piątku (w godzinach od 7.00 do 17.00), z czasem reakcji następnego dnia roboczego. Świadczenia z tytułu udzielonej Zamawiającemu gwarancji realizowane będą w miejscu lokalizacji Urządzeń.
8. W przypadku braku możliwości naprawy Urządzeń w miejscu lokalizacji Urządzeń, Zamawiający dopuszcza aby usługa gwarancyjna była świadczona w systemie door-to-door (odbiór i zwrot Urządzeń bezpośrednio od Zamawiającego). W takim wypadku, Wykonawca dokona odbioru, naprawy oraz zwrotu Urządzeń na własny koszt. Wykonawca ponosi odpowiedzialność na Urządzenia odebrane do naprawy przez Zamawiającego. 
9. Sprzęt przekazywany do naprawy poza siedzibę Zamawiającego lub zwrócony Wykonawcy w związku z jego wymianą, o ile istnieje techniczna możliwość, zostanie pozbawiony nośników informacji, a w przypadku pamięci wbudowanych wszystkie dane zostaną usunięte przez Zamawiającego. 
10. W przypadku awarii dysku twardego, będzie on wymieniony przez Wykonawcę na nowy bez konieczności zwrotu uszkodzonego i dokonywania ekspertyzy poza siedzibą Zamawiającego. 

11. Niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji Zamawiający może realizować uprawnienia przysługujące mu z tytułu rękojmi. Wykonawca udziela Zamawiającemu rękojmi na dostarczone Urządzenia przez okres 24 miesięcy od dnia podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru Urządzeń.
12. Czas napraw gwarancyjnych, a także czas usunięcia wad Urządzeń stwierdzonych przy ich odbiorze wydłuża okres gwarancji. 

13. Zamawiający zastrzega sobie prawo do samodzielnego lub przy udziale serwisu Wykonawcy otwierania obudów urządzeń w celu montażu dodatkowych komponentów, bez utraty praw do pełnej gwarancji.
14. Jeśli wada zgłoszona przez Zamawiającego w ramach gwarancji lub rękojmi nie zostanie usunięta w terminie 3 dni roboczych od jej zgłoszenia wówczas Zamawiający uprawniony jest do zlecenia usunięcia tej wady wybranemu przez siebie podmiotowi na koszt Wykonawcy, bez utraty udzielonej mu gwarancji oraz rękojmi. 

15. Jeżeli w wyniku naprawy gwarancyjnej Urządzenia, konfiguracja Urządzenia ulegnie zmianie, która spowoduje, że System straci którąś ze swoich funkcjonalności, Wykonawca zobowiązany jest do dokonania ponownej konfiguracji Systemu na własny koszt.
16. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do wad dostarczonego wraz z Urządzeniami Oprogramowania. 

§ 5
Wynagrodzenia za wykonanie umowy

1. Tytułem wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma 
od Zamawiającego kwotę ………………… zł brutto (słownie: ……………………………. złotych …../100 zł brutto).

2. Wynagrodzenie Wykonawcy, określone w ust 1 obejmuje wszelkie podatki, w tym VAT i inne należności publicznoprawne, jak i wszystkie koszty, w tym: transportu, opakowania, ubezpieczenia, montażu, uruchomienia, wsparcia eksperckiego, jakie powstaną w związku z realizacją Umowy i nie ulega zmianie.

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 płatne będzie na podstawie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT.
4. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

5. W przypadku Wykonawców nieposiadających miejsca zamieszkania, siedziby bądź miejsca prowadzenia działalności na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, faktura VAT, o której mowa w ust. 2 wystawiona będzie, zgodnie z regulacjami zawartymi w Dyrektywie 2006/112/WE RADY z dnia 28.11.2006 r. w sprawie wspólnego systemu podatku od wartości dodanej, na kwotę netto wynagrodzenia wskazanego w ofercie przetargowej.
6. Należność za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający ureguluje przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie 21 dni, licząc od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT.
7. Podstawą do wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę będzie podpisany przez obie strony bez zastrzeżeń protokół odbioru końcowego. W przypadku stwierdzenia przy odbiorze końcowym wad Wykonawca uprawniony będzie do wystawienia faktury VAT na uzgodnioną kwotę wynagrodzenia dopiero po przekazaniu Zamawiającemu naprawionych/wymienionych na nowe elementów Systemu.
§ 6
Kary umowne

1. 
Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy w formie kar umownych w następujących wysokościach i przypadkach: 

1) 
w przypadku niedotrzymania terminów określonych w § 3 ust. 1 pkt a) oraz pkt c), Zamawiający ma prawo naliczyć karę umowną w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brutto, określonego w § 5 ust 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 

2) 
w przypadku niedotrzymania terminów określonych w § 3 ust. 1 pkt b), Zamawiający ma prawo naliczyć karę umowną w wysokości w wysokości 300,00 zł (słownie trzysta złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,

3) 
w przypadku niedotrzymania terminu określonego w § 3 ust. 5 Zamawiający ma prawo naliczyć karę umowną - w wysokości 300,00 zł (słownie trzysta złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,

4) 
w przypadku niedotrzymania terminów określonych w § 4 ust. 7 Zamawiający ma prawo naliczyć karę umowną - w wysokości 300,00 zł (słownie trzysta złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
2. 
Zamawiający może odstąpić od umowy, bez konieczności wyznaczania terminu dodatkowego, gdy Wykonawca naruszy chociażby jedno z postanowień, o których mowa w § 1 i 2 niniejszej umowy, w szczególności wówczas, gdy opóźni się z dostawą Urządzeń lub Oprogramowania lub dostarczy Urządzenia lub Oprogramowanie niezgodne z warunkami umowy. Z umownego prawa do odstąpienia od umowy Zamawiający może skorzystać w terminie miesiąca od powzięcia wiedzy o okoliczności uzasadniającej odstąpienie. 

3. 
W przypadku, gdy wyrządzona Zamawiającemu szkoda przekroczy kwotę naliczonych Wykonawcy kar umownych wówczas Zamawiający uprawniony będzie do dochodzenia oprócz kar umownych również odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
4. 
Wykonawca zobowiązuje się pokryć wszystkie straty poniesione przez Zamawiającego lub osoby trzecie, powstałe w czasie wykonywania Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, wynikłe z wadliwego lub nieterminowego wykonania Umowy.
5. 
Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego kar umownych z przysługującego Wykonawcy Wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1 lub na podstawie noty księgowej wystawionej przez Zamawiającego.

6. 
W przypadku, gdy zapłata kary umownej nie następuje w drodze potrącenia z Wynagrodzenia Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w terminie 14 dni od dnia otrzymania noty księgowej wystawionej przez Zamawiającego. Sposób zapłaty przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego kar umownych odbędzie się według wyboru Zamawiającego.

7. 
Postanowienia ust. 2 nie wyłączają postanowień ust. 1.

§ 7
Prawa autorskie

1. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu lub będą mu przysługiwać, w dniu przeniesienia autorskich praw majątkowych na Zamawiającego, autorskie prawa majątkowe do Dokumentacji oraz innych utworów, do których jest zobowiązany na podstawie Umowy, w szczególności materiałów do przeprowadzenia szkoleń/warsztatów będących utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231), zwanych dalej na potrzeby niniejszego paragrafu „Utworami”.
2. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, określonego w § 5 ust. 1 Umowy przenosi na Zamawiającego w całości autorskie prawa majątkowe do Utworów przygotowanych przez Wykonawcę w związku z realizacją Umowy jak również wyłączne prawa do wykonywania zależnych praw autorskich jak i zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich przez Zamawiającego oraz przenoszenia praw nabytych na podstawie Umowy na inne osoby wraz z prawem do dokonywania w nich zmian oraz prawa własności nośników i Utworów z chwilą podpisania protokołu odbioru końcowego, o którym mowa w § 3 ust. 16 Umowy. Przeniesienie autorskich praw majątkowych, o których mowa w niniejszym ustępie, uprawnia Zamawiającego do nieograniczonego w czasie rozporządzania i korzystania z Utworów i ich modyfikacji na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na polach eksploatacji wymienionych poniżej w ust. 3.
3. Przeniesienie praw autorskich, o których mowa w ust 2, obejmuje następujące pola eksploatacji:

a) stosowanie, utrwalanie, wyświetlanie, przekazywanie, rozpowszechnianie i przechowywanie niezależnie od formatu, systemu lub standardu, 

b) trwałe lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, niezależnie od formatu, systemu lub standardu, w tym wprowadzanie do pamięci komputera i do sieci multimedialnej oraz trwałe lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapisów, włączając w to sporządzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporządzanie tymi kopiami, 

c) użyczanie oryginału albo egzemplarzy, 

d) tworzenie nowych wersji i adaptacji (tłumaczenie, przystosowanie, zmianę układu lub jakiekolwiek inne zmiany), 

e) publiczne rozpowszechnianie, w szczególności udostępnianie w ten sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczególności elektroniczne udostępnianie na żądanie,

f) prawo do wykorzystywania do celów edukacyjnych i szkoleniowych. 

4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, określonego w § 5 ust. 1 Umowy przenosi na Zamawiającego własność nośników, na których utrwalono Dokumentację oraz własność egzemplarzy Dokumentacji, w chwili podpisania przez Zamawiającego Protokołu odbioru końcowego, o którym mowa w § 3 ust. 16 Umowy.

5. Przeniesienie praw autorskich dokonuje się na czas nieokreślony i jest nieograniczone terytorialnie.

6. W przypadku dochodzenia przez osoby trzecie od Zmawiającego jakichkolwiek roszczeń powstałych chociażby pośrednio w związku z działaniem bądź zaniechaniem Wykonawcy wbrew postanowieniom Umowy, w tym w szczególności roszczeń z tytułu naruszenia praw autorskich, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 30 dni od wezwania ich przez Zamawiającego zwolnić Zamawiającego z całości długu względem tej osoby trzeciej poprzez przejęcie długu lub zapłatę całej należności za Zamawiającego, według wyboru Zamawiającego.

7. W przypadku dochodzenia na drodze sądowej przez osoby trzecie roszczeń wynikających z naruszenia ich praw autorskich przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca będzie zobowiązany do przystąpienia w procesie po stronie Zamawiającego i podjęcia wszelkich czynności w celu zwolnienia Zamawiającego z udziału w postępowaniu.

8. W przypadku zgłoszenia przez osobę trzecią roszczeń związanych ze zgodnym z Umową wykonywaniem praw autorskich w niej określonych, Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego wyjaśnienia zaistniałej sytuacji oraz do wystąpienia przeciwko takim roszczeniom na własny koszt i ryzyko oraz zaspokojenia tych roszczeń w sytuacji, gdy ich zasadność zostanie potwierdzona prawomocnym wyrokiem sądu, jak również do zwrócenia Zamawiającemu całości kosztów pokrytych przez Zamawiającego oraz wszelkich wydatków i opłat, włącznie z kosztami postępowania sądowego i rzeczywiście poniesionymi kosztami obsługi prawnej, poniesionymi przez Zamawiającego w celu odparcia roszczeń w niniejszym zakresie.

9. W przypadku zgłoszenia wobec Zamawiającego przez osoby trzecie roszczeń związanych ze zgodnym z niniejszą Umową wykonywaniem praw autorskich w niej określonych, Wykonawca zobowiązuje się do udzielania Zamawiającemu wszelkich informacji niezbędnych do wyjaśnienia zaistniałej sytuacji.

§ 8

Klauzula poufności

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonaniem Umowy, niezależnie od formy przekazania tych informacji oraz ich źródła, w szczególności informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych i innych dotyczących Zamawiającego. 
2. W razie wątpliwości, czy określona informacja stanowi tajemnicę Wykonawca zobowiązany jest zwrócić się w formie pisemnej do Zamawiającego o wyjaśnienie takiej wątpliwości.
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystania uzyskanych, powyższych informacji jedynie w celu wykonania przedmiotu umowy. 
4. Wykonawca zobowiązuje się ujawnić powyższe informacje tylko tym pracownikom Wykonawcy i podwykonawcom, wobec których ujawnienie takie będzie uzasadnione zakresem, w którym wykonują przedmiot umowy. 
5. Powyższe zapisy nie będą miały zastosowania wobec informacji powszechnie znanych lub opublikowanych oraz w przypadku żądania ich ujawnienia przez uprawniony organ.

6. W razie konieczności powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych Strony zobowiązują się do niezwłocznego zawarcia w ramach wynagrodzenia umownego, określonego w 5 ust. 1, stosownej umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych.
§ 9
Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany treści niniejszej umowy wymagają zgody obu stron wyrażonej w formie pisemnej (aneksu) pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem § 3 ust. 8 umowy. 
2. Dopuszcza się następujące zmiany umowy, w przypadku:

a) konieczności dostarczenia innego Urządzenia (bez zmiany ceny), niż dostępne w momencie składania przez Wykonawcę oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia, spowodowanej zakończeniem produkcji Urządzenia lub wycofaniem go z produkcji lub obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, posiadającego parametry nie gorsze od zaproponowanych przez Wykonawcę w ofercie złożonej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego;
b) wprowadzenia przez producenta nowej wersji Oprogramowania, wskazanego w ofercie Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza zmianę wersji Oprogramowania (bez zmiany ceny) pod warunkiem, że nowa wersja spełnia wymagania określone w SIWZ;
c) w przypadku zakończenia wytwarzania lub wycofania z obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej Oprogramowania lub Urządzeń, Zamawiający dopuszcza zmianę polegającą na dostarczeniu produktu zastępczego o parametrach spełniających wymagania określone w SIWZ;

d) gdy nastąpiła zmiana przepisów prawa powszechnie obowiązującego, która ma wpływ na termin, sposób lub zakres realizacji przedmiotu umowy;
e) urzędowej zmiany stawki podatku VAT poprzez wprowadzenie nowej stawki VAT dla towarów, których ta zmiana będzie dotyczyć i zmiany wynagrodzenia brutto wynikającej ze zmiany stawki podatku.

3. Warunkiem dokonania zmian, o których mowa w ust. 2 jest złożenie wniosku, przez stronę inicjującą zmianę, zawierającego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian.

§ 10
Postanowienia końcowe
1.
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową odpowiednie zastosowanie mają przepisy ustawy Kodeks cywilny i ustawy Prawo zamówień publicznych oraz inne obowiązujące przepisy prawa.
2.
Wszelkie spory mogące wyniknąć przy wykonywaniu postanowień niniejszej umowy rozpatrywać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

3.
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
4.
Integralną część Umowy stanowią poniżej wymienione załączniki: 

1)
Załącznik nr 1 – Oferta Wykonawcy;
2)
Załącznik nr 2a i 2b – Opis przedmiotu zamówienia – Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków minimalnych przez oferowane dostawy (którego wzór stanowią załączniki nr 5a i 5b do SIWZ);

3)
Załącznik nr 3 – Wzór protokołu odbioru ilościowego;
4)
Załącznik nr 4 – Wzór protokołu odbioru jakościowego;
5)
Załącznik nr 5 – Wzór protokołu odbioru końcowego.
Załącznik nr 3 do umowy nr ….. / 2020 z dnia …… 2020 r. 

BFI.II.272.2.8.2020
Bydgoszcz, dnia …………….

PROTOKÓŁ ODBIORU ILOŚCIOWEGO
WYKONAWCA: 
…………………………
ZAMAWIAJĄCY: 
Skarb Państwa – Kujawsko - Pomorski Urząd Wojewódzki w Bydgoszczy z siedzibą w Bydgoszczy (85-950), przy ul. Jagiellońskiej 3, 

Niniejszy Protokół odbioru potwierdza, że w dniu …………2020 r. został dokonany przez Zamawiającego odbiór ilościowy Urządzeń i Oprogramowania, dostarczonych w ramach umowy nr ….. / 2020 z dnia …… 2020 r., będącej następstwem postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na Dostawę i wdrożenie systemu druku podążającego dla Kujawsko-Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy (Zadanie realizowane jest w ramach projektu pt. "Wzmocnienie zdolności administracyjnych Wojewody Kujawsko-Pomorskiego w procesie integracji obywateli państw trzecich - etap II", nr projektu 1/10-2019/OG-FAMI, współfinansowanego z Programu Krajowego FUNDUSZU AZYLU, MIGRACJI I INTEGRACJI). 
I. Urządzenia:

	Lp.
	Typ urządzenia
	Model / Numer seryjny
	Liczba [szt.]
	Liczba Urządzeń zgodna z wymaganiami Zamawiającego oraz ofertą Wykonawcy [TAK/NIE]

	1.
	
	
	
	


Ocena kompletności dostarczonych Urządzeń: kompletne / niekompletne (niepotrzebne skreślić).

II. Oprogramowanie:

	Lp.
	Nazwa / rodzaj licencji
	Wersja
	Liczba [szt.]
	Liczba licencji Oprogramowania zgodna z wymaganiami Zamawiającego 
oraz ofertą Wykonawcy 
[TAK/NIE]

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	 
	

	3.
	
	
	
	


Uwagi i zastrzeżenia:
………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………

	__________________

Reprezentant

Wykonawcy
	___________________

Reprezentant

Zamawiającego




Załącznik nr 4 do umowy nr ….. / 2020 z dnia …… 2020 r. 

BFI.II.272.2.8.2020
Bydgoszcz, dnia …………….

PROTOKÓŁ ODBIORU JAKOŚCIOWEGO

WYKONAWCA: 
…………………………
ZAMAWIAJĄCY: 
Skarb Państwa – Kujawsko - Pomorski Urząd Wojewódzki w Bydgoszczy z siedzibą w Bydgoszczy (85-950), przy ul. Jagiellońskiej 3, 

Niniejszy Protokół odbioru potwierdza, że w dniu …………2020 r. został dokonany przez Zamawiającego odbiór jakościowy Urządzeń i Oprogramowania, dostarczonych w ramach umowy nr ….. / 2020 z dnia …… 2020 r., będącej następstwem postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na Dostawę i wdrożenie systemu druku podążającego dla Kujawsko-Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy (Zadanie realizowane jest w ramach projektu pt. "Wzmocnienie zdolności administracyjnych Wojewody Kujawsko-Pomorskiego w procesie integracji obywateli państw trzecich - etap II", nr projektu 1/10-2019/OG-FAMI, współfinansowanego z Programu Krajowego FUNDUSZU AZYLU, MIGRACJI I INTEGRACJI). Wykonawca przekazuje Zamawiającemu licencje, dające prawo Zamawiającemu do użytkowania Oprogramowania, oraz dokumentację potwierdzającą legalność dostarczonego Oprogramowania. 
III. Urządzenia:

	Lp.
	Typ urządzenia
	Model / Numer seryjny
	Liczba [szt.]
	Urządzenia zgodne z wymaganiami Zamawiającego oraz ofertą Wykonawcy [TAK/NIE]

	1.
	
	
	
	


Ocena kompletności dostarczonych Urządzeń: kompletne / niekompletne (niepotrzebne skreślić).
IV. Oprogramowanie:

	Lp.
	Nazwa / rodzaj licencji
	Wersja
	Liczba [szt.]
	Oprogramowanie zgodne z wymaganiami Zamawiającego oraz ofertą Wykonawcy [TAK/NIE]

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	 
	

	3.
	
	
	
	


Uwagi i zastrzeżenia:
………………………………………………………………………………………………

	__________________

Reprezentant

Wykonawcy
	___________________

Reprezentant

Zamawiającego




Załącznik nr 5 do umowy nr ….. / 2020 z dnia …… 2020 r.
BFI.II.272.2.8.2020
Bydgoszcz, dnia …………….

PROTOKÓŁ ODBIORU KOŃCOWEGO

WYKONAWCA: 
…………………………
ZAMAWIAJĄCY: 
Skarb Państwa – Kujawsko - Pomorski Urząd Wojewódzki w Bydgoszczy z siedzibą w Bydgoszczy (85-950), przy ul. Jagiellońskiej 3, 

Niniejszy Protokół odbioru potwierdza, że w dniu …………2020 r. został dokonany przez Zamawiającego odbiór końcowy Systemu, dostarczonego i wdrożonego w ramach umowy nr ….. / 2020 z dnia …… 2020 r., będącej następstwem postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na Dostawę i wdrożenie systemu druku podążającego dla Kujawsko-Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy (Zadanie realizowane jest w ramach projektu pt. "Wzmocnienie zdolności administracyjnych Wojewody Kujawsko-Pomorskiego w procesie integracji obywateli państw trzecich - etap II", nr projektu 1/10-2019/OG-FAMI, współfinansowanego z Programu Krajowego FUNDUSZU AZYLU, MIGRACJI I INTEGRACJI), zwaną dalej „Umową”. Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawa własności do Urządzeń oraz Dokumentacji. Wykonawca przekazuje Zamawiającemu licencje, dające prawo Zamawiającemu do użytkowania Oprogramowania, oraz dokumentację potwierdzającą legalność dostarczonego Oprogramowania. 
Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1 Umowy, przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do Dokumentacji, upoważniające go do wyłącznego korzystania i rozporządzania nimi bez ograniczeń czasowych i terytorialnych na określonych poniżej polach eksploatacji:

a.
korzystanie, rozpowszechnianie i emitowanie, w dowolnej formie za pomocą dowolnej techniki, w tym za pośrednictwem sieci Internet i w sieciach intranetowych oraz na dowolnych nośnikach,

b.
utrwalanie i zwielokrotnianie całości lub części utworów jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie na wszelkich nośnikach magnetycznych na nieograniczonej liczbie stanowisk,

c.
tłumaczenie, przystosowywanie, dokonywanie zmian układu lub jakichkolwiek innych zmian, z zachowaniem praw osoby, która tych zmian dokonała.
Zamawiający potwierdza wdrożenie Systemu oraz przeprowadzenie Szkoleń, zgodnie z Umową bez uwag/ z uwagami (niepotrzebne skreślić).
Uwagi i zastrzeżenia:

………………………………………………………………………………………………….

Niniejszy protokół, podpisany przez obie Strony bez uwag, stanowi podstawę do wystawienia faktury zgodnie z § 5 ust. 3 Umowy.
	__________________

Reprezentant

Wykonawcy
	___________________

Reprezentant

Zamawiającego
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