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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

na 
usługę organizacji i przeprowadzenia szkoleń certyfikowanych zakończonych egzaminem i wydaniem odpowiedniego certyfikatu dla studentów AGH - Kc-zp.272-367/20





Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest na podstawie art. 138g ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) (usługi społeczne i inne szczególne usługi)













1.  Zamawiający
Akademia Górniczo - Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie,
al. Mickiewicza 30, 30-059 Kraków
tel. +48 12 617 35 95,  fax. +48 12 617 35 95, +48 12 617 33 63
e-mail: dzp@agh.edu.pl, strona internetowa: www.dzp.agh.edu.pl 
NIP: 675-000-19-23, Regon: 000001577
1. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA
1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest na podstawie art. 138g ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Pzp (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843). Zgodnie z art. 138g w postępowaniach o udzielenie zamówień, w których przedmiotem zamówienia są usługi społeczne stosuje się przepisy działu III rozdziału 6 ustawy Pzp.
1. Zgodnie z art. 138l Pzp postępowanie o udzielenie zamówienia na usługi społeczne jest prowadzone z zastosowaniem przepisów działu I rozdziału 2a, działu II rozdziału 5, działu V rozdziału 3 oraz działu VI.
1. Ponadto w procedurze udzielenia zamówień na usługi społeczne  i inne szczególne usługi przewidziano dodatkowo stosowanie następujących przepisów ustawy Pzp:
     - art. 17 i 18, art. 89, 95 ust. 2
     – odpowiednio stosuje się art. 11-11c, art. 22-22d, art. 24, 29-30b, art. 32-35, art. 93 PZP
1. Wartość zamówienia przekracza wyrażoną w złotych równowartość kwoty  750 000 euro. 
1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Przedmiot zamówienia: 
Przedmiotem zamówienia jest Usługa organizacji i przeprowadzenia szkoleń certyfikowanych zakończonych egzaminem i wydaniem odpowiedniego certyfikatu dla studentów AGH - Kc-zp.272-367/20.
	Kod zamówienia według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):  80000000-4
 
Szkolenie jest finansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego (środki publiczne).
	
Zadanie nr 1
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń certyfikowanych  ITIL® 4 Foundation dla maks. 30 osób, 24 h, w min.  3 grupach
Ramowy opis zakresu szkolenia:
· model PDCA, 
· model RACI,   
· pojęcie studium wykonywalności ( business case),
· kategoryzacje kosztów 
· model ciągłej poprawy
· podstawami podejścia Agile
· podstawami podejścia DevOps
Certyfikat : ITIL® Foundation Certificate in IT Service Management– wydany przez akredytatora PeopleCert

Zadanie nr 2
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń certyfikowanych  FMEA Advanced i FMEA dla wyposażenia produkcyjnego –maszyn, narzędzi i oprzyrządowania  dla maks. 50 osób, 16 h, w min. 5 grupach
Ramowy opis zakresu szkolenia:
· Rodzaje analizy FMEA.
· Podstawowe założenia FMEA. 
· FMEA-MSR.
· FMEA dla wyposażenia produkcyjnego – maszyn, narzędzi i oprzyrządowania.
· Praktyczne przykłady zastosowania FMEA. 
· Ćwiczenia.
· Film szkoleniowy skorelowany z programem ww. szkolenia.
Certyfikat: FMEA Advanced - wydany przez jednostkę certyfikującą akredytowaną przez Polskie Centrum Akredytacji lub jej zagraniczny odpowiednik

Zadanie nr 3
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń certyfikowanych  Production Supervisor  dla maks. 20 osób, 16 h, w min. 2 grupach
Ramowy opis zakresu szkolenia:
· Wprowadzenie – typy kierowników.
· Właściwa postawa, zwracanie uwagi na szczegóły – bezpieczeństwo w pracy.
· Zadania kierownika – job description, określanie priorytetów.
· Organizacja pracy podległych ASP – tworzenie zespołów, podział obowiązków.
· System oceniania pracowników oraz analizy pracy zespołu.
· Synergia działań – właściwe podejście (gra: praca zespołowa).
· Wprowadzenie zasad Lean Manufacturing – przynoszący korzyści wzrost dla zapewnienia najwyższej jakości i ilości w odpowiednim czasie.
· Film szkoleniowy skorelowany z programem ww. szkolenia.

Certyfikat: Production Supervisor - wydany przez jednostkę certyfikującą akredytowaną przez Polskie Centrum Akredytacji lub jej zagraniczny odpowiednik.

Zadanie nr 4
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń certyfikowanych Quality Analyst dla maks. 12 osób, 16 h, w min. 2 grupach
Ramowy opis zakresu szkolenia:
· - Czym jest problem i dlaczego powstaje?
· Co to jest raport A3?
· Omówienie struktury podstawowego raportu.
· Rozwiązywanie problemów przy użyciu raportu A3:
· Etapy rozwiazywania problemów
· Analiza sytuacji aktualnej, definicja danych wejściowych.
· Analiza potencjalnych przyczyn źródłowych problemu.
· Podstawowe narzędzia rozwiązywania problemów.
· Plan poprawy.
· PDCA – rozwój pracowników przy wykorzystaniu raportu A3.
· Raport A3 jako narzędzie komunikacji w całej organizacji.
· Definiowanie problemu – 5W2H.
· Podejście San Gen Shugi.
· Metoda 5xDlaczego.
· System QRQC.
· Zasady szybkiej reakcji oraz poziomy reagowania w fabryce.
· Karty reakcji i defoteka.
· Budowa tablicy szybkiego reagowania dla poziomu linii produkcyjnej.
· Budowa tablic nadzoru i monitorowania procesu rozwiązywania problemów na poziomie działu i fabryki.
· Eskalacja problemu.
· Baza wiedzy o problemach i rozwiązaniach - karty nauki.
· Warsztaty.
· Film szkoleniowy skorelowany z programem ww. szkolenia.
Certyfikat: Quality Analyst - wydany przez jednostkę certyfikującą akredytowaną przez Polskie Centrum Akredytacji lub jej zagraniczny odpowiednik

Zadanie nr 5
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń MS 40364 - Database Administration Fundamentals  dla maks. 40 osób, 21 h, w min. 4 grupach
Ramowy opis zakresu szkolenia:
1. Podstawowa koncepcja baz danych 
· wprowadzenie do koncepcji baz danych
· wprowadzenie do Data Manipulation Language (DML)
· wprowadzenie do Data Definition Language (DDL)
2. Tworzenie obiektów baz danych 
· definiowanie rodzajów danych
· tworzenie i wykorzystanie tabel
· tworzenie widoków
· tworzenie procedur składowanych
3. Przetwarzanie danych 
· wykorzystanie zapytań do wyboru danych
· wykorzystanie zapytań do wstawiania danych
· aktualizowanie danych i baz danych
· kasowanie danych
4. Przechowywanie danych 
· standaryzacja baz danych
· klucze podstawowe, klucze obce, klucze złożone
· indeksy klastrowane i nieklastrowane
5. Administrowanie bazami danych 
· ochrona baz danych
· kopie zapasowe baz danych i ich odtwarzanie
[bookmark: _Hlk46994941]Nazwa Egzaminu: Exam 98-364 MTA Database Administration Fundamentals
Certyfikat: MTA: Database Fundamentals - wydany przez jednostkę certyfikującą VUE/MS

Zadanie nr 6
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń MS 20480 - Programming in HTML5 with JavaScript and CSS3 2017 dla maks. 10 osób, 35 h, w min. 1 grupie

Ramowy opis zakresu szkolenia:
1. Ramowy program: Przegląd HTML i CSS 
· przegląd HTML
· przegląd CSS
· tworzenie aplikacji Web w Visual Studio 2017.
2. Tworzenie stron i stosowanie stylów na stronach HTML 
· tworzenie strony HTML5
· stosowanie stylów CSS
3. Wstęp do JavaScript 
· omówienie składni JavaScript
· wprowadzenie do DOM (Document Object Model)
4. Tworzenie formularzy do zbierania i walidacji danych użytkownika 
· tworzenie formularzy w HTML5
· walidacja danych użytkownika przy użyciu atrybutów HTML5
· walidacja danych użytkownika za pomocą JavaScript
5. Komunikacja ze zdalnym serwerem 
· programowanie asynchroniczne w JavaScript
· wysyłanie i odbieranie danych przy użyciu XMLHTTPRequest
· wysyłanie i odbieranie danych przy użyciu Fetch API
6. Stosowanie stylów w HTML5 przy użyciu CSS3 
· formatowanie tekstu
· style elementów blokowych
· pseudo klasy i pseudo elementy
· rozszerzanie efektów graficznych przy użyciu CSS3
7. Tworzenie obiektów i metod w JavaScript 
· pisanie dobrze ustrukturyzowanego kodu JavaScript
· tworzenie własnych obiektów
· rozszerzanie obiektów
8. Tworzenie interaktywnych stron przy użyciu komponentów API dla HTML5 
· praca z plikami
· praca z multimediami
· reagowanie na lokalizację i kontekst przeglądarki
· debugowanie i profilowanie aplikacji Web
9. Dodawanie obsługi pracy offline w aplikacjach Web 
· odczyt i zapis danych lokalnych
· dodawanie wsparcia offline przy użyciu Application Cache
10. Implementacja adaptacyjnego interfejsu użytkownika 
· obsługa wielu czynników kształtowania strony
· tworzenie adaptacyjnego interfejsu użytkownika
11. Tworzenie zaawansowanej grafiki 
· tworzenie interaktywnej grafiki przy użyciu SVG
· programowe rysowanie grafiki przy użyciu kontrolki Canvas API
12. Animacja interfejsu użytkownika 
· stosowanie przejść CSS
· transformacja elementów
· stosowanie animacji CSS opartych o klatki kluczowe
13. Implementacja komunikacji w czasie rzeczywistym przy użyciu protokołu WebSockets 
· wstęp do WebSockets
· wykorzystanie WebSockets API
14. Wykonywanie zadań w tle za pomocą Web Workers 
· wstęp do Web Workers
· przetwarzanie asynchroniczne przy użyciu Web Workers
15. Pakowanie kodu JavaScript na potrzeby wdrożenia na produkcji 
· zrozumienie mechanizmów transpilerów i łączenia modułów
· tworzenie odseparowanych paczek dla obsługi wielu przeglądaerk
[bookmark: _Hlk46993510]Nazwa egzaminu: Exam 70-480: Programming in HTML5 with JavaScript and CSS3
Certyfikat: MCSA: Web Applications wydany przez jednostkę VUE/MS

Zadanie nr 7
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń certyfikowanych  ECDL STANDARD dla maks.  19 osób, 70h, w min. 2 grupach

Całość szkolenia ECDL STANDARD obejmuje 7 modułów.
Cztery moduły BASE są obowiązkowe:  B1 Podstawy pracy z komputerem, B2 Podstawy pracy w sieci, B3 Przetwarzanie tekstów, B4 Arkusze kalkulacyjne (czas trwania w sumie czterech modułów BASE max 20 h). 
Z grupy 11 modułów STANDARD  (wskazanych poniżej) student ma prawo wyboru 3 modułów STANDARD ( w sumie czas trwania trzech  wybranych modułów 50 h)
Kurs dla jednego studenta obejmuje łącznie 7 modułów (70 h).
Moduły do wyboru:
- Użytkowanie baz danych
- Grafika menadżerska i prezentacyjna
- IT security
- Edycja obrazów
- Zarządzanie projektami
- Web editing
- Współpraca online
- CAD
- Rozwiązywania problemów
- Podstawy programowania 
-  RODO
Certyfikat
ECDL STANDARD- wydany przez upoważnioną jednostkę certyfikującą (certyfikat powinien być z hologramem w wersji papierowej).

Zadanie nr 8
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń certyfikowanych PRINCE2® Practitioner dla maks. 12 osób, 16 h, w min.2 grupach
Ramowy program szkolenia
1. Wprowadzenie
· Model procesowy PRINCE2®,
· Zasadność biznesowa projektu.
2. Interesariusze
· Struktura ról i obowiązków w zespole zarządzania projektem,
· Podejście do zarządzania komunikacją.
3. Planowanie projektu
· Technika planowania opartego na produktach,
· Planowanie etapowe,
· Inicjowanie projektu,
· Zarządzanie końcem etapu,
· Grupy zadań,
· Opisy produktów,
· Obowiązkowe i rekomendowane plany.
4. Jakość w zarządzaniu projektami
· Ścieżka audytu jakości,
· Rejestr jakości,
· Technika przeglądu jakości.
5. Zarządzanie ryzykiem
· Rejestr ryzyka,
· Rekomendowane reakcje na ryzyko,
· Podejście do zarządzania ryzykiem.
6. Zarządzanie zmianami
· Zarządzanie konfiguracją,
· Zmiany i zagadnienia,
· Budżet zmian,
· Zarządzanie konfiguracją.
7. Monitorowanie i kontrola
· Raportowanie postępów,
· Raportowanie jako podstawa podejmowania decyzji.
8. Założenia projektu.
9. Produkty zarządcze.
10. Błędy w zarządzaniu projektami.
11. Wskazówki dla osób przystępujących do egzaminu, podsumowanie.
Certyfikat- PRINCE2® Practitioner wydany przez akredytora Peoplecert
Zadanie nr 9
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń certyfikowanych Zarządzanie ryzykiem zgodne z metodyką M_o_R® dla maks. 20 osób, 24h, w min. 2 grupach
Ramowy program:
1. Definicje i parametry ryzyka,
2. Struktura metodyki M_o_R®,
3. Ład korporacyjny i kontrola wewnętrzna.
4. Pryncypia zarządzania ryzykiem
5. Podejście do zarządzania ryzykiem
6. Proces zarządzania ryzykiem
7. Perspektywy zarządzania ryzykiem
8. Specjalne aspekty zarządzania ryzykiem
9. Kontrola stanu i model dojrzałości
10. Błędy w zarządzaniu ryzykiem, podsumowanie.

Certyfikat - certyfikat M_o_R® Foundation wydany przez akredytora PeopleCert

Zadanie nr 10
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń certyfikowanych Java SE 8 Programmer I dla maks. 15 osób, 21h, w min. 2 grupach

Ramowy program
1. Podstawy języka Java. 
· Widoczność zmiennych.
· Struktura  klasy w Javie.
· Użycie metody main.
· Importowanie pakietów w Javie.
2. Typy danych w języku Java. 
· Deklaracja i inicjalizacja zmiennych.
· Różnica między typami prostymi a obiektowymi.
· Zapis i odczyt do/z pól obiektu.
· Cykl życia obiektu oraz Garbage Collection.
· Wywoływanie metod z obiektów.
· Użycie klas opakowujących typy proste.
3. Operatory i konstrukcje warunkowe. 
· Użycie operatorów w języku Java.
· Zmiana kolejności wykonywania operacji przy pomocy nawiasów.
· Porównywanie obiektów przy pomocy metody equals() i operatora ==.
· Użycie konstrukcji if oraz if/else.
· Użycie konstrukcji switch.
4. Tablice. 
· Deklaracja, tworzenie, inicjalizacja oraz użycie tablicy jednowymiarowej.
· Deklaracja, tworzenie, inicjalizacja oraz użycie tablicy wielowymiarowej.
5. Pętle. 
· Tworzenie oraz użycie pętli while.
· Tworzenie oraz użycie pętli for.
· Tworzenie oraz użycie pętli do/while.
· Porównanie różnych rodzajów pętli.
· Użycie break oraz continue.
6. Metody oraz hermetyzacja. 
· Tworzenie metod z argumentami oraz typami zwracanymi.
· Metody statyczne.
· Przeciążanie metod.
· Konstruktor domyślny oraz tworzony jawnie.
· Przeciążone konstruktory.
· Modyfikatory widoczności.
· Hermetyzacja elementów klasy.
· Przekazywanie parametrów do klas (typów prostych i obiektowych).
7. Dziedziczenie. 
· Implementacja dziedziczenia.
· Rola i użycie polimorfizmu.
· Różnica między typem referencji i obiektu.
· Rzutowanie.
· Użycie super oraz this.
· Klasy abstrakcyjne oraz interfejsy.
8. Obsługa wyjątków. 
· Kategorie wyjątków w języku Java.
· Użycie konstrukcji try/catch.
· Przeznaczenie klas wyjątków.
· Metody wyrzucające wyjątki.
· Identyfikacja niektórych klas oraz kategorii wyjątków.
9. Wybrane klasy z API Java 
· Użycie klas String oraz StringBuilder.
· Obsługa daty kalendarzowej z użyciem klas java.time.LocalDateTime, java.time.LocalDate, java.time.LocalTime,java.time.format.DateTimeFormatter, java.time.Period.
· Użycie klasy ArrayList z określonym typem.
· Proste wyrażenia Lambda i predykaty.
Nazwa Egzaminu: Java SE 8 Programmer I (1Z0-808)
Certyfikat - Oracle Certified Associate wydany przez akredytora VUE/Oracle

Zadanie nr 11
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń certyfikowanych  PROGRAMMING ESSENTIALS IN PYTHON dla maks. 18 osób, 45 h, w min.2 grupach

Ramowy program
1. Moduł 1
· podstawy programowania komputerowego;
· konfiguracja środowiska programistycznego;
· różnice między kompilacją a interpretacją;
· wstęp do języka Python

2.Modul 2
· rodzaje danych oraz podstawowe metody formatowania, przekształcania, wprowadzania oraz otrzymywania danych;
· operatory matematyczne;
· zmienne
3.Moduł 3
· wartości boolowskie;
· instrukcje if-elif-else;
· pętle while oraz for;
· kontrola przepływu;
· operacje logiczne i bitowe
· listy i tablice
4 Modul 4
· sposoby definiowania i używania funkcji;
· metody przekazywania argumentów do funkcji;
· zakresy nazw;
· krotki i słowniki;
· sposoby przetwarzania danych
Nazwa egzaminu: PCEP - Certified Entry-Level Python Programmer
Certyfikat - PCEP - Certified Entry-Level Python Programmer wydany przez Open EDG Python Institute

 Dotyczy wszystkich zadań:
1. Szkolenie oraz przeprowadzenie egzaminów certyfikujących musi być przeprowadzone przez firmę posiadającą akredytację jednostki certyfikującej aktualną i ważną w danej metodyce w najnowszej wersji. 
1. Dla każdego z zadań częściowych certyfikat ma być wystawiony przez odpowiednią jednostkę certyfikującą.
1. Wykonawca może przydzielić osoby skierowane przez zamawiającego do grup otwartych.
1. Szkolenia winny odbywać się w weekendy. Szkolenia w weekendy mogą zaczynać się od godzinny rannych. 
1. Za zgodą Zamawiającego dopuszcza się prowadzenie szkoleń od poniedziałku do piątku w następujących po sobie dniach lub by te dni były od siebie oddalone w uzasadnionych przypadkach. Szkolenia w tygodniu powinny odbywać się nie wcześniej niż od godz. 14.00, a zakończyć nie później niż o godz. 22.00.
1. Szczegółowe harmonogramy realizacji zostaną uzgodnione po rozstrzygnięciu postępowania 
1. Godzina szkoleniowa wynosi 45 min. 
1. Wykonawca winien zapewnić odpowiednie sale szkoleniowe wraz z niezbędnym  sprzętem i oprogramowaniem do realizacji szkoleń na terenie Krakowa, w salach zapewniających komfort uczenia się i spełniających wymogi BHP.  Na Formularzu oferty Wykonawca winien podać dokładny adres miejsca świadczenia usługi.
1. Zamawiający dopuszcza szkolenia on-line w przypadku braku możliwości przeprowadzenia szkoleń stacjonarnych z przyczyn niezależnych od obu stron, za pośrednictwem platformy e-learningowej (w czasie rzeczywistym) Na Formularzu oferty Wykonawca winien podać nazwę platformy e-learningowej.
1. Wykonawca zapewni materiały dydaktyczne, które pozwolą uczestnikom przygotować się do egzaminu. 
1. Wykonawca, przed podpisaniem umowy, opracuje program szkolenia dla każdego z zadań, na które złożył ofertę, w oparciu o opis zakresu szkolenia. Program szkolenia opisać należy w języku efektów uczenia się. Efektem szkolenia musi być nabycie kwalifikacji potwierdzonych certyfikatem wydanym przez uprawnioną jednostkę certyfikującą oraz certyfikatem w rozumieniu wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów operacyjnych na lata 2014-2020.
1. Szkolenia powinny być przeprowadzone w języku polskim.

Po wyborze oferty Wykonawca zobowiązany będzie do zawarcia umowy o powierzeniu danych osobowych na zasadach określonych w załączniku nr 2 do Wzoru umowy.


2. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia. 
2. W przypadku, gdy Wykonawca zamierza zrealizować przedmiot zamówienia z udziałem podwykonawców, Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę części zamówienia, której wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom i podania firm (nazw) tych podwykonawców, o ile są już znani. 
2. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych. 
2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
2. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1pkt 6  ustawy Pzp. 	
1. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 
Zamówienie w zadaniach 1-11 musi zostać zrealizowane w terminie: od daty podpisania umowy do 10.12.2020 r.
1. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 
4. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: nie podlegają wykluczeniu  oraz spełniają niżej określone warunki udziału w postępowaniu dotyczące:
	Lp.
	Warunki udziału w postępowaniu

	1
	Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów
Zamawiający nie opisuje, nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie.

	2
	Zdolność techniczna lub zawodowa
Dla Zadań częściowych od 1 do 11
Zamawiający uzna wyżej wymieniony warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert  (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie), należycie zrealizował  co najmniej jeden cykl zajęć* dla grupy, przy liczbie uczestników minimum 7 osób:
dla zad. nr 1 
szkolenie  certyfikowane  w zakresie ITIL® 4 Foundation; 
dla zad. nr 2 
szkolenie  certyfikowane  w zakresie FMEA Advanced i FMEA dla wyposażenia produkcyjnego –maszyn, narzędzi i oprzyrządowania; 
dla zad. nr 3
szkolenie  certyfikowane  w zakresie Production Supervisor ; 
dla zad. nr 4 
szkolenie  certyfikowane  w zakresie Quality Analyst; 
dla zad. nr 5 
szkolenie  certyfikowane  w zakresie MS 40364 - Database Administration Fundamentals;
dla zad nr 6 
szkolenie certyfikowane w zakresie MS 20480 - Programming in HTML5 with JavaScript and CSS3 201
dla zad. nr 7
szkolenie  certyfikowane  w zakresie ECDL STANDARD.
dla zad. nr 8 
szkolenie certyfikowane w zakresie  PRINCE2® Practitioner
dla zad. nr 9
szkolenie certyfikowane w zakresie Zarządzanie ryzykiem zgodne z metodyką M_o_R®
dla zad. nr 10
szkolenie certyfikowane w zakresie Java SE 8 Programmer I
dla zad. nr 11
szkolenie certyfikowane w zakresie PROGRAMMING ESSENTIALS IN PYTHON

*Poprzez „cykl zajęć” Zamawiający rozumie zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia on-line  
trwającego co najmniej 10 godzin szkoleniowych, przy czym godzina szkoleniowa to 45 minut.

Osoby zdolne do wykonania zamówienia
Zamawiający uzna wyżej wymieniony warunek za spełniony, jeżeli wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował:
1. dla zad. nr 1 co najmniej 1 osobę, która posiadają posiada łącznie:
· wykształcenie wyższe, 
· co najmniej 72 godziny przeprowadzonych szkoleń  certyfikowanych  z ITIL® 4 Foundation; 
· co najmniej 1 cykl zajęć* szkolenia online z zakresu  ITIL® 4 Foundation
1. dla zad. nr 2 co najmniej 2 osoby, które posiadają każda z osobna która:
· wykształcenie wyższe, 
· co najmniej 80 godzin przeprowadzonych szkoleń  certyfikowanych w zakresie FMEA Advanced i FMEA dla wyposażenia produkcyjnego –maszyn, narzędzi i oprzyrządowania;
· co najmniej 1 cykl zajęć* szkolenia online z zakresu  FMEA Advanced i FMEA dla wyposażenia produkcyjnego –maszyn, narzędzi i oprzyrządowania  
1. dla zad. nr 3 co najmniej 1 osobą, która posiada łącznie:
· wykształcenie wyższe, 
· co najmniej 32 godzin przeprowadzonych szkoleń  certyfikowanych  w zakresie Production Supervisor;
· co najmniej 1 cykl zajęć* szkolenia online z Production Supervisor  
1. dla zad. nr 4 co najmniej 1 osobą, która posiada łącznie:
· wykształcenie wyższe, 
· co najmniej 32 godzin przeprowadzonych szkoleń  certyfikowanych  w zakresie Quality Analyst;
· co najmniej 1 cykl zajęć* szkolenia online z zakresu  Quality Analyst
1. dla zad. nr 5 co najmniej 1 osobą, która posiada łącznie:
· wykształcenie wyższe, 
· co najmniej 84 godzin przeprowadzonych szkoleń  certyfikowanych  w zakresie MS 40364 - Database Administration Fundamentals ;
· co najmniej 1 cykl zajęć* szkolenia online z zakresu  MS 40364 - Database Administration Fundamentals 
1. dla zad. nr 6 co najmniej 1 osobą, która posiada łącznie:
· wykształcenie wyższe, 
· co najmniej 35 godzin przeprowadzonych szkoleń  certyfikowanych  w zakresie Programming in HTML5 with JavaScript and CSS3 2017;
· co najmniej 1 cykl zajęć* szkolenia online z Programming in HTML5 with JavaScript and CSS3 2017
1. dla zad. nr 7 co najmniej 1 osobą, która posiada łącznie:
· wykształcenie wyższe, 
· co najmniej 140 godzin przeprowadzonych szkoleń  certyfikowanych  w zakresie ECDL STANDARD;
· co najmniej 1 cykl zajęć* szkolenia online z zakresu  ECDL STANDARD
1. dla zad. nr 8 co najmniej 1 osobę, która posiada łącznie:
· wykształcenie wyższe, 
· co najmniej 32 godzin przeprowadzonych szkoleń  certyfikowanych  w zakresie PRINCE2® Practitioner;
· co najmniej 1 cykl zajęć* szkolenia online z zakresu  PRINCE2® Practitioner
1. dla zad. nr 9 co najmniej 1 osobę, która posiada łącznie:
- wykształcenie wyższe, 
- co najmniej 48 godzin przeprowadzonych szkoleń  certyfikowanych  w zakresie Zarządzanie ryzykiem zgodne z metodyką M_o_R®.
- co najmniej 1 cykl zajęć* szkolenia online z zakresu  Zarządzanie ryzykiem zgodne z metodyką M_o_R®
1. dla zad. nr 10 co najmniej 1 osobę, która posiada łącznie:
- wykształcenie wyższe, 
- co najmniej 42 godzin przeprowadzonych szkoleń  certyfikowanych  w zakresie Java SE 8 Programmer I.
- co najmniej 1 cykl zajęć* szkolenia online z zakresu  Java SE 8 Programmer I
1. dla zad. nr 11 co najmniej 1 osobę, która posiada łącznie:
- wykształcenie wyższe, 
- co najmniej 90 godzin przeprowadzonych szkoleń  certyfikowanych  w zakresie PROGRAMMING ESSENTIALS IN PYTHON
- co najmniej 1 cykl zajęć* szkolenia online z zakresu  PROGRAMMING ESSENTIALS IN PYTHON

*Poprzez „cykl zajęć” Zamawiający rozumie zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia 
trwającego co najmniej 10 godzin szkoleniowych, przy czym godzina szkoleniowa to 45 minut.

	3
	Sytuacja ekonomiczna lub finansowa
Zamawiający nie opisuje, nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie.


0. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączącego go z nim stosunków prawnych.	
0. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów musi udowodnić Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając wraz z ofertą zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia.
0. Zamawiający oceni, czy udostępniane wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub zawodowe, pozwalają na wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia określone w SIWZ.
0. Z zobowiązania lub innych dokumentów potwierdzających udostępnienie zasobów przez inne podmioty musi bezspornie i jednoznacznie wynikać w szczególności:
− zakres dostępnych wykonawcy zasobów innego podmiotu;
− sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez wykonawcę, przy wykonywaniu zamówienia;
− zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia publicznego;
− czy podmiot, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje usługi, których wskazane zdolności dotyczą.
5.6.    Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Pełnomocnictwo (oryginał w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub w elektronicznej kopii notarialnie poświadczonej) należy dołączyć do oferty.
1. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA
5. Zamawiający wykluczy z postępowania wykonawców, którzy nie wykażą, że nie zachodzą wobec nich obligatoryjne przesłanki wykluczenia określone w art. 24 ust.1 pkt 12-23 ustawy Pzp,
5. Zamawiający wykluczy z postępowania również Wykonawcę, wobec którego zachodzą przesłanki określone w art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp. tj. 
- w stosunku do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. – Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r., poz. 978 z późn. zm) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. – Prawo upadłościowe (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 233 z późn. zm.)
5. Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16 –20 lub ust. 5, może przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną krzywdę lub naprawienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom lub przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje się, jeżeli wobec wykonawcy, będącego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówienia oraz nie upłynął określony w tym wyroku okres obowiązywania tego zakazu (instytucja samooczyszczenia). Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jeżeli Zamawiający, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu wykonawcy, uzna za wystarczające przedstawione dowody.  
5. Zamawiający może wykluczyć Wykonawcę na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia.
1. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW WYMAGANYCH W POSTĘPOWANIU, POTWIERDZAJĄCYCH SPEŁNIANIE WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU, SPEŁNIANIE PRZEZ OFEROWANE DOSTAWY LUB USŁUGI WYMAGAŃ OKREŚLONYCH PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO, BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA.
6. Oferta musi zawierać następujące oświadczenia i dokumenty: 
	1
	W celu wykazania braku podstaw wykluczenia wykonawcy z postępowania o udzielenie zamówienia w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 12-23 ustawy PZP i art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy PZP, Zamawiający żąda aby Wykonawca złożył wraz z ofertą: 
1. aktualne na dzień składania ofert oświadczenia w zakresie wskazanym w Załączniku Nr 2 i 3 do SIWZ. Informacje zawarte w oświadczeniach będą stanowić potwierdzenie, że wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. 
Oświadczenia te wykonawca składa zgodnie ze wzorami stanowiącymi Załącznik Nr 2 i 3 do SIWZ.
1. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców oświadczenia, o którym mowa w ust 1) składa każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenia te, mają potwierdzać brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w którym każdy z wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu.  
1. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu, zamieszcza informację o tych podmiotach  w  oświadczeniach, o których mowa w ust 1) (zał.2 i 3) SIWZ, dla każdego z tych podmiotów odrębnie (należycie wypełnione i podpisane przez dane podmioty).  
1. Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu zamieszcza informacje o podwykonawcach w oświadczeniu, o którym mowa w ust 2.1(zał.2) SIWZ;

	2
	Wypełniony i podpisany przez osobę upoważnioną do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy Formularz ofertowy - zgodnie z załącznikiem nr 1 do SIWZ.

	3
	Wykaz zrealizowanych usług, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania, wymiaru godzin szkoleń, liczby uczestników i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie.
Dowodami potwierdzającymi czy usługi zostały wykonane (lub są wykonywane) należycie są:
a) referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, 
b) oświadczenie wykonawcy - jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać dokumentów o których mowa powyżej. Jeżeli wykonawca składa oświadczenie, zobowiązany jest podać przyczyny braku możliwości uzyskania dowodów.
W przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert - zgodnie z załącznikiem nr 5 SIWZ.
W przypadku wykazania przez Wykonawcę dla spełnienia warunku szkoleń otwartych (dla grup niezorganizowanych) Zamawiający jako dowód potwierdzający należyte wykonanie usługi dopuszcza oświadczenie własne Wykonawcy o należytym wykonaniu usługi .

	4
	Wykaz osób skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami - zgodnie z załącznikiem nr 6 SIWZ.

	5
	Pełnomocnictwo lub inny dokument, z którego wynika prawo do podpisania oferty oraz innych dokumentów składanych wraz z ofertą, chyba że Zamawiający może je uzyskać w szczególności za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (t.j. Dz.U.2020 r. poz. 346), a Wykonawca wskazał to wraz ze złożeniem oferty.

	6
	Dokument zawierający dowód, zgodnie z art.22a ustawy Pzp, że wykonawca będzie dysponował zasobami innych podmiotów w trakcie realizacji zamówienia jeżeli wykonawca, wykazując spełnianie warunków, będzie polegał na zasobach innych podmiotów.


6. Dodatkowe oświadczenia składane przez wszystkich wykonawców w terminie do 3 dni od dnia upublicznienia na stronie internetowej zamawiającego wykazu złożonych ofert:
- W terminie 3 dni od dnia zamieszczenia przez Zamawiającego na stronie internetowej informacji z otwarcia ofert, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, Wykonawca jest zobowiązany przekazać Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 
W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej składa każdy z wykonawców.
6. Jeżeli okaże się to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o udzielenie zamówienia, Zamawiający na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego może wezwać Wykonawców do przedłożenia wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających, że nie podlegają wykluczeniu lub spełniają warunki udziału w postępowaniu, a jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już aktualne, do złożenia aktualnych oświadczeń lub dokumentów. 
6. Jeżeli wykonawca, którego oferta jest najkorzystniejsza, nie złoży oświadczeń i dokumentów, o których mowa w pkt 7 SIWZ, oświadczenia lub dokumenty są niekompletne, zawierają błędy lub budzą wskazane przez zamawiającego wątpliwości, zamawiający wezwie do ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub do udzielenia wyjaśnień w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjaśnień oferta wykonawcy podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. 
6. Jeżeli wykonawca nie złoży wymaganych pełnomocnictw albo złożył wadliwe pełnomocnictwa, zamawiający wezwie do ich złożenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.
6. Forma dokumentu:
a)	ofertę i oświadczenia, o których mowa w pkt 7.1 SIWZ, sporządza się, pod rygorem nieważności, w postaci elektronicznej i opatruje się kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
b)	pełnomocnictwo musi być złożone w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub elektronicznej kopii notarialnie poświadczonej. 
c)	dokumenty lub oświadczenia, o których mowa w rozporządzeniu w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz.U. 2016 poz. 1126 ze zm.), składane są w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii dokumentu lub oświadczenia poświadczonej za zgodność z oryginałem.
d)	poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów lub oświadczeń, które każdego z nich dotyczą. Poświadczenie za zgodność z oryginałem elektronicznej kopii dokumentu lub oświadczenia następuje przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego
1. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW, A TAKŻE WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIĘ WYKONAWCAMI
7. W niniejszym postępowaniu komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344), z zastrzeżeniem wymogów określonych poniżej.
7. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu  Platformy on-line https://e-ProPublico.pl/ (dalej Platforma) oraz poczty elektronicznej, e-mail: dzp@agh.edu.pl. 
7. Postępowanie prowadzone jest na Platformie pod nazwą: ” Usługa organizacji i przeprowadzenia szkoleń certyfikowanych zakończonych egzaminem i wydaniem odpowiedniego certyfikatu dla studentów AGH - Kc-zp.272-367/20".
7. Korzystanie z Platformy przez Wykonawcę jest bezpłatne. 
7. Instrukcja korzystania z Platformy dotycząca rejestracji, logowania, procedury przesyłania i wycofania dokumentów znajduje się na stronie internetowej https://www.e-ProPublico.pl/, pod zakładką Instrukcja Wykonawcy. 
7. Wykonawca, przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, jest zobowiązany do zapoznania się z Instrukcją Wykonawcy https://e-propublico.pl/documents/e-ProPublico%20-20Podr%C4%99cznik%20Wykonawcy.pdf 
7. Wykonawca przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego akceptuje warunki korzystania z Platformy określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej https://e-ProPublico.pl/ oraz uznaje go za wiążący.
7. Zamawiający określa niezbędne wymagania sprzętowo- aplikacyjne umożliwiające pracę na Platformie:
1. stały dostęp do sieci Internet,
1. posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty elektronicznej (e-mail), 
1. komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 7 (lun nowszym) albo Linux
1. zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa Platforma współpracuje z najnowszymi, stabilnymi wersjami wszystkich głównych przeglądarek internetowych (Internet Explorer 10+, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera),
1. włączona obsługa JavaScript oraz Cookies,
7. Zamawiający dopuszcza następujący format przesyłanych danych: pliki o wielkości do 20 MB w formatach: .pdf, .doc, .docx., z zastrzeżeniem, że zamawiający zaleca format .pdf.
7. Zamawiający, zgodnie z § 4 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępnienia i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1991) określa dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu elektronicznego jako:
1. [bookmark: _Hlk512348679]dokumenty sporządzone i przesłane w formacie .pdf należy podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie PAdES;
1. dokumenty sporządzone i przesłane w formacie innym niż .pdf (np.: .doc, .docx, .xlsx, .xml) należy podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie XAdES.
7. Zamawiający określa następujące informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych:
1. załączony i przesłany przez Wykonawcę za pomocą Platformy plik oferty wraz z załącznikami, nie jest dostępny dla Zamawiającego i przechowywany jest na serwerach Platformy w formie zaszyfrowanej. Zamawiający otrzyma dostęp do pliku dopiero po upływie terminu otwarcia ofert;  
1. oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę stanowi przyporządkowaną do dokumentu elektronicznego datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss), widoczne przy  wysłanym dokumencie w kolumnie ”Data przesłania”;
1. o terminie przesłania decyduje czas pełnego przeprocesowania transakcji pliku na Platformie.
7. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
7. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane są w formie elektronicznej:
1. za pośrednictwem Platformy na karcie ”Wiadomości”. Za datę wpływu oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich zamieszczenia na Platformie. 
b) Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę pocztą elektroniczną winny być kierowane na adres: dzp@agh.edu.pl 
7. [bookmark: __DdeLink__1981_2760409132]Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. U. z 2020 r. poz. 344), każda ze stron na żądanie drugiej strony niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
7. W korespondencji kierowanej do Zamawiającego Wykonawca winien posługiwać się numerem sprawy określonym w SIWZ.
7. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ, a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.
7. Osobą uprawnioną do kontaktu z Wykonawcami w kwestiach formalnych jest: 
mgr Michał Długoń,  adres e-mail: dzp@agh.edu.pl. 
1. WADIUM
[bookmark: _GoBack]            Wadium nie jest wymagane. 
1. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
9. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 60 dni. 
9. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
9. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. 
9. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwie, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
1. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:
10. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy złożyć w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy, działającej pod adresem https://e-ProPublico.pl/.
10. Zamawiający określa następującą instrukcję korzystania z Platformy w niniejszym postępowaniu:
a) Wykonawca, chcąc przystąpić do udziału w postępowaniu, loguje się na Platformie, w menu ”Ogłoszenia” wyszukuje niniejsze postępowanie, otwiera je klikając w jego temat, a następnie korzysta z funkcji ”Zgłoś udział w postępowaniu”. 
b) W przypadku, gdy Wykonawca nie posiada konta na Platformie, należy skorzystać z funkcji ”Zarejestruj”. Po wypełnieniu Formularza rejestracyjnego Wykonawca otrzyma wiadomość e-mail na zdefiniowany adres poczty elektronicznej, z opcją aktywacji konta. Aktywacja konta jest konieczna do zakończenia procesu rejestracji i umożliwia zalogowanie się na Platformie.
c) Ofertę wraz z załącznikami należy podpisać kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawcę kwalifikowanej usługi zaufania, będącego podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne spełniające wymogi bezpieczeństwa określone w ustawie z dnia 5 września 2016 r. – o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1579).
d) Ofertę wraz z załącznikami podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, Wykonawca przesyła Zamawiającemu za pośrednictwem Platformy, poprzez dodanie dokumentów na karcie ”Oferta/Załączniki”, za pomocą opcji ”Załącz plik” i użycie przycisku „Prześlij wybrane pliki”.
e) Potwierdzeniem prawidłowo przesłanego pliku jest automatyczne wygenerowanie przez Platformę komunikatu systemowego o treści „Plik został poprawnie przesłany na platformę”. Wykonawca, po prawidłowym przesłaniu pliku, może pobrać automatycznie wystawiony przez Platformę dokument EPO (Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru), będące dowodem potwierdzającym czas i fakt dostarczenia dokumentu do właściwego systemu teleinformatycznego Zamawiającego.
f) Wykonawca może samodzielnie wycofać/usunąć ofertę przesłaną przez Platformę. Operacja wycofania jest możliwa do upływu terminu składania ofert. 
g) Szczegółowa instrukcja korzystania z Platformy dotycząca rejestracji, logowania, procedury przesyłania i wycofania dokumentów znajduje się na stronie internetowej https://e-ProPublico.pl/, pod linkiem Instrukcja Wykonawcy.
10. Wykonawca może złożyć jedną ofertę. 
10. Treść oferty musi odpowiadać treści SIWZ. 
10. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu  o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Jeżeli oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia została wybrana, Zamawiający może żądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego, umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
10. Oferta wraz ze stanowiącymi jej integralną część załącznikami musi być sporządzona przez Wykonawcę  ściśle według postanowień niniejszej Specyfikacji.
10. Ofertę stanowi wypełniony druk „formularz ofertowy” z wypełnionymi załącznikami i wymaganymi dokumentami, zaświadczeniami i oświadczeniami określonymi w SIWZ. Zamawiający dopuszcza złożenie oferty i załączników do oferty na formularzach sporządzonych przez Wykonawcę, pod warunkiem że ich treść odpowiadać będzie treści określonej przez Zamawiającego.
10. Oferta i inne oświadczenia Wykonawcy muszą być podpisane przez osobę(y) uprawnioną(e) do reprezentowania Wykonawcy. 
10. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę wyłącznie  przed terminem składania ofert.
10. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli wystąpią okoliczności wskazane w art. 89 ust. 1 ustawy Pzp.
10. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawcę wyjaśnień treści złożonych przez niego ofert.
10. TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA
Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.  Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa winny znajdować się w oddzielnym pliku niż pozostała część oferty. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
1. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 
11. Ofertę oraz pozostałe dokumenty i oświadczenia, należy złożyć pod rygorem nieważności w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym do dnia 14/09/2020 r. do godz. 09:30 opisane w następujący sposób: „Oferta na: Usługa organizacji i przeprowadzenia szkoleń certyfikowanych zakończonych egzaminem i wydaniem odpowiedniego certyfikatu dla studentów AGH - Kc-zp.272-367/20”. Złożona oferta zostanie zarejestrowana (dzień, godzina) oraz otrzyma kolejny numer. Za termin złożenia oferty przyjmuje się datę i godzinę wpływu oferty do Zamawiającego. 
11. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego, pok. 400, C-2/C-3 w dniu 14/09/2020 r o godzinie 10:00, za pośrednictwem Platformy Zakupowej Zamawiającego.
11. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 
11. Otwierając oferty Zamawiający poda nazwy oraz adresy Wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, terminów wykonania zamówienia i warunków płatności zawartych w ofertach. 
11. Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy mogą uczestniczyć w sesji otwarcia ofert.
11. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie internetowej informację z otwarcia ofert.
1. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY:
12. Cenę oferty stanowić będzie wartość brutto wpisana na formularzu oferty za całość przedmiotu zamówienia dla każdego z zadań częściowych.
12. Na Formularzu oferty Wykonawca winien wskazać cenę brutto szkolenia za 1 osobę dla każdego z zadań częściowych.
12. Cena oferty winna obejmować wszystkie koszty i opłaty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia, w szczególności koszty: sal szkoleniowych, przygotowania i prowadzenia szkolenia, opracowania materiałów dydaktycznych, które pozwolą uczestnikom przygotować się do egzaminu, przeprowadzenia i oceny walidacji kompetencji, zaświadczeń o ukończeniu szkolenia, koszty przeprowadzenia egzaminu i wydania certyfikatów, koszty ewentualnego egzaminu poprawkowego.
12. Wykonawca winien uwzględnić w cenie jedno podejście do egzaminu poprawkowego uczestników szkolenia.
12. Usługa szkolenia podlega zwolnieniu z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnień od podatku od towarów i usług oraz warunków stosowania tych zwolnień (t.j. Dz. U. 2018.701 j.t.).
12. Wykonawcy zagraniczni biorący udział w niniejszym postępowaniu, którzy na podstawie odrębnych przepisów nie są zobowiązani do uiszczenia podatku od towarów i usług na terytorium Polski, winni wpisać na formularzu oferty wartość zamówienia netto. Wyłącznie do oceny i porównania ofert Zamawiający doliczy na etapie  oceny ofert należnego podatku VAT. Umowa zostanie podpisana na kwotę netto, podatek VAT Zamawiający odprowadzi we własnym zakresie.
12. W przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie zamówienia przez Wykonawców krajowych i zagranicznych, sposób złożenia oferty uzależniony jest od siedziby lub miejsca zamieszkania pełnomocnika (ustanowionego przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia), zobowiązanego do wystawiania faktur należnych z tytułu wykonania umowy (tj. pełnomocnik mający siedzibę lub miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z wymaganiami dla Wykonawców krajowych; poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - zgodnie z wymaganiami dla Wykonawców zagranicznych).
12. Zamawiający nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamówienia. 
12. Podana w ofercie cena musi uwzględniać wszystkie wymagania zamawiającego określone w niniejszej specyfikacji oraz obejmować wszelkie koszty, jakie poniesie wykonawca z tytułu należnej oraz zgodnej z obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia
12. Zamawiający w celu ustalenia, czy oferta zawiera rażąco niską cenę lub części składowe ceny wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, zwróci się do wykonawcy o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenie dowodów dotyczących wyliczenia ceny. 
12. Zamawiający poprawi w ofercie: a) oczywiste omyłki pisarskie, b) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
1. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT.  
13. Dla każdego zadania częściowego, Zamawiający będzie oceniał oferty według następujących kryteriów:
	Nr:
	Nazwa kryterium:
	Waga:

	1
	Cena
	50 %

	2
	Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji szkolenia
	50 %


13. Punkty przyznawane za podane w pkt 14.1 kryteria będą liczone według następujących wzorów: 
	Nr kryterium:
	Wzór:

	1
	Cena
Liczba punktów = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga
gdzie:
- Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ofert
- Cof -  cena podana w ofercie

	2
	Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji szkolenia
Liczba punktów = [(G of-x )/(G max-x)] * 100 * Wg
gdzie:
- x – liczba godzin szkoleń wymagana dla trenera w danym zadaniu zgodnie z pkt. 5.1.2 SIWZ 
 - G max  -  maksymalna ilość przeprowadzonych godzin szkoleń certyfikowanych tj. 1000 godzin.
 - G of - podana w ofercie ilość przeprowadzonych godzin szkoleń certyfikowanych
- Wg  -  waga kryterium doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji szkolenia 
nie będzie punktowane na podstawie wskazanej liczby godzin zgodnie z pkt. 5.1.2 SIWZ., tj.
x = 72 dla zadania 1
x = 80 dla zadania 2 
x = 32 dla zadania 3
x = 32 dla zadania 4
x = 84 dla zadania 5
x = 35 dla zadania 6
x = 140 dla zadania 7
x = 32 dla zadania 8
x = 48 dla zadania 9
x = 42 dla zadania 10
x = 90 dla zadania 11

Zamawiający będzie przyznawał punkty za każdą dodatkową godzinę zrealizowanych szkoleń powyżej minimalnej ilości godzin wskazanych przez Wykonawcę zgodnie z pkt. 5.1.2 SIWZ.
Godziny powyżej 1000 nie będą dodatkowo punktowane.


13. Tak uzyskane oceny za poszczególne kryteria zostaną zsumowane i suma ta stanowić będzie końcową ocenę danej oferty. Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta zawierająca najkorzystniejszy bilans punktów we wskazanych powyżej kryteriach.
13. Wszystkie obliczenia będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
13. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawcę wyjaśnień treści złożonych przez niego ofert.
13. Zgodnie z art. 87 ust. 2 Pzp Zamawiający poprawi oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty. 
1. INFORMACJA O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO
14. Zamawiający udzieli zamówienia wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
14. O wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zawiadomi wykonawców, którzy złożyli oferty w postępowaniu, a także zamieści te informacje na własnej stronie internetowej (www.dzp.agh.edu.pl ). 
14. Zamawiający po upływie terminu przewidzianego na wniesienie środków ochrony prawnej wezwie Wykonawcę celem podpisania umowy i wyznaczy termin na jej zawarcie. 
14. Zawarcie umowy nastąpi wg wzoru Zamawiającego.
14. Osoby reprezentujące wykonawcę przy podpisywaniu umowy powinny posiadać ze sobą dokumenty potwierdzające ich umocowanie do reprezentowania wykonawcy, o ile umocowanie to nie będzie wynikać z dokumentów załączonych do oferty.
14. W przypadku wyboru oferty Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (s.c.,  konsorcja), Zamawiający może zwrócić się przed podpisaniem umowy o przedłożenie umowy regulującej współpracę tych podmiotów.
14. Wykonawca, przed podpisaniem umowy, na żądanie Zamawiającego, zobowiązany jest do  przedłożenia kopii dyplomów lub świadectw osób wskazanych w wykazie osób skierowanych do realizacji zamówienia (wskazanych w Formularzu oferty  Załącznik nr 1), poświadczonych za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
1. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO TREŚCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO:
Istotne postanowienia umowy określa wzór umowy stanowiący załącznik nr 4 do niniejszej Specyfikacji.

1. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ:
16. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcom i uczestnikom konkursu, a także innym podmiotom, jeżeli mają lub mieli interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz ponieśli lub mogą ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy.
16. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz SIWZ przysługują również organizacjom wpisanym na listę prowadzoną przez Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych.
16. Sposób korzystania oraz rozpatrywania środków ochrony prawnej regulują przepisy ustawy Pzp Dział VI, art. 179 - art. 198g ustawy Pzp. 
1. INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 
· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie, al. Mickiewicza 30, 30-059 Kraków;
· z inspektorem ochrony danych osobowych w Akademii Górniczo-Hutniczej im. Stanisława Staszica można skontaktować się przez adres e-mail: iodo@agh.edu.pl, telefon: (12) 617 53 25  lub pisemnie na adres siedziby administratora;
· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego;
· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Pzp (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), dalej „ustawa Pzp”;  
· Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres:
- 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, albo przez okres dłuższy jeżeli wynika to z regulacji wewnętrznych danej Jednostki,
- jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata - przez cały czas trwania umowy,
- w przypadku zamówień współfinansowanych ze środków UE przez okres, o którym mowa
w art. 125 ust. 4 lit. d) w zw. z art. 140 rozporządzenia nr 1303/2013;
· obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  
· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania
o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego); 
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 


Sporządził:	            Sprawdził:                                                     Zatwierdził:




 ZAŁĄCZNIKI DO SIWZ:
0. Formularz oferty.
0. Wzór oświadczenia o braku podstaw wykluczenia. 
0. Wzór oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu. 
0. Wzór umowy + załącznik - Umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.
0. Wykaz zrealizowanych usług.
0. Wykaz osób skierowanych do realizacji zamówienia.
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