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Polska-Kraków: Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
2020/S 152-370435
Ogłoszenie o zamówieniu
Dostawy
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1)Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego SPZOZ w Krakowie
Krajowy numer identyfikacyjny: 000630161
Adres pocztowy: os. Na Skarpie 66
Miejscowość: Kraków
Kod NUTS: PL213 Miasto Kraków
Kod pocztowy: 31-913
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Iwona Wolnicka
E-mail: zpubl@zeromski-szpital.pl
Tel.: +48 126229413
Faks: +48 126444756
Adresy internetowe: 
Główny adres: www.zeromski-szpital.pl
Adres profilu nabywcy: www.zeromski-szpital.pl
I.2)Informacja o zamówieniu wspólnym
I.3)Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod adresem: www.bip.krakow.pl/?bip_id=40&mmi=10567
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: https://e-propublico.pl/
Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z narzędzi i urządzeń, które nie są ogólnodostępne. Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do tych narzędzi i urządzeń można uzyskać bezpłatnie pod adresem: https://e-propublico.pl/
I.4)Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: samodzielny publiczny zakład opieki zdrowotnej
I.5)Główny przedmiot działalności
Zdrowie
Sekcja II: Przedmiot
II.1)Wielkość lub zakres zamówienia
II.1.1)Nazwa:
Rozbudowa funkcjonalności posiadanego systemu informatycznego HIS InfoMedica/AMMS firmy Asseco Poland SA w ramach programu RPMP.02.01.05-12-0228/18 pn. Małopolski system informacji medycznej (MSIM)
Numer referencyjny: ZP/13/2020
II.1.2)Główny kod CPV
48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
II.1.3)Rodzaj zamówienia
Dostawy
II.1.4)Krótki opis:
Rozbudowa funkcjonalności posiadanego systemu informatycznego HIS InfoMedica/AMMS firmy Asseco Poland SA w ramach programu MSIM
II.1.5)Szacunkowa całkowita wartość
II.1.6)Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie
II.2)Opis
II.2.1)Nazwa:
II.2.2)Dodatkowy kod lub kody CPV
II.2.3)Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL213 Miasto Kraków
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: 
Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego SP ZOZ w Krakowie, os. Na Skarpie 66, 31-913 Kraków, POLSKA
II.2.4)Opis zamówienia:
Rozbudowa funkcjonalności posiadanego systemu informatycznego HIS InfoMedica/AMMS firmy Asseco Poland SA w ramach programu MSIM; zgodnie z opisem stanowiącym zał. nr 1 do SIWZ.
Zakres prac:
a) w ramach rozbudowy posiadanego systemu informatycznego HIS AMMS przewidziana jest rozbudowa systemu i dostawa nowych licencji z wdrożeniem w zakresie dostosowania do wymogów elektronicznej dokumentacji medycznej zgodnie z zaleceniami CSIOZ w formacie HL7 CDA (opracowanym i opublikowanym przez CSIOZ – Polską Implementacją Krajową HL7 CDA), aktualnymi przepisami prawa oraz w pełni przygotowanie do integracji z platformą P1 w zakresie recepty, skierowania, zdarzenia medycznego i innych dokumentów oraz powiązanych z nimi słownikami i rejestrami niezbędnymi do ich prawidłowego przekazania do systemu centralnego. Wyżej opisane rozwiązanie ma współpracować i w pełni integrować się z platformą regionalną utworzoną w ramach projektu MSIM. Rozwiązanie musi zapewnić obsługę komunikacji w ww. zakresie. Zapewnienie 60 miesięcy nadzoru autorskiego wraz z serwisem technicznym;
b) dostawa licencji i wdrożenie archiwum dokumentacji papierowej oraz zapewnienie 60 miesięcy nadzoru autorskiego wraz z serwisem technicznym;
c) rozbudowa funkcjonalności posiadanych licencji w ramach ruchu chorych w systemie InfoMedica/AMMS o: funkcjonalność oddziały, elektroniczne powiadomienia, elektroniczne skierowania, punkty pobrań na oddziałach. Przeprowadzenie szkoleń i konsultacji stanowiskowych dla wskazanych użytkowników. Zapewnienie 60 miesięcy nadzoru autorskiego wraz z serwisem technicznym;
d) dostawa licencji wraz z wdrożeniem modułu informacje medyczne w systemie AMMS w celu zapewnienia pacjentowi dostępu do wybranej dokumentacji medycznej poprzez urządzenia mobilne. Zapewnienie 60 miesięcy nadzoru autorskiego wraz z serwisem technicznym;
e) rozbudowa funkcjonalności posiadanych licencji w ramach zleceń medycznych w systemie AMMS w celu uporządkowanie procesu zlecania badań laboratoryjnych z uwzględnieniem punktu pobrań, ewidencji pobrań materiałów w księdze pobrań z uwzględnieniem konkretnej daty i godziny, osoby pobierającej wraz z jednoznaczną identyfikacją poszczególnych materiałów pacjenta w świetle obowiązujących przepisów. Zapewnienie 60 miesięcy nadzoru autorskiego wraz z serwisem technicznym;
f) rozbudowa funkcjonalności posiadanych licencji w ramach lecznictwa otwartego/gabinety lekarskie w systemie AMMS o dodatkowe 4 licencje modułu medycyny pracy. Zapewnienie 60 miesięcy nadzoru autorskiego wraz z serwisem technicznym;
g) zakup licencji modułu rehabilitacja w systemie AMMS w wersji „open” oraz zapewnienie 60 miesięcy nadzoru autorskiego wraz z serwisem technicznym;
h) zakup jednej licencji na interfejs integracyjny na potrzeby komunikacji pomiędzy systemem AMMS i analizatorem laboratoryjnym oraz zapewnienie 60 miesięcy nadzoru autorskiego wraz z serwisem technicznym;
i) rozbudowa posiadanych licencji w ramach pracowni diagnostycznej w systemie AMMS do wersji „open” oraz zapewnienie 60 miesięcy nadzoru autorskiego wraz z serwisem technicznym;
j) dostawa 2 licencji bazy danych Oracle SE 2 (Processor Perpetual) w wersji 12g lub nowszej rekomendowanej przez producenta systemu HIS wraz z instalacją, wdrożeniem oraz uruchomieniem i migracją baz danych użytkowanego systemu HIS na nową platformę sprzętową.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera SIWZ.
II.2.5)Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: Dodatkowe wizyty serwisowe / Waga: 20
Kryterium jakości - Nazwa: Czas usunięcia awarii / Waga: 20
Cena - Waga: 60
II.2.6)Szacunkowa wartość
Wartość bez VAT: 1 041 000.00 PLN
II.2.7)Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Okres w miesiącach: 64
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie
II.2.10)Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie
II.2.11)Informacje o opcjach
Opcje: nie
II.2.12)Informacje na temat katalogów elektronicznych
II.2.13)Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu: 
RPMP.02.01.05-12-0228/18
II.2.14)Informacje dodatkowe
Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości 30 000,00 PLN.
Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1)Warunki udziału
III.1.1)Zdolność do prowadzenia działalności zawodowej, w tym wymogi związane z wpisem do rejestru zawodowego lub handlowego
Wykaz i krótki opis warunków: 
Zamawiający nie ustala szczegółowego warunku udziału w postępowaniu.
III.1.2)Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji: 
Zamawiający nie ustala szczegółowego warunku udziału w postępowaniu.
III.1.3)Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji: 
O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej. Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu będzie dokonana na zasadzie spełnia/nie spełnia.
Wykonawca ubiegający się o udzielenie zamówienia spełni warunek, jeżeli wykaże, że:
1. wykonał w okresie ostatnich trzech lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy w tym okresie co najmniej jedno zamówienie, którego przedmiotem było wdrożenie oprogramowania aplikacyjnego w zakresie szpitalnego systemu informacyjnego w części klinicznej o wartości minimum 300 000,00 PLN brutto;
2. dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamówienia:
a. kierownik projektu – 1 osoba spełniająca łącznie następujące warunki:
doświadczenie w ostatnich 3 latach w roli kierownika projektu – w zakresie zarządzania projektami informatycznymi rozumiane jako udział w tym czasie w co najmniej jednym projekcie informatycznym obejmujący wdrożenie oprogramowania aplikacyjnego w zakresie szpitalnego systemu informatycznego w części klinicznej o wartości minimum 300 000,00 PLN brutto;
b. specjalista w zakresie wdrażania systemów medycznych – minimum 2 osoby, każda posiadająca w ostatnich 3 latach doświadczenie wdrożeniowe rozumiane jako udział w realizacji minimum jednego projektu informatycznego obejmującego wdrożenie oprogramowania aplikacyjnego w zakresie szpitalnego systemu informacyjnego w części klinicznej o wartości minimum 150 000,00 PLN brutto.
Zamawiający nie dopuszcza pełnienia przez jedną osobę więcej niż jednej ze wskazanych powyżej funkcji.
Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardów: 
1. Wykonawca wykonał w okresie ostatnich trzech latach, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy w tym okresie co najmniej jedno zamówienie, którego przedmiotem było wdrożenie oprogramowania aplikacyjnego w zakresie szpitalnego systemu informacyjnego w części klinicznej o wartości minimum 300 000,00 PLN brutto.
2. Wykonawca dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamówienia:
a. kierownik projektu – 1 osoba spełniająca łącznie następujące warunki:
doświadczenie w ostatnich 3 latach w roli kierownika projektu – w zakresie zarządzania projektami informatycznymi rozumiane jako udział w tym czasie w co najmniej jednym projekcie informatycznym obejmującym wdrożenie oprogramowania aplikacyjnego w zakresie szpitalnego systemu informacyjnego w części klinicznej o wartości minimum 300 000,00 PLN brutto;
b. specjalista w zakresie wdrażania systemów medycznych – minimum 2 osoby, każda posiadająca w ostatnich 3 latach doświadczenie wdrożeniowe rozumiane jako udział w realizacji minimum jednego projektu informatycznego obejmującego wdrożenie oprogramowania aplikacyjnego w zakresie szpitalnego systemu informacyjnego w części klinicznej o wartości minimum 150 000,00 PLN brutto.
Zamawiający nie dopuszcza pełnienia przez jedną osobę więcej niż jednej ze wskazanych powyżej funkcji.
III.1.5)Informacje o zamówieniach zastrzeżonych
III.2)Warunki dotyczące zamówienia
III.2.2)Warunki realizacji umowy:
1. Rozbudowa funkcjonalności posiadanego systemu informatycznego HIS InfoMedica/AMMS firmy Asseco Poland SA w ramach programu MSIM wraz z nadzorem autorskim i serwisem technicznym oraz szkoleniem; zgodnie z opisem, zestawieniem warunków i parametrów wymaganych stanowiącym załącznik nr 1 do specyfikacji.
2. Nadzór autorski i serwis techniczny – 60 miesięcy od dnia wdrożenia wszystkich rozwiązań.
3. Szkolenia personelu w siedzibie zamawiającego w grupach po maks. 20 osób – po dwie osoby na komputer. Liczba godzin: 240, oraz szkolenia stanowiskowe z zakresu obsługi dostarczanych w ramach postępowania modułów systemu. Liczba godzin asyst stanowiskowych: 80. Szczegółowy opis zawiera SIWZ.
III.2.3)Informacje na temat pracowników odpowiedzialnych za wykonanie zamówienia
Sekcja IV: Procedura
IV.1)Opis
IV.1.1)Rodzaj procedury
Procedura otwarta
IV.1.3)Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
IV.1.4)Zmniejszenie liczby rozwiązań lub ofert podczas negocjacji lub dialogu
IV.1.6)Informacje na temat aukcji elektronicznej
IV.1.8)Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie
IV.2)Informacje administracyjne
IV.2.1)Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
IV.2.2)Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 08/09/2020
Czas lokalny: 10:00
IV.2.3)Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom
IV.2.4)Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski
IV.2.6)Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Oferta musi zachować ważność do: 06/11/2020
IV.2.7)Warunki otwarcia ofert
Data: 08/09/2020
Czas lokalny: 11:00
Miejsce: 
Siedzibie Zamawiającego pokój nr Budynek Dz.Tech. 1.7.
Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1)Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia
Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie
VI.2)Informacje na temat procesów elektronicznych
VI.3)Informacje dodatkowe:
1. Dokumenty wymagane na etapie składania ofert/wniosków:
— jednolity europejski dokument zamówienia – zał. nr 3 do SIWZ,
— zobowiązanie podmiotów trzecich do oddania do dyspozycji niezbędnych zasobów zał. nr 7 do SIWZ,
— potwierdzenie spełnienia wymagań przedmiotowych – zał. nr 1 do SIWZ,
— formularz oferty – zał. nr 2 do SIWZ,
— zaświadczenie/zgoda.
2. Dokumenty składane na wezwanie zamawiającego:
— dokument potwierdzający niezaleganie przez wykonawcę z opłacaniem podatków,
— dokument potwierdzający, że nie otwarto likwidacji wykonawcy,
— dokument składany w odniesieniu do osoby mającej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 oraz ust. 5 pkt 6 ustawy Pzp,
— informacja z Krajowego Rejestru Karnego,
— informacja z odpowiedniego rejestru lub inny równoważny dokument,
— odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej,
— oświadczenie wykonawcy o braku zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne,
— oświadczenie wykonawcy o braku zalegania z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
— oświadczenie wykonawcy o niezaleganiu z opłacaniem podatków i opłat lokalnych,
— oświadczenie wykonawcy o przynależności albo braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej,
— wykaz dostaw,
— wykaz osób,
— zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego,
— zaświadczenie właściwej terenowej jednostki organizacyjnej ZUS lub KRUS.
Informacje dodatkowe:
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12–23, art. 24 ust. 5 pkt 1, art. 24 ust. 5 pkt 8 ustawy Pzp oraz spełniają warunki udziału w postępowaniu.
VI.4)Procedury odwoławcze
VI.4.1)Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl
VI.4.2)Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl
VI.4.3)Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy Pzp.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.
3. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp.
4. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy Pzp, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.
5. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej w postaci papierowej albo w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio własnoręcznym podpisem albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
6. Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
7. Odwołanie wnosi się w terminach określonych w art. 182 ustawy Pzp.
8. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
9. Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania zamawiającego, za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w terminie 7 dni od dnia doręczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1481) jest równoznaczne z jej wniesieniem.
VI.4.4)Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych Departament Odwołań
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl
VI.5)Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
03/08/2020
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