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Załącznik nr 4

                                                   UMOWA(projekt)                               KA-2/042/2020

Zawarta w dniu …………………………….. w Krakowie pomiędzy :

Politechniką Krakowską im. Tadeusza Kościuszki
z siedzibą w:
31-155 KRAKÓW, ul. Warszawska 24,
zwaną w dalszej części niniejszej umowy Zamawiającym, reprezentowaną przez:
Kanclerza – Leszka Bednarza                                                 
z kontrasygnatą finansową  Kwestora – Małgorzaty Kurowskiej  
a
……………………, wpisanym do rejestru ………
REGON ………………………..NIP ……………………….
z siedzibą w:
………………………………..
Zwanym w dalszej części niniejszej umowy Wykonawcą, reprezentowanym przez
………………………………..

§ 1
Wykonawca został wyłoniony w postępowaniu w trybie art. 138 o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz.1843).

§ 2
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest przeprowadzenie konsultacji i audytu narzędzi do komunikacji wewnętrznej badających jej efektywność oraz opracowanie strategii działań usprawniających, a  także zorganizowanie i przeprowadzenie warsztatów/szkoleń wdrażających opracowaną strategię dla kluczowych grup interesariuszy w powyższym obszarze. Przeprowadzenie warsztatów z doskonalenia umiejętności przywódczych - trening kompetencji menedżerskich oraz warsztatów z podejścia procesowego i metodyki zarządzania, w ramach realizacji projektu pn. "Programowanie doskonałości - PK XXI 2.0. Program rozwoju Politechniki Krakowskiej na lata 2018-22” w zakresie zadania nr …………. ,  na warunkach zgodnych z ogłoszeniem i ofertą Wykonawcy z dnia ……złożoną do postępowania numer KA-2/042/2020, które stanowią integralną część umowy.

2. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz
możliwości techniczne i organizacyjne, jak również dysponuje odpowiednią kadrą
zapewniającą prawidłowe wykonanie umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot zamówienia odpowiednio
w niżej podanych terminach:

Zadanie częściowe nr 1 Termin realizacji zamówienia: Czerwiec-Wrzesień 2020 (wg wskazanych terminów w opisie zamówienia, rozdział III)
Zadanie częściowe nr 2 Termin realizacji zamówienia: Listopad 2020
Zadanie częściowe nr 3 Termin realizacji zamówienia: Wrzesień – Listopad 2020

Uwaga: 
W związku z zaistniałą sytuacją związaną z koronawirusem, powyższe terminy realizacji mogą ulec zmianie i będą uzgadniane indywidualnie z Wykonawcą, z zastrzeżeniem, że realizacja zamówienia powinna być wykonana do końca 2020 roku.

4. Wykonawca zobowiązuje się do organizacji i realizacji następujących zadań (opis poniżej) dla pracowników Zamawiającego, uwzględniając następujące postanowienia:

Zadanie częściowe nr 1 (dalej „ZCnr1”)
1. Przedmiotem zamówienia wg kolejnych etapów jest:
1.1. Przeprowadzenie konsultacji i audytu narzędzi do komunikacji wewnętrznej, badających efektywność komunikacji wewnętrznej w procesie zmian w Politechnice Krakowskiej. Czerwiec/Lipiec 2020.
· analiza systemu obiegu informacji funkcjonującego w PK,
· rozpoznanie rzeczywistych potrzeb w zakresie komunikacji wewnętrznej,
· weryfikacja wykorzystywanych przez Zamawiającego istniejących narzędzi komunikacji pod kątem problemów, potrzeb i oczekiwań - diagnoza 
· analiza obecnego systemu internau wraz z identyfikacją potrzeb pracowników i identyfikacją usprawnień w obszarze tego narzędzia.
1.2. Przygotowanie strategii działań usprawniających w obszarze komunikacji wewnętrznej w PK. Czerwiec/Lipiec 2020.
1.3. Zorganizowanie i przeprowadzenie warsztatów/szkoleń wdrażających przygotowaną strategię komunikacji wewnętrznej w PK dla kluczowych grup interesariuszy, 2 (dwie) grupy po 15 osób. Wrzesień-Październik 2020.

2. Opis Przedmiotu Zamówienia, stanowi załącznik nr 2 do ogłoszenia (dalej „OPZ”).

Zadanie częściowe nr 2 (dalej „ZCnr2”)
Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie zamkniętych warsztatów pn. „Doskonalenie umiejętności przywódczych, trening kompetencji menedżerskich” dla pracowników kadry kierowniczej wysokiego i średniego szczebla Politechniki Krakowskiej, trwających 1,5 dnia, liczebność grupy 15 osób.
Warsztaty mają na celu nabycie i podniesienie kompetencji interpersonalnych i menedżerskich.
Zakres tematyczny:
· analiza własnego stylu przywództwa
· poznanie technik pozytywnego wywierania wpływu
· poznanie metod efektywnego przewodzenia zespołowi
· zwiększenie motywacji pracowników
· kształtowania autorytetu lidera
· tworzenie inspirującego środowiska pracy
· budowa partnerskich relacji w zespole
· umiejętne dbanie o zaangażowanie i rozwój pracowników
· zwiększenie efektywności pracy
· poznanie technik udzielania informacji zwrotnej

Zadanie częściowe nr 3 (ZCnr3): 
Przedmiotem zamówienia jest organizacja zamkniętych warsztatów, dla potrzeb pracowników Politechniki Krakowskiej, dedykowanych dla dwóch grupy odbiorców:
· I grupa, kadra zarządcza uczelni (15 osób) - warsztaty połączone z doradztwem z podejścia procesowego w zarządzaniu i metodyki zarządzania uczelnią (24 godzin doradztwa). Warsztaty rozłożone w czasie. 
· II grupa, kadra kierownicza wysokiego i średniego szczebla (pracownicy naukowi pełniący funkcje kierownicze oraz kierownicy jednostek administracji centralnej) - 8-godzinne warsztaty w 10 osobowych grupach z podejścia procesowego w zarządzaniu i metodyki zarządzania (10 warsztatów 8-godzinnych w grupach 10 osobowych).

Miejsce przeprowadzenia: 
Zad. częściowe nr 1 i nr 3 - Politechnika Krakowska.
Zad. częściowe nr 2 – Politechnika Krakowska lub inne wskazane miejsce przez zamawiającego zlokalizowane w województwie małopolskim.

Czas i okres przeprowadzania warsztatów i szkoleń: wg terminów określonych w § 2, punkt 3.

Do obowiązków Wykonawcy należy odpowiednio:
- realizacja przedmiotu zadania częściowego nr 1 wg Opisu Przedmiotu Zamówienia, stanowiącego załącznik nr 2 do ogłoszenia,
- realizacja przedmiotu zadania częściowego nr 2 i 3, które obejmują:
· zorganizowanie i przeprowadzenie warsztatów/szkoleń i usług doradczych (dot.  zad, częściowego nr 1 i 3), zgodnie z harmonogramem ustalonym z Zamawiającym po podpisaniu umowy, 
· dojazd, nocleg i wyżywienie trenera,
· opracowania i udostępnienia szkolonym programu warsztatów/szkoleń oraz materiałów dydaktycznych plus jeden egzemplarz materiałów dydaktycznych dla zamawiającego,
· opracowanie materiałów weryfikujących nabycie kompetencji,
· przeprowadzenia ankiet mających na celu ewaluację wiedzy z tematyki warsztatów/szkoleń (przed i po zrealizowaniu warsztatów),
· prowadzenia ewidencji szkolonych poprzez dokumenty przygotowane przez Zamawiającego tj. lista obecności, potwierdzenie odbioru materiałów szkoleniowych, potwierdzenie odbioru certyfikatu,
· wszelkie materiały dostarczone przez Wykonawcę muszą zawierać oznaczenia zgodne z wytycznymi Programu Wiedza Edukacja Rozwój,
· [bookmark: _GoBack]dostarczenie Zamawiającemu oryginałów certyfikatów.

1. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Zamawiającego jest Pani  Agnieszka Pieńkowska, tel. 12 628 22 03.

1. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Wykonawcy jest Pan/Pani   ………………tel. ……………….

§ 3
1. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy  w zakresie zadania częściowego nr ……. nie przekroczy kwoty …………………………. zł brutto (słownie: ……………….). 
1. Rozliczenie nastąpi po realizacji zamówienia, odpowiednio do zadania częściowego na podstawie protokołu odbioru , następująco:
– zadanie częściowe nr 1 po wykonaniu każdego z kolejnych trzech etapów zamówienia wg. cennika z oferty za etap, tj. etap1: ……………. zł, etap 2: ………………zł, etap 3: ……………. zł,
- zadanie częściowe nr 2 po przeprowadzeniu warsztatów,
- zadanie częściowe nr 3 po każdym przeprowadzonym warsztacie i po realizacji 24 godzin usług doradczych, wg stawki podanej w przesłanej ofercie.............. zł.
1. Wynagrodzenie jest zwolnione z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnień od podatku od towarów i usług oraz warunków stosowania tych zwolnień (Dz.U. z 2018 r. poz. 701).
1. Zamawiający zapłaci wynagrodzenie należne Wykonawcy przelewem na konto wskazane na rachunku, w terminie 21 dni od daty doręczenia Zamawiającemu rachunku.
1. Błędnie wystawiony rachunek spowoduje naliczenie ponownego 14- dniowego terminu płatności od momentu dostarczenia poprawionego rachunku.
1. Zamawiający jest płatnikiem podatku VAT i ma numer identyfikacyjny:
675-000-62-57.
1. Za zwłokę w zapłacie za przedmiot umowy Zamawiający zapłaci odsetki ustawowe.
§ 4
1. Wykonawca zobowiązuje się, że realizując przedmiot umowy nie naruszy praw majątkowych osób trzecich i przekazane Zamawiającemu materiały szkoleniowe będą w stanie wolnym od obciążeń prawami osób trzecich.
1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2006 r. nr 90 poz. 631 ze zm.)
1. Wynagrodzenie obejmuje prawa autorskie do materiałów na wszystkich polach eksploatacji a w szczególności: zwielokrotnienia, rozpowszechniania, utrwalania.

§ 5

1. Wykonawca, powierzy podwykonawcom wykonanie następujących usług stanowiących przedmiot umowy: 
0. …………………………………………………. 
0. …………………………………………………. 
1. Do zawarcia przez wykonawcę umowy z podwykonawcą jest wymagana zgoda Zamawiającego. Jeżeli Zamawiający, w terminie 7 dni od przedstawienia mu przez wykonawcę umowy z podwykonawcą lub jej projektu, wraz z częścią dokumentacji dotyczącą wykonania usług określonych w umowie, nie zgłosi w formie pisemnej sprzeciwu lub zastrzeżeń, uważa się, że wyraził zgodę na zawarcie umowy. Do zawarcia przez podwykonawcę umowy z dalszym podwykonawcą jest wymagana zgoda Zamawiającego i Wykonawcy.

§ 5

Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy: 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:
1. w przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego wskutek okoliczności, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia należnego Wykonawcy określonego w §3 ust. 1,
1. w przypadku rozwiązania umowy przez Wykonawcę wskutek okoliczności, za które Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia należnego Wykonawcy określonego w §3 ust.1,
1. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
1. Naliczone kary umowne będą potrącone z rachunku za wykonany przedmiot umowy.
1. W przypadku, gdy Wykonawca narusza postanowienia umowy lub wykonuje ją nienależycie, Zamawiający może wezwać go do usunięcia naruszeń 
i wyznaczyć mu w tym celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu, Zamawiający ma prawo natychmiastowego wypowiedzenia umowy.
1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jego zawarcia zawiadamiając o tym Wykonawcę na piśmie w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

§ 6

1.	Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zgody stron w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
2.	Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany umowy w następującym zakresie:
1) Terminu realizacji, gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w umowach pomiędzy Zamawiającym a Instytucją Pośredniczącą, 
1. Terminu realizacji, gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wytycznych dotyczących Programu Wiedza Edukacja Rozwój lub wytycznych i zaleceń Instytucji Zarządzającej, 
4)	Zmianę terminu końcowego realizacji zamówienia z powodu zaistnienia okoliczności leżących po stronie zamawiającego, w szczególności spowodowanych warunkami organizacyjnymi lub okolicznościami, które nie były możliwe do przewidzenia w chwili zawarcia umowy.
5)	Sposobu wykonania zamówienia, gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wytycznych dotyczących Programu Wiedza Edukacja Rozwój lub wytycznych i zaleceń Instytucji Zarządzającej 	
6)	Ograniczenia zakresu zamówienia, gdy wystąpią obiektywne przeszkody uniemożliwiające realizację zamówienia lub osiągnięcie jego celów według pierwotnie przyjętego harmonogramu realizacji.
3.	Zmiany przewidziane w umowie mogą być inicjowane przez Zamawiającego oraz przez Wykonawcę. 
4.	Warunkiem dokonania zmian w umowie jest złożenie wniosku przez stronę inicjującą zamianę zawierającego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian, opis wypływu zmiany na termin wykonania umowy. 
5.	Wykonawca nie będzie uprawniony do przedłużenia terminu wykonania umowy i zwiększenia wynagrodzenia, jeżeli konieczność dokonania zmiany została spowodowana przez jakikolwiek błąd lub opóźnienie ze strony Wykonawcy, włącznie z błędem lub opóźnionym dostarczeniem jakiegokolwiek dokumentu wynikającego z obowiązków Wykonawcy.

§ 7
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
§ 8
Ewentualne spory wynikłe z wykonania umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 9
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron. 

    ZAMAWIAJĄCY                                                                           WYKONAWCA
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