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Znak: ZP-271-16/20                                           		 Kraków, dnia 08.05.2020                                       



[bookmark: _GoBack]Wykonawca, którym przekazano specyfikacje oraz strona internetowa postępowania




Wyjaśnienia i zmiana treści specyfikacji

Działając na podstawie art. 38 ust. 1, 2 oraz 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1843) Dyrektor Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii Skłodowskiej – Curie Państwowego Instytutu Badawczego Oddział w Krakowie,  ul. Garncarska 11, 31-115 Kraków, uprzejmie informuje, że w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie: „przetarg nieograniczony na „Okresowe przeglądy techniczne aparatury i sprzętu medycznego” (ZP-271-16/20) zostały udzielone wyjaśnienia na zapytania wykonawców oraz zmieniono treść SIWZ:

11. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wprowadzenie zmian  w § 5 ust. 4 poprzez zamianę  słów „odsetki ustawowe” na „odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych”? TAK, Zamawiający wyrazi zgodę 
12. Czy w celu miarkowania kar umownych Zamawiający dokona modyfikacji postanowień projektu przyszłej umowy i w zakresie zapisów § 8 ust. 2-4, 6:  2. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 10 % kwoty brutto niezrealizowanej części niniejszej umowy w razie niewykonania umowy. 3. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości do 10 % kwoty brutto niezrealizowanej części niniejszej umowy w razie nienależytego wykonania umowy, z zastrzeżeniem ust. 4 oraz 5 niniejszego paragrafu. 4. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 0,2 % kwoty wynagrodzenia umownego brutto niewykonanej części niniejszej umowy za każdy dzień opóźnienia w realizacji zobowiązania, o którym mowa w § 2 pkt 1,  niniejszej umowy. Kara umowna nie może przekraczać 10% wynagrodzenia brutto niewykonanej części niniejszej umowy. W przypadku, gdy kara umowna osiągnie wartość 10 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy Zamawiający zastrzega sobie ponadto prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym.    6. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 0,2 % kwoty wynagrodzenia umownego brutto części niniejszej umowy, której dotyczy niewykonana w terminie naprawa, za każdy dzień opóźnienia w zakończeniu naprawy gwarancyjnej w terminie określonym w § 4 pkt 5) niniejszej umowy. Kara umowna nie może przekroczyć 10% wynagrodzenia brutto części niniejszej umowy, której dotyczy niewykonana w terminie naprawa. 
NIE, Zamawiający nie wyraża zgody.
13. Dotyczy Części 13 Czy Zamawiający dopuści wykonawcę, który nie posiada uprawnień serwisowych lub szkolenia serwisowego wystawionego przez co najmniej 1-go producenta z wymienionych wyżej aparatów USG? Jesteśmy firmą zatrudniającą inżynierów serwisowych z wieloletnim doświadczeniem, którzy posiadają uprawnienia serwisowe wydane przez innych producentów aparatów USG uprawniające do wykonywania czynności serwisowych. Zamawiający nie zmieni wymagań dotyczących posiadanych uprawnień lub szkoleń serwisowych.
14.  Dotyczy cz. 57 pozycji 1.  Czy Zamawiający wymaga przeprowadzenia wzorcowania na jednej końcówce Combitips ?  Tak
15. Dotyczy cz. 57 pozycji 106-109  Czy Zamawiający może sprecyzować, czy ma na myśli pipety 8 czy 12- kanałowe ? Dotyczy pipet 8-kanałowych
16. Dotyczy cz. 57 pozycji 110  Czy Zamawiający może sprecyzować, czy ma na myśli pipetę 1- kanałową ? Tak, dotyczy pipety 1-kanałowej
17. Wykonawca zwraca się z prośbą o wskazanie przez Zamawiającego, w jaki sposób umożliwi Wykonawcy zapoznanie się z instrukcjami, o których mowa w §14 ust. 4 wzoru umowy, a także ich aktualizacjami? Czy dokumenty te są ogólnie dostępne na stronie Zamawiającego czy też będą udostępniane za pośrednictwem poczty elektronicznej? Instrukcje o których mowa w §14 ust. 4 będą udostępniane na terenie Zamawiającego.
18. Wykonawca zwraca się z prośbą o modyfikację zapisów §8 wzoru umowy w następujący sposób:
a) ust. 4 i ust. 6 poprzez zastąpienie użytego słowa „opóźnienia” słowem „zwłoki”. Wykonawca podkreśla, iż negatywne sankcje finansowe winny być przewidziane za zawinione przez Wykonawcę działania/zaniechania, czyli za okoliczności, na które Wykonawca miał realny wpływ;
b) naliczania wysokości kar umownych przewidzianych w §8 od wartości netto, a nie brutto umowy bowiem podatek VAT jako należność publicznoprawna jest odprowadzany przez Wykonawcę do urzędu skarbowego i nie stanowi przysporzenia po stronie Wykonawcy;
c) miarkowania kary umownej wskazanej w zapisie §8 ust. 4 zd. do wysokości 0,1% kwoty wynagrodzenia umownego netto, o którym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy za każdy dzień zwłoki w realizacji zobowiązania. 
NIE, Zamawiający nie wyraża zgody.
19. Wykonawca zwraca się z prośbą o doprecyzowanie zapisu §8 ust. 3 wzoru umowy poprzez wskazanie przykładów działań, które Zamawiający uznaje za przejaw nienależytego wykonania umowy, którego waga uzasadnia naliczenie wysokiej kary umownej. NIE, Zamawiający nie wyraża zgody.
20. Wykonawca zwraca się z prośbą o modyfikację zapisu §8 ust. 5 wzoru umowy w następujący sposób: Rozwiązanie umowy nastąpi  po wcześniejszym wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania umowy, nie krótszego niż 7 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania. Wykonawca wskazuje, iż doniosłość rozwiązania umowy w sprawie zamówienia publicznego wymaga ostrożności w podejmowaniu decyzji i podjęcia przez strony działań zmierzających do jak najpełniejszego wykonania umowy, a wprowadzenie odpowiednich mechanizmów jest szczególnie istotne w dobie epidemii COVID-19.  Zamawiający wyraża zgodę
21. Wykonawca zwraca się z prośbą o modyfikację zapisu §4 pkt. 5 wzoru umowy w następujący sposób: 5) czas zakończenia naprawy będzie wynosił maksymalnie do 5 dni roboczych liczonych od dnia otrzymania zawiadomienia, o którym mowa w pkt 3) niniejszego ustępu, a w przypadku naprawy wymagającej przesłania lub sprowadzenia części z zagranicy – w terminie ustalonym przez Strony, nie krótszym niż 21 dni roboczych. Powyższe Wykonawca motywuje specyfiką serwisowanych urządzeń oraz rzeczywistym czasem, który jest niezbędny do odbioru i zweryfikowania zakresu wad danego elementu, czasu dostawy nowego urządzenia (produkty produkowane są i magazynowane poza granicami kraju, podany tutaj termin jest niewystarczającym i naraża Wykonawcę na ponoszenie kar umownych). Nie, Zamawiający nie wyraża zgody
22. Dotyczy umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w §5 pkt 6 Zwracamy się z prośbą o drobna modyfikację zapisu w w/w punkcie, proponujemy: „Podmiot Przetwarzający obowiązany jest do usunięcia naruszeń stwierdzonych w protokole pokontrolnym, za wyjątkiem takich, które zostały przez Administratora usunięte w wyniku uwzględnienia zastrzeżeń Podmiotu Przetwarzającego w terminie uzgodnionym z Administratorem”. Zamawiający nie wyraża zgody.
23. Dotyczy: SIWZ Punkt 3.7 oraz wzór umowy § 13 Ponieważ Wykonawca zamierza powierzyć realizację części zamówienia podwykonawcy mającemu siedzibę poza granicami RP prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający w odniesieniu do wymogu zatrudnienia osób wykonujących czynności przeglądowe i serwisowe na podstawie umowy o pracę dopuszcza wykazanie takiego zatrudnienia na podstawie przepisów kraju siedziby podwykonawcy nie zaś przepisów ustawy Kodeks pracy ale odpowiadających ww ustawie. Tak, Zamawiający wyraża zgodę pod warunkiem spełnienia cech zatrudnienia pracowniczego, tj. art. 22 k.p.
24. Dotyczy: Wzór umowy §13 ust. 4 Prosimy o odstąpienie od wymogu informowania Zamawiającego o każdej zmianie ilości i charakterze zatrudnienia osób, obostrzonego możliwością rozwiązania umowy bez wypowiedzenia z zastosowaniem kar zawartych §8 ust.3 w wypadku nieprzekazania takowych informacji. https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/interpretacja-przepisow/opinie-archiwalne/opinia-dotyczaca-art.-29-ust.-3a-ustawy-pzp „zamawiający, co do zasady, nie wskazuje czynności wykonywanych na podstawie umowy o pracę z podziałem na wykonawców i podwykonawców. Zamawiający zasadniczo nie określa też, jaka liczba osób po stronie wykonawcy będzie brała udział w realizacji zamówienia”. Wykonawca powinien zatem określić grupę osób, która będzie wykonywała zamówienie. Zapis umowny dot. wykazywania zmian w zatrudnieniu dotyczy wyłącznie tej grupy pracowników, którzy będą realizowali to konkretne zamówienie na rzecz Zamawiającego, a nie wszystkich pracowników wykonawcy i podwykonawców.
25. Dotyczy Wzór umowy §13 ust. 5 Prosimy o ograniczanie wymaganych dokumentów do poświadczenia uprawnień serwisowych lub (i) certyfikatów szkolenia serwisowego wystawione przez producenta ww. aparatów lub autoryzowanego przedstawiciela. Dokumenty te gwarantują Zamawiającemu dysponowaniem przez Wykonawcę lub Podwykonawcę przeszkolonych w tym względzie pracowników, oraz posiadaniem autoryzacji do wykonywania usług w przedmiotowym zakresie tzn. przeglądów okresowych. Prosimy o usunięcie z powyższego ustępu doświadczenia oraz charakteru zatrudnienia pracowników Wykonawcy (lub podwykonawcy) jako informacji drugorzędnych w stosunku do posiadanych certyfikatów szkoleń i uprawnień serwisowych. Nie, Zamawiający nie wyraża zgody
26. Dotyczy część 64 : 1. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na objęcie obowiązkiem posiadania autoryzacji Producenta przez Wykonawcę dla części nr 64? Naszą prośbę motywujemy faktem, iż jest to sprzęt bezpośrednio ratujący życie, a posiadanie przez Wykonawcę autoryzacji gwarantuje najwyższy poziom wykonanych usług wraz z wymianą zestawów przeglądowych zgodnie z zaleceniami Producenta.  Zamawiający nie zmieni wymagań dotyczących posiadanych uprawnień lub szkoleń serwisowych.
27. Zwracamy się z prośbą o podanie informacji odnośnie daty wykonania ostatniego przeglądu dla części nr 64.  Data ostatniego przeglądu 07.03.2019r.
28. Zwracamy się z prośbą podanie harmonogramu przeglądów respiratorów dla części nr 64. Data następnego przeglądu 01.03.2021r.

29. Czy Zamawiający dopuści do udziału w postępowaniu wykonawców nie dysponujących osobami posiadającymi autoryzację, o której mowa w Rozdziale 6.2 SIWZ (…) Zamawiający podtrzymuje wymagania dotyczące uprawnień serwisowych
30. [bookmark: _Hlk33691452]Dotyczy pkt 6.2. Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów. Czy Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże że w odniesieniu do części: 27, 39: posiadają lub dysponują osobą posiadającą uprawnienia serwisowe lub szkolenia serwisowe wystawione przez producenta lub przedstawiciela producenta urządzeń lub inny niż autoryzowany podmiot szkolący objętych przedmiotem zamówienia, uprawniające do wykonywania czynności serwisowych? Zamawiający podtrzymuje wymagania dotyczące uprawnień serwisowych.
31. Dotyczy: zadanie 8,9,14,21,41,42,54 Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuści do udziału w postępowaniu wykonawców nie dysponujących osobami posiadającymi autoryzację, o której mowa w Rozdziale 6.2 SIWZ, ale posiadających wymienione poniżej certyfikaty i kwalifikacje? Zamawiający podtrzymuje wymagania dotyczące uprawnień serwisowych.
32. Mając na względzie konstrukcję pakietu nr 4, wnosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający dokona czynności podziału powołanego pakietu nr 4, poprzez wyłączenie poniższych pozycji
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do osobnego pakietu. Nie, Zamawiający nie dokona podziału pakietu nr 4
33. pytanie do SIWZ w zakresie części 72: "Prosimy o doprecyzowanie czy w zakresie części 72 - Inkubator, wirówka Bio-Rad, Zamawiający wymaga, aby Wykonawca posiadał i załączył wraz z ofertą autoryzację serwisową producenta sprzętu, co jest równoznaczne z dostępem do instrukcji serwisowych urządzeń oraz niezbędnych oryginalnych części zużywalnych, o których mowa w art. 90 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. 2010 Nr 107 poz. 679)? Zamawiający nie wymaga
34. Dotyczy Formularza cenowego – pakiet 31 Prosimy o doprecyzowanie, czy cena przeglądu dla sprzętów uwzględnionych w pakiecie 31 ma zawierać koszty baterii do UPM, które należy wymieniać co 2 lata, a które to nie były wymieniane podczas wcześniejszych przeglądów?  Zamawiający nie wymaga wymiany baterii.
35. Dotyczy wzoru umowy §8 ust. 2 i 3 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary umownej do wysokości 5% kwoty brutto, o której mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy (…) ? Zamawiający nie wyraża zgody
36. Dotyczy wzoru umowy (załącznika nr 3 do SIWZ), paragraf 4, ustęp 4: Czy Zamawiający zgodzi się aby ewentualne przedłużenie gwarancji dotyczyło tylko części, która uległa usterce? Tak, Zamawiający wyraża zgodę.
37.  Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuszcza również otrzymywanie faktur drogą milową oraz pisemnie? Umowa nie precyzuje form otrzymywania faktur, więc wszystkie formy są dopuszczalne (łącznie z ustrukturyzowaną fakturą elektroniczną).
38. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na przeprowadzenie czynności serwisowych aparatury opisanej w części 46 poza siedzibą Zamawiającego, w autoryzowanym centrum serwisowym zlokalizowanym w Niemczech? Zamawiający wyraża zgodę.
39. Czy dla części 46 Zamawiający wyrazi zgodę na odstąpienie od wskazanego w pkt 3.7 SIWZ wymogu zatrudnienia osób fizycznie wykonujących usługę na podstawie umowy o pracę? 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na odstąpienie od wymogu wskazanego w pkt. 6.2 SIWZ (Warunki udziału w postępowaniu) oraz zał. 1 nr 1a do SIWZ (Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – część 46), dotyczącego posiadania uprawnień/szkoleń serwisowych wystawionych przez producenta? 

Uzasadnienie: Wykonawca nie ma możliwości wykonania czynności serwisowych w siedzibie Zamawiającego, ponieważ czynności serwisowe aparatury opisanej w Części 46 mogą być wykonywane wyłącznie w autoryzowanym centrum serwisowym z siedzibą w Niemczech. W związku z tym Wykonawca nie ma także możliwości spełnienia wymogu dotyczącego zatrudniania osób fizycznie wykonujących czynności serwisowe w siedzibie Zamawiającego w oparciu o umowy o pracę oraz wymogu dysponowania uprawnieniami/szkoleniami serwisowymi wystawionymi przez producenta, uprawniającymi do wykonywania czynności serwisowych. Wymóg zatrudnienia w formie umowy o pracę dotyczy wykonywania usługi w siedzibie Zamawiającego, zatem jeśli usługa jest wykonywana poza jego siedziba wymóg nie ma zastosowania 
40. Czy w Części 46 Zamawiający wyrazi zgodę na czas realizacji przeglądu 15 dni roboczych od zgłoszenia? Tak, Zamawiający wyrazi zgodę.
41. Dotyczy podpisania umowy: Czy Zamawiający dopuści możliwość zawarcia umowy z wybranym Wykonawcą w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym), jako formy równoważnej z formą pisemną na podstawie art. 781 § 2 Kodeksu Cywilnego? Tak, Zamawiający dopuszcza taką możliwość.
42. Zwracamy się z wnioskiem o zmianę zapisów SIWZ i wprowadzenie zmiany SIWZ polegającej na dopuszczeniu możliwości posłużenia się przez wykonawcę zarówno swoimi pracownikami, jak i osobami zatrudnionymi przez niego na podstawie umów cywilnoprawnych przy wykonywaniu czynności w zakresie przeprowadzania przeglądów, konserwacji, kontroli bezpieczeństwa aparatury medycznej wraz z naprawami. Wymóg zatrudnienia w formie umowy o pracę dotyczy wykonywania usługi w siedzibie Zamawiającego.

Udzielone wyjaśnienia i zmiany w załączniku nr 3 są obowiązujące.  Na stronie internetowej postępowania zamieszczony został załącznik nr 3 z zaznaczonymi zmianami

Jednocześnie zawiadamiamy, iż wobec czynności podjętych przez zamawiającego w toku postępowania mają Państwo prawo wnieść odwołanie w terminach i formie określonej w Dziale VI rozdział 2  ustawy Prawo Zamówień Publicznych.
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