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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA


na 
Usługę utrzymania czystości i porządku na terenie zewnętrznym Szpitala wraz 
z całodobowym utrzymaniem czystości na terenie lądowiska dla helikopterów



Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2019.1843 t.j. z dnia 2019.09.27), zwanej dalej „ustawą Pzp”, 
o wartości szacunkowej niższej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.








[bookmark: _Toc258314242]
Nazwa (firma) oraz adres Zamawiającego
[bookmark: _Toc258314243]Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie ul. Prądnicka 35-37
31-202 Kraków;
NIP: 9451932621; REGON: 357207664; tel. 12 25 78 291;
zamowienia@narutowicz.krakow.pl; Adres strony internetowej: www.narutowicz.krakow.pl

   KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO DOTYCZĄCA POSTĘPOWANIA
   O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

Mając na uwadze zapisy art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanym dalej „RODO”,  poniżej podajemy informacje i  zasady przetwarzania danych osobowych przez tutejszy Szpital:

Administrator danych
Administratorem Pani/Pana (Wykonawcy) danych osobowych jest Szpital Miejski Specjalistyczny 
im. Gabriela Narutowicza w Krakowie (zwany dalej: Szpital lub Zamawiający) z siedzibą ul. Prądnicka 
35-37, 31-202 Kraków, adres e-mail: sekretariat@narutowicz.krakow.pl  nr tel.:  12 633 01 00;

Inspektor Ochrony Danych
We wszelkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych przez Szpital można kontaktować się z wyznaczonym w tym celu Inspektorem Ochrony Danych, adres email: iod@narutowicz.krakow.pl  lub osobiście w siedzibie Szpitala.

Cel przetwarzania danych osobowych i podstawa prawna przetwarzania danych:
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w związku z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U.2019.1843), dalej „ustawa Pzp" w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego pn.: „Usługa utrzymania czystości i porządku na terenie zewnętrznym Szpitala wraz z całodobowym utrzymaniem czystości na terenie lądowiska dla helikopterów”- znak sprawy: ZP/18/2020, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.

Odbiorcy danych
Odbiorcami Państwa danych osobowych są lub mogą być: 
0. osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp;
0. podmioty serwisujące urządzenia Szpitala za pośrednictwem, których przetwarzane są Państwa dane osobowe;
0. podmioty dostarczające i utrzymujące oprogramowanie wykorzystywane w celu przetwarzania danych osobowych Wykonawców, osób  reprezentujących i pracowników Wykonawcy;
0. podmioty świadczące na rzecz Szpitala usługi niezbędne do ewentualnego wykonania zawieranej 
z Państwem umowy – jeżeli zawarta z Państwem umowa wymaga ich udziału np. firmy kurierskie za pośrednictwem, których może być prowadzona z Państwem korespondencja.
0. podmioty, którym przekazuje się dokumentację dla celów niszczenia po zakończonym okresie przechowywania;
Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państw znajdujących się poza Europejskim Obszarem Gospodarczym i nie będą przekazywane do organizacji międzynarodowych.




Okres, przez który dane będą przetwarzane
Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy.

Realizacja praw osób, których dane dotyczą
Posiada Pani/Pan:
· prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących (na podstawie art. 15 RODO);
· prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (na podstawie art. 16 RODO)*;
· prawo żądania (na podstawie art. 18 RODO) od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO**; 
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2  00-193 Warszawa w przypadku uznania, że przetwarzanie przez Szpital Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.

W celu wykonania praw wymienionych powyżej należy skierować żądanie pod adres 
email: iod@narutowicz.krakow.pl  pisemnie na adres siedziby Szpitala lub osobiście w siedzibie Szpitala. Przed realizacją Państwa uprawnień Szpital musi potwierdzić Państwa tożsamość w sposób indywidualnie dostosowany do danego żądania.

Nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Informacja o wymogu podania danych
Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego. Konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp. 

Decyzje podejmowane w sposób zautomatyzowany
Szpital nie będzie stosował wobec Pani/Pana zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.

Wyjaśnienie:
*	Skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników. 
** 	Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.
Tryb udzielenia zamówienia
Postępowanie prowadzone będzie w trybie: przetarg nieograniczony
[bookmark: _Toc258314244]Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest usługa utrzymania czystości i porządku na terenie zewnętrznym Szpitala wraz z całodobowym utrzymaniem czystości na terenie lądowiska dla helikopterów.
	Zadaniem Wykonawcy jest usługa utrzymania czystości i porządku na terenie zewnętrznym Szpitala wraz z całodobowym utrzymaniem czystości na terenie lądowiska dla helikopterów zgodnie z wymaganiami określonymi szczegółowo w załączniku nr 2 do SIWZ. 
Zamawiający powierza Wykonawcy utrzymanie czystości na terenach zewnętrznych zgodnie z Uchwałą Rady Miasta Krakowa Nr III/35/18 z dnia 19 grudnia 2018 r w sprawie Regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie Gminy Miejskiej Kraków tj.:
-  uprzątnięcie błota, śniegu, lodu i innych zanieczyszczeń z części nieruchomości udostępnionej do użytku publicznego,
- z wydzielonej części drogi publicznej przeznaczonej dla ruchu pieszego (chodnika) położonej bezpośrednio przy granicy nieruchomości.
Szczegółowy zakres prac obejmujący przedmiot zamówienia określa Załącznik Nr 2. 
Zamawiający zastrzega sobie w zależności od jego potrzeb prawo zmniejszenia powierzchni terenów wyszczególnionych w Załącznikach nr 4, 4A oraz Załączniku nr 2 informując o tym Wykonawcę na 3 dni przed jego wprowadzeniem. 
Korekta sprzątanych terenów następować będzie na koniec każdego miesiąca – załącznik 
nr 3 (WYKAZ POWIERZCHNI WYŁĄCZONEJ ZE SPRZĄTANIA). 
Świadczenie usługi całodobowego utrzymania w czystości lądowiska dla helikopterów:
a)	lądowisko i droga transportu do Szpitalnego Oddziału Ratunkowego ma być utrzymana w czystości,
b)	płyta lądowiska i droga transportowa do SOR winna być wolna od jakichkolwiek luźnych przedmiotów oraz innych obiektów, które mogłyby stanowić przeszkodę lotniczą 
i stwarzać zagrożenie dla lądującego śmigłowca ratunkowego lub mogłyby być z dmuchane przez podmuch powietrza pod wirnikowego i spaść na osoby znajdujące się obok lądowiska,
c)	w przypadku zalegania dużej ilości śniegu lub lodu należy go niezwłocznie usunąć 
z płyty lądowiska i drogi transportowej do SOR,
d)	obowiązuje całkowity zakaz używania piasku, soli lub innych agresywnych chemicznie środków chemicznych, które mogłyby uszkodzić śmigłowiec (zatarcie piaskiem lub korozja z powodu użycia agresywnych środków),
e)	śnieg oraz lód należy usuwać ręcznie/mechanicznie,
f)	dopuszczalne jest stosowanie mocznika, mrówczanów jako środków obniżających temperaturę topnienia śniegu/lodu lub innych środków dopuszczonych do stosowania na lotniskach do odladzania pasów startowych lub samolotów. Środki należy użyć zgodnie 
z instrukcją dołączoną do danego produktu, dobierając stężenia w zależności od temperatury powietrza i warunków atmosferycznych oraz ilości zalegającego śniegu/lodu.
Wspólny Słownik Zamówień:  90910000-9
Zamawiający dopuszcza składanie ofert równoważnych.
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.


Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. Oferty nie zawierające pełnego zakresu przedmiotu zamówienia zostaną odrzucone.
Miejsce realizacji: Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie.
Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
Zamawiający nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.
[bookmark: _Toc258314246]Informacja o przewidywanych zamówieniach, o których mowa 
w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub art. 134 ust. 6 pkt 3 USTAWY PZP.
Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7
        lub art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp.
Termin wykonania zamówienia
[bookmark: _Toc258314247]        Zamówienie musi zostać zrealizowane w terminie: 12 miesięcy od daty zawarcia umowy. 
Warunki udziału w postępowaniu
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu oraz spełniają wymagania określone w niniejszej SIWZ.
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają następujące warunki:
	Lp.
	Warunki udziału w postępowaniu

	1
	Sytuacja ekonomiczna lub finansowa 
O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące sytuacji ekonomicznej lub finansowej. 
Zamawiający nie stawia w tym zakresie żadnych wymagań.

	2
	Zdolność techniczna lub zawodowa
O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące  zdolności technicznej lub zawodowej. Zamawiający nie stawia 
w tym zakresie żadnych wymagań.


	3
	Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów
O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące posiadania kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów. Zamawiający nie stawia w tym zakresie żadnych wymagań.


[bookmark: _Toc258314248]Podstawy wykluczenia wykonawcy Z POSTĘPOWANIA
Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę na podstawie przepisów art. 24 ust.1 pkt 12-23 ustawy Pzp.
Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę na podstawie przepisów art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp:
- w stosunku do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie 
w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem Wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo upadłościowe. 
7.3.      Zamawiający informuje, że wykluczenie Wykonawcy następuje: 
1) w przypadkach, o których mowa w art. 24 ust.1 pkt 13 lit. a-c i pkt 14 , gdy osoba, o której mowa w tych przepisach została skazana za przestępstwo wymienione w art.24 ust.1.  pkt 13 
lit. a-c ustawy Pzp, jeżeli nie upłynęło 5 lat od dnia uprawomocnienia się wyroku potwierdzającego zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia, chyba że w tym wyroku został określony inny okres wykluczenia; 
2) w przypadkach, o których mowa: 
a) w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. d i pkt 14 ustawy Pzp, gdy osoba, o której mowa w tych przepisach, została skazana za przestępstwo wymienione w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. d, 
b) w art. 24 ust.1 pkt 15 ustawy Pzp, 
- jeżeli nie upłynęły 3 lata od dnia odpowiednio uprawomocnienia się wyroku potwierdzającego zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia, chyba że w tym wyroku został określony inny okres wykluczenia lub od dnia w którym decyzja potwierdzająca zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia stała się ostateczna; 
3) w przypadkach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 18 i 20 ustawy Pzp, jeżeli nie upłynęły 
3 lata od dnia zaistnienia zdarzenia będącego podstawą wykluczenia; 
4) w przypadku, o którym mowa art. 24 ust. 1 pkt 21 ustawy Pzp, jeżeli nie upłynął okres, na jaki został prawomocnie orzeczony zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 
5) w przypadku, o którym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 22 ustawy Pzp, jeżeli nie upłynął okres obowiązywania zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne. 
7.4.	Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16–20 lub ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp, może przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną krzywdę lub naprawienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom lub przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu Wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje się, jeżeli wobec Wykonawcy, będącego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówienia oraz nie upłynął określony w tym wyroku okres obowiązywania tego zakazu.
7.5.	Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jeżeli Zamawiający, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu Wykonawcy, uzna przedstawione dowody za wystarczające.
7.6.	Zamawiający może wykluczyć Wykonawcę na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia.
Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA
Dokumenty wymagane, składane wraz z ofertą oraz inne dokumenty: 
	Lp.
	Wymagany dokument – składany wraz z ofertą

	1
	Do oferty Wykonawca musi dołączyć aktualne na dzień składania ofert  oświadczenie w zakresie wskazanym w załączniku nr 8 do SIWZ. Informacje zawarte w oświadczeniach będą stanowić wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu.

	2
	W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców oświadczenie, o którym mowa w punkcie 8.1.1 SIWZ, składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenie to ma potwierdzać spełnianie warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia.

	3
	Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu zamieszcza informacje o podwykonawcach 
w oświadczeniu, o którym mowa w punkcie 8.1.1 SIWZ.

	4
	Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełnienia w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach w oświadczeniu, o którym mowa w punkcie 8.1.1 SIWZ.

	5
	Załącznik 1 do SIWZ – formularz ofertowy podpisany przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy.

	6
	Załącznik nr 2 do SIWZ- podpisany przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy.

	9
	Pełnomocnictwo (oryginał lub notarialnie potwierdzona kopia dokumentu) do reprezentowania Wykonawcy w postępowaniu albo do reprezentowania Wykonawcy 
w postępowaniu i zawarcia umowy, jeżeli osoba reprezentująca Wykonawcę 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia nie jest wskazana jako upoważniona do jej reprezentacji we właściwym rejestrze lub centralnej ewidencji i informacji działalności gospodarczej.

	10
	Informacja Wykonawcy o obowiązku podatkowym
Informacja wykonawcy o obowiązku podatkowym Załącznik nr 9 do SIWZ - 
Informacja dot. powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego 
w podatku VAT w trybie art. 91 ust. 3a ustawy Pzp. zawierająca:
1. określenie czy wybór oferty Wykonawcy będzie prowadzić do powstania u  Zamawiającego obowiązku podatkowego w podatku VAT;
2. jeżeli wybór oferty będzie wywoływał skutek, o którym mowa powyżej 
(ppkt. a) wskazanie nazwy (rodzaj) towaru/ usługi, których dostawa/świadczenie będzie prowadzić do jego powstania oraz podanie ich wartości bez kwoty podatku VAT.
Uwaga: Brak załączenia przez Wykonawcę do oferty wypełnionego i podpisanego załącznika nr 9 do SIWZ  jest równoznaczny ze złożeniem przez Wykonawcę informacji, że wybór jego oferty nie będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego w podatku VAT.


Zgodnie z art. 24 ust. 11 ustawy Pzp Wykonawca w terminie 3 dni od zamieszczenia przez Zamawiającego na stronie internetowej informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 przekazuje Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej, 
o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy. Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia ( wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 11 do SIWZ).
1.1. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni, terminie aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów, potwierdzających okoliczności, o których mowa 
w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp.
1.2. Wykaz dokumentów i oświadczeń składanych na wezwanie Zamawiającego na potwierdzenie okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp:
            W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1:
- odpisu z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.
Dokumenty podmiotów zagranicznych:
8.5.1   Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
             Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt. 8.4. składa dokument lub dokumenty
             wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające
             odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości. Dokumenty, te powinny
             być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
8.5.2  Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsca zamieszkania lub miejsce
             zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów,
             o których mowa w pkt 8.5.1 SIWZ, zastępuje się je dokumentem zawierającym
             odpowiednio oświadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych
             do jego reprezentacji lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone
             przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem
             samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub
             miejsce zmieszania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Dokumenty, te
             powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu
             składania ofert.
8.6.     Jeżeli Wykonawca nie złoży oświadczenia, o którym mowa w punkcie 8.1.1  niniejszej SIWZ,
             oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, 
             o których mowa w art. 25 ust.1. ustawy Pzp lub innych dokumentów, niezbędnych do
             przeprowadzenia postępowania, oświadczenia lub dokumenty są niekompletne, zawierające błędy
             lub budzą wskazane przez Zamawiającego wątpliwości, Zamawiający wezwie do ich złożenia,
             uzupełnienia, poprawienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia oferta
             Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.
8.7.  Jeżeli Wykonawca nie złożył wymaganych pełnomocnictw albo złożył wadliwe
            pełnomocnictwa, zamawiający wzywa do ich złożenia w terminie przez siebie
            wskazanym, chyba że mimo ich złożenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo
            konieczne byłoby unieważnienie postępowania.
8.8. Zamawiający wzywa także, w wyznaczonym przez siebie terminie, do złożenia
           wyjaśnień dotyczących oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1
           ustawy Pzp.
8.9. Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia oświadczeń lub dokumentów
          potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt. 1 i 3, jeżeli
          zamawiający posiada oświadczenia lub dokumenty dotyczące tego wykonawcy lub może
          je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności
          rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
          działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2014 r. poz. 1114 oraz
          z 2016 r. poz. 352).
8.10     Forma dokumentów:
a) Oświadczenia, o których mowa w Rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 roku  dotyczące Wykonawcy i innych podmiotów, na których zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach określonych w art. 22a ustawy oraz dotyczące podwykonawców, składane są w oryginale. 
b) Dokumenty, o których mowa w Rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 roku, inne niż oświadczenia, o których mowa w 8.10 litera a) SIWZ, składane są w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. 
c) Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspólnie ubiegający się 
o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. 
d) Poświadczenie za zgodność z oryginałem następuje w formie pisemnej.
e) Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentów, o których mowa w rozporządzeniu, innych niż oświadczenia, wyłącznie wtedy, gdy złożona kopia dokument jest nieczytelna lub budzi wątpliwości co do jej prawdziwości. 
f) Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. 
g) W przypadku wskazania przez Wykonawcę dostępności oświadczeń lub dokumentów 
w formie elektronicznej pod określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych 
i bezpłatnych baz danych pobieranych samodzielnie przez zamawiającego zamawiający może żądać od Wykonawcy przedstawienia tłumaczenia na język polski wskazanych przez Wykonawcę i pobranych samodzielnie przez zamawiającego dokumentów. 
h) Pełnomocnictwo należy przedstawić w oryginale lub notarialnie poświadczonej kopii.
[bookmark: _Toc258314249]PODWYKONAWSTWO
Zamawiający nie zastrzega wykonania kluczowych części zamówienia przez Wykonawcę.
Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom.
Wykonawca jest obowiązany wskazać w ofercie części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom ( załącznik nr 10 do SIWZ) 
Informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego 
z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się 
z wykonawcami
[bookmark: _Hlk37926837]10.1.  Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych
            warunków zamówienia. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie
            później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert - pod warunkiem że wniosek 
            o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynął do Zamawiającego nie
            później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.
10.2.    Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim.
10.3.   W niniejszym postępowaniu wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie oraz drogą elektroniczną w dni robocze od poniedziałku do piątku w godz. 08:00 do 15:00 na adres: zamowienia@narutowicz.krakow.pl.
W przypadku oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przekazywanych drogą elektroniczną, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
10.4.   Wszelkie zapytania kierowane do Zamawiającego dotyczące treści SIWZ przekazane drogą pisemną należy przesłać drogą e-mailową w formie edytowalnej na adres: zamowienia@narutowicz.krakow.pl.
10.5.    Korespondencję w formie pisemnej Wykonawcy są zobowiązani wysłać lub składać na adres: Dział Zamówień Publicznych i Umów ul. Siemaszki 17; 31-201 Kraków (Dom Pielęgniarek).
10.6.     Przesłanie korespondencji na inny adres niż zostało to określone w pkt. 10.3 i 10.4  może skutkować tym, że Zamawiający nie będzie mógł zapoznać się z treścią przekazanej informacji we właściwym terminie.
10.7.    Osoby uprawnione do kontaktu z Wykonawcami:
   -    w zakresie formalnym osobami upoważnionymi do kontaktu z Wykonawcami są:
	
	Natalia Miłoś,  e-mail: zamowienia@narutowicz.krakow.pl






  -    w zakresie merytorycznym osobami upoważnionymi do kontaktu z Wykonawcami są:
	[bookmark: _Toc258314250]
	Grażyna Mostowicz-Szulewska, Alicja Baran – 
e-mail: dzadm@narutowicz.krakow.pl 


Wymagania dotyczące wadium
W postępowaniu nie jest przewidziane składanie wadium.
[bookmark: _Toc258314251]Termin związania ofertą
Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 30 dni.
Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia przez Krajową Izbę Odwoławczą orzeczenia.
Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu 
o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.
[bookmark: _Toc258314252]Opis sposobu przygotowywania ofert
Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Ofertę składa się w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
Treść oferty musi odpowiadać treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 
Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu, z wyłączeniem art. 93 ust. 4. ustawy Pzp.
Oferta wraz ze stanowiącymi jej integralną część załącznikami musi być sporządzona przez Wykonawcę  ściśle według postanowień niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia.
Oferta musi być sporządzona według wzoru formularza oferty stanowiącego załącznik do niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia.
Na ofertę składa się:
1. a)	wypełniony formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 1 do SIWZ;
1. 
1. b)	oświadczenie stanowiące załącznik 8 do SIWZ;
1. 
1. c)	pełnomocnictwo (oryginał lub notarialnie potwierdzona kopia) w przypadku, gdy upoważnienie do podpisania oferty nie wynika z dokumentów rejestrowych. W przypadku podmiotów wspólnie ubiegających się o zamówienie pełnomocnictwo (oryginał lub notarialnie potwierdzona kopia) do reprezentowania ich 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu 
i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego;
1. d)	wypełniony załącznik nr 9 do SIWZ – Informacja o obowiązku podatkowym - jeżeli dotyczy.
1. e)	wypełniony i podpisany załącznik nr 10 do SIWZ -Wykaz części zamówienia, której wykonanie Wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcom – jeżeli dotyczy
Oferta musi być napisana w języku polskim, na komputerze, maszynie do pisania lub ręcznie długopisem bądź niezmywalnym atramentem.
Proponuje się, aby wszystkie zapisane strony oferty wraz z załącznikami były kolejno ponumerowane i złączone w sposób trwały oraz na każdej stronie podpisane przez osobę (osoby) uprawnione do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy, przy czym co najmniej na pierwszej i ostatniej stronie oferty podpis (podpisy) był opatrzony pieczęcią imienną Wykonawcy. Pozostałe strony mogą być parafowane. 
Wszelkie poprawki lub zmiany w treści oferty muszą być parafowane przez osobę (osoby) podpisujące ofertę i opatrzone datami ich dokonania- w przeciwnym wypadku nie będą uwzględniane.
[bookmark: _GoBack]Wykonawca zamieszcza ofertę w kopercie oznaczonej nazwą i adresem Zamawiającego oraz opisanej w następujący sposób: „Oferta na: „Usługa utrzymania czystości i porządku na terenie zewnętrznym Szpitala wraz z całodobowym utrzymaniem czystości na terenie lądowiska dla helikopterów” NIE OTWIERAĆ przed:30/04/2020 r. godz. 12.00”. Na kopercie należy podać nazwę i adres Wykonawcy, aby umożliwić zwrot oferty w przypadku dostarczenia jej Zamawiającemu po terminie.
Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę wyłącznie przed terminem składania ofert i pod warunkiem, że przed upływem tego terminu Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty. Powiadomienie to musi być opisane w sposób wskazany w pkt. 13.10 oraz dodatkowo oznaczone słowami „ZMIANA” lub „WYCOFANIE”.
[bookmark: _Toc258314253]Jeżeli Wykonawca zastrzega, że informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, nie mogą być udostępnione, część oferty, która zawiera te informacje należy umieścić w odrębnej kopercie oznaczonej napisem: „Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa - POUFNE”. Wykonawca nie może zastrzec informacji, 
o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert
Oferty  należy składać w siedzibie Zamawiającego - Sekretariat Dyrekcji - 31-202 Kraków ul. Prądnicka 35-37 lub za pośrednictwem platformy https://e-ProPublico.pl/ do dnia 30/04/2020 r. do godz. 11.00. 
Zamawiający niezwłocznie zwróci ofertę, która została złożona po terminie zgodnie z art. 84 ust. 2 ustawy Pzp.
Otwarcie ofert nastąpi w dniu: 30/04/2020 o godz. 12.00. 
 Zamawiający zapewni transmisję online z otwarcia ofert,  w terminie ich otwarcia 
 tj. dnia 30/04/2020 r. o godzinie 12.00 pod następującymi adresami: 
· strona internetowa Szpitala: http://www.narutowicz.krakow.pl/zamowienia-publiczne
· lub  na kanale YouTube Szpitala Narutowicza pod adresem: https://www.youtube.com/channel/UCMZkQmJBcJbSSqRjNXSMAxQ, 
· oraz na platformie https://e-ProPublico.pl/
14.5.  Dodatkowo, Zamawiający zamieszcza instrukcję składania ofert w formie elektronicznej
            na platformie https://e-ProPublico.pl/. Środkiem komunikacji elektronicznej w postępowaniu, jest
            platforma on-line działająca pod adresem https://e-ProPublico.pl/ (dalej jako: "Platforma") oraz 
            poczta elektroniczna zamowienia@narutowicz.krakow.pl.
14.6.  Postępowanie prowadzone jest na Platformie pod nazwą: " Usługa utrzymania czystości 
            i porządku na terenie zewnętrznym Szpitala wraz z całodobowym utrzymaniem czystości
            na terenie lądowiska dla helikopterów”."- nr sprawy: ZP/18/2020.

14.7.    Korzystanie z Platformy przez Wykonawcę jest bezpłatne.

14.8.  Wykonawca przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego,
              akceptuje warunki korzystania z Platformy określone w Regulaminie zamieszczonym na
              stronie internetowej https://e-ProPublico.pl/ oraz uznaje go za wiążący.

14.9.  Zamawiający określa następujące wymagania sprzętowo - aplikacyjne pozwalające na
              korzystanie z Platformy:
a)	stały dostęp do sieci Internet,
b)	posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty elektronicznej (e-mail),
c)   komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 7 (lub nowszym) albo Linux,
d)	zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa - Platforma współpracuje 
        z najnowszymi, stabilnymi wersjami wszystkich głównych przeglądarek internetowych
       (Internet Explorer 10+, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera),
e) włączona obsługa JavaScript oraz Cookies.
14.10.      Zamawiający dopuszcza następujący format przesyłanych danych: pliki o wielkości do 20 MB 
                w formatach: .pdf, .doc, .docx., .xlsx, .xml.
14.11.   Zamawiający, zgodnie z § 4 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie użycia
             środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia
             publicznego oraz udostępnienia i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U.
             z 2017 r. poz. 1320) określa dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu
             elektronicznego jako:
a) dokumenty sporządzone i przesłane w formacie .pdf należy podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie PAdES;
b)dokumenty sporządzone i przesłane w formacie innym niż .pdf (np.: .doc, .docx, .xlsx, .xml) należy podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie XAdES.
14.12. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim. Dokumenty
            sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
14.13. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia,
            wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane są w formie elektronicznej:
             - za pośrednictwem Platformy na karcie "Wiadomości". Za datę wpływu oświadczeń,
                wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich zamieszczenia na
                 Platformie, 
             - zawiadomienia, wnioski, oświadczenia oraz informacje przekazywane przez
                  Wykonawcę pocztą elektroniczną winny być kierowane na adres:
                 zamowienia@narutowicz.krakow.pl  
14.14.      Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia
                przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
                2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 1219 z późn.
                zm.), każda ze stron na żądanie drugiej strony niezwłocznie potwierdza fakt ich
                otrzymania.
14.15.    W korespondencji kierowanej do Zamawiającego, Wykonawca powinien się posługiwać
              numerem sprawy określonym w SIWZ. 
14.16.	  Zamawiający określa następującą instrukcję korzystania z Platformy w niniejszym
              postępowaniu:
  a) Wykonawca, chcąc przystąpić do udziału w postępowaniu, loguje się na Platformie, 
        w menu "Ogłoszenia" wyszukuje niniejsze postępowanie, otwiera je klikając w jego     temat, 
        a następnie korzysta z funkcji "Zgłoś udział w postępowaniu". 
 b)   w przypadku, gdy Wykonawca nie posiada konta na Platformie, należy skorzystać  z funkcji
      "Zarejestruj". Po wypełnieniu Formularza rejestracyjnego Wykonawca otrzyma wiadomość 
       e-mail na zdefiniowany adres poczty elektronicznej, z opcją aktywacji konta. Aktywacja konta
       jest konieczna do zakończenia procesu rejestracji i umożliwia zalogowanie się na Platformie.
c) ofertę oraz dokumenty, o których mowa w pkt. 10.1, 10.3. 10.4 SIWZ, należy podpisać
     kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawcę kwalifikowanej
     usługi zaufania, będącego podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne spełniające wymogi
     bezpieczeństwa określone w ustawie z dnia 5 września 2016 r. - o usługach zaufania oraz
     identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1579).
d) ofertę oraz dokumenty, o których mowa w pkt. 10.1., 10.3, 10.4 SIWZ, podpisane
      kwalifikowanym podpisem elektronicznym, Wykonawca przesyła Zamawiającemu za
      pośrednictwem Platformy, poprzez dodanie dokumentów na karcie "Oferta/Załączniki", za
      pomocą opcji "Załącz plik" i użycie przycisku "Prześlij wybrane pliki".
e) potwierdzeniem prawidłowo przesłanego pliku jest automatyczne wygenerowanie przez
     Platformę komunikatu systemowego o treści "Plik został poprawnie przesłany na platformę".
     Wykonawca, po prawidłowym przesłaniu pliku, może pobrać automatycznie wystawiony przez
     Platformę dokument EPO (Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru), będące dowodem
     potwierdzającym czas i fakt dostarczenia dokumentu do właściwego systemu
     teleinformatycznego Zamawiającego.
f) Wykonawca może samodzielnie wycofać/usunąć ofertę przesłaną przez Platformę. Operacja
    wycofania jest możliwa do upływu terminu składania ofert. 
14.17. Szczegółowa instrukcja korzystania z Platformy dotycząca rejestracji, logowania,
             procedury przesyłania i wycofania dokumentów znajduje się na stronie internetowej 
             https://e-ProPublico.pl/ , pod linkiem Instrukcja Wykonawcy.
14.18.  Zamawiający określa następujące informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych:
  a) załączony i przesłany przez Wykonawcę za pomocą Platformy plik oferty wraz z załącznikami,
      nie jest dostępny dla Zamawiającego i przechowywany jest na serwerach Platformy w formie
      zaszyfrowanej. Zamawiający otrzyma dostęp do pliku dopiero po upływie terminu otwarcia
      ofert;  
b) oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę stanowi przyporządkowaną do dokumentu
     elektronicznego datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss), widoczne przy
     wysłanym dokumencie w kolumnie "Data przesłania";
c) o terminie przesłania decyduje czas pełnego przeprocesowania transakcji pliku na
     Platformie. 
14.19. Zaleca się nazwanie poszczególnych dokumentów w sposób umożliwiający ich
               identyfikację. 
14.20.   Otwarcie ofert jest jawne.
14.21.   Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający podaje kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na
              sfinansowanie zamówienia.
14.22.   Podczas otwarcia ofert podaje się nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawców, a także informacje
             dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności
             zawartych w ofertach.
14.23. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie internetowej informacje dotyczące:
a)  kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia;
b)  firm oraz adresów Wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie;
c)  ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych 
       w ofertach ( jeżeli dotyczy)
[bookmark: _Toc258314254]Opis sposobu obliczenia ceny
[bookmark: _Toc258314255]W ofercie należy podać cenę w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarów i usług  (Dz. U. z 2014 r. poz. 915) za wykonanie przedmiotu zamówienia.
Cenę należy podać w złotych polskich, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
W cenie należy uwzględnić wszystkie wymagania określone w niniejszej specyfikacji istotnych warunków oraz wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej oraz zgodnej 
z obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia.
Cenę oferty należy obliczyć wg wzoru: Wartość bez podatku VAT pozycji + wartość podatku VAT = Wartość z podatkiem VAT pozycji.
Wartość z VAT = sumie wartości z VAT wszystkich pozycji (za 12 miesięcy). Wartość bez VAT = sumie wartości bez VAT wszystkich pozycji (za 12 miesięcy). Podatek VAT = sumie wartości podatku VAT wszystkich pozycji (za 12 miesięcy).
Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą prowadzone będą w walucie PLN.
Zamawiający nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia.
Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, Zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, składając ofertę, informuje Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku.
Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem WAG  tych kryteriów i sposobu oceny ofert
Zamawiający będzie oceniał oferty według następujących kryteriów:
	Nr
	Nazwa kryterium 
	Waga

	1
	Cena
	100 %


Punkty przyznawane za podane w pkt 16.1 kryteria będą liczone według następującego wzoru:
	Nr kryterium
	Wzór

	1
	Cena
Liczba punktów = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga
gdzie:
- Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ofert
- Cof -  cena podana w ofercie


Po dokonaniu oceny punkty przyznane przez każdego z członków Komisji Przetargowej zostaną zsumowane. Suma punktów stanowić będzie końcową ocenę danej oferty.
W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie między Zamawiającym, a Wykonawcą negocjacji dotyczących złożonej oferty oraz, z zastrzeżeniem pkt. 16.5, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej treści.
Zamawiający poprawia w ofercie:
a) oczywiste omyłki pisarskie,
b) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,
c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty
 -    niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
Jeżeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne części składowe, wydają się rażąco niskie 
w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzą wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający zwróci się o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenia dowodów, dotyczących wyliczenia ceny lub kosztu, w szczególności w zakresie:
- oszczędności metody wykonania zamówienia, wybranych rozwiązań technicznych, wyjątkowo sprzyjających warunków wykonywania zamówienia dostępnych dla Wykonawcy, oryginalności projektu Wykonawcy, kosztów pracy, których wartość przyjęta do ustalenia ceny nie może być niższa od minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2017 r. poz. 847);b)  pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrębnych przepisów;
- pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrębnych przepisów
- wynikającym z przepisów prawa ochrony środowiska;
- wynikającym z przepisów prawa pracy i przepisów o zabezpieczeniu społecznym, obowiązującym w miejscu, w którym realizowane jest zamówienie;
- wynikającym z przepisów prawa ochrony środowiska;
- powierzenia wykonania części zamówienia Podwykonawcy.
Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.
Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie złożył wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, że oferta zawiera rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia.
Zamawiający odrzuci każdą ofertę w przypadku zaistnienia wobec niej przesłanek określonych 
w art. 89 ust. 1 ustawy Pzp.

[bookmark: _Toc258314256]UDZIELENIE ZAMÓWIENIA
Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym w niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane wyżej kryteria oceny ofert.
Zamawiający unieważni postępowanie w sytuacji, gdy wystąpią przesłanki wskazane w art. 93 ustawy Pzp.
Zamawiający informuje niezwłocznie wszystkich Wykonawców o:
1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres, jeżeli jest miejscem wykonywania działalności Wykonawcy, którego ofertę wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jeżeli są miejscami wykonywania działalności Wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną oferentom w każdym kryterium oceny ofert i łączna punktację;
2) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni;
3) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, powodach odrzucenia oferty, a w przypadkach, o których mowa w art. 89 ust. 4 i 5, braku równoważności lub braku spełniania wymagań dotyczących wydajności lub funkcjonalności;
4) unieważnieniu postępowania;
- podając uzasadnienie faktyczne i prawne.
[image: ]
[bookmark: _Toc258314257]Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego
Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego, w terminie i na zasadach określonych w art. 94 ust. 1 i 2 ustawy Pzp.
Zakres świadczenia Wykonawcy wynikający z umowy jest tożsamy z jego zobowiązaniem zawartym w ofercie.
W przypadku wyboru oferty Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (konsorcja, spółki cywilne) Zamawiający może zażądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego umowy regulującej współpracę tych Wykonawców. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy. 
Wykonawca przedstawi Zamawiającemu kopię polisy ubezpieczeniowej oraz ogólnych warunków ubezpieczenia w dniu podpisania umowy. Kopia polisy ubezpieczeniowej z ogólnymi warunkami ubezpieczenia stanowi Załącznik nr 12 do umowy.
Zamawiający unieważni postępowanie w przypadkach określonych w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp. 
O unieważnieniu postępowania Zamawiający zawiadomi Wykonawców zgodnie z art. 93 ust. 3 ustawy Pzp.
[bookmark: _Toc258314258]Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy
[bookmark: _Toc258314259]19.1. Wykonawca nie jest zobowiązany wnieść zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 
Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego, ogólne warunki umowy albo wzór umowy, jeżeli zamawiający wymaga od wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia publicznego na takich warunkach
Wzór umowy stanowi załącznik do niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 
Zamawiający dopuszcza możliwość zmian umowy w zakresie i na określonych we wzorze umowy warunkach ( załącznik nr 7 do SIWZ). 
[bookmark: _Toc258314260]Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia
Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę
 w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 
Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.
Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp.
Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy Pzp, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.
Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej lub 
w postaci elektronicznej, podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka, spełniającego wymagania dla tego rodzaju podpisu.
Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
Odwołanie wnosi się w terminach określonych w art. 182 ustawy Pzp.
Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania Zamawiającego, za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w terminie 7 dni od dnia doręczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529) jest równoznaczne z jej wniesieniem.
Aukcja elektroniczna
        W postępowaniu nie jest przewidziany wybór najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej. 
23.   KATALOGI ELEKTRONICZNE
          Zamawiający nie wprowadza wymogu ani możliwości złożenia ofert w postaci
          katalogów elektronicznych.
24.  POZOSTAŁE INFORMACJE
       Do spraw nieuregulowanych w niniejszej SIWZ mają zastosowanie przepisy ustawy
       z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019.1843 t.j. 
       z dnia 2019.09.27)  oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZATRUDNIENIA NA UMOWĘ O PRACĘ
[bookmark: _Hlk32302475]23.1	Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający wymaga zatrudnienia
        przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób, które będą brały czynny
        udział w wykonaniu przedmiotu zamówienia, jeśli wykonanie to polega na wykonaniu pracy 
        w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy
        (Dz.U.2019.1040t.j.)
23.2	Zamawiający stosownie do art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, określa obowiązek zatrudnienia na
             podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności w zakresie: realizowanego zamówienia
             za wyjątkiem osób sprawujących funkcję nadzoru nad pracownikami realizującymi
             zamówienie jeżeli wykonywanie tych czynności będzie polegało na wykonywaniu pracy w sposób
             określony w  art.  22  § 1 Kodeksu pracy (Dz.U.2019.1040 t.j.), z uwzględnieniem minimalnego
             wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. 
             o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz.U.2018.2177 t.j.), przez cały okres realizacji
             zamówienia. Obowiązek ten dotyczy także podwykonawców – wykonawca zobowiązany jest
             zawrzeć w każdej umowie o podwykonawstwo odpowiednie zapisy zobowiązujące
             podwykonawców do zatrudnienia na umowę o pracę osób wykonujących wskazane w ofercie
             czynności.

23.3	W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności
             kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę
             wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 2
             czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
· żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,
· żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,
· przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

23.4.	W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym
             wezwaniu terminie, nie krótszym niż 5 dni roboczych, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu
             wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie
             umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 2
             czynności w trakcie realizacji zamówienia, zgodnie z art. 143e ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
              – Prawo zamówień publicznych:
· oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy 
o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;
· poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zawierać: imię i nazwisko pracownika, datę zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu (dane te powinny być możliwe do zidentyfikowania). Dane osobowe wykraczające poza ww. zakres Wykonawca obowiązany jest zanonimizować, przy czym anonimizacja danych osobowych przez Wykonawcę winna odbyć się w taki sposób, aby Zamawiający nie miał żadnych technicznych możliwości przywrócenia tekstu do stanu oryginalnego i ponownego ujawnienia usuniętych danych 
(tj. anonimizacji podlegają, w szczególności dane osobowe pracowników w zakresie: adresu, danych kontaktowych, daty urodzenia, nr PESEL). 
· zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;
· poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zawierającą imię i nazwisko pracownika. Dane osobowe wykraczające poza ww. zakres Wykonawca obowiązany jest zanonimizować w sposób opisany wyżej analogicznie, jak w przypadku umów/umowy o pracę. 
23.5	W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub
             podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową
             Inspekcję Pracy.

23.6.	Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie
             umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 2 czynności Zamawiający przewiduje sankcję
             w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości 500 zł za każdy
            stwierdzony przypadek. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego
            terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez
            Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane
             będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na
             podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 2 czynności.

23.7	Zamawiający zapewni, aby przetwarzanie danych osobowych pracowników Wykonawcy i Jego
             Podwykonawcy odbywało się zgodnie z obowiązującymi przepisami regulującymi prawa osób,
             których dane są przetwarzane, w szczególności wynikających z Rozporządzenia Parlamentu 
             i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku
             z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu tych danych oraz
             uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).
WYMAGANIA, O KTÓRYCH MOWA W ART. 29 UST.4 ustawy pzp
Zamawiający nie precyzuje wymagań, o których mowa w art. 29 ust. 4 Pzp.





Załącznikami do niniejszego dokumentu są:
	Nr
	Nazwa załącznika

	1
	Formularz ofertowy

	2
	Zakres prac do utrzymania czystości i porządku na terenie Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im. Gabriela Narutowicza 
w Krakowie przy ul. Prądnickiej 35-37

	3
	Wykaz powierzchni wyłączonej ze sprzątania 

	4
	Mapka ewidencji gruntów

	4A
	Mapka ewidencji gruntów

	5
	Formularz uwag dotyczących utrzymania porządku

	6 
	Raport kontroli usługi sprzątania na terenie zewnętrznym Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im. Gabriela Narutowicza w Krakowie

	7
	Wzór umowy

	8
	Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia

	9
	Informacja o obowiązku podatkowym 

	10
	Wykaz części zamówienia, której wykonanie Wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcom

	11
	Oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej
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