		Załącznik nr 4
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
ZESTAWIENIE PARAMETRÓW GRANICZNYCH (ODCINAJĄCYCH)

Przedmiot przetargu: Najem urządzeń drukujących współpracujących z systemem do zdalnej diagnostyki serwisowej oraz kontroli kosztów.

Producent/Firma: .................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................

Urządzenie typ: ........................................................................................................Rok produkcji..................................


UWAGA: UWAGA: Oferent wypełniając rubrykę „TAK/NIE/Oferowane parametry” powinien wpisywać w nie słowa „tak” lub „nie” oraz podawać rzeczywiste wartości liczbowe bądź opis funkcjonalności poszczególnych parametrów technicznych
Oświadczenie: Oświadczamy, że oferowane powyżej urządzenie jest zgodne ze wszystkimi wymaganiami Zamawiającego zamieszczonymi poniżej oraz jest kompletne i będzie gotowe do użytku bez żadnych dodatkowych zakupów i inwestycji




	Lp.
	Parametr/Warunek
	Warunek graniczny
	Tak/Nie

	Warunki ogólne i serwisowe

	  1
	Oferowane urządzenia nie mogą być starsze niż 3 lata
	TAK
	

	2
	Dostarczone urządzenia musi być bezwzględnie wyposażone we wszystkie niezbędne do prawidłowej pracy akcesoria, instrukcję obsługi w języku polskim (również w wersji angielskiej) w formie papierowej oraz elektronicznej, dokumentację serwisową w 
języku angielskim lub polskim w formie
 elektronicznej. 
	TAK
	

	3
	Wykonawca powinien, zgodnie z umową serwisową zapewnić co najmniej 36-o miesięczną gwarancję na prawidłowe działanie oferowanych urządzeń, 
obejmującą części składowe i zamienne oraz serwis (pełna gwarancja)
	TAK
	

	4
	W przypadku stwierdzenia - w czasie trwania umowy - braków w dokumentacji serwisowej lub 
oprogramowaniu serwisowym, firma zobowiązuje się do jej uzupełnienia.
	TAK
	 

	5
	Czas skutecznej naprawy niewymagającej importu 
części – maksimum 16 godzin wraz z diagnostyką od momentu otrzymania zgłoszenia z wyłączeniem sobót, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy.
	TAK
	

	6
	Czas skutecznej naprawy wymagającej importu części – maksimum 5 dni wraz z diagnostyką od momentu otrzymania zgłoszenia z wyłączeniem sobót, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy.
	TAK
	

	7
	W okresie trwania umowy oferent zobowiązany jest w cenie oferty do przeprowadzenia przeglądów technicznych oferowanych urządzeń zgodnie z wymaganiami producenta.
	TAK
	

	
	Oferowane urządzenia muszą współpracować z systemem do zdalnej diagnostyki serwisowej oraz kontroli kosztów Smartprint firmy Qube Technologies oraz wyposażone w minimum 70 licencji na terminale w urządzeniach MFP A3.
	TAK
	

	
	Oferowane urządzenia typu C muszą umożliwiać drukowanie bezpieczne dokumentów z zastosowaniem PIN kodu i karty. 

	TAK
	

	[bookmark: _Hlk17190892]Warunki techniczne i funkcjonalne 

	 Drukarki laserowe A4 z możliwością drukowania recept – 109 szt. Typ - A

	
	Technologia druku: laserowa monochromatyczna
	TAK
	

	
	Prędkość druku/kopiowania A4 w czerni (stron/min.)
	Minimum 40 stron na minutę
	

	
	Prędkość w dupleks (stron/min.)
	Minimum 18 stron na minutę
	

	
	Podstawowe funkcje
	Drukarka
	

	
	Rozdzielczość drukowania
	Minimum 1200x1200 dpi 
	

	
	Pamięć systemu
	Minimum 256 MB
	

	
	Złącza komunikacyjne: 10,100,1000 Base Ethernet, USB 2.0
	TAK
	

	
	Format papieru: A6-A4, własne formaty
	TAK
	

	
	Gramatura papieru: 

	Minimum 60-163 g/m2

	

	
	Podajnik papieru
	Minimum 250 arkuszy, podajnik boczny minimum 100 arkuszy.
	

	
	Wydajność tonera
	Minimum 20.000 stron
	

	
	Ciężar urządzenia
	Maksymalnie 16,5 kg
	

	
	Wymiary urządzenia
(szer. x głęb. x wys.)
	Maksymalnie
400x390x270 mm
	

	
	Pobór mocy
	Poniżej 650W
	

	
	Wyposażenie
	kabel zasilający instrukcja obsługi, sterowniki
	

	
	Gwarancja: Obsługa serwisowa zgodna z umową 
	Minimum 36 miesięcy
	

	
	Obsługiwane systemy: Windows 7, 8, 10, Windows Server 2012, 2016, Mac OS X 10.x, LINUX
	TAK
	

	Drukarki laserowe A4 z możliwością drukowania recept – 260 szt. Typ – A1

	
	Technologia druku: laserowa monochromatyczna
	TAK
	

	
	Prędkość druku/kopiowania A4 w czerni (stron/min.)
	Minimum 50 stron na minutę
	

	
	Prędkość w dupleks (stron/min.)
	Minimum 24 stron na minutę
	

	
	Podstawowe funkcje
	Drukarka
	

	
	Rozdzielczość drukowania
	Minimum 1200x1200 dpi 
	

	
	Pamięć systemu
	Minimum 512 MB
	

	
	Złącza komunikacyjne: 10,100,1000 Base Ethernet, USB 2.0
	TAK
	

	
	Format papieru: A6-A4, własne formaty
	TAK
	

	
	Gramatura papieru: 

	Minimum 60-200 g/m2

	

	
	Podajnik papieru
	Minimum 520 arkuszy, podajnik boczny minimum 50 arkuszy.
	

	
	Wydajność tonera
	Minimum 20.000 stron
	

	
	Ciężar urządzenia
	Maksymalnie 13,5 kg
	

	
	Wymiary urządzenia
(szer. x głęb. x wys.)
	Maksymalnie
400x400x290 mm
	

	
	Wyposażenie
	kabel zasilający instrukcja obsługi, sterowniki
	

	
	Gwarancja: Obsługa serwisowa zgodna z umową 
	Minimum 36 miesięcy
	

	
	Obsługiwane systemy: Windows 7, 8, 10, Windows Server 2012, 2016, Mac OS X 10.x, LINUX
	TAK
	

	Drukarki laserowe A4 z możliwością drukowania recept – 40 szt. Typ - B

	
	Technologia druku: laserowa monochromatyczna
	TAK
	

	
	Prędkość druku/kopiowania A4 w czerni (stron/min.)
	Minimum 40 stron na minutę
	

	
	Prędkość w dupleks (stron/min.)
	Minimum 22 stron na minutę
	

	
	Podstawowe funkcje
	Drukarka, kopiarka, skaner
	

	
	Minimalna rozdzielczość w pionie i poziomie dla drukarki i skanera
	Minimum Drukarka,1200x1200 dpi
Minimum skaner 600x600 dpi
	

	
	Pamięć systemu
	Minimum 512 MB
	

	
	Złącza komunikacyjne: 10,100,1000 Base Ethernet, USB 2.0
	TAK
	

	
	Format papieru: A6-A4, własne formaty
	TAK
	

	
	Zainstalowane opcje:
	- moduł druku dwustronnego, 
- fax
	

	
	Gramatura papieru: 
	Minimum 60-163 g/m2
	

	
	Podajnik papieru
	Automatyczny podajnik dokumentów na minimum 50 arkuszy 
z autorewersem. Podajnik główny minimum 250 arkuszy
Podajnik boczny minimum 100 arkuszy
	

	
	Wydajność tonera
	Minimum 20.000 stron
	

	
	Ciężar urządzenia
	Maksymalnie 22 kg
	

	
	Wymiary urządzenia
(szer. x głęb. x wys.)
	Maksymalnie
490x453x505 mm
	

	
	Pobór mocy
	Poniżej 650W
	

	
	Wyposażenie
	kabel zasilający instrukcja obsługi, sterowniki
	

	
	Gwarancja: Obsługa serwisowa zgodna z umową 
	Minimum 36 miesięcy
	

	
	Obsługiwane systemy: Windows 7, 8, 10, Windows Server 2012, 2016, Mac OS X 10.x, LINUX
	TAK
	

	Urządzenie MFP A3 – 80 szt. (w tym 30 sztuk wyposażonych w moduł Fax-u) Typ C

	 
	Rozmiar nośnika
	Minimum A6 - Maksimum A3
	

	
	Podstawowe funkcje
	Drukarka, kopiarka, skaner
	

	 
	Technologia wydruku: Laserowa, kolorowa
	TAK
	

	 
	Zainstalowana pamięć
	Min. 2 GB
	

	 
	Pojemność dysku twardego:
	Min 250 GB - wymaga się aby urządzenie posiadało również funkcje zabezpieczenia dysku kluczem minimum 256 bitowym
	

	 
	Prędkość drukowania, kopiowania A4/min, A3/min
	Minimum 25 str./min, 15 str./min
	

	 
	Podajniki papieru:
	Automatyczny podajnik dokumentów na minimum 100 arkuszy z autorewersem.
podajnik nr 1 minimum 500 arkuszy
podajnik nr 2 minimum 500 arkuszy
podajnik boczny minimum 150 arkuszy
	

	 
	Obsługiwane nośniki:
	Papier A3, A4, B4, B5, koperty
Minimum Gramatura 60-256 gr/m2.
	

	 
	Złącza zewnętrzne
	Min. 1xUSB 2.0, LAN 10/100/1000
	

	
	Zainstalowane opcje
	Moduł druku dwustronnego
	

	
	Skaner dla dokumentów A3 i A4
	Kolorowy, sieciowy z autorewersem, skanowanie do nośników zewnętrznych
	

	 
	Rozdzielczość w pionie i poziomie dla drukarki
 i skanera
	Min. drukarka, 1200x600 dpi 
Min. skaner 600x600 dpi
	

	
	Szybkość skanowania
	Min. 80 obrazów na minutę.
	

	 
	Wydajność tonera
	Min. 28.000 stron czarny
Min. 25.000 stron kolor
	

	
	Inne
	Możliwość założenia kont dostępowych do urządzenia, personalizowany panel LCD min. 9 cali. Drukowanie 
bezpieczne dokumentów 
z zastosowaniem PIN kodu lub karty. 
Czytnik kart zbliżeniowych standard MIFARE.
	

	 
	Wyposażenie: Komplet tonerów CMYK,
instrukcja obsługi, sterowniki, stolik podstawa oryginalny metalowy na kółkach.
Czytnik kart zbliżeniowych.
	TAK
	

	 
	Gwarancja: Obsługa serwisowa zgodna z umową
	Minimum 36 miesięcy
	

	Urządzenie MFP A3  z możliwością skanowania dokumentacji medycznej– 20 szt. Typ D

	 
	Rozmiar nośnika
	Minimum A6 - Maksimum A3
	

	
	Podstawowe funkcje
	Drukarka, kopiarka, skaner
	

	 
	Technologia wydruku: Laserowa, kolorowa
	TAK
	

	 
	Zainstalowana pamięć
	Min. 8 GB
	

	 
	Pojemność dysku twardego:
	Min 250 GB SSD - wymaga się aby urządzenie posiadało również funkcje zabezpieczenia dysku kluczem minimum 256 bitowym
	

	 
	Prędkość drukowania, kopiowania A4/min, A3/min
	Minimum 25 str./min, 15 str./min
	

	 
	Podajniki papieru:
	Automatyczny podajnik dokumentów na minimum 100 arkuszy z autorewersem.
podajnik nr 1 minimum 500 arkuszy
podajnik nr 2 minimum 500 arkuszy
podajnik boczny minimum 150 arkuszy
	

	 
	Obsługiwane nośniki:
	Papier A3, A4, B4, B5, koperty, papier banerowy 1200x297
Minimum Gramatura  60-300 gr/m2.
	

	 
	Złącza zewnętrzne
	Min. 1xUSB 2.0,  LAN 10/100/1000
	

	
	Zainstalowane opcje
	Moduł druku dwustronnego
	

	
	Skaner dla dokumentów A3 i A4
	Kolorowy, sieciowy jednoprzebiegowy, skanowanie do nośników zewnętrznych
	

	 
	Rozdzielczość w pionie i poziomie dla drukarki
 i skanera
	Min. drukarka, 1200x600 dpi 
Min. skaner 600x600 dpi
	

	
	Szybkość skanowania
	Min. 200 obrazów na minutę.
	

	 
	Wydajność tonera
	Min. 28.000 stron czarny
Min. 28.000 stron kolor
	

	
	Inne
	Możliwość założenia kont dostępowych do urządzenia, personalizowany panel LCD min. 10 cali. Drukowanie 
bezpieczne dokumentów 
z zastosowaniem PIN kodu i karty. Czytnik kart zbliżeniowych standard MIFARE. 
Oprogramowany panel OPENAPI do funkcjonalności EDM (komunikacja z systemem Clininet firmy CGM)
	

	 
	Wyposażenie: Komplet tonerów CMYK,
instrukcja obsługi, sterowniki, stolik podstawa oryginalny metalowy na kółkach.
Czytnik kart zbliżeniowych.
	TAK
	

	 
	Gwarancja: Obsługa serwisowa zgodna z umową
	Minimum 36 miesięcy
	

	
	Posiadanie ISO 20000, ISO 9001;2015
	
	



System zdalnej diagnostyki serwisowej dla wszystkich urządzeń (Typ A, Typ A1, Typ B, Typ C, Typ D)

· Monitorowanie zużycia sprzętu i materiałów eksploatacyjnych
· Automatyczna inwentaryzacja floty urządzeń drukujących i kopiujących
· Kontrola on-line nad sprawnym funkcjonowaniem każdego urządzenia oraz automatyczne generowanie powiadomień
· Pełen zakres informacji o urządzeniach bez względu na ich lokalizację oraz producenta
· Zarządzanie logistyką materiałów eksploatacyjnych, przewidywanie terminu ich wymiany, planowanie przeglądów okresowych i konserwacji
· Automatyzacja wezwań serwisowych
· Możliwość samodzielnego zarządzania flotą urządzeń poprzez przeglądarkę internetową
· Podgląd statusu urządzeń w formie graficznej
· Możliwość zamawiania tonerów 
· Zdalna diagnostyka urządzeń i oraz możliwość wzywania inżynierów serwisu w celu naprawy uszkodzonego sprzętu
· Dostęp do danych historycznych
· Automatyczne odczytywanie liczników urządzeń
· Automatyczne wysyłanie mailem informacji na temat stanu urządzeń, alertów, incydentów.
Opis OCR
 
·        Funkcja automatycznego skanowania OCR PL pod wskazany adres użytkownika z możliwością automatycznego otworzenia i edytowania zeskanowanego dokumentu w programach takich jak Word, Excel, każda aplikacja do odczytywania plików PDF jak Adobe Reader, Foxit czy PDF Converter dostępna z panelu urządzenia bez limitu użytkowników;
·        Możliwość tworzenia przeszukiwanych plików PDF z opcjami: tekst nad obrazem, tekst i obraz, tylko obraz
·        Możliwość tworzenia plików XLS:
- Zachowywanie tła komórek
- Konwersja tekstu na liczby
- Zachowywanie kolorów tekstu
- Usuwanie formatowania tekstu
- Rozpoznawanie tylko tabel
·        Obsługa skanowania z funkcjonalnością OCR dostępna bezpośrednio na panelu dotykowym urządzenia wielofunkcyjnego, licencja na minimum 10.000 przetwarzanych stron miesięcznie;
·        Skanowanie do skrzynki e-mail lub na lokalizację sieciową zapisaną w usłudze katalogowej użytkowników lub zdefiniowaną lokalnie w profilu użytkownika;
·        Oprogramowanie instalowane na biurowym serwerze.;
·        Zaawansowane ustawienia domyślne jakości rozpoznawanych dokumentów;
·        Obsługa spisów treści i hierarchicznej struktury nagłówków, odtwarzanie przypisów i stylów w skanowanych dokumentach.
·        Skanowanie do e-mail i do zasobu sieciowego,
·        Współpraca z Microsoft AD, lokalną bazą użytkowników a także możliwość integracji z otwartymi usługami katalogowymi użytkowników.
·        Integracja rozwiązania z panelami dotykowymi oferowanych urządzeń.
·        Przekazywanie danych użytkownika z systemów autoryzacji, wydruku podążającego i kontroli kosztów bez dodatkowego logowania.

Opis prac wdrożeniowych 
Instalacja, uruchomienie, wdrożenie i przeprowadzenie testów poprawności działania najmowanych urządzeń, współpracujących z systemu kontroli kosztów, zdalnej diagnostyki serwisowej, zwanego dalej Systemem.
1. Dostawa i uruchomienie urządzeń, połączenie urządzeń z Systemem.
2. Przeprowadzenie instruktażu użytkowania urządzeń i obsługi Systemu.
3. Utrzymanie stałej sprawności technicznej i gotowości urządzeń najmowanych, sukcesywna dostawa niezbędnej ilości materiałów eksploatacyjnych i przeprowadzanie niezbędnych czynności serwisowych oraz zapewnienie właściwej jakości wykonywanych przez nie wydruków.
4. Utrzymanie stałej sprawności technicznej i gotowości urządzeń będących własnością Zamawiającego, wykazanych w Załączniku nr 1 do SIWZ, sukcesywna dostawa niezbędnej ilości materiałów eksploatacyjnych i przeprowadzanie niezbędnych czynności serwisowych oraz zapewnienie właściwej jakości wykonywanych przez nie wydruków.
5. Przed dokonaniem ostatecznego wyboru oferty Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania od Wykonawcy, którego oferta zostanie wstępnie oceniona jako najkorzystniejsza, przetestowania oferowanego rozwiązania (tj. oferowanych systemów oraz urządzeń) w zakresie spełnienia wymogów SIWZ tj. dokonania prezentacji oferowanych systemów i co najmniej części urządzeń. 
6.1 W celu przeprowadzenia testów wezwany Wykonawca niezwłocznie, najpóźniej w ciągu 4 dni roboczych od dnia wezwania, dostarczy do siedziby Zamawiającego: 
a) niezbędny do testów sprzęt tj.: min. po jednej sztuce urządzeń spełniających wymagania opisane dla urządzeń z modelu C i D dostarczony na prezentację sprzęt będzie tożsamy ze sprzętem, który Wykonawca wskaże w formularzu ofertowym (sprzęt używany do prezentacji nie musi być sprzętem fabrycznie nowym, celem prezentacji jest sprawdzenie funkcyjności sprzętu), 
b) oferowane oprogramowanie (w formie pozwalającej na dokonanie prezentacji we współpracy z dostarczonymi urządzeniami) 
i dokona praktycznej prezentacji oferowanego systemu/systemów i funkcjonalności urządzeń. Na podstawie prezentacji Zamawiający dokona ostatecznej oceny co do spełniania wymogów SIWZ przez ofertowany system i urządzenia. W trakcie prezentacji Zamawiający ma prawo do żądania zaprezentowania wszystkich funkcjonalności systemów i urządzeń wymaganych w SIWZ. 
Prezentacja odbywać się będzie według scenariusza opracowanego przez Zamawiającego. W trakcie prezentacji Wykonawca będzie prezentował funkcjonalności zaoferowanych systemów zgodnie z zaleceniami Zamawiającego, żadne z wymagań postawionych przez Zamawiającego podczas dokonywania prezentacji nie będzie wykraczać poza wymagania postawione i opisane w niniejszej SIWZ oraz w jej załącznikach. 
6.2 Wynik prezentacji będzie potwierdzał zgodność lub niezgodność funkcjonalności oferowanego systemu/systemów i urządzeń z wymaganiami SIWZ. 
6.3 Prezentacja, bez względu na jej wynik, nie może być uzupełniana ani powtarzana, ponieważ nie stanowi ona dokumentów podlegających uzupełnieniu.
6.4 Zamawiający może wyznaczyć kolejny termin na dokonanie prezentacji wyłącznie w przypadku, gdy w trakcie dokonywania prezentacji w pierwotnie ustalonym terminie wystąpią okoliczności powodujące obiektywnie niemożność przeprowadzenia prezentacji i dokonania oceny prezentowanych systemów lub urządzeń, w szczególności w przypadku: 
-  nie dającej się usunąć awarii urządzeń, za pomocą których dokonywana jest prezentacja, 
-  awarii sieci elektrycznej w miejscu dokonywania prezentacji uniemożliwiającej przeprowadzenie prezentacji. 
Ostateczną decyzję o wyznaczeniu drugiego terminu prezentacji podejmuje Zamawiający.
6.5 W przypadku negatywnego wyniku prezentacji tj. gdy w wyniku prezentacji zostanie potwierdzone, że oferowane systemy lub urządzenia nie spełniają wymagań SIWZ oferta Wykonawcy zostanie odrzucona. 
6.6 Z prezentacji zostanie sporządzony protokół, który będzie podpisany przez przedstawicieli Zamawiającego oraz Wykonawcy, którzy uczestniczyli w prezentacji. 
6.7 W prezentacji brać udział będą tylko upoważnieni przedstawiciele Wykonawcy dokonującego prezentacji oraz pracownicy Zamawiającego: członkowie komisji przetargowej oraz inni wyznaczeni przez Zamawiającego pracownicy. 
6.8 Zamawiający zastrzega sobie prawo do rejestracji prezentacji za pomocą urządzeń rejestrujących dźwięk i obraz. 









........................
   Podpis Wykonawcy
