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Pismo: KC-zp.272-135/20                   			 Kraków, 2020-04-09

WYKONAWCY, 
którzy pobrali SIWZ
ODPOWIEDŹ NA ZAPYTANIA W SPRAWIE SIWZ

Uprzejmie informujemy, że wpłynęła prośba o wyjaśnienie zapisu specyfikacji istotnych warunków zamówienia, w postępowaniu prowadzonym na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z  2019 r. poz. 1843 ze zm.) w trybie „przetarg nieograniczony”, którego przedmiotem jest Dostawa rocznej ogólnouczelnianej licencji na specjalistyczne oprogramowanie NI Academic Site License lub równoważnej - KC-zp.272-135/20.

Treść zapytania brzmi następująco:
1. Każdorazowo, gdy Zamawiający wskazuje na „dostawę rocznej ogólnouczelnianej licencji…" prosimy o zmianę na „udzielenie    rocznej aktualizacji dla ogólnouczelnianej licencji…". AGH posiada  już licencję typu ASL. Realizacja aktualizacji odbywa się elektronicznie poprzez wygenerowanie nowych kluczy licencyjnych.

Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikacje dla całości
dokumentacji dotyczącej procedury?

2. Zamawiający pisze w opisie przedmiotu zamówienia:
Roczna licencja pozwalająca na instalację oprogramowania z punktów
1. i 2. na prywatnych komputerach. 
Wnosimy o modyfikację zapisu, jak następuje:
Roczna licencja pozwalająca na instalację oprogramowania z punktów
1. i 2. na prywatnych komputerach studentów.
Zwracamy się z prośbą o usunięcie. Proponowana zmiana odnosi się do charakterystyki produktu.
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na proponowaną modyfikację?

3. Zamawiający pisze w opisie przedmiotu zamówienia:
Dodatkowy nośnik danych na USB
Zwracamy się z prośbą o usunięcie. AGH posiada już licencję typu
ASL. Realizacja aktualizacji odbywa się elektronicznie poprzez
wygenerowanie nowych kluczy licencyjnych.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację?

4.Pozostałe zapytania zostały wskazane w załączniku poprzez modyfikacje treści wzoru umowy oraz wyjaśnienia i zapytania w treści
komentarzy, tj.:

Komparycja
Umowa powinna być jednolita w zakresie w zakresie nazewnictwa Stron.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na wskazaną modyfikację?

Par. 1
Zgodnie z tym, co zostało zarejestrowane w naszym systemie,
Zamawiający posiada już numer seryjny oprogramowania dla NI Academic Site License.  
Czy Zamawiający może potwierdzić, ze przedmiotem zakupu/umowy jest aktualizacja posiadanej licencji, czy zakup nowej licencji (w tym nowego numeru seryjnego)?

Par. 2
Zakładamy, że przedmiotem Umowy jest aktualizacja licencji na
oprogramowanie, które Zamawiający już posiada - zapytanie j.w.
Wówczas realizacja będzie polegała na elektronicznym wygenerowaniu
kluczy licencyjnych.
Czy Zamawiający może potwierdzić powyższe wskazanie i zaakceptuje
modyfikację wskazaną w umowie?

Par. 2
Właściwy termin dla odnowienia licencji to 01.06.2020-31.05.2021 r.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację?

Par. 2
Zakładamy, że przedmiotem Umowy jest aktualizacja licencji na
oprogramowanie, które Zamawiający już posiada - zapytanie j.w.
Wówczas realizacja będzie polegała na elektronicznym wygenerowaniu
kluczy licencyjnych.
Czy Zamawiający może potwierdzić powyższe wskazanie i zaakceptuje
modyfikację wskazaną w umowie?

Par. 3
National Instruments udziela licencji na oprogramowanie marki NI.
Czy Zamawiający zaakceptuje modyfikację wskazaną w umowie?

Par. 3
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o usunięcie zapisu z projektu umowy
Niniejszy paragraf stoi w sprzeczności z zapisami dokumentu stworzonego przez naszego głównego akcjonariusza NI USA - Ogólne Warunki Oferty i Sprzedaży.
Oświadczamy także, że sprzęt i oprogramowanie National Instruments
posiadają prawa autorskie. Jednocześnie informujemy, że realizując
zamówienie na sprzęt i/lub licencję na oprogramowanie National
Instruments przenosimy wszystkie prawa wykorzystania wraz z patentami na Zamawiającego.
Jednak przedmiotem zamówienia wymaga użycia komputerów z systemem operacyjnym np. Windows, który nie jest przedmiotem dostawy, a który posiada prawa autorskie, nie należące do Wykonawcy (National Instruments). Wobec powyższego nie jesteśmy w stanie zagwarantować, że użytkowanie naszych produktów nie naruszy praw osób trzecich - leży to w gestii użytkownika.

Czy Zamawiający wyraża zgodę na wskazane modyfikacje?

OWS
14. ODPOWIEDZIALNOŚĆ Z TYTUŁU PRAW WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ. NI jest zobowiązana do obrony Klienta na własny koszt, we wszelkich postępowaniach sądowych będących wynikiem sprzedaży Produktów w zakresie, w jakim stawiane są zarzuty, że Produkty lub jakakolwiek ich część naruszają jakiekolwiek patenty, prawa autorskie, lub znaki towarowe pod warunkiem, że takie roszczenie nie
wynika z wykorzystania Produktów w połączeniu ze sprzętem lub urządzeniami niewyprodukowanymi przez NI, lub z modyfikacji Produktów oraz pod warunkiem, że Klient powiadomi NI bezzwłocznie po otrzymaniu zawiadomienia o zagrażającym roszczeniu i będzie w pełni współpracował z NI w przygotowywaniu obrony w sprawie.

Jeśli Klient upoważni NI, udzieli pomocy i informacji niezbędnych NI do obrony lub zaspokojenia takiego roszczenia, NI zapłaci odszkodowanie ostatecznie zasądzone w tym postępowaniu i wszelkie wydatki poniesione przez Klienta na pisemną prośbę NI, z tym że NI nie będzie
odpowiedzialna za rozliczenia dokonane bez jego uprzedniej pisemnej zgody.

Par. 3
National Instruments zrealizuje przedmiot umowy w zakresie wskazanym w swojej ofercie. Jeśli zostanie ona przyjęta do realizacji przez Zamawiającego, wówczas w takim zakresie zostanie udostępniona
licencja na oprogramowanie.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na wskazane modyfikacje?

Par. 3
Zapis nieprecyzyjny. Co jest wymogiem? Czy Zamawiający mógłby
wyjaśnić czym jest 'dokumentacja użytkowania'?
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o wyjaśnienie bądź
usunięcie zapisu.

Par. 4
Sposób korzystania z licencji na oprogramowanie NI określa tylko i
wyłącznie Umowa Licencjonowania Producenta (NI Software License
Agreement).
Czy Zamawiający akceptuje modyfikację, jak wskazana w umowie?
Par. 4
National Instruments Poland nie pośredniczy w transakcjach udzielania
licencji na oprogramowanie NI.
National Instruments Poland jest częścią grupy kapitałowej National
Instruments i ma prawo samodzielnie udzielać licencji na
oprogramowanie, w tym ASL.
Czy Zamawiający akceptuje w związku z powyższym dokonaną zmianę w
umowie?
Par. 5
Czy Zamawiający akceptuje zmianę dokonaną w ramach zachowania
spójności wyrażeń użytych w umowie?
Par. 5
W przypadku elektronicznej realizacji przedmiotu umowy, terminy takie
jak: dostawa, załadunek, wyładunek itp. są niezasadne.
Czy Zamawiający akceptuje w związku z powyższym dokonaną zmianę w
umowie?
Par. 5
National Instruments zrealizuje przedmiot umowy w zakresie wskazanym w swojej ofercie. Jeśli zostanie ona przyjęta do realizacji przez Zamawiającego, wówczas w takim zakresie zostanie udostępniona
licencja na oprogramowanie.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na wskazaną modyfikację?

Par. 6
National Instruments korzysta ze scentralizowanego systemu finansowego. Możliwym do wskazania na fakturze VAT terminem płatności jest 30 dni od dnia wystawienia faktury - co nie będzie wpływać jednocześnie na bieg 21-dniowego terminu wskazanego przez Zamawiającego, ale zapewni spójność zapisów oferty, umowy oraz faktury.
Ponadto, mając na uwadze aktualną sytuację zwracamy się z prośbą o
akceptację faktury VAT w wersji elektronicznej - pozwoli nam to
uniknąć ewentualnych opóźnień bądź braku możliwości doręczenia
dokumentu.
Czy w związku z powyższym Zamawiający wyraża zgodę na wskazaną
modyfikację?

Par. 7
National Instruments zrealizuje przedmiot umowy w zakresie wskazanym w swojej ofercie. Jeśli zostanie ona przyjęta do realizacji przez Zamawiającego, wówczas w takim zakresie zostanie udostępniona
licencja na oprogramowanie.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na wskazaną modyfikację?

Par. 7
Oprogramowanie nie podlega naprawom. ASL to licencja na oprogramowanie, które posiada ogólną charakterystykę - nie jest to oprogramowanie przygotowane pod specyficzne zastosowania, ani dla specyficznej jednostki. National Instruments nie naprawia ani nie wprowadza poprawek do oprogramowania poza okresowymi aktualizacjami, które otrzymują wszyscy użytkownicy posiadający aktualne SSP.
Zwracamy się z prośbą o usuniecie tego wymogu z umowy. Czy Zamawiający wyraża zgodę?

Par. 8
Firma National Instruments ma ogólne warunki sprzedaży sformułowane
przez głównego akcjonariusza (National Instruments USA) tak, że nasze
ewentualne zobowiązanie odszkodowawcze jest ograniczone. NI Poland nie może samodzielnie podejmować zobowiązań, w ramach których nie są określone limity odpowiedzialności. Jako praktykę biznesową stosujemy ograniczenie ewentualnych kar umownych do 10% wartości
zamówienia, a maksymalnej kwoty odszkodowania uzupełniającego do 100% wartości zamówienia brutto.
Ponadto, firma National Instruments USA nie udziela rękojmi. W związku
z tym faktem firma National Instruments Poland Sp. z o.o., działając w
ramach grupy kapitałowej NI jako autoryzowany dystrybutor produktów
National Instruments na terenie Polski, również rękojmi nie udziela.
Standardowo rękojmia to forma zabezpieczenia interesów konsumenta,
który jest osobą fizyczną. Pozwala ona na dochodzenie praw nie tylko
na podstawie gwarancji przyznawanej przez producenta, ale również od
dystrybutora, który sprzedał dany produkt. W przypadku tzw. relacji
'business to business' (tj. firma-firma, firma-instytucja lub instytucja-instytucja) jest to zabezpieczenie stosowane dodatkowo, za zgodą obu stron. Jednak w przypadku, gdy firma sprzedająca dany produkt jest jednocześnie firmą udzielającą gwarancji, a zatem producentem, świadczenia gwarancyjne pokrywają wszelkie roszczenia, które klient może podnosić. W przypadku National Instruments ma miejsce taka właśnie sytuacja. Jest to jednocześnie firma produkująca sprzęt, jak również dystrybuująca go. National Instruments Poland Sp. z o.o. to „spółka córka" producenta sprzętu - National Instruments Corporation.

Czy Zamawiający akceptuje modyfikacje wskazane w ramach par. 8 umowy?

Par. 10
Firma National Instruments ma ogólne warunki sprzedaży sformułowane
przez głównego akcjonariusza (National Instruments USA) tak, że nasze
ewentualne zobowiązanie odszkodowawcze jest ograniczone. NI Poland nie może samodzielnie podejmować zobowiązań, w ramach których nie są określone limity odpowiedzialności. Jako praktykę biznesową
stosujemy ograniczenie ewentualnych kar umownych do 10% wartości
zamówienia, a maksymalnej kwoty odszkodowania uzupełniającego do 100% wartości zamówienia brutto.

Ponadto, firma National Instruments USA nie udziela rękojmi. W związku
z tym faktem firma National Instruments Poland Sp. z o.o., działając w
ramach grupy kapitałowej NI jako autoryzowany dystrybutor produktów
National Instruments na terenie Polski, również rękojmi nie udziela.
Standardowo rękojmia to forma zabezpieczenia interesów konsumenta,
który jest osobą fizyczną. Pozwala ona na dochodzenie praw nie tylko
na podstawie gwarancji przyznawanej przez producenta, ale również od
dystrybutora, który sprzedał dany produkt. W przypadku tzw. relacji
'business to business' (tj. firma-firma, firma-instytucja lub instytucja-instytucja) jest to zabezpieczenie stosowane dodatkowo, za zgodą obu stron. Jednak w przypadku, gdy firma sprzedająca dany produkt jest jednocześnie firmą udzielającą gwarancji, a zatem producentem, świadczenia gwarancyjne pokrywają wszelkie roszczenia, które klient może podnosić. W przypadku National Instruments ma miejsce taka właśnie sytuacja. Jest to jednocześnie firma produkująca sprzęt, jak również dystrybuująca go. National Instruments Poland Sp. z o.o. to „spółka córka" producenta sprzętu - National Instruments Corporation.

Czy Zamawiający akceptuje modyfikacje wskazane w ramach par. 8 umowy?

Par. 10
Zwracamy się z prośbą o dodanie zapisu o sile wyższej. Czy
Zamawiający wyraża zgodę?

Par. 13
Dokumentem, które określają warunki korzystania z licencji na
oprogramowanie National Instruments jest Umowa Licencjonowania (NI
Software License Agreement).
Aktualny dokument znajduje się pod adresem www:
https://www.ni.com/content/dam/web/pdfs/legal/software_license_agreement_en.pdf
[1]
[bookmark: _GoBack]Czy Zamawiający wyrazi zgodę na włączenie National Instruments jest
Umowa Licencjonowania (NI Software License Agreement), jako dokumentu regulującego zasady korzystania z licencji na oprogramowanie National Instruments?


Odpowiedź Zamawiającego
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów dotyczących terminu płatności w paragrafie 6 oraz nie wyraża zgody na zmianę zapisów w paragrafie 13. AGH nie jest stroną umowy licencjonowania, a zatem nie ma możliwości wprowadzenia go jako dokumentu regulującego zasady korzystania z licencji na programowanie National Instrument.
W pozostałym zakresie Zamawiający wyraża zgodę na zmiany we wzorze umowy.
Zamawiający wprowadza nowy wzór umowy.
                                                                               
                                                                     KANCLERZ

mgr inż. Henryk Zioło
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