

                                                UMOWA NR  ……/……/2019               Załącznik nr 6 SIWZ

Zawarta  w Warszawie w dniu  …………………. r. pomiędzy firmą:
........................................
……………………………………..
działającą na podstawie wpisu do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez pod numerem …………………..
NIP ………………………….
Regon …………………….. 
zwaną dalej "Wykonawcą", 
reprezentowaną przez:
………………………………
a
Centralnym Szpitalem Klinicznym MSWiA w Warszawie
ul. Wołoska 137, 02-507 Warszawa
wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000133822, NIP 521-29-25-596, REGON 006472651,
zwanym dalej "Zamawiającym"
reprezentowanym przez:
………………………………………………..

W wyniku rozstrzygnięcia postępowania przetargowego na świadczenie usługi serwisowej systemu CliniNET, NetRAAD i Systemu apteki szpitalnej Eurosoft Apteka oraz Migracji danych na bazę Oracle w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29/01/2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. Z 2018 poz 1986 z późn. zm.) Strony zawierają umowę, której integralną część stanowi klauzula informacyjna, dotycząca ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych  i w sprawie swobodnego przepływu takich danych, zgodna z przepisami Dyrektywy RODO tj.  rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Europy z dnia 27 kwietnia 2016 r. ochrony danych osobowych osób fizycznych i ich przetwarzania (UE) 2016/679 o następującej treści:

§ 1 - DEFINICJE UMOWNE
Na potrzeby realizacji niniejszej Umowy, Strony określają definicje następujących pojęć:
1. Błąd blokujący (Blocker) – usterka powodująca całkowite zatrzymanie Systemów albo uniemożliwiająca korzystanie przez Zamawiającego z Funkcji Podstawowych Systemu, występująca na każdej stacji roboczej skonfigurowanej do pracy z Systemem i dotycząca każdego użytkownika indywidualnego Systemu.
2. Błąd krytyczny (Critical) – usterka uniemożliwiająca korzystanie z Funkcji Krytycznych Systemów lub powodująca nieprawidłowe przetwarzanie danych przez Systemy w zakresie Funkcji Krytycznych. 
3. Dni robocze – każdy dzień tygodnia z wyjątkiem sobót, niedziel oraz dni ustawowo wolnych od pracy.
4. Dokumentacja Użytkownika - oznacza dostarczany Zamawiającemu materiał objaśniający sposób i zasady prawidłowego korzystania z Systemu.
5. Funkcje krytyczne – funkcje Systemu dotyczące szczególnie istotnych (krytycznych) funkcjonalności Systemu. Należą do nich funkcje:
w zakresie systemów szpitalnych (CliniNet):
a) kodowanie procedur;
b) sprawdzanie uprawnień;
c) rozliczenie z NFZ;
d) wysyłanie zleceń do systemu laboratoryjnego i aptecznego;
e) odbiór wyników badań z systemu laboratoryjnego;
f) wydruk karty wypisowej.
w zakresie systemu radiologicznego (NetRAAD):
g) archiwizacja obrazów systemie PACS;
h) zarejestrowanie pacjenta w systemie oraz wykonanie opisu badania;
i) wygenerowanie wyniku badania (wydruk opisu lub nagranie obrazu DICOM na płycie łącznie z przeglądarką obrazów i opisów);
7. 	Funkcje podstawowe - wyliczone funkcje Systemu niezbędne do prawidłowego korzystania z Systemu zgodnie z jego przeznaczeniem. Należą do nich funkcje:
1.    logowanie do Systemu;
2. przyjęcie pacjenta;
3. przeniesienie pacjenta;
4. wypis pacjenta;
5. rejestracja zgonu
8. System - skrótowa nazwa określająca działający u Zamawiającego informatyczny system obsługi szpitala obejmujący: 
a) System medyczny Clininet 
b) Systemu apteki szpitalnej Eurosoft Apteka
c) Recepty 
d) e-recepty
e) Moduł integracji z systemem medycznym z wykorzystaniem standardu HL7
f) Diagnostyka obrazowa – RIS/PACS
g) Dystrybucja Badań Obrazowych na Oddziałach przez www
h) Badania Video
i) Import badań do PACS
j) Raporty zarządcze dla dyrekcji (SIK SAK) – moduł podstawowy
k) eRejestracja
l) Optymalizator JPG
m) Archiwum dokumentacji papierowej – CNT
n) Transport
o) Moduł rozliczeń z NFZ
p) Centralny serwer wydruków
q) EDM
9. System Obsługi Zgłoszeń - system służący do zgłaszania Usterek dostarczonego Systemu, dostępny poprzez witrynę internetową Wykonawcy. 
10. Umowa – niniejsza Umowa wraz z wszystkimi Załącznikami.
11. Usterka – nie będąca Błędem Krytycznym albo Błędem Blokującym, niezdolność pracy Systemu zgodnie z Dokumentacją Użytkownika, zgłoszona przez Zamawiającego, a wcześniej zweryfikowana wstępnie pod kątem zasadności, która występuje na każdej Stacji Roboczej oraz wynikająca z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę.
12. Użytkownik - Zamawiający wraz ze wszystkimi jednostkami organizacyjnymi upoważniony do korzystania z Systemu.
13. Użytkownik indywidualny: upoważniona przez Zamawiającego osoba wyznaczona do obsługi i pracy w Systemie.
14. Obejście - dostarczone przez Wykonawcę rozwiązanie zgłoszenia serwisowego (Błędu blokującego/ Błędu krytycznego) umożliwiające korzystanie z funkcjonalności, której dotyczyło zgłoszenie, w sposób inny od standardowego. W przypadku dostarczenia Obejścia, od momentu jego udostępnienia status zgłoszenia zostaje obniżony o jeden poziom. 
§ 2 - CEL, PRZEDMIOT i ZAKRES UMOWY
1. Przedmiotem Umowy jest sprawowanie przez Wykonawcę obsługi serwisowej, bieżącego nadzoru nad Systemem oraz migracja danych na bazę Oracle w zakresie określonym w Załączniku nr 1, 
2. Wykonawca oświadcza, że ma prawo do oferowania usług związanych z Systemem będących przedmiotem niniejszej Umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do zrealizowania Przedmiotu Umowy w terminach określonych w Umowie. Zakres obsługi serwisowej oraz nadzoru nad System określony w Załączniku nr 1 stanowi wyłączoną podstawę ustalania zakresu świadczeń Wykonawcy w ramach Umowy.
§ 3 - SPOSÓB REALIZACJI UMOWY
1. Sposób realizacji świadczenia usług serwisowych oraz migracji danych przez Wykonawcę przedstawia Załącznik nr 1 do Umowy
2. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy przy realizacji Umowy, 
3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za:
a) brak możliwości wykonywania działań serwisowych z przyczyn zależnych od Zamawiającego, a w szczególności związanych z nieprawidłowym działaniem infrastruktury informatycznej i Sieci LAN istniejących u Zamawiającego.
b) następstwa nieprawidłowego użytkowania Systemu przez Zamawiającego.
4. Zamawiający zobowiązuje się do:
a) terminowego uiszczenia umówionego wynagrodzenia, 
b) współdziałania z Wykonawcą przy wykonywaniu Umowy, co obejmuje w szczególności obowiązek:
1. zapewnienie minimum jednego informatyka współpracującego z Wykonawcą przy wykonywaniu serwisu Systemu. Informatyk powinien posiadać wiedzę w zakresie języka SQL oraz zarządzania infrastrukturą sieciową Zamawiającego;
2. zapewnienia, że osoby korzystające z Systemu będą posiadały wiedzę w zakresie obsługi komputera PC, systemu operacyjnego używanego przez Zamawiającego na stacjach roboczych (np. WINDOWS, LINUX, MAC OS), oraz przeglądarki internetowej WWW 
na poziomie minimum podstawowym;
3. wykonywania kopii zapasowych na zewnętrznym nośniku danych;
5. Wykonawca nie świadczy usług serwisowych dotyczących oprogramowania bazodanowego. 
6. Gwarantowany czas naprawy Błędów krytycznych ………………
7. Gwarantowany czas naprawy Usterki do 15 dni roboczych 	
8. Gwarantowany czas wykonania migracji danych na bazę Oracle do 6 miesięcy od dnia podpisania umowy.
§ 4 - WARTOŚĆ UMOWY, ROZLICZENIA, PŁATNOŚCI

1. Strony ustalają łączną wartość umowy na kwotę netto: …………………… zł (słownie: ……….. ) plus podatek VAT według obowiązujących stawek, co na dzień zawarcia Umowy stanowi wartość brutto: …………. zł (słownie: ……………).
2. Z tytułu realizacji Umowy Zamawiający będzie płacił Wykonawcy comiesięczne wynagrodzenie ryczałtowe z dołu, w wysokości netto: ……………. zł miesięcznie plus podatek VAT według obowiązujących stawek, co na dzień zawarcia Umowy stanowi wartość brutto: ………………… zł (słownie: ………………) miesięcznie. 
3. Wszelkie płatności wynikające z Umowy będą dokonywane w formie przelewu bankowego na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze.
4. Wynagrodzenie miesięczne płatne będzie z dołu w terminie 60 dni od otrzymania przez Zamawiającego faktury VAT prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę. 
5. Faktury wystawiane będą w cyklach miesięcznych, ostatniego dnia miesiąca kalendarzowego, za który należne jest wynagrodzenie i doręczane Zamawiającemu najpóźniej do 10 dnia miesiąca następnego po miesiącu, za który należne jest wynagrodzenie. 
§ 5 -KARY UMOWNE

1. W przypadku opóźnienia Wykonawcy w usunięciu Błędu blokującego Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 0,08% płatności miesięcznej brutto za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia od terminu podanego w Załączniku nr 1 - Czynności serwisowe systemu CliniNET pkt 16
2. W przypadku opóźnienia Wykonawcy w usunięciu Błędu krytycznego Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 0,08% płatności miesięcznej brutto za każda rozpoczętą godzinę opóźnienia od terminu podanego w §3 ust 6.
3. W przypadku opóźnienia Wykonawcy w usunięciu usterki Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 0,1% płatności miesięcznej brutto zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia od terminu podanego w §3 ust 7.
4. W przypadku, gdy Wykonawca nie wykaże i nie udokumentuje, w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, że zatrudnia w oparciu o umowę o pracę lub, że podwykonawca zatrudnia w oparciu o umowę o pracę, osoby wykonujące czynności wskazane przez Zamawiającego w §12 ust. 1 Umowy, jako czynności polegające na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy, zgodnie z oświadczeniami i dokumentami zawartymi w Ofercie - w wysokości 0,8 %  płatności miesięcznej brutto zł za każdy taki przypadek.
5. Niezależnie od naliczonych i zapłaconych kar umownych, Zamawiający ma prawo dochodzić od Wykonawcy odszkodowania do pełnej wysokości poniesionej szkody na zasadach ogólnych, maksymalnie jednak do wysokości wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy.
6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.
7. W wypadku przekroczenia terminu płatności którejkolwiek z faktur VAT Wykonawca będzie naliczać odsetki w wysokości odsetek ustawowych, za każdy dzień opóźnienia. 
8. Niezależnie od uprawnień określonych w ust. 7, w wypadku, gdy opóźnienie w płatności wynagrodzenia przekroczy 60 dni, do czasu uregulowania wszystkich zaległości wraz z odsetkami Wykonawca może, wedle swego wyboru, zawiesić wykonywanie usług objętych niniejszą Umową lub wydłużyć terminy realizacji wszystkich zgłoszeń serwisowych o 7 dni roboczych licząc od dnia następnego przypadającego po dniu zgłoszenia serwisowego.
9. Łączna wysokość kar umownych nie może przekraczać 20% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy, z zastrzeżeniem ustępu 6.
10. W przypadku opóźnienia Wykonawcy w migracji danych na bazę Oracle Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 0,5% płatności miesięcznej brutto za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia od terminy podanego w §3 ust 8.



§ 6 - CZAS TRWANIA UMOWY ORAZ JEJ ZAKOŃCZENIE

1. Niniejsza Umowa zawarta została na okres 24 miesięcy począwszy od daty podpisania
2. Zamawiający może rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy:
- Wykonawca nie rozpoczął wykonywania przedmiotu niniejszej umowy, w terminie określonym w niniejszej umowie.
- Wykonawca co najmniej trzykrotnie nie dotrzymał terminów czasu reakcji na zgłoszenie Błędów lub Usterek Zamawiającego, o których mowa w niniejszej umowie lub załączniku nr 1 do Umowy lub czasu naprawy Błędu lub Usterki, o których mowa w niniejszej umowie lub załączniku nr 1 do Umowy;
- Wykonawca zaprzestał wykonywania przedmiotu umowy na okres przekraczający dwa dni kalendarzowe i nie kontynuuje wykonywania przedmiotu umowy, pomimo uprzedniego wezwania przez Zamawiającego;
- Wykonawca nienależycie wykonuje przedmiot niniejszej umowy pomimo uprzedniego pisemnego wezwania Zamawiającego do należytego wykonywania przedmiotu umowy.
3. Oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub części w trybie i na zasadach określonych w art. 145 ustawy Pzp.
4. Zamawiający może rozwiązać umowę, jeżeli zachodzą okoliczności, o których stanowi art. 145a ustawy Pzp.
5. Zamawiający może rozwiązać umowę z zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy dalsza realizacja umowy nie leży w interesie Zamawiającego.
6. W przypadku rozwiązania umowy na podstawie § 6 ust. 2 Umowy lub art. 145a ustawy Pzp lub odstąpienia od umowy, Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. Oświadczenie o wypowiedzeniu powinno zostać złożone drugiej Stronie Umowy na piśmie z wskazaniem przyczyn wypowiedzenia. 
§7 – SIŁA WYŻSZA

1. Żadna ze Stron Umowy nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z Umowy, spowodowane przez okoliczności traktowane jako Siła Wyższa.
2. Dla celów Umowy, Siła Wyższa oznacza zdarzenia wyjątkowe, pozostające poza kontrolą każdej ze Stron, których Strony nie mogły przewidzieć, ani zapobiec i które zakłócają lub uniemożliwiają realizację Umowy.
3. W przypadku zaistnienia Siły Wyższej, Strona, której taka okoliczność uniemożliwia lub utrudnia prawidłowe wywiązanie się z jej zobowiązań niezwłocznie nie później jednak niż w ciągu 2 dni od zaistnienia, powiadomi drugą Stronę o takich okolicznościach i ich przyczynie.
4. W przypadku, gdy Siła Wyższa stwarza konieczność rozwiązania Umowy, decyzja taka może być podjęta wyłącznie przy jednoczesnej zgodzie obu Stron.

§ 8 – KLAUZULA POUFNOŚCI, OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Umowa obejmuje swoim zakresem powierzenie Wykonawcy przetwarzania danych osobowych, co do których Zamawiającemu przysługuje status administratora danych w rozumieniu przepisów o ochronie danych osobowych. Strony zawarły umowę o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, zgodnie z obowiązującymi przepisami, określając cel i zakres takiego powierzenia, która stanowi załącznik nr 3 do niniejszej Umowy.
2. Wykonawca zapoznał się i przyjmuje do wiadomości informacje o zasadach przetwarzania jego danych osobowych przez Zamawiającego stanowiące Załącznik nr … do Umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się przekazać i zapoznać pracowników, współpracowników, konsultantów, doradców lub podwykonawców zaangażowanych w realizację przedmiotu Umowy, z informacjami o zasadach przetwarzania przez Zamawiającego ich danych osobowych. Treść komunikatu do pracowników, współpracowników konsultantów, doradców lub podwykonawców Wykonawcy stanowi Załącznik nr … do Umowy.
4. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie przekazywania i nie udostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim, w tym także pracownikom Stron niezwiązanym z realizacją niniejszej Umowy, jakichkolwiek danych o przedsiębiorstwach i transakcjach Stron, jak również:
a) informacji i danych dotyczących podejmowanych przez jedną ze Stron czynności w toku realizacji niniejszej Umowy,
b) oferowanych cen, stosowanych marż, posiadanych upustów lub warunków handlowych,
c) informacji i danych stanowiących tajemnicę Stron w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity z 2003 r. Dz. U. 153, poz. 1503),
d) innych informacji prawnie chronionych,
e) wszelkich danych i informacji udostępnionych przez jedną ze stron drugiej stronie z zastrzeżeniem ich poufności,
które to informacje uzyskają w trakcie lub w związku z realizacją niniejszej Umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz, albo gdy przekazanie następuje na rzecz podwykonawcy, który będzie realizował zobowiązania jednej ze Stron. Obowiązkiem zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia Umowy ani jej treść w zakresie określonym obowiązującymi przepisami prawa.
5. Każdej ze Stron wolno ujawnić informacje poufne z ograniczeniami wynikającymi z przepisów prawa, o których mowa w niniejszym paragrafie członkom swoich władz, podwykonawcom i pracownikom oraz członkom władz, podwykonawcom i pracownikom podmiotów powiązanych lub zależnych, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organów nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne do wypełnienia przez nią zobowiązań i obowiązków na podstawie Umowy, przy czym Strona przekazująca takie informacje wymienionym wyżej osobom będzie ponosić odpowiedzialność za przestrzeganie przez te osoby zasad poufności opisanych w niniejszym rozdziale.
6. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia poufności udostępnionej dokumentacji technicznej Oprogramowania, z wyłączeniem dokumentacji zewnętrznych interfejsów wymiany danych.
7. Naruszenie obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w niniejszym paragrafie skutkować będzie obowiązkiem zapłaty przez Stronę naruszającą ten obowiązek kary umownej wynoszącej 10.000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy zł) za każdy przypadek naruszenia. W przypadku, gdy szkoda rzeczywista przekroczy wysokość kary umownej Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych. 
8. Strony Umowy mają prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizacji Umowy oraz wskazania ogólnego przedmiotu i Stron Umowy, dla celów referencyjnych i marketingowych, w tym podania tych informacji do wiadomości publicznej, pod warunkiem nie ujawniania szczegółów handlowych oraz technicznych za pisemną zgodą Strony drugiej.
9. Klauzula poufności wiąże Strony w okresie obowiązywania niniejszej Umowy oraz przez okres 2 lat po jej rozwiązaniu, a w przypadku danych osobowych i medycznych bezterminowo.
§ 9 - ROZWIĄZANIE UMOWY
1. Niniejsza Umowa może być rozwiązana w każdej chwili na zasadzie porozumienia Stron i na warunkach wspólnie zaakceptowanych przez Strony.
2. Umowa może być rozwiązana na zasadach ustalonych przez Strony, jeżeli realizacja Przedmiotu Umowy jest niemożliwa z powodu Siły Wyższej.
§ 10 - SPOSOBY KOMUNIKACJI

1. Strony Umowy zgodnie oświadczają, iż pisemna korespondencja między nimi kierowana będzie na adresy podane w komparycji Umowy. 
2. Bieżąca komunikacja Stron w trakcie realizacji Umowy może odbywać się telefonicznie, pocztą elektroniczną lub za pośrednictwem faksu. W tym celu Strony podają następujące numery telefonów i adresy poczty elektronicznej:	
Zamawiający:
Imię i nazwisko ………………………………….	
Nr tel. ………………………. E-mail ……………………………	
Wykonawca:
Imię i nazwisko ………………………………….	
Nr tel. ………………………. E-mail ……………………………	
3. Każda ze Stron ma obowiązek niezwłocznie, powiadomić drugą Stronę o zmianie adresu korespondencyjnego lub danych kontaktowych o jakich mowa w ust. 1 i 2, pod rygorem uznania korespondencji skierowanej na ostatni znany adres lub numer faksu Strony za doręczoną. 
4. Korespondencję uznaje się za doręczoną w dniu:
a) dokonania pierwszej adnotacji od odmowie podjęcia przesyłki (lub adnotacji równoważnej),
b) drugiego awizowania przesyłki w przypadku jej niepodjęcia w terminie,
c) w dniu wysłania wiadomości pocztą elektroniczną lub wysłania pisma za pośrednictwem faksu.
5. Każda ze Stron zobowiązuje utrzymywać prawidłowo funkcjonującą infrastrukturę techniczną, niezbędną do komunikacji telefonicznej, faksowej oraz poprzez pocztę elektroniczną. 
Opisane wyżej sposoby komunikacji nie dotyczą zgłaszania zapotrzebowania na usługi serwisowe, które następuje w trybie określonym w Umowie.



§11 – ROZSTRZYGANIE SPORÓW
1. Wszelkie wątpliwości i spory związane z ważnością, interpretacją lub wykonaniem Umowy, Strony będą starały się rozstrzygać polubownie w drodze negocjacji lub wyjaśnień.
2. W trakcie trwania Umowy, Strony zobowiązują się do rozwiązywania wszelkich zaistniałych problemów i nieprzewidzianych sytuacji zgodnie z zasadami dobrej współpracy, przy uwzględnieniu interesów prawnych i ekonomicznych każdej ze Stron oraz mając na uwadze realizację celu niniejszej Umowy.
W przypadku niemożności polubownego rozstrzygnięcia sporu, Strony poddają spór pod rozstrzygnięcie sądu właściwego, ze względu na siedzibę Zamawiającego 

§12 – KLAUZULA DOTYCZĄCA ZATRUDNIENIA NA PODSTAWIE UMOWY O PRACĘ ART. 29 UST. 3A USTAWY PRAWO  ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH.

1. Zamawiający, zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy prawo zamówień publicznych wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę, osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego następujące czynności w zakresie realizacji zamówienia: 
a) pracownicy helpdesku minimum 1 osoba 
b) pracownicy serwisowi minimum 1 osoba	 
2.	Przed podpisaniem Umowy oraz w trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. wymogów 
i dokonywania ich oceny.
b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. wymogów,
c) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.
3.	W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia.
a) Oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy 
o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy.
b) Poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/ umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli zostały sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania.
c) Zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy
d) Poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.
4.	Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności Zamawiający przewiduje sankcje w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w § 5 ust. 4 Umowy. Nie złożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, o których mowa w ust. 3 traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności.
5.	W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.


§ 13 - ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

1.	Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w formie ……………………… na kwotę ……………….. zł słownie: ……………………………..00/100 złotych, co stanowi 10 % wartości  umowy brutto. 
2.	W przypadku przedłużenia terminu wykonania przedmiotu umowy Wykonawca jest zobowiązany do przedłużenia ważności zabezpieczenia należytego wykonania umowy i przedłożenia Zamawiającemu dokumentu potwierdzającego przedłużenie ważności zabezpieczenia najpóźniej na 14 dni przed upływem ważności dotychczasowego. 
3.	Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwrócone/zwolnione w następujący sposób:
1)	70% wartości zabezpieczenia( ……………….zł) – w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy. 
2)	30% wartości zabezpieczenia ( ……………….. zł) – najpóźniej w terminie 15 dniu po upływie okresu rękojmi za wady. 
4.	Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy pokryciu roszczeń Zamawiającego, które powstaną w związku z realizacją przedmiotu umowy. 
5.	Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy do pokrycia roszczeń Zamawiającego wobec Wykonawcy wynikających z niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy, pokryciu szkód spowodowanych przez Wykonawcę Zamawiającemu lub osobom trzecim, których Wykonawca nie naprawił, pokrycia nieuiszczonych przez Wykonawcę kar umownych itp..

[bookmark: _GoBack]§14 – POSTANOWIENIA KOŃCOWE


1. W sprawach nie uregulowanych Umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo Zamówień Publicznych.
2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy mogą być dokonywane za zgodą obu Stron w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
3. Załącznik do niniejszej Umowy stanowią jej integralną część.
4. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach po dwa dla każdej ze Stron.

Zamawiający: 						Wykonawca:

Załącznik 1– Opis przedmiotu Zamówienia
Załączniki 2 – Informacja o zasadach przetw
arzania danych osobowych Wykonawcy
Załącznik nr 3 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Załącznik nr 4 - Protokół odbioru zakończenia prac migracyjnych

Zaakceptowano pod względem:
1. Z-ca Dyrektora do spraw administracyjno - technicznych: ………….………………

2. Z-ca Dyrektora do spraw finansów i restrukturyzacji:………………………………

3. Merytorycznym: ………………………………..……………………………………

4. Formalno-prawnym: …………………………………………………………………

5. Zgodności z ustawą Pzp (Kierownik Działu Zamówień Publicznych lub osoba upoważniona) ………………………………………………………………

6. Sekretarz: …………………………………….................................................................













Informacja o zasadach przetwarzania danych osobowych Wykonawcy

Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Centralny Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Warszawie, tel. 22 508 10 34. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych dostępne są pod numerem telefonu 22 508 10 34, pod adresem e-mail: iod@cskmswia.pl lub na stronie internetowej www. cskmswia.pl  

Zebrane dane osobowe będą przetwarzane w celu:
a) wykonania umowy - podstawą prawną jest realizacja umowy;
b) wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Centralnym Szpitalu Klinicznym Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Warszawie na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w szczególności przepisów z zakresu rachunkowości i prawa podatkowego;
c) realizacji prawnie uzasadnionego interesu Centralnego Szpitala Klinicznego Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Warszawie polegającego na ewentualnym ustaleniu lub dochodzeniu roszczeń lub obronie przed roszczeniami – podstawą prawną przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Centralnego Szpitala Klinicznego Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Warszawie.

Zebrane dane osobowe w zakresie danych identyfikacyjnych, związanych z prowadzoną działalnością gospodarczą mogą być zebrane bezpośrednio od Wykonawcy lub mogą zostać pozyskane z publicznie dostępnych rejestrów oraz w inny sposób zgodny z przepisami prawa. Zebrane dane osobowe mogą być przekazywane dostawcom systemów informatycznych, teleinformatycznych i usług IT oraz podmiotom świadczącym na rzecz Centralnego Szpitala Klinicznego Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Warszawie usługi niezbędne do wykonania zawieranej umowy, w tym usługi prawne. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do wykonania umowy. Okres przetwarzania może zostać każdorazowo przedłużony o okres przedawnienia roszczeń, jeżeli przetwarzanie danych osobowych będzie niezbędne dla dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami przez Centralny Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Warszawie. Po tym okresie dane będą przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa, w szczególności przepisami o rachunkowości i prawa podatkowego. Administrator informuje o prawie do żądania od administratora dostępu do danych osobowych dotyczących osoby, której dane dotyczą, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a także o prawie do przenoszenia danych oraz o prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek wymagane przez Centralny Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Warszawie w celu zawarcia i wykonania umowy. Brak podania danych osobowych będzie skutkował niemożliwością zawarcia i wykonania umowy. 

Niezależnie od powyższego, w związku z tym, że podstawą przetwarzania danych osobowych jest także przesłanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, Centralny Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Warszawie informuje o prawie wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. 

Osoby reprezentujące kontrahenta
Administratorem danych Wykonawcy jest Centralny Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Warszawie, tel. 22 508 10 34. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych dostępne są pod numerem telefonu 22 508 10 34, pod adresem e-mail: iod@cskmswia.pl lub na stronie internetowej www.cskmswia.pl.
Pani/Pana dane osobowe w zakresie danych kontaktowych zostały pozyskane bezpośrednio od Pani/Pana lub od kontrahenta, którego Pani/Pan reprezentuje.
Dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie w celach: prowadzenia z Panią/Panem korespondencji, kontaktowych, związanych z podejmowanymi przez Panią/Pana działaniami w imieniu kontrahenta, którego Pani/Pan reprezentuje, oraz ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Centralnego Szpitala Klinicznego Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Warszawie polegający na prowadzeniu korespondencji z kontrahentami oraz załatwieniu zgłaszanych przez nich spraw. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do prawidłowej współpracy z kontrahentem, którego Pani/Pan reprezentuje. W każdym przypadku okres przetwarzania może zostać każdorazowo przedłużony o okres przedawnienia roszczeń, jeżeli przetwarzanie danych osobowych będzie niezbędne do ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Administrator informuje o prawie do żądania od Administratora dostępu do danych osobowych dotyczących osoby, której dane dotyczą, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Podanie danych jest dobrowolne. Niezależnie od powyższego w związku z tym, że podstawą przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadnionego interesu administratora, Centralnego Szpitala Klinicznego Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Warszawie informuje, o prawie wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. 

















