
                                                                                                                   Zał. nr 5 do SIWZ 
ZOZ.DZP.271.1.XII.2019
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 
zawarta w dniu …………. w Oświęcimiu, pomiędzy:
Zespołem Opieki  Zdrowotnej  w  Oświęcimiu, 32-600 Oświęcim, ul. Wysokie Brzegi 4, wpisanym  do  Krajowego  Rejestru  Sądowego  prowadzonego  w  Sądzie  Rejonowym  dla  Krakowa – Śródmieścia  w  Krakowie, XII  Wydział  Gospodarczy  Krajowego  Rejestru  Sądowego  pod  nr  KRS  0000027386,  NIP : 549 – 15 – 91 -851 reprezentowanym  przez : 
- ………………………………………………..
zwanym w treści umowy Zamawiającym
a
…………………………………………………………………………………………………...
zwaną w  treści  umowy  Wykonawcą
Wykonawca  został  wyłoniony  w  trybie  przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39 i nast. ustawy z dnia  29.01.2004 r. - Prawo  zamówień  publicznych (t.j. Dz. U. z 2019r., poz. 1843) zwanej  dalej  ustawą, nr sprawy  ZOZ.DZP.271.1.XII.2019
Strony niniejszej umowy zgodnie postanawiają zawrzeć umowę o następującej treści,  przy czym oferta Wykonawcy stanowi integralną część umowy.
§ 1
W wyniku przeprowadzonego postępowania Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi transportu sanitarnego ceny jednostkowe  za kilometr oraz roboczo-godzinę określa formularz cenowy wg załącznika nr 1, stanowiący integralną część niniejszej umowy.
§2
Umowę zawiera się na okres 36 miesięcy  tj. od dnia ……………... do dnia ………………………. 
§ 3
1.Zamawiający powierza, a Wykonawca zamówienia przyjmuje wykonanie usług z zakresu transportu sanitarnego w szczególności:
- przewozu pacjentów do domu po zakończonej hospitalizacji,
- przewozu pacjentów do domu po udzieleniu porady w SOR lub Poradni specjalistycznej,
- przewozu pacjentów hospitalizowanych na badania do innych placówek w celach diagnostycznych lub leczniczych,
- przewozu pacjentów z SOR do innych placówek leczniczych,
- przewozu krwi oraz materiału do badań diagnostycznych do innych placówek,
- wykonywanie transportów sanitarnych na terenie siedziby Zamawiającego,
- udziału w akcjach ratowniczych w razie konieczności,
- przewóz pacjentów (wraz z opiekunami) w pozycji siedzącej i leżącej, na zlecenie wystawione przez Zamawiającego,
- przewóz pacjentów na zlecenie wystawione przez Zamawiającego w trybie CITO.
Zgodnie z art. 41 ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych  (Dz. U. Z 2019 r. poz 1374 ze zm.) Szczegółowy opis świadczenia umowy zawarty jest w zał. nr 2 do umowy.
2. Wykonawca oświadcza, że karetki odpowiadają warunkom technicznym określonym w PN-EN 1789:2008 „Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – ambulanse drogowe”; rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31.12.2002 r. w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego (Dz.U. z 2016 r. poz. 2022)
3. Usługa transportu sanitarnego ma być świadczona całodobowo we wszystkie dni tygodnia, także w niedziele, święta i dni wolne od pracy.
§ 4
1.Zamawiający zgłaszać będzie potrzeby w zakresie transportu sanitarnego następująco:
a/  telefonicznie przez osobę upoważnioną przez Zamawiającego na numer telefonu ………………………………….. Wykonawcy ,
b/ zgłoszenie telefoniczne potwierdzone zostanie pisemnym zleceniem na przewiezienie chorego doręczonym pracownikowi Wykonawcy przed rozpoczęciem  realizacji przewozu.
2. Wykonawca za zgodą Zamawiającego wskazaną na zleceniu będzie wykonywał transporty łączone, które rozliczane będą w zależności od ilości zlecających w równej wysokości, np przy dwóch zlecających oddziałach koszt transportu dzielony jest  po połowie.
3. Transport pacjentów z oddziałów szpitalnych – Wykonawca zobowiązany jest do odebrania pacjenta bezpośrednio z łóżka oddziału wystawiającego zlecenie na transport sanitarny – „zasada jednych noszy”.
4. Zlecenie na przewiezienie chorego powinno być wypełnione czytelnie, zawierać imię i nazwisko pacjenta, wiek, PESEL, miejsce dokąd pacjent ma być przewieziony, określony rodzaj karetki, którą pacjent ma być przewieziony, pieczątkę Udzielającego zamówienia oraz pieczątkę i podpis lekarza zlecającego przewóz.
5. Zlecenie na przewiezienie chorego będzie zawierać rozpoznanie i nr statystyczny choroby wg ICD-10 Międzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chorób i Problemów Zdrowotnych jedynie w uzasadnionych przypadkach, gdy ta informacja jest niezbędna dla osób realizujących transport ze względu na stan zdrowia pacjenta.
6. Wykonawca informuje Zamawiającego o czasie realizacji przyjętego zlecenia przewozowego, przy czym czas dojazdu karetki do Zamawiającego nie może być dłuższy niż …………………… minut ( zgodnie z ofertą).
§ 5
1. Zamawiający uiszczać będzie należność za wykonanie usług transportu sanitarnego zgodnie  z przyjętą ofertą cenową – stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
2. Należność za usługi obliczona za miesięczny okres realizacji stanowić będzie iloczyn stawki określonej 
w załączniku nr 1 do umowy i ilości wykonanych usług.
3. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu miesięcznych zestawień wykonanych transportów.
4. Należność za usługi płatna będzie w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT- dwa egzemplarze Faktury dla Zamawiającego.
5. Zapłata należności będzie dokonana na konto nr…………………………………………………………………………
6. Zmiana numeru konta wymaga zawarcia aneksu.
7. W przypadku niezgodnego numeru konta na wystawionej fakturze z numerem konta wskazanym w umowie Zamawiający wstrzyma płatność do momentu otrzymania prawidłowo wystawianej faktury, bądź podpisania aneksu w związku ze zmianą numeru konta bankowego. Za okres wstrzymania płatności odsetki się nie należą.
8. Jeżeli Wykonawca wymaga odesłania pocztą potwierdzonej kopii faktury, zobowiązuje się do dostarczania wraz z fakturą jej dodatkowej kopii, zaadresowanej koperty wraz ze znaczkiem pocztowym.
9. Za datę zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
10. Zamawiający posiada konto na Platformie Elektronicznego Fakturowania www.efaktura.gov.pl. Platforma umożliwia przesyłanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych oraz innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych. Numer PEF Zamawiającego: 5491591851.
§ 6
1. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania dokumentów świadczących o dopuszczeniu go  do świadczenia usług transportu sanitarnego.
2. Wykonawca oświadcza, że posiada sprawny technicznie tabor samochodowy, dostosowany do wykonywania usług transportu sanitarnego.
3. Wykonawca oświadcza, iż przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za zapewnienie udzielania świadczeń zdrowotnych wyłącznie przez osoby o odpowiednich uprawnieniach i kwalifikacjach zawodowych oraz wymaganiach zdrowotnych określonych w odrębnych przepisach.
4. Wykonawca zobowiązany jest posiadać ubezpieczenie OC w zakresie odpowiedzialności za szkody wyrządzone przy udzielaniu świadczeń objętych niniejszą umową, jak również dopełnienia obowiązków wynikających z ustawy prawo o ruchu drogowym.
5. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia uwierzytelnionej kopii polisy ubezpieczeniowej OC w przypadku zawarcia nowej polisy w okresie obowiązywania niniejszej umowy. Kopię nowej polisy należy złożyć w terminie 30 dni od daty jej zawarcia pod rygorem rozwiązania niniejszej umowy bez wypowiedzenia.
6. Wykonawca zapewnia dyspozycyjność całodobowo we wszystkie dni tygodnia.
7. Wykonawca w przypadku dyspozycji Zamawiającego zobowiązuje się do podstawienia do 30 min od zgłoszenia dwóch dodatkowych zespołów sanitarnych (kierowca + ratownik medyczny), dodatkowe zespoły będą rozliczane według ustalonych stawek.
8. Wykonawca w przypadku zdarzeń losowych np. katastrofy kolejowej, powodzi, zbiorowych wypadków samochodowych zobowiązuje się do uruchomienia do 30 min. od zgłoszenia dwóch dodatkowych zespołów sanitarnych (kierowca + ratownik medyczny), dodatkowe zespoły będą rozliczane według ustalonych stawek.
9. Wykonawca w przypadku awarii gwarantuje zapewnienie pojazdu zastępczego spełniającego wymogi stosowane do transportu sanitarnego i spełniającego warunki niniejszej umowy.
10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za czynności podjęte przez zastępcę, w czasie wykonywania przedmiotu umowy.
11. W przypadku gdy Wykonawca nie będzie w stanie wywiązać się z podstawieniem transportu w czasie przewidzianym w § 2 ust. 6 niniejszej umowy, Zamawiający zastrzega sobie prawo  do wezwania innego transportu na koszt Wykonawcy.
12. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji medycznej na zasadach obowiązujących w publicznych zakładach opieki zdrowotnej.
13. Wykonawca jest zobowiązany posiadać zezwolenie MSW na używanie pojazdów samochodowych jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym w przypadku używania tych pojazdów w związku  z ratowaniem życia lub zdrowia ludzkiego, o którym mowa w art. 53 ust. 1 pkt 12 Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz. U. z 2017r., poz. 1260 ze zm.), dla ........... pojazdów ( zgodnie z ofertą). 
§ 7
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości:
- 0,5 % wartości przedmiotu umowy  za cały okres wykonania usługi (36 miesiący) w przypadku naruszenia obowiązków wynikających  z niniejszej umowy, a w szczególności za wydłużony czas reakcji.
- 10 % wartości przedmiotu umowy w przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn   leżących po stronie  Wykonawcy.
2. Wykonawca zobowiązuje się do wprowadzenia bezwzględnego obowiązku zachowania tajemnicy służbowej przez jego pracowników wykonujących usługę u Zamawiającego, pod rygorem zapłaty kary umownej w wysokości 5 000,00 zł w przypadku stwierdzenia niedochowania tajemnicy przez pracowników wykonujących usługę u Zamawiającego za każde stwierdzone naruszenie.
3. Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar.
5. Zamawiający może potrącić kary umowne z wynagrodzenia przysługującemu za wykonaną usługę Wykonawcy, na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę.
§8
1. Strony postanawiają, iż mogą dokonać  zmiany wynagrodzenia  w wypadku wystąpienia jednej ze zmian przepisów wskazanych w art. 142 ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych tj. zmiany:
     a)  stawki podatku od towarów i usług, 
    b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5  ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
    c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub   wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne
     - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,
    d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie 
z dnia 14 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych 
     - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę. 
2. Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian o których mowa w ust.1 
3.Wynagrodzenie Wykonawcy może ulec zmianie w przypadku wystąpienia okoliczności o których mowa w art. 142 ust. 5 - Prawo  zamówień  publicznych (t.j. Dz. U. Z 2019 poz. 1843)przy zachowaniu następujących zasad:
a) Wykonawca przedstawi szczegółową dokumentację, z której wynika różnica pomiędzy dotychczasowym wynagrodzeniem , a wynikającymi ze zmian wyprowadzonych przepisami.
Wykonawca wykaże wpływ zmian ustawowych o których mowa w art. 142 ust .5 Pzp na koszty wykonywania przedmiotu umowy.
b) odpowiednia zmiana wynagrodzenia wynikająca ze zmiany przepisów prawa obowiązywać będzie od daty wykazania zmian.
c) Wykonawca ma obowiązek zgłosić żądanie zmiany wynagrodzenia w terminie do 30 dni od daty wejścia w życie przepisów o których mowa w art. 142 ust.5 Pzp pod rygorem utraty uprawnienia  o którym mowa w pkt 1.
4. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 lit.a) wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.
5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 lit. b) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.*
6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 lit. c) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego.
7. Zmiana postanowień niniejszej umowy może być dokonana przez strony zgodnie z zapisami  art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy Prawo zamówień publicznych (t.j.  Dz. U. z 2019 r., poz. 1843).
8. W przypadku wzrostu średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych za rok poprzedni, ogłaszanego w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, wynagrodzenie Wykonawcy, będzie podlegać waloryzacji. Waloryzacja zostanie obliczona na dzień 31 marca danego roku i będzie obowiązywać od dnia 1 kwietnia tego roku 
9.  Zmiana postanowień niniejszej umowy może być dokonana przez strony w formie pisemnej w drodze aneksu do niniejszej umowy, pod rygorem nieważności.
§9
1. Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  do  odstąpienia  od  umowy  w  terminie  miesiąca  od  powzięcia  wiadomości  o  zaistnieniu  okoliczności  powodującej, iż  wykonanie   umowy  nie  leży  w  interesie  publicznym.  
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy w przypadku naruszenia zapisów umownych przez Wykonawcę w szczególności nie spełnienia wymogów, o których mowa w zał. nr 2 do umowy tj. opisie przedmiotu zamówienia niniejszej umowy w terminie 14 dni od dnia powzięcia wiadomości o tym fakcie, co nie zwalnia Wykonawcy od zapłaty kary umownej  w wysokości 10 % wartości przedmiotu umowy.
3. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę tylko z ważnych powodów z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia.
§ 10
Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności na osobę trzecią.
§11
1. Ewentualne spory, które mogą wyniknąć w trakcie realizowania niniejszej umowy, rozstrzygane będą na drodze wzajemnych negocjacji. 
2. Jeżeli strony nie osiągną kompromisu, wówczas sprawy sporne poddane będą rozstrzygnięciu sądów właściwych miejscowo dla siedziby Zamawiającego. Strony dokonują wyboru jurysdykcji sądów polskich dla ewentualnych sporów sądowych.
§12
1. Wszelkie  zmiany  umowy  dla  swej  ważności  wymagają  formy  pisemnej.
2. Strony ustalają, że w sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy będą miały zastosowanie przepisy ustawy Kodeksu cywilnego i ustawy Pzp. Strony dokonują wyboru prawa polskiego jako prawa właściwego dla umowy i jej wykonania.
§13
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, każdy na prawie oryginału, jeden dla Wykonawcy, dwa dla Zamawiającego.
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