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WYKONAWCY, 
którzy pobrali SIWZ
ODPOWIEDŹ NA ZAPYTANIA W SPRAWIE SIWZ

Uprzejmie informujemy, że w dniu 2019-11-08 wpłynęła prośba o wyjaśnienie zapisu specyfikacji istotnych warunków zamówienia, w postępowaniu prowadzonym na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z  2019 r. poz. 1843 ze zm.) w trybie „przetarg nieograniczony”/, którego przedmiotem jest zestaw do jonowego polerowania i trawienia materiałów z możliwością cięcia próbek jonami - KC-zp.272-684/19.

Treść zapytania brzmi następująco:
W Opisie Przedmiotu Zamówienia piszecie Państwo o wymaganiach dodatkowych, m.in.: „Czas reakcji serwisu w okresie gwarancyjnym i pogwarancyjnym nie dłuższy niż 48 godzin od momentu zgłoszenia awarii, a naprawa w ciągu 14 dni”.
Czy Zamawiający dopuści zapis:
„Czas reakcji serwisu w okresie gwarancyjnym nie dłuższy niż 48 godzin od momentu zgłoszenia awarii, a naprawa w ciągu 14 dni, jeżeli nie będzie konieczności sprowadzenia części niezbędnych do naprawy. W takim przypadku czas naprawy wydłuży się o czas dostawy wymaganych podzespołów”.
Uzasadnienie: 
 - Często zdarza się, że Wykonawca musi sprowadzać części z Japonii lub innych krajów, w celu wykonania naprawy. Termin 14 dni jest zatem niezwykle krótki i czasem niewykonalny.
- Jednocześnie, formułując nowy zapis, prosimy o usunięcie słowa „pogwarancyjnym”; Wykonawca nie może być związany takimi obostrzeniami przez cały cykl życia urządzenia (przypuszczalnie, przynajmniej kilkanaście lat). 

Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów w umowie w par. 8 pkt. 5.

W związku z powyższym Zamawiający załącza nowy obowiązujący Wzór umowy – Załącznik 3A.
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