Umowa/Projekt
na usługę społeczną

w sprawie  nr rej ZP/US - 16/19
W dniu ………………… roku w  Częstochowie  pomiędzy: Politechniką Częstochowską, z siedzibą w Częstochowie przy ul. Dąbrowskiego 69, (NIP  573-011-14-01),  zwaną w treści umowy Zamawiającym, w imieniu którego działają:

1. …………………………………

- ……………………………………………
2.…………………………………

- ……………………………………………
a  firmą 
…………………………………..  z siedzibą w ………………………..   przy ……………………..   działającą na podstawie wpisu do……………………… ,  NIP: …………………, REGON: ………………………………zwaną w treści umowy Wykonawcą, reprezentowaną przez:

1.  ……………………………..

 -………………………………………………  

zawarta została umowa następującej treści:

§ 1






Przedmiot umowy

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę polegającą na: Kompleksowe sukcesywne świadczenie usług cateringowych dla jednostek organizacyjnych Politechniki Częstochowskiej na zasadach określonych w niniejszej umowie oraz zgodnie z Ogłoszeniem o zamówieniu na usługi społeczne, a także ofertą Wykonawcy złożoną w postępowaniu, będącymi załącznikami do niniejszej umowy.

2. Szczegółowy zakres usługi stanowiącej przedmiot niniejszej umowy określa Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz Formularz cenowy, będącymi załącznikami do niniejszej umowy.
3. Na mocy niniejszej Umowy Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się świadczyć Zamawiającemu ww. usługę zgodnie z uzgodnionymi warunkami. 
§ 2






Termin  realizacji

1. Wykonawca zobowiązany jest wykonać usługę określoną w § 1 w terminie: 12 miesięcy od dnia podpisania umowy. 

2. Po upływie wskazanego powyżej terminu niniejsza umowa wygasa. Dotyczy to także sytuacji, gdy mimo upływu terminu realizacji z pkt 1 kwota określona w  § 3 pkt 1 nie zostanie wyczerpana. 

3. Wykonawca zrzeka się wszelkich roszczeń związanych z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem przez Zamawiającego postanowień umowy w zakresie różnicy pomiędzy kwotą określoną w  § 3 pkt 1, a rzeczywistą wartością sumy dokonanych zleceń.
4. Niniejsza umowa wygasa również przed upływem terminu z pkt 1 w razie zrealizowania usługi cateringowej  o łącznej wartości równej wynagrodzenia brutto określonego w § 3 pkt 1.
§ 3






Warunki płatności

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za realizację całości przedmiotu umowy określa się na kwotę:……………………………… zł brutto, (słownie: …..  zł), - wartość oferty brutto.
Wynagrodzenie Wykonawcy jest ostateczne, z zastrzeżeniem pkt.  2 i 3 i nie  podlega zwiększeniu w trakcie realizacji  umowy.

2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy należność za faktycznie zrealizowany zakres usługi, zgodnie z faktyczną liczbą dostarczanych posiłków oraz zgodnie z cenami jednostkowymi poszczególnych posiłków, określonymi przez Wykonawcę w Formularzu cenowym.   

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do  zmiany  zarówno liczby osób, jak również  liczby dostarczanych posiłków na 48 godzin przed rozpoczęciem realizacji zamówienia maksymalnie o 20% w stosunku do liczb określonych w złożonym zamówieniu cząstkowym, informując o tym Wykonawcę za pomocą poczty elektronicznej. 

Wykonawca oświadcza, że nie będzie wnosił z tego tytułu żadnych roszczeń. 

4. Ceny jednostkowe brutto określone w Formularzu cenowym są cenami stałymi i nie ulegną zmianie w trakcie trwania umowy.

5. Zapłata należności za realizację zamówienia będzie następowała na podstawie wystawianych przez Wykonawcę faktur częściowych. 
6. Wykonawca po zrealizowaniu każdego zamówienia w ramach niniejszej  usługi cateringowej wystawi fakturę dla Zamawiającego. Terminy wystawiania faktur będą wynikały z częstotliwości realizowanych poszczególnych zamówień.
7. Wartość poszczególnych faktur zostanie wyliczona przy zastosowaniu cen jednostkowych brutto wynikających z Formularza cenowego, (ilość zamówionego asortymentu przemnożona przez cenę jednostkową brutto danego posiłku).
8. Faktury powinny być wystawione zgodnie z art. 106e ustawy z dnia 11.03.2004 r.                               o podatku od towarów i usług.

9. Płatności będą realizowane przelewem na konto Wykonawcy  w terminie 30 dni od daty potwierdzenia wpływu faktury do Zamawiającego. 
10. Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień wydania dyspozycji dokonania przelewu bankowi prowadzącemu rachunek Zamawiającego.
11. W przypadku nieterminowej  zapłaty faktury Wykonawcy przysługuje prawo naliczania odsetek ustawowych za  zwłokę.

12. Jakiekolwiek rozporządzenie wierzytelnością, którą Wykonawca nabędzie wobec Zamawiającego w wyniku realizacji niniejszej umowy, w tym cesja, czy też potrącenie  będzie nieważne bez wyraźnej, pisemnej zgody Zamawiającego na takie rozporządzenie, w związku z czym nie będzie wywoływać żadnych skutków cywilno – prawnych.  

13. W związku z zapisami art. 8b ustawy o minimalnym wynagrodzeniu (Dz.U. 2018 r. poz. 2177) w  przypadku, w którym Wykonawca jest osobą fizyczną prowadzącą działalność, Wykonawca  zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu wraz z fakturą oświadczenie, że wykonując usługę zatrudnia pracowników lub zleceniobiorców.
W przypadku, w którym Wykonawca nie zatrudnia pracowników bądź zleceniobiorców, Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć wraz z fakturą oświadczenie o ilości godzin wykonywania usługi. 

§ 4

Warunki wykonania umowy

1. Miejsce realizacji usługi będącej przedmiotem zamówienia: teren miasta Częstochowy. 
2. Osobą uprawnioną ze strony Wykonawcy do kontaktu z Zamawiającym w sprawach związanych z wykonywaniem niniejszej umowy jest …………….. tel.: ……………….., e-mail: ………………….............
3. Usługa będzie realizowana  sukcesywnie, stosownie do bieżących potrzeb jednostek organizacyjnych Zamawiającego, w terminie wskazanym w § 2 pkt 1.
4. Wielkość i zakres danego zamówienia częściowego usługi cateringowej wynikać będzie z dyspozycji poszczególnych jednostek organizacyjnych Zamawiającego, zgłaszanych  e-mailem, w terminach określonych w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia.
5. Zamawiający składając zamówienie na realizację konkretnego Wydarzenia określi w nim co najmniej:
a) liczbę osób, które będą uczestniczyć w Wydarzeniu,
b) miejsce oraz datę Wydarzenia,
c) posiłki (zestawy) zamawiane na potrzeby danego Wydarzenia,
d) godziny podawania poszczególnych posiłków oraz formy ich podania.
6. Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo przedstawić Zamawiającemu dwie propozycje menu do ostatecznej akceptacji lub pełną listę wszystkich rodzajów dań, z której Zamawiający wybierze menu na dane Wydarzenie, w terminach określonych w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia.
7. Zamawiający w terminie 48 h od przesłania propozycji menu prześlę akceptację danego menu lub propozycję własnego, sporządzonego na podstawie listy rodzajów dań, przesłanych przez Wykonawcę.
8. Realizacja usług cateringowych odbywać się będzie w godzinach 7.00 – 21.00, 7 dni w tygodniu. W wyjątkowych przypadkach godziny Wydarzeń mogą być wydłużone, o czym Zamawiający powiadomi Wykonawcę najpóźniej 3 dni przed Wydarzeniem. 
9. Wykonawca  zobowiązany jest realizować przedmiot umowy zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, a także zgodnie ze Szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia, będącym załącznikiem do niniejszej umowy. 
10. W przypadku niewykonania lub nienależytej realizacji usługi przez Wykonawcę, Zamawiający zgłosi Wykonawcy zastrzeżenia na piśmie lub mailowo w trakcie realizacji usługi, którego nieprawidłowość dotyczy, lub w terminie 14 dni od zakończenia jej realizacji. 
11. Wykonawca zobowiązuje się na bieżąco usuwać wszelkie nieprawidłowości w wykonywaniu usługi pod rygorem  nałożenia  kar umownych  opisanych w § 6 niniejszej umowy.

12. Wykonawca   ponosi wszystkie  koszty związane   z należytą realizacją umowy.

13. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego powierzyć wykonania niniejszej umowy  osobom trzecim.
14. Wykonawca każdorazowo zobowiązany jest zapewnić dowóz jedzenia zgodnie z normami systemu HACCP ((Hazard Analysis and Critical Control Points – System Analizy Zagrożeń i Krytycznych Punków Kontroli). 

15. Wykonawca przez cały okres obowiązywania umowy musi posiadać pełne uprawnienia potrzebne do świadczenia usługi wydane przez Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego. 
16. W przypadku kiedy łączna wartość zamówień udzielonych w ramach niniejszej umowy wyniesie 80% kwoty, o której mowa w § 3 pkt 1 Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej o tym fakcie. 
§ 5

Odstąpienie od umowy

1.
Zamawiający zastrzega sobie prawo natychmiastowego odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności:

a)
zajęcia majątku Wykonawcy przez uprawniony organ w celu zabezpieczenia lub egzekucji, jakiegokolwiek rozporządzenia majątkiem przez Wykonawcę, które może utrudnić lub uniemożliwić ewentualne zaspokojenie wierzyciela,
b)
przystąpienia przez Wykonawcę do likwidacji firmy,
c)
w przypadku gdy Wykonawca nie realizuje lub nie zrealizował przedmiotu umowy na warunkach w niej określonych,

d)
w przypadkach określonych w art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych.

2. Wykonawca może od umowy odstąpić, gdy Zamawiający odmawia bez uzasadnienia odbioru usługi. 
3.
Odstąpienie następuje poprzez pisemne oświadczenie jednej ze stron. Oświadczenie może być złożone bezpośrednio w siedzibie drugiej strony bądź przesłane listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.
§ 6

Kary umowne

1.
W razie niewykonania lub nienależytego wykonania usługi, Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy i nałożenia kary umownej zgodnie z pkt. 3 niniejszego paragrafu albo obciążenia Wykonawcy karą umowną w wysokości 20 % kwoty brutto danego zamówienia cząstkowego. 

2.
Za niewykonanie bądź nienależyte wykonanie usługi będzie uznane stwierdzenie przez Zamawiającego braków ilościowych lub wad jakościowych świadczonej usługi, takich jak: niespełnienie przewidzianych w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia wymogów dla usługi polegającej na zapewnieniu odpowiedniego wyżywienia, obsługi kelnerskiej oraz rodzaju nakrycia i zastawy stołowej. 

3.
 Za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w tym określonych w § 5 pkt. 1 od a) do c) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 15 % wynagrodzenia   umownego brutto.

4.
Za  odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z winy Zamawiającego, Zamawiający zapłaci karę umowną w wysokości 15 % wynagrodzenia umownego brutto.

5. Zapłata kar umownych wynikających z niewykonania lub nienależytego wykonania usługi nie zwalnia Wykonawcy od wykonania przedmiotu umowy.

6.
Odpowiedzialność Stron z tytułu niewykonania lub  nienależytego wykonania umowy wyłączają jedynie zdarzenia siły wyższej, których nie można było przewidzieć, którym nie można było zapobiec przy zachowaniu nawet najwyższej staranności.

7.
Termin „siła wyższa” oznacza akty terroru, wojny wypowiedziane i niewypowiedziane, blokady, powstania, zamieszki, epidemie, osunięcia gruntu, trzęsienia ziemi, powodzie, wybuchy i inne podobne nieprzewidywalne zdarzenia poza kontrolą którejkolwiek ze Stron i którym żadna ze Stron nie mogła zapobiec.

8.  Kara umowna będzie płatna w ciągu 14 dni od daty:

a)
wystąpienia przez Zamawiającego z żądaniem zapłacenia kary – w przypadkach określonych w pkt 1 niniejszego paragrafu, chyba że Zamawiający potrąci karę z należności przysługujących Wykonawcy od Zamawiającego,
b) doręczenia drugiej stronie pisemnego powiadomienia o odstąpieniu od umowy – w przypadkach określonych  w pkt 3 i 4   niniejszego paragrafu.
9.
Strony mogą dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania jeśli szkoda przewyższa wysokość kary umownej.

§ 7

Przetwarzanie danych osobowych

1. Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1.1. Zamawiający jako administrator powierza Wykonawcy jako podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 ust. 3 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), dalej: Rozporządzenie dane osobowe: imiona i nazwiska pracowników Zamawiającego, ich numery telefonu i adresy e-mail, ……………………………/inne - wymienić jakie/ do przetwarzania na zasadach określonych w niniejszym paragrafie umowy, w celu prawidłowego wykonywania czynności objętych umową.

1.2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.

1.3. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi Rozporządzenia oraz innych przepisów powszechnie obowiązujących.

2. Zakres i cel przetwarzania danych

2.1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał, powierzone mu na podstawie umowy dane odpowiednio kontrahentów Administratora, pracowników Administratora oraz podmiotów współpracujących z Administratorem. 

2.2. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający wyłącznie w celu wykonania łączącej strony umowy.
2.3. Przetwarzający nie może przetwarzać danych osobowych w innym celu niż jest to wskazane w ust. 2.2. powyżej.
3. Obowiązki podmiotu przetwarzającego 

3.1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia.

3.2. Podmiot przetwarzający dołoży należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3.3. Podmiot przetwarzający nada upoważnienia do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.  

3.4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dochować starań w celu zachowania w tajemnicy (o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie realizacji umowy, jak i po jej ustaniu/rozwiązaniu/wypowiedzeniu.

3.5. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych 
z przetwarzaniem usuwa lub zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że obowiązujące przepisy nakazują przechowywanie danych osobowych.

3.6. Podmiot przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia. 

3.7. Podmiot przetwarzający, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga Administratorowi, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia.

3.8. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, w tym niezgodnie z celem powierzenia przetwarzania danych i obowiązującymi przepisami, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. Podmiot przetwarzający odpowiedzialny jest w tym przypadku za wszelkie szkody poniesione przez osoby trzecie i Administratora. Odpowiedzialność podmiotu przetwarzającego obejmuje także zwrot na rzecz Administratora pełnej wysokości nałożonych na niego odszkodowań, grzywien i kar administracyjnych. 

4. Prawo kontroli

4.1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i z minimum 3-dniowym uprzedzeniem.

4.2. Podmiot przetwarzający usunie stwierdzone podczas kontroli uchybienia w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 5 dni roboczych.

4.3. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 

5. Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

5.1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom (subprocesorom) w celu wykonania umowy, jednakże wyłącznie po uzyskaniu każdorazowo pisemnej zgody pod rygorem nieważności Administratora.

5.2. Podwykonawca(subprocesor) powinien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie. 

5.3. Administratorowi będą przysługiwały uprawnienia wynikające z umowy podpowierzenia bezpośrednio wobec podwykonawcy (subprocesora).

6. Zasady zachowania poufności

6.1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).

6.2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody pod rygorem nieważności Administratora danych w innym celu niż wykonanie, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa.

7. Zasady informowania

7.1. Przetwarzający niezwłocznie nie później niż w ciągu 72 godzin poinformuje Powierzającego o: 

a. wszelkich przypadkach naruszenia bezpieczeństwa powierzonych danych osobowych lub ich niewłaściwego wykorzystania lub wykorzystania ich w niewłaściwym celu

b. wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony powierzonych danych osobowych prowadzonych w szczególności przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, Policję lub sąd , ZUS, Urząd Skarbowy, PIP.
7.2. Przetwarzający udziela Powierzającemu, na każde jego żądanie, informację na temat przetwarzania powierzonych danych osobowych. 

§ 8
Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy  kodeks cywilny  oraz odpowiednio przepisy dotyczące  finansów publicznych i uczelni państwowych.

2. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy strony poddają pod rozstrzygnięcie właściwemu rzeczowo sądowi powszechnemu w Częstochowie. 

3. Ewentualna nieważność jednego lub kilku postanowień niniejszej umowy nie wpływa na ważność umowy w całości. W takim przypadku Strony zastępują nieważne postanowienie postanowieniem zgodnym z celem i innymi postanowieniami umowy.

4. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

5. Umowę sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach: 2 egz. dla Zamawiającego  i 1 egz. dla Wykonawcy.

Wykonawca 





 Zamawiający
