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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

Dostawa ręcznego wykrywacza śladowych ilości materiałów wybuchowych i narkotyków dla funkcjonariuszy Izby Administracji Skarbowej w Bydgoszczy
§ 1.
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć ręczny wykrywacz śladowych ilości materiałów wybuchowych i narkotyków typ/model ……………………, zwane dalej „skanerem” do Port Lotniczy Bydgoszcz, 86-005 Białe Błota, ul. Paderewskiego 1.
2. Realizacja dostawy, o której mowa w ust. 1, obejmuje w szczególności:
2.1. dostarczenie skanera do miejsca dostawy wskazanego w ust. 1, 

2.2. dostarczenie ze skanerem bezterminowych licencji (o ile wymagane do osiągnięcia pełniej funkcjonalności) na zainstalowane w nim programy komputerowe (interfejs użytkownika, bazy danych), scenariuszy testów i ich harmonogramów, a także wszystkich materiałów, wzorców i narzędzi/sprzętu niezbędnych do przeprowadzenia testów urządzenia,

2.3. uruchomienie skanera oraz wykonanie wszystkich wymaganych testów oraz pomiarów wraz z udokumentowaniem ich wyników,

2.4. przeprowadzenie w języku polskim szkoleń, zgodnie ze złożoną w tym zakresie ofertą oraz przedstawionym przez Wykonawcę programem szkoleń,

2.5. świadczenie usług gwarancyjnych na zasadach określonych w § 4,

3. Wykonawca gwarantuje, że skaner, o którym mowa w ust. 1, jest urządzeniem całkowicie bezpiecznym dla obsługi oraz otoczenia - spełniającymi wszystkie wymagania bezpieczeństwa promieniowania zawarte w odpowiednich przepisach i normach prawa polskiego oraz prawa europejskiego i międzynarodowego.
4. Przeniesienie własności skanera na Zamawiającego nastąpi z chwilą podpisania bez zastrzeżeń protokołów zdawczo-odbiorczych, o których mowa w § 2 ust. 2.
5. Wykonawca oświadcza, że programy komputerowe, które zostaną dostarczone w ramach niniejszej umowy, są licencjonowane i pochodzą z legalnego źródła.

§ 2.

Warunki dostawy

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia skanera do miejsca dostawy wskazanego w § 1 ust. 1, w terminie nie później niż do dnia …………………. (max. 20 grudnia 2019 r.)
2. Za termin dostawy skanera przyjmuje się datę podpisania (bez zastrzeżeń), sporządzonego przez Wykonawcę, protokołu zdawczo-odbiorczego,. 
3. Wykonawca przyjmuje pełną odpowiedzialność za transport skanera do miejsca dostawy, jego rozładunek, instalację, uruchomienie i przetestowanie oraz ubezpieczenie od ryzyka utraty lub uszkodzenia.
4. Wykonawca powiadomi Zamawiającego w formie pisemnej, z co najmniej 2-dniowym wyprzedzeniem, o gotowości do przeprowadzenia wymaganych testów i pomiarów.
5. Wykonawca zapewni przeprowadzenie w języku polskim oraz pokryje wszelkie koszty szkolenia dla operatorów skanera w zakresie obsługi skanera, wynikające z ramowego programu instruktażu stanowiskowego zawartego w rozporządzeniu Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie szkolenia w dziedzinie bezpieczeństwa i higieny pracy (Dz. U. z 2004 r. Nr 180, poz. 1860, z późn.zm.). Szkolenie zostanie przeprowadzone na dostarczonym skanerze w miejscu jego dostawy dla min. 18 osób. Szczegółowy program szkolenia powinien wynikać z instrukcji obsługi dla operatora. Na zakończenie szkolenia Wykonawca wystawi każdemu uczestnikowi szkolenia bezterminowe zaświadczenie/certyfikat upoważniający do obsługi skanera. 
6. Szczegółowy zakres programowy i metodyka prowadzenia szkolenia, o którym mowa w ust. 5, zasady jego organizacji i finansowania przez Wykonawcę wraz z obowiązkiem wystawiania uczestnikom zaświadczeń/certyfikatów potwierdzających jego ukończenie musi być zgodne ze złożoną w tym zakresie ofertą.
7. Odbiór skanera zostanie przeprowadzony w miejscu dostawy, poprzez podpisanie (bez zastrzeżeń) przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego oraz upoważnionych przedstawicieli Wykonawcy protokołu zdawczo-odbiorczego.
8. Podpisanie protokołu zdawczo-odbiorczego nastąpi po stwierdzeniu:
a. kompletności i zgodności dostawy,
b. przeprowadzenia wszystkich wymaganych testów i pomiarów z wynikiem pozytywnym i podpisaniu przez upoważnionych przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego odpowiednich protokołów,
c. przeprowadzenia szkolenia oraz wydania uczestnikom imiennych zaświadczeń/certyfikatów potwierdzających ich ukończenie - zgodnie z zapisami ust. 5-6,
d. dostarczenia ze skanerem instrukcji użytkownika w języku polskim,
e. poprawności funkcjonowania skanera,
f. braku jakichkolwiek widocznych uszkodzeń skanera,
g. oznakowania skanera znakiem „CE”.

§ 3.

Wartość przedmiotu umowy

1. Wykonawcy z tytułu realizacji umowy przysługuje wynagrodzenie w wysokości ………………………zł brutto (słownie: …………………..…………………………………..). 
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy zgodnie z § 1 ust. 1-2 oraz ewentualne wszelkie inne koszty i opłaty związane z prawidłowym wykonaniem przedmiotu umowy.
3. Wykonawca za realizację przedmiotu umowy wystawi fakturę VAT, w terminie do 2 dni roboczych od dnia podpisania bez zastrzeżeń protokołu/protokołów zdawczo-odbiorczych.
4. Zapłata będzie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 14 dni od daty doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.
5. W przypadku Wykonawców nieposiadających miejsca zamieszkania, siedziby bądź miejsca prowadzenia działalności na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, faktura VAT, o której mowa w pkt 3, wystawiona będzie, zgodnie z regulacjami zawartymi w Dyrektywie 2006/112/WE RADY z dnia 28.11.2006r. w sprawie wspólnego systemu podatku od wartości dodanej, na kwotę netto wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu zamówienia.
6. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
7. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do potrącenia z wynagrodzenia należnego Wykonawcy zastrzeżonych kar umownych.
8. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności przysługujących mu z tytułu wykonania przedmiotu umowy na osoby trzecie.

§ 4.

Warunki gwarancji i serwisu gwarancyjnego

1. Na dostarczony skaner, Wykonawca udziela minimum 12 miesięcznej gwarancji, liczonej od dnia podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego.
2. Gwarancja, o której mowa w ust. 1, obejmuje cały skaner, tj. urządzenie do szybkiej identyfikacji substancji wraz ze wszystkimi podzespołami.
3. Wykonawca wystawi na skaner książkę (kartę) gwarancyjną, z datą rozpoczęcia okresu gwarancji liczoną od dnia podpisania bez zastrzeżeń protokołu zdawczo-odbiorczego.
4. Wykonawca gwarantuje, że dostarczony skaner będzie fabrycznie nowy, wolny od wad fizycznych i prawnych, o parametrach i w skompletowaniu zgodnym z SIWZ.
5. Wykonawca zapewnia świadczenie usług gwarancyjnych na cały skaner: urządzenie do szybkiej identyfikacji substancji wraz ze wszystkimi podzespołami.
6. Wykonawca zapewnia świadczenie usług gwarancyjnych przez producenta skanera lub jego oficjalnego przedstawiciela w Polsce. Usługi gwarancyjne obejmują w swym zakresie serwis prewencyjny oraz serwis naprawczy.
7. Usługi gwarancyjne skanera (serwis prewencyjny oraz serwis naprawczy) świadczone będą w miejscu eksploatacji skanera chyba, że z przyczyn technicznych lub technologicznych nie będzie to możliwe.
8. W ramach serwisu prewencyjnego Wykonawca zapewni dla każdego skanera: przeprowadzanie nieodpłatnych, cyklicznych przeglądów i czynności konserwujących, o ile są wymagane, których celem jest utrzymanie skanera w dobrym stanie technicznym i należytej sprawności funkcjonalnej.
9. Serwis prewencyjny, realizowany będzie zgodnie z zaleceniami producenta skanera.

10. Serwis naprawczy obejmuje nieodpłatne diagnozowanie i naprawę uszkodzeń, usuwanie dysfunkcji i wad skanera ujawnionych lub powstałych w trakcie jego użytkowania. Serwis naprawczy obejmuje również nieodpłatną wymianę wadliwych elementów lub zespołów/podzespołów urządzenia.
11. Czas reakcji serwisu na zgłoszone uszkodzenie (awarię) nie przekroczy 48 godzin od momentu zgłoszenia. Za reakcję serwisu rozumie się zdiagnozowanie uszkodzenia (awarii) skanera.
12. Wykonawca zobowiązuje się do dokonania naprawy gwarancyjnej w ciągu 10 dni roboczych od zgłoszenia uszkodzenia (awarii).
13. Okres niesprawności skanera od upływu czasu reakcji serwisu, o którym mowa w ust. 12, do dnia przywrócenia do pełnej funkcjonalności powoduje przedłużenie, o ten okres, czasu trwania gwarancji.
14. Wykonawca w ramach gwarancji dokona nieodpłatnej wymiany elementu lub zespołu/podzespołu skanera na nowy w terminie 14 dni roboczych w przypadkach, gdy:
a. czas naprawy elementu lub zespołu/podzespołu przekroczy 15 dni roboczych - licząc od upływu terminu na dokonanie naprawy określonego w ust. 12,
b. dany element lub zespół/podzespół wykaże wady w działaniu po 3 kolejnych naprawach – licząc od dnia zdiagnozowania czwartego uszkodzenia (awarii).
15. Wymiana elementu lub zespołu/podzespołu skanera powoduje obowiązek Wykonawcy wystawienia nowej książki (karty) gwarancyjnej dla tego elementu lub zespołu/podzespołu z minimum 12 miesięcznym terminem gwarancji, począwszy od dnia wymiany.
16. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązany jest, w przypadku wprowadzenia przez producenta skanera nowego oprogramowania do interpretacji obrazu lub nowych jego wersji, do dokonania bezpłatnej aktualizacji systemu.
17. Wszelkie koszty związane ze świadczeniem usług serwisu gwarancyjnego (prewencyjnego i naprawczego), w tym dojazdów i transportu, ponosi Wykonawca.
18. Przeprowadzanie przez przeszkolonych pracowników Zamawiającego (posiadających zaświadczenie/certyfikat) kalibracji skanera, bieżącej codziennej konserwacji oraz diagnostyki nie powoduje utraty gwarancji.
19. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu gwarancji jedynie w następujących przypadkach:
a. nie przestrzegania zasad użytkowania określonych w instrukcji obsługi i książce (karcie) gwarancyjnej,
b. uszkodzeń mechanicznych wynikających z niewłaściwej eksploatacji skanera.
§ 5.

Skutki niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, kary umowne

1. W przypadku przekroczenia terminu określonego w § 2 ust. 1, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2% wartości brutto umowy za każdy dzień opóźnienia. 
2. W przypadku przekroczenia terminu określonego w § 4 ust. 11, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 zł za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia.
3. W przypadku przekroczenia terminów określonych w § 4 ust. 12, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50 zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia. Kara naliczana będzie do dnia dokonania naprawy lub wymiany elementu lub zespołu/podzespołu skanera na nowy - dokonanej w terminie wskazanym w § 4 ust. 14.
4. W przypadku przekroczenia terminów określonych w § 4 ust. 14, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50 zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia. 
5. W przypadku rozwiązania przez Wykonawcę umowy z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości brutto umowy.
6. W przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości brutto umowy. 
7. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego kary umowne.
8. Postanowienia dotyczące kar umownych obowiązują pomimo wygaśnięcia umowy, rozwiązania lub odstąpienia od niej.
9. Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącania zastrzeżonych kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

§ 6.

Zarządzanie umową i komunikacja stron

1. Wykonawca upoważnia …………………….., do podejmowania wiążących decyzji i bieżących kontaktów z Zamawiającym.
2. Zmiana osoby pełniącej funkcję określoną w ust. 1 nie stanowi zmian postanowień umowy. 
3. W przypadku konieczności dokonania zmiany w ww. zakresie jako wystarczające przyjmuje się niezwłoczne pisemne powiadomienie o tym fakcie Zamawiającego.

§ 7.

Siła wyższa

1. Niewykonanie w całości lub w części zobowiązań Stron wynikających z niniejszej Umowy nie może być wykorzystane wobec drugiej Strony do dochodzenia roszczeń, jeżeli przyczyną niewykonania jest siła wyższa w rozumieniu prawa cywilnego, pod warunkiem poinformowania przez stronę nią dotkniętą, w terminie 7 dni od dnia jej zaistnienia w formie pisemnej drugiej strony umowy.

§ 8.

Inne postanowienia

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Ewentualne spory mogące wyniknąć podczas realizacji niniejszej umowy, Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się rozstrzygać polubownie. W sytuacji, gdy Strony umowy nie dojdą do porozumienia bądź, gdy ewentualnie zawarta ugoda nie zostanie wykonana przez strony umowy, spór zostanie poddany pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego.

3. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
