
Centralny Szpital Kliniczny MSWiA w Warszawie
Wołoska 137
02-507 Warszawa
Pismo: CSKDZP-2375/04/09/01/2019/5
 Warszawa dnia: 2019-10-29
Do wszystkich zainteresowanych
O D P O W I E D Ź

na zapytania w sprawie SIWZ

Szanowni Państwo,

Uprzejmie informujemy, iż do Zamawiającego wpłynęły pytania dotyczące zapisów specyfikacji istotnych warunków zamówienia, w postępowaniu prowadzonym na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1843)w trybie przetarg nieograniczony, na:

usługa serwisowa sprzętu produkcji Varian Medical Systems zainstalowanego w CSK MSWiA w Warszawie,

Odpowiedzi Zamawiającego są następujące:

1. SIWZ, Rozdz. 6 pkt 6.2 tabela poz. 1 w zw. z rozdz. 8 pkt 8.5 ppkt 1 tabela poz. 1 w zw. z § 2 ust. 3 wzoru umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems
W odniesieniu do ogólnie sformułowanego wymogu posiadania przez Wykonawcę aktualnego  zezwolenia Prezesa PAA na prowadzenie działalności związanej z obrotem materiałami promieniotwórczymi zgodnie z Prawem atomowym, Zamawiający proszony jest o potwierdzenie, że uzna wymóg za spełniony jeżeli wykonawca posiadać będzie zezwolenie Prezesa PAA na wykonywanie działalności polegającej na przywozie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, wywozie z tego terytorium aparatów HDR będących wyrobami medycznymi zawierającymi źródła promieniotwórcze dla których ma być świadczona usługa serwisowa zgodnie z warunkami niniejszego postępowania (tj. aparat GAMMAMED Plus iX) oraz źródeł do tych aparatów, obrocie tymi aparatami oraz źródłami do tych aparatów, instalowaniu i obsłudze (serwisowaniu) tych aparatów.
 ODP: Zamawiający potwierdza

2. SIWZ, Rozdz. 18 pkt 18.2 tabela poz. 2

Zgodnie z art. 91 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych kryterium oceny oferty wino odnosić się do przedmiotu zamówienia. Zgodnie z art. 91 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych kryteria oceny nie mogą dotyczyć właściwości wykonawcy, a w szczególności jego wiarygodności ekonomicznej, technicznej lub finansowej – co oznacza zakaz stosowania przy ocenie oferty kryteriów o charakterze podmiotowym. Dodatkowo art. 91 ust. 2d ustawy Prawo zamówień publicznych nakłada obowiązek określenia kryteriów oceny oferty w sposób jednoznaczny i zrozumiały, umożliwiający sprawdzenie informacji przedstawionych przez wykonawcę. 

Z uwagi na powyższe kryterium oceny oferty określone w rodz. 18 pkt 18.2 tabela poz. 2, jako kryterium o charakterze podmiotowym, jest niedopuszczalne w świetle art. 91 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

Zamawiający proszony jest więc o określenie drugiego z kryteriów oceny oferty w sposób zgodny z art. 91 ustawy Prawo zamówień publicznych.

Pobocznie wskazać należy, że posiadanie przez oferenta autoryzacji producenta aparatury medycznej na pogwarancyjne czynności serwisowe i przeglądy może, zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, stanowić warunek udziału w postępowaniu.

ODP: Zapis SIWZ bez zmian.
3. SIWZ, Rozdz. 25 pkt 25.2 część końcowa wykaz załączników do SIWZ w pkt 5
Zamawiający proszony jest o dokonanie korekty omyłki pisarskiej w nazwie umowy jest „wzór umowy dostawy” powinno być: „wzór umowy” albo „wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems”.

ODP: Zamawiający dokonuje korekty omyłki pisarskiej.
4. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 1 ust. 1
W celu doprecyzowania przedmiotu zamówienia, Zamawiający proszony jest o dodanie na końcu obecnej treści w brzmieniu: 
„Wykaz aparatury medycznej objętej usługami stanowiącymi przedmiot niniejszej umowy stanowi załącznik nr [ ] do Umowy. Aparatura medyczna wskazana w załączniku nr [ ] do Umowy zwana jest dalej: aparatura medyczna lub Sprzęt.”
ODP: Zapis umowy bez zmian
Dodatkowo Zamawiający proszony jest o załączenie do umowy załącznika zawierającego wykaz aparatury medycznej w treści zgodnej z załącznikiem nr 15 do SIWZ oraz ujęcie go w wykazie załączników w treści końcowej umowy. 
ODP: Dodano załącznik

5. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 2 ust. 3

Zamawiający proszony jest o potwierdzenie, że przedmiotowy przepis odnosi się wyłącznie do aparatu GAMMAMED Plus iX wskazanego w załączniku nr 15 do SIWZ.

ODP: Zamawiający potwierdza

6. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 2 ust. 7
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o sprecyzowanie, iż jako sformułowanie „Załącznik nr … do umowy” użyte w § 2 ust 7, Zamawiający rozumie Załącznik nr 15 do SIWZ - Wykaz sprzętu objętego umową oraz warunki świadczenia serwisu. Jednocześnie prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający oczekuje od Wykonawcy realizacji przeglądów w ilości oraz dniach ich wykonania zgodnie z informacją podaną w Załączniku nr 15 do SIWZ - Wykaz sprzętu objętego umową oraz warunki świadczenia serwisu.

ODP: Zamawiający precyzuje, ze pod sformuowaniem „Załącznik nr … do umowy” użyte w § 2 ust 7, rozumie Załącznik nr 13 do SIWZ – szczegółowy opis przedmiotu zamówienia.
Zamawiający potwierdza ze oczekuje od Wykonawcy realizacji przeglądów w ilości oraz dniach ich wykonania zgodnie z informacją podaną w Załączniku nr 15 do SIWZ - Wykaz sprzętu objętego umową oraz warunki świadczenia serwisu.

7. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 2 ust. 10

Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o doprecyzowanie w treści niniejszego postanowienia, że Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone Zamawiającemu lub osobom trzecim w związku z nieprawidłowym wykonaniem przedmiotu umowy.

ODP: Zapis umowy bez zmian

8. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 3 ust. 1

Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o ograniczenie łącznej wartości umowy określonej w § 3 ust. 1 do przedmiotu zgodnego z formularzem oferty „usługa serwisowa sprzętu produkcji Varian Medical Systems zainstalowanego w CSK MSWiA w Warszawie”. Proponowana zmiana § 3 ust 1:

„1. Strony uzgadniają, że wartość umowy za realizację przedmiotu umowy wynosi ………………. PLN (słownie………………………… złotych ………..) netto. Wartość umowy za realizację przedmiotu umowy wyliczona według stawki podatku VAT obowiązującej w dniu zawarcia umowy wynosi ………………. PLN (słownie………………………… złotych ………..) brutto.” 

ODP: Zapis umowy bez zmian
9. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 3 ust. 2

Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o modyfikację § 3 ust 2 umowy, proponowana treść:

„2. W przypadku wyłączenia z eksploatacji aparatury medycznej (Sprzęt) z eksploatacji wartość umowy ulegnie zmniejszeniu licząc od dnia wyłączenia aparatury medycznej (sprzęt). Zamawiający poinformuje Wykonawcę o zamiarze wyłączenia z eksploatacji aparatury medycznej (Sprzęt) w terminie 30 dni przed jego wyłączeniem.”

ODP. Zamawiający zmienia zapis:

W przypadku wyłączenia z eksploatacji aparatury medycznej (Sprzęt) wartość umowy ulegnie zmniejszeniu licząc od dnia wyłączenia aparatury medycznej (sprzęt). W przypadku planowanego wyłączenia aparatury z eksploatacji  Zamawiający poinformuje Wykonawcę ) w terminie 30 dni przed jego wyłączeniem, a w przypadku nagłego wyłacznia aparatury z eksploatacji 7 dni po wyłączeniu.

10. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 3 ust. 6

Zamawiający proszony jest o zmianę treści niniejszego ustępu tak, aby zgodna ona była z treścią załącznika nr 9 do SIWZ tj. wynagrodzenie płatne jest w ratach za okresy rozliczeniowe w terminie 60 dni od daty wystawienia faktury, a faktury wystawiane są za okresy rozliczeniowe (nie po wykonaniu usługi potwierdzonej raportem serwisowym na co wskazuje obecna treść §3 ust. 6).

ODP: Zmieniono zapis umowy.
11. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 4 ust. 1 pkt o)
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o umożliwienie wprowadzenia zmian do harmonogramu przeglądów określonego w § 3 ust 1 punkt o), poprzez wprowadzenie mechanizmu zmiany terminów wspólnie ustalonych przez Zamawiającego oraz Wykonawcę (analogicznie do harmonogramu dostaw źródeł). Jednocześnie prosimy o dodanie do harmonogramu przeglądów wszystkich pozycji tworzących sprzęt – zgodnie z Załącznikiem nr 15 do SIWZ - Wykaz sprzętu objętego umową oraz warunki świadczenia serwisu. Pragniemy zaznaczyć, iż przegląd aparatu Gammamed (pozycja 5) zgodnie z procedurą producenta wykonywany jest wraz z wymianą źródła promieniotwórczego.

ODP: Zamawiający umożliwia wprowadzenie zmian do harmonogramu przeglądu, który wcześniej będzie zaakceptowany przez obie strony.

Dodano do harmonogramu przeglądu pozostałe sprzęty.
12. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 5 ust. 1
Zwracamy się do Zamawiającego z prośba o uszczegółowienie § 5 ust. 1, proponowana treść:

„1. Wykonawca w ramach Umowy dostarczy Zamawiającemu źródła promieniowania Ir-192 do aparatu GammaMed Plus iX w ilości zgodnej z określoną w ramach Załączniku nr 15 do SIWZ - Wykaz sprzętu objętego umową oraz warunki świadczenia serwisu (Kolumna 5 – Gammamed, wiersz J, „Dostawa źródeł promieniotwórczych / rok”).

ODP: Zmieniono zapis umowy
13. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 5 ust. 3
Zamawiający proszony jest o zamianę treści w ten sposób, że otrzyma ona brzmienie: 

„3. Wykonawca zobowiązuje się do odbioru zużytego źródła od Zamawiającego w momencie instalacji nowego źródła w aparacie GammaMed Plus iX oraz do jego utylizacji zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa w tym zakresie. Koszt odbioru i unieszkodliwienia źródła zawarty jest w cenie umowy.”
ODP: Zmieniono zapis umowy
14. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 5 ust. 6
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o wykreślenie § 5 ust. 6, wspomniany wzór oferty nie zawiera odniesienia asortymentowego dotyczącego źródeł promieniotwórczych, natomiast dostawa źródeł promieniotwórczych ma się odbywać w ramach ryczałtowej opłaty za kompleksową usługę sprzętu produkcji Varian Medical Systems.
ODP: Zamawiający wykresla § 5 ust. 6.
15. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 5 ust. 7
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o wykreślenie wyżej wskazanego ustępu 7. Zamawiający realizował dostawy/wymiany źródeł również przed zawarciem niniejszej umowy (dostawa źródła w ramach niniejszego postepowania nie będzie „pierwszą dostawą” dla Zamawiającego).

ODP: Zapis umowy bez zmian.
16. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 6 
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o wyjaśnienie, iż w ramach niniejszej procedury Zamawiający nie oczekuje od Wykonawcy dostaw aplikatorów oraz innych materiałów zużywalnych dla aparatu Gammamed (innych, niż źródła promieniotwórcze).
ODP: Zamawiający potwierdza ze nie oczekuje od Wykonawcy dostaw aplikatorów oraz innych materiałów zużywalnych dla aparatu Gammamed (innych, niż źródła promieniotwórcze).

17. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 6 

Zamawiający proszony jest o ujednolicenie sposób komunikacji w taki sposób, aby komunikacja pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą odbywała się za pomocą poczty elektronicznej przesyłanej na adres wskazany w treści umowy.

ODP: Zmieniono zapis umowy
18. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 6 ust. 3,4,5,6,8

Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o wykreślenie wyżej wskazanych ustępów. Nie mają zastosowania do obrotu źródeł promieniotwórczych. Obrót źródeł promieniotwórczych zgodnie z obowiązującym prawem oraz procedurami może być realizowany jedynie w uzgodnieniu z ostatecznym użytkownikiem/odbiorcą źródła – nie jest możliwa dostawa przykładowo 2 sztuk źródeł (w ramach „dostarczenia asortymentu złej jakości lub niezgodnego co do ilości”).

ODP: Z § 6 ust. 3 wykreślono „ilościowych „

19. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems §6 ust. 7
Celem doprecyzowania odniesienia Załącznika określonego w § 6 ust. 7, zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dodanie „źródeł promieniotwórczych”, proponowana treść:

„7. Realizacja zamówienia przez Wykonawcę z uchybieniem terminów dostawy określonych zgodnie z uzgodnionym Harmonogramem dostaw źródeł promieniotwórczych” stanowiący Załącznik nr … do Umowy, będzie traktowana jako nienależyte wykonanie umowy przez Wykonawcę i będzie sankcjonowana kara umowną, o której mowa w § 13 ust. 1 pkt 3.”
ODP: Zmieniono zapis umowy

20. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 8 ust. 1 pkt 13
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o odstąpienie od wymogu przeszkolenia pracowników Zamawiającego w celu realizacji czynności „Pierwsza pomoc” (First Line Support). Prosimy o wykreślenie z treści umowy §8 ust. 1 punkt 13, usunięcie Załącznika nr 11 do SIWZ oraz wykreślenie pkt 5 z części 2 (Szkolenia) Załącznika nr 13 do SIWZ.
ODP: Zmieniono zapis umowy, liczba osob do przeszkolenia to 5.
21. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems §8

Zamawiający proszony jest po ust. 1 o dodanie ust. 2 oraz ust. 3 w brzmieniu: 

„2. Wszelkie uszkodzenia lub awarie aparatury medycznej (Sprzętu) spowodowane przekazaniem indywidualnych, tajnych kodów dostępu PIN (np. kod trybu serwisowego akceleratorów) osobom nieupoważnionym lub awarie oprogramowania sieci komputerowej spowodowane instalacją obcego oprogramowania lub implementacją wirusów związaną z wykorzystaniem obcego oprogramowania nie podlegają roszczeniom z tytułu Umowy oraz Wykonawca nie bierze żadnej odpowiedzialności za poprawność pracy aparatury medycznej (Sprzętu) wykorzystującej w/w sieć. 

3. Wykonawca jest upoważniony do odmowy lub zawieszenia wykonania wszelkich świadczeń z tytułu niniejszej Umowy, nie ponosząc z tego tytułu żadnej odpowiedzialności, jeżeli Zamawiający w jakimkolwiek czasie, nie wykonał lub spowodował niewykonanie przez Użytkownika postanowień ust. 1 niniejszego paragrafu.”
ODP: Zmieniono zapis umowy.

22. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems §8 

Zamawiający, proszony jest po § 8 o dodanie § 8a w treści: 

„§8a

Usługi nieobjęte Umową
Zobowiązania Wykonawcy wynikające z Umowy nie obejmują:

1) usług związanych z usuwaniem awarii wynikających z niewykonania obowiązków, o których mowa w § 8 ust. 1 Umowy;

2) usuwania awarii lub dokonywania napraw powstałych wskutek innych przyczyn niż tkwiących w aparaturze medycznej (Sprzęcie);

3) usług lub dostaw innych niż wyraźnie określone w załączniku nr 13 do SIWZ; 

4) wykonania oraz okresu trwania jakichkolwiek pomiarów dozymetrycznych aparatury medycznej (Sprzętu), dopuszczających urządzenia do eksploatacji klinicznej;

5) usług, które w całości lub w części wynikają z:

a) wykorzystywania (aparatury medycznej) Sprzętu przez osoby inne niż Użytkownik;

b) wykonywania bez porozumienia z Wykonawcą jakichkolwiek czynności naprawczych, konserwacyjnych lub konfiguracyjnych, innych niż wskazane w Wykazie Czynności Konserwacyjnych realizowanych przez personel Zamawiającego, stanowiących załącznika nr 14 do SIWZ; 

c) nieprzestrzegania instrukcji obsługi aparatury medycznej (Sprzętu) lub pisemnych zaleceń Wykonawcy;

d) samodzielnego połączenia aparatury medycznej (Sprzętu) z innymi urządzeniami bez pisemnej zgody Wykonawcy.”
ODP: Zmieniono zapisy umowy.

23. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 9
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o modyfikację §9 poprzez usunięcie ust. 3 oraz 5 i zastąpienia ich, jednym ust. 3 o poniższej treści:

„3. Aktualizacja systemów o której mowa w ust 1 pkt. a) - d) powyżej zostanie przeprowadzona w terminie wspólnie ustalonym przez strony. Zamawiający wyznacza osobę ……………..…………, tel. ……………………, e mail: ………….. ……………………  jako upoważnioną do kontaktów z Wykonawcą w sprawie realizacji aktualizacji systemów o której mowa w ust 1 pkt. a) - d) powyżej. Zamawiający dopuszcza aktualizację systemów o której mowa w ust 1 pkt. c) - d) przed realizacją aktualizacji systemów o której mowa w ust 1 pkt. a) – b), jednak data ich realizacji musi zostać ustalona z Zamawiającym.”

Biorąc pod uwagę proces logistyczny wymagany do wykonania aktualizacji systemów wykorzystywanych przez Zamawiającego, obecne zapisy ust. 3 oraz 5 uniemożliwiają jego realizacje.  

Prosimy o analogiczną zmianę Załącznika nr 13 do SIWZ – Część 2, punkt 2, 4.

ODP: Zmieniono termin aktualizacji - § 9 ust. 5

pis umowy 
24. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 10 ust. 1 pkt 2

Zamawiający, mając na uwadze dyspozycję art. 486 Kodeksu cywilnego, proszony jest o zastąpienie pojęcia „opóźnienia” pojęciem „zwłoki”.

ODP: Zapis umowy bez zmian.
25. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 10 ust. 3
W celu zapewnienie równości stronom umowy, prosimy Zamawiającego o zmianę brzmienia § 10 ust. 3 na następujący:

„Stronom przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania ponad wysokość kar umownych tj. do pełnej wysokości poniesionej szkody.”
ODP: Zapis umowy bez zmian.
26. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 10 ust. 1

Zwracamy się do Zamawiającego o rozważenie możliwości zmniejszenia wymiaru kary umownej wynikającej z w/w zapisu z 0,5 % na 0,3 %.
ODP: Zapis umowy bez zmian.
27. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 10 ust. 3

Zwracamy się do Zamawiającego o rozważenie możliwości zmniejszenia wymiaru kary umownej wynikającej z w/w zapisu z 10 % na 5 %.
ODP: Zapis umowy bez zmian.
28. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 10

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o uzupełnienie postanowień § 10 umowy o zapis nowego ustępu w następującym brzmieniu:

„Całkowita wartość kar umownych naliczonych na podstawie niniejszej umowy nie przekroczy 10% ceny brutto, określonej w § 3 ust. 1 umowy."
ODP: Zapis umowy bez zmian.
29. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 11 ust. 5 lit. d)
Zamawiający proszony jest o dodanie zastrzeżenia, że wezwanie Wykonawcy do podjęcia wykonania usługi lub jej kontynuacji następować będzie w drodze pisemnej; 
ODP: Zapis umowy bez zmian.
30. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 11

Zamawiający proszony jest - z uwagi na treść §11 ust. 5 oraz §14, w zakresie zakazu przelewu wierzytelności, oraz kierując się zasadą równości Stron i sprawiedliwości kontraktowej - o dodanie po ust. 5 dodać ust. 6 w brzmieniu: 

„6. Wykonawca ma prawo rozwiązać umowę bez wypowiedzenia, jeżeli: 

1) Zamawiający nie będzie przestrzegał postanowień umowy i uchybienie to nie zostanie naprawione w ciągu 30 dni po zawiadomieniu o tym Zamawiającego na piśmie lub 

2) Zamawiający nie dokona płatności raty wynagrodzenia w terminie i bezskutecznie upłynie dodatkowy, nie krótszy niż 30 dniowy, termin do zapłaty. 

Oświadczenie o rozwiązaniu umowy bez wypowiedzenia wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.”
ODP: Zapis umowy bez zmian.
31. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 13 ust. 3
Zamawiający z uwagi na treść pkt I ppkt 1 Załącznika nr 9 do SIWZ proszony jest o wykreślenie treści odnoszącej się do ust. 2 lit. a).

ODP: Zapis umowy bez zmian

32. SIWZ, załącznik nr 5 do SIWZ – wzór umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems § 13 ust. 6
Zamawiający z uwagi na treść pkt I ppkt 1 Załącznika nr 9 do SIWZ proszony jest o wykreślenie całej treści ust. 6.

ODP: Zapis umowy bez zmian

33. SIWZ, Wykaz załączników do wzoru umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems

Zamawiający proszony jest o uzupełninie wykazu załączników o załącznik zawierający warunki płatności umowy, zgodny w treści z pkt I, II, III oraz IV załącznika nr 9 do SIWZ albo potwierdzenia, że załącznik harmonogram płatności zgodny będzie z treścią załącznika nr 9 do SIWZ.

ODP: uzupełniono wykaz załączników

30. SIWZ, Wykaz załączników do wzoru umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems

Zamawiający proszony jest o uzupełninie wykazu załączników o załącznik zawierający wykaz czynności serwisowych, zgodny z treścią z załącznikiem nr 14 do SIWZ.

ODP: uzupełniono wykaz załączników

31. SIWZ, Wykaz załączników do wzoru umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems

Zamawiający proszony jest o uzupełninie wykazu załączników o załącznik zawierający wykaz aparatury medycznej (Sprzętu) objętego umową oraz warunki świadczenia serwisu, zgodnego z treścią załącznika nr 15 do SIWZ.

ODP: uzupełniono wykaz załączników

32. SIWZ, Wykaz załączników do wzoru umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems

W zakresie załącznika szczegółowy opis przedmiotu zamówienia Zamawiający proszony jest o potwierdzenie, że jego treść zgodna będzie z treścią załącznika nr 13 do SIWZ.
ODP: Zamawiający potwierdza.

33. SIWZ, Wykaz załączników do wzoru umowy na usługę opieki serwisowej i przeglądy techniczne sprzętu produkcji Varian Medical Systems

Zamawiający proszony jest o uzupełninie dokumentacji przetargowej o treść załącznika pierwsza pomoc.

ODP: Zgodnie z umową
34. SIWZ, załącznik nr 6 do SIWZ – Umowa powierzenia danych osobowych § 1 ust. 2 w zw. z § 1 ust. 3 lit. b) w zw. z § 4 ust. 3
Zamawiający proszony jest o dokonanie korekty określenia danych wrażliwych, które po wejściu w życie RODO (art. 9) zostały zakwalifikowane jako dane szczególnej kategorii zaś pojęcie danych wrażliwych przestało obowiązywać.

Zapis bez zmian

35. SIWZ, załącznik nr 13 – Szczegółowy Opis Tematu Zamówienia, cała treść załącznika
Zamawiający proszony jest o ujednolicenie sposobu komunikacji w taki sposób, aby komunikacja pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą odbywała się za pomocą poczty elektronicznej przesyłanej na adres wskazany w treści umowy oraz załącznika.
ODP: Zmieniono treśc załącznika.

36. SIWZ, załącznik nr 13 – Szczegółowy Opis Tematu Zamówienia, 2. pkt 1 lit. c)
Zamawiający proszony jest o zmianę treści w ten sposób, że otrzyma ona brzmienie: 

c) odbioru zużytego źródła od Zamawiającego w momencie instalacji nowego źródła w aparacie GammaMed Plus iX oraz do jego utylizacji zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa w tym zakresie. Koszt odbioru i unieszkodliwienia źródła zawarty jest w cenie umowy”.
ODP: Zmieniono załącznik

37. SIWZ, załącznik nr 13 – Szczegółowy Opis Tematu Zamówienia pkt 3 lit. b)
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o ujednolicenie zapisów części 3 Termin Wykonania usług, punkt b), poprzez określenie, iż czas reakcji liczony jest w dni robocze tj. w dniach od poniedziałku do piątku za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy (świąt) – zgodnie z załącznikiem nr 15 do SIWZ Wykaz sprzętu objętego umową oraz warunki świadczenia serwisu.

ODP: Zmieniono treśc załącznika.

38. SIWZ, załącznik nr 13 – Szczegółowy Opis Tematu Zamówienia pkt 3 lit. c)
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o ujednolicenie zapisów części 3 Termin Wykonania usług, punkt c), poprzez określenie, iż czas usunięcia awarii liczony jest w dni robocze tj. w dniach od poniedziałku do piątku za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy (świąt) – zgodnie z załącznikiem nr 15 do SIWZ Wykaz sprzętu objętego umową oraz warunki świadczenia serwisu.
ODP: Zmieniono treść załącznika.

39. SIWZ, załącznik nr 15

Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o dodanie „centratorów laserowych” w ramach opisanego wyposażenia Akceleratora TrueBeam numer seryjny H192499 oraz TrueBeam numer seryjny H192500 w wierszu „O” tabeli (analogicznie do opisu wyposażenia akceleratora TrueBeam H192497).

ODP: Dodano.
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