Centralny Szpital Kliniczny MSWiA w Warszawie
Wołoska 137
02-507 Warszawa
Znak sprawy: CSKDZO-2375/11/09/01/2019
 Warszawa dnia: 2019-10-10
P O W I A D O M I E N I E

o zmianach  SIWZ

Dotyczy: zmiany zapisów SIWZ w postępowaniu prowadzonym w trybie przetarg nieograniczony, na:

świadczenie usług serwisowych systemu CliniNet, NetRAAD i systemu aptecznego Eurosoft
Zamawiający, działając na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z  2018 r. poz. 1986 z późn. zm.), w postępowaniu prowadzonym w trybie przetarg nieograniczony, na świadczenie usług serwisowych systemu CliniNet, NetRAAD i systemu aptecznego Eurosoft, dokonuje zmian zapisów specyfikacji istotnych warunków zamówienia w następującym zakresie:

1. Następuje zmiana terminu składania i otwarcia ofert i sposobu przygotowania oferty w pewnym zakresie.
W SIWZ na stronie nr 11, nr 12 JEST:

14.Opis sposobu przygotowywania ofert
14.11. Ofertę oraz pozostałe dokumenty i oświadczenia należy złożyć w zamkniętym, nieprzezroczystym opakowaniu, uniemożliwiającym odczytanie jego zawartości, oznaczonym nazwą i adresem Zamawiającego oraz opisanym w następujący sposób: „Oferta na: świadczenie usług serwisowych systemu CliniNet, NetRAAD i systemu aptecznego Eurosoft NIE OTWIERAĆ przed: 2019-10-14 godz. 13:00”.
15. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert
15. 1. Oferty należy składać w siedzibie Zamawiającego, pokój nr: 4.38, IV piętro, Dział Zamówień Publicznych- budynek garażowo-administracyjny do dnia 2019-10-14 do godz. 12:45.

15. 2. Zamawiający niezwłocznie zwróci ofertę Wykonawcy, która została złożona po terminie składania ofert.
15.3 Otwarcie ofert nastąpi w dniu: 2019-10-14 o godz. 13:00, w siedzibie Zamawiającego, pokój nr Sala Malinowa, IV piętro, Dział Zamówień Publicznych- budynek garażowo-administracyjny.

POWINNO BYĆ:

14.Opis sposobu przygotowywania ofert
14.11. Ofertę oraz pozostałe dokumenty i oświadczenia należy złożyć w zamkniętym, nieprzezroczystym opakowaniu, uniemożliwiającym odczytanie jego zawartości, oznaczonym nazwą i adresem Zamawiającego oraz opisanym w następujący sposób: „Oferta na: świadczenie usług serwisowych systemu CliniNet, NetRAAD i systemu aptecznego Eurosoft NIE OTWIERAĆ przed: 2019-10-18 godz. 14:00”.
Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert
Oferty należy składać w siedzibie Zamawiającego, pokój nr: 4.38, IV piętro, Dział Zamówień Publicznych- budynek garażowo-administracyjny do dnia 2019-10-18 do godz. 13:45.

Zamawiający niezwłocznie zwróci ofertę Wykonawcy, która została złożona po terminie składania ofert.
Otwarcie ofert nastąpi w dniu: 2019-10-18 o godz. 14:00, w siedzibie Zamawiającego, pokój nr Sala Malinowa, IV piętro, Dział Zamówień Publicznych- budynek garażowo-administracyjny.

2. Następuje zmiana w opisie przedmiotu zamówienia oraz kryterium.
W SIWZ na stronie  nr 3 w punkcie 3.1; 17.  oraz na stronie nr 4 w punkcie 3.1; Inne wymagania: 3. JEST:

3. Opis przedmiotu zamówienia

3.1 Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług serwisowych systemu CliniNet, NetRAAD i systemu aptecznego Eurosoft.

	17.Gwarantowany czas naprawy błędów krytycznych do 24 godzin.
       (...)

Inne wymagania:

3.
Czas naprawy błędu (krytycznego) oraz usterki, liczony jest od momentu zgłoszenia w systemie zgłoszeń, do czasu zamknięcia zgłoszenia, jednakże zamknięcie zgłoszenia musi zostać potwierdzone przez Zamawiającego. Zamknięcie zgłoszenia przez Wykonawcę będzie nieskuteczne. 





POWINNO BYĆ:

3. Opis przedmiotu zamówienia

3.1 Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług serwisowych systemu CliniNet, NetRAAD i systemu aptecznego Eurosoft.

	17.Gwarantowany czas naprawy błędów krytycznych do 72 godzin.
       (...)

Inne wymagania:

3.
Czas naprawy błędu (krytycznego) oraz usterki, liczony jest od momentu zgłoszenia w systemie zgłoszeń, do czasu zamknięcia zgłoszenia, jednakże zamknięcie zgłoszenia musi zostać potwierdzone przez Zamawiającego. Zamknięcie zgłoszenia przez Wykonawcę będzie nieskuteczne. Czas oczekiwania na potwierdzenie możliwości zamknięcia zgłoszenia przez Zamawiającego wynosi 7 dni dla  zgłoszenia gwarancyjnego i 14 dni dla zgłoszeń serwisowych. Po upływie tego okresu zgłoszenia będą zamykane przez Wykonawcę bez potwierdzenia Zamawiającego.




W SIWZ na stronie  nr 13 w punkcie 17.1 i 17.2; JEST:

17.1 Zamawiający będzie oceniał oferty według następujących kryteriów:
	Nr
	Nazwa kryterium 
	Waga

	1
	Cena
	60 %

	2
	Gwarantowany czas naprawy błędów krytycznych w godzinach (maks. 24 godziny)
	40 %


17.2 Punkty przyznawane za podane w pkt 18.1 kryteria będą liczone według następujących wzorów:
	Nr kryterium
	Wzór

	1
	Cena
Liczba punktów = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga

gdzie:

- Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ofert

- Cof -  cena podana w ofercie

	2
	Gwarantowany czas naprawy błędów krytycznych w godzinach (maks. 24 godziny)
Liczba punktów = ( Ozn min2/Ozn war2 ) * 100 * waga

gdzie:

 - Ozn min2 - najniższa spośród wszystkich ofert .....

 - Ozn war2 - podana w ofercie .....


POWINNO BYĆ:
17.1 Zamawiający będzie oceniał oferty według następujących kryteriów:
	Nr
	Nazwa kryterium 
	Waga

	1
	Cena
	60 %

	2
	Gwarantowany czas naprawy błędów krytycznych w godzinach (maks. 72 godziny)
	40 %


17.2 Punkty przyznawane za podane w pkt 17.1 kryteria będą liczone według następujących wzorów:
	Nr kryterium
	Wzór

	1
	Cena
Liczba punktów = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga

gdzie:

- Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ofert

- Cof -  cena podana w ofercie

	2
	Gwarantowany czas naprawy błędów krytycznych w godzinach (maks. 72 godziny)
Liczba punktów = ( Ozn min2/Ozn war2 ) * 100 * waga

gdzie:

 - Ozn min2 - najniższa spośród wszystkich ofert .....

 - Ozn war2 - podana w ofercie .....



Zamawiający ponadto informuje, iż następuje zmiana pliku xls. - Wzoru oferty elektronicznej w podanym zakresie. Aktualny plik ze wzorem oferty elektronicznej znajduje się w pliku AKTUALNY_wzor_oferty_elektronicznej.xls

3. Następuje zmiana treści wzoru umowy zgodnie z odpowiedziami Zamawiającego z dnia 10.10.2019 r. oraz dodanie załącznika w postaci umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. 


Zmiany są wprowadzone w nowym pliku o nazwie AKTUALNY_wzór_umowy.doc. Poprzedni plik z poprzednią treścią umowy przestaje obowiązywać. 

Zamawiający nadmienia, iż obowiązuje nowy załącznik do umowy w postaci umowy przetwarzania danych osobowych - załącznik umieszczony na stronie Zamawiającego i Platformie E-propublico.






Pozostałe zapisy SIWZ - pozostają bez zmian.
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