Oświęcim, dnia  08.10.2019 r.
ZOZ.DZP.271.1.IX.2019
DO  WSZYSTKICH  WYKONAWCÓW
Dotyczy : PN na usługę wykonania przeglądów aparatury medycznej.

Zamawiający – Zespół Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu, 32-600 Oświęcim, ul. Wysokie Brzegi 4, odpowiadając na pytania Wykonawców informuje:
Pytanie 1 - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydzielenie z pakietu nr 38 stację uzdatniania wody i utworzy dla niej osobny pakiet?
Odpowiedź : Zgodnie z ogłoszeniem o zmianie ogłoszenia o zamówieniu z dnia 04.10.2019 r. Zamawiający wykreślił z pakietu nr 38 stację uzdatniania wody. W załączeniu aktualny  formularz cenowy - pakiet nr 38.
Pytanie 2 - Dotyczy SIWZ VII pkt. 5e oraz załącznika nr 5 do SIWZ oświadczenie dotyczące dostępu do części: Czy Zamawiający odstąpi od wymogu udokumentowania dostępu do nowych części zamiennych. Takie udokumentowanie może posiadać jedynie autoryzowany serwis producenta. Podmioty nieautoryzowane mające dostęp do nowych części zamiennych nie są w stanie takiego dokumentu przedstawić. Utrzymanie tego wymogu wyeliminuje z udziału w postępowaniu podmioty nieautoryzowane, co wpłynie niekorzystnie na konkurencyjność ofert.
Odpowiedź : Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę i podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 3 - Dotyczy SIWZ III Opis przedmiotu zamówienia pkt. 1.1c, umowy § 2 ust. 2.1. c, oraz umowy § 6: Czy Zamawiający dopuści używanie przy naprawach części rekondycjonowanych o jakości technicznej i parametrach porównywalnych jak zamontowane oryginalnie. Części rekondycjonowane stanowią alternatywę cenową do części nowych, zwykle ich cena jest znacznie niższa od części nowych a okres eksploatacji może okazać się nie krótszy.
Odpowiedź : Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę i podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 4 - dotyczy Pakietu44
Będąc przedstawicielem producenta sprzętu GE Healthcare uprzejmie prosimy o wydzielenie do osobnego pakietu lub umieszczenie z pozostałym sprzętem firmy GE ( pakiet 13) następujących pozycji: 1, 2, 3, 19. Opisanie przedmiotu zamówienia w ramach pakietu nr 44 poprzez objęcie jednym świadczeniem usług serwisowania wszystkich aparatów ratujących życie pacjentów ( i nie tylko) z różnych oddziałów, znacząco narusza zasadę równego traktowania wykonawców i zasadę uczciwej konkurencji. Ponadto, nie ma to żadnego uzasadnienia technicznego ze strony Zamawiającego. Co więcej, monitory produkcji GE/ Datex-Ohmeda współpracują i znajdują się przy aparatach do znieczuleń produkcji GE  (pakiet 13),  tym samym winny być umieszczone razem z aparatami i traktowane jako cały „zestaw” i jako taki winny mieć wykonany kompletny przegląd. Zasadne jest więc, aby Zamawiający wydzielił i pogrupował niniejsze monitory zgodnie z producentem. 
Obecny kształt pakietu nr 44 uniemożliwia naszej firmie – wiodącemu, autoryzowanemu przedstawicielowi producenta (a także innym wiodącym markom medycznym) złożenie konkurencyjnej oferty w tymże pakiecie, a Zamawiającego naraża na niekompletne wykonanie przeglądu. Prosimy Zamawiającego jak na wstępie o wydzielenie w/w pozycji do osobnego pakietu.
Odpowiedź : Wydzielono pozycje 1,2,3,19 pakietu 44 do pakietu 13. W załączeniu aktualny formularz cenowy - zał. nr 2 do SIWZ.
Pytanie 5 - dotyczy Pakietu13
Prosimy Zamawiającego o informacje czy aparat Aespire posiada dodatkowe monitory i moduły gazowe, które należy uwzględnić w wycenie i jeżeli tak - prosimy o podanie typu i producenta.
Odpowiedź : Tak posiada 1Monitor CAM S/5  numer seryjny: 6303288  (Datex-Ohmeda).
Pytanie 6 -  dotyczy zapisów SIWZ
Czy z ostrożności, w celu zapewnienia bezpieczeństwa pacjenta oraz jakości usług medycznych zgodnie z ustawą o wyrobach medycznych (ustawa z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2017.211 t.j. z dnia 2017.02.03) Zamawiający będzie wymagał odpowiednich kwalifikacji technicznych dostawcy serwisu w zakresie aparatury będącej przedmiotem przetargu, potwierdzonych aktualnymi certyfikatami odbytych przez inżynierów szkoleń organizowanych przez producenta?
Jednocześnie wskazujemy iż kwestia osób dedykowanych do realizacji zamówienia istotnego z punktu widzenia bezpieczeństwa i zdrowia publicznego zamówienia jest kwestią kluczową, dlatego też wnosimy o rozważenie zmodyfikowania warunków udziału w postępowaniu w rozumieniu art. 22 ust. 1 pkt 2 uPzp poprzez nałożenie na wykonawców obowiązku posiadania aktualnych certyfikatów odbytych przez inżynierów szkoleń organizowanych przez producenta.
Odpowiedź : W odniesieniu do pakietów nr 2, 3, 6, 15, 19, 25, 26, 28, 32, 36, 42, 67, 68, 69, 71, 72 i 75  Zamawiający zgodnie z zapisami w SIWZ wymaga oświadczenie Wykonawcy, że osoby wykonujące usługi przeglądu i serwisu posiadają aktualne certyfikaty potwierdzające odbycie szkolenia u producenta lub upoważnionego podmiotu.

W pozostałym zakresie Zamawiający nie wymaga jednakże przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu i wyjaśnia, że Wykonawca powinien posiadać wymagane uprawnienia, zaświadczenia kwalifikacyjne, doświadczenie i przygotowanie zawodowe do wykonywania konserwacji, napraw i montażu danej aparatury i skierowania do ich wykonywania osób o odpowiednich kwalifikacjach i przeszkolonych w zakresie danego urządzenia (jeśli są wymagane przez producenta danego urządzenia medycznego) zgodnie z wymogami określonymi w ustawie o Wyrobach medycznych z dn. 20 maja 2010 Rozdział 11 Art. 90 pkt 4 i pkt 5.
Pytanie 7 -  dotyczy zapisów SIWZ
Czy Zamawiający dla zapewnienia maksymalnego bezpieczeństwa pracy personelu medycznego i pacjentów  oraz zgodności zapisów z instrukcji obsługi urządzenia będzie wymagał od wszystkich Wykonawców do  przeprowadzenia  przeglądów i napraw użycia tylko oryginalnych i nowych części zamiennych?  
Niniejsze zapytanie ma na celu przeciwdziałanie szkodliwym dla Zamawiającego praktykom, polegającym na stosowaniu w ramach przeglądów i napraw urządzeń zamiennych używanych lub regenerowanych. Na rynku urządzeń medycznych nie jest tajemnicą, że używane urządzenia są skupowane przez niektórych uczestników rynku, a następnie regenerowane celem ich powtórnego wykorzystania. Stosowanie takich rozwiązań w urządzeniach, w których kwestią kluczową jest precyzja (np. dawkowania środków) może nieść dla Zamawiającego istotne ryzyko w zakresie możliwości jego nieprawidłowego działania ze szkodą dla pacjentów, ale również z istotnym ryzykiem utraty możliwości udzielania świadczeń medycznych. 
Pragniemy podkreślić, że zgodnie z art. 1 Dyrektywy Rady 93/42/EWG z dnia 14 czerwca 
1993 r. dotyczącej wyrobów medycznych (Dziennik Urzędowy L 169 , 12/07/1993 P. 0001 – 0043) („Dyrektywa MDD”) wyposażenie, rozumiane jako artykuł, który o ile nie jest wyrobem, jest specjalnie przewidziany przez wytwórcę do stosowania razem z wyrobem, aby umożliwić wykorzystywanie wyrobu zgodnie z zamierzonym przez wytwórcę użyciem; jest traktowane jak wyroby medyczne na swoich własnych prawach. W rozumieniu więc tejże dyrektywy zarówno wyroby medyczne jak i wyposażenie są razem określane jako wyroby. Dyrektywa MDD w art. 12 stanowi następnie, że przypadkach, gdy system lub zestaw narzędzi medycznych zawiera wyroby nie noszące oznakowania CE lub, gdy wybrane połączenie wyrobów nie jest zgodne z ich pierwotnym zamierzonym użyciem, taki system lub zestaw narzędzi medycznych jest traktowany jako wyrób na swoich własnych prawach i jako taki podlega odrębnej procedurze oceny zgodności.
Powyższe może oznaczać, że wprowadzenie istotnych modyfikacji wyrobu medycznego może wiązać się z dolegliwymi konsekwencjami dla Zamawiającego. 
Z tego względu rekomendujemy wprowadzenie w treści umowy zapisu gwarantującego Zamawiającemu dostarczenie przez wykonawcę nowych części zamiennych w następującym brzmieniu:
Wszystkie zainstalowane w trakcie wykonywania umowy elementy wyposażenia, części i podzespoły muszą być częściami nowymi (tj. części nie naprawiane lub nie regenerowane), oryginalnymi lub dopuszczonymi przez producenta zamiennikami, które nie powodują utraty statusu wyrobu medycznego oznaczonego znakiem CE.” 
Odpowiedź : Zamawiający wymaga użycia części nowych, nieregenerowanych, dopuszczonych przez producenta. Podtrzymuje zapisy istotnych postanowień umowy. 
Pytanie 8 - dotyczy zapisów SIWZ
Czy Zamawiający wymaga, aby czynności serwisowe były wykonywane zgodnie z aktualnymi podręcznikami serwisowymi  z możliwością dostarczenia opcji serwisowych zalecanych przez wytwórcę sprzętu a czynności serwisowe powinny być w pełni zgodne z aktualnymi listami tych czynności, mając na uwadze odpowiedzialność Zamawiającego związane możliwością zaistnienia incydentów medycznych, wywołanych nieprawidłowym przeprowadzeniem usługi serwisowej?
Pragniemy wskazać, że zgodnie z treścią art. 90  ustawy z dnia 20 maja 2010 o wyrobach medycznych (Dz.U.2017.211 t.j. z dnia 2017.02.03) wyrób powinien być właściwie dostarczony, prawidłowo zainstalowany i utrzymywany oraz używany zgodnie z przewidzianym zastosowaniem, a użytkownik wyrobu jest obowiązany do przestrzegania instrukcji używania. Wskazujemy, że na użytkowniku wyrobu medycznego spoczywa pełna odpowiedzialność za nieprawidłowe użytkowanie wyrobu, w tym w szczególności nieprawidłowy serwis, skutkiem którego może dojść do zaistnienia incydentów medycznych. 
Mając na uwadze powyższe kluczową kwestią jest dołączenie do opisu przedmiotu zamówienia szczegółowej instrukcji obsługi urządzenia lub co najmniej jego wyciągu.
Odpowiedź : Przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu  oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż..
Pytanie 9 - dotyczy Pakietu 13
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, iż działając  zgodnie z art. 90 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 107, poz. 679)Zamawiający będziewymagać i egzekwować od Wykonawców (w postaci zewnętrznych kontroli doraźnych przez producenta sprzętu) wykonania przeglądu aparatów do znieczulania  zgodnie z wymogiem oraz procedurą wyznaczoną przez wytwórcę urządzenia wraz z wymianą wszystkich części wskazanych przez wytwórcę jako koniecznych do wymiany właściwych dla danego roku przeglądowego, licznego od daty instalacji, zgodnie z poniższą tabelą? 
	Opis części
	co 12 miesięcy liczone od daty instalacji
	co 24 miesiące liczone od daty instalacji

	Uszczelki gniazd parowników komplet
	ü
	ü

	Zawór grzybkowy wentylatora
	 
	ü

	Uszczelka zaworu oddechu spontanicznego
	 
	ü

	Akumulator aparatu do znieczulania
	 
	ü


Odpowiedź : Tak, Zamawiający wymaga w/w części.
Pytanie 10 - dotyczy Pakietu 13, 44
Czy Zamawiający wymaga wykonania przeglądu MONITORA oraz MODUŁU GAZOWEGO zgodnie z wymogiem oraz dokładnie według aktualnych procedur wyznaczonych przez wytwórcę urządzenia wraz z wymianą wszystkich części wskazanych przez wytwórcę jako koniecznych do wymiany podczas właściwego dla danego roku przeglądowego licznego od daty instalacji, zgodnie z poniższą tabelą ?

	Description
	co 12 miesięcy liczone od daty instalacji
	co 24 miesiące liczone od daty instalacji
	co 36 miesięcy liczone od daty instalacji
	co 48 miesięcy liczone od daty instalacji

	Zestaw serwisowy 12 miesięczny Moduł E-CXXXXX
	
	
	
	

	Pochłaniacz CO2 moduługazowego
	 
	 
	 
	


Odpowiedź : Tak, Zamawiający wymaga i podtrzymuje zapisy SIWZ. 
Pytanie 11 - dotyczy Pakietu 44
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, iż działając  zgodnie z art. 90 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 107, poz. 679)Zamawiający będziewymagać i egzekwować od Wykonawców (w postaci zewnętrznych kontroli doraźnych przez producenta sprzętu) wykonania przeglądu kardiomonitorów zgodnie z wymogiem oraz procedurą wyznaczoną przez wytwórcę urządzenia wraz z wymianą wszystkich części wskazanych przez wytwórcę jako koniecznych do wymiany właściwych dla danego roku przeglądowego, licznego od daty instalacji, zgodnie z poniższą tabelą? 
Kardiomonitory: 

	Opisczęści
	co 60 miesięcy od daty instalacji

	Baterialitowo-jonowa

	


	Opis części
	co 12 miesiące od daty instalacji
	co 96 miesięcy od daty instalacji

	Filtrpowietrzamonitora
	
	

	Filtrpowietrzawyświetlacza
	
	

	SRAM/Timekeeper battery
	 
	

	
	
	


Odpowiedź : Zamawiający wymaga wykonania przeglądu kardiomonitorów zgodnie z wymogiem oraz procedurą producenta.
Pytanie 12 - dotyczy Pakietu 3, 13, 44
Czy z celu ostrożności i zapewnienia maksymalnego bezpieczeństwa a także wysokiego standardu wykonanej usługi będzie wymagać od Wykonawców nie będących autoryzowanym serwisem wytwórcy następujących dokumentów:
· instrukcji serwisowych wytwórcy
· procedury i wykonywane czynności
określone przez wytwórcę
· umowa licencyjna uprawniająca do
dysponowania kluczami i kodami do oprogramowania serwisowego w zakresie umożliwiającym realizacje przedmiotu zamówienia, jeżeli dotyczy to danego modelu urządzenia
· umowa licencyjna uprawniająca do dysponowania dokumentacją techniczną wytwórcy (instrukcje serwisowe, procedury i zakres czynności), w zakresie przedmiotu zamówienia
· dokumenty potwierdzające kwalifikacje i
· doświadczenie zawodowe osoby/osób wskazanych przez Wykonawcę do wykonania przedmiotu zamówienia, wydanych przez wytwórcę imiennie na wskazane osoby oraz na określony typ i model urządzenia medycznego objętego umową?
Odpowiedź : Zamawiający nie wymaga w/w dokumentów.
Pytanie 13 - dotyczy zapisów Wzoru Umowy
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, iż w umowie będzie wymagać niniejszego zapisu:
„W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie w stanie dokonać naprawy lub przeglądu aparatu z powodu braku części zamiennych z uwagi na określony przez producenta okres zakończenia gwarantowanej dostępności części zamiennych dla aparatów (co zostanie udokumentowane przez Wykonawcę), nie będzie rodziło to jakiejkolwiek odpowiedzialności cywilnoprawnej z jego strony, postanowień o karach umownych za przekroczenie terminów określonych w umowie i Planie Przeglądów (o ile dotyczy), Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za faktycznie wykonane usługi. Wykonawca przygotuje wtedy orzeczenie techniczne wyłączające aparaturę z użytkowania.” z uwagi na dużą ilość starszych systemów.
Odpowiedź : Zamawiający w zał. nr 6 do SIWZ - istotne postanowienia umowy wprowadza pkt 11 w par. 4, który otrzymuje brzmienie : 

"W przypadku braku części zamiennych niezbędnych do wykonania przeglądu Wykonawca dostarczy udokumentowanie braku dostępności części i wyda orzeczenie techniczne wyłączające aparaturę z użytkowania".  W załączeniu aktualne istotne postanowienia umowy - zał. nr 6 do SIWZ.
Pytanie 14 -  DO ZAŁĄCZNIKA NR 5 DO SIWZ 
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie pozycji IV- oświadczenie dotyczące dostępu do części. 
Czy Zamawiający wymaga podpisania w/w oświadczenia do wszystkich pakietów na które składa ofertę Wykonawca?, czy jedynie do pakietu nr 28 jak wszystkie pozostałe oświadczenia zawarte w załączniku nr 5?   
Odpowiedź : Dotyczy wszystkich pakietów. 
Pytanie 15 -  Dotyczy: pakiet 28
Czy Zamawiający wydzieli pozycje:1-3,5,7-9 z pakietu 28 i utworzy nowy odrębny pakiet. Wydzielenie umożliwi Wykonawcy, specjalizującemu się w przeglądach tego typu urządzeń, przystąpienie do postępowania i zwiększy konkurencyjność.  
Odpowiedź : Zamawiający nie wyraża zgody na wydzielenie pozycji 1-3,5,7-9 z pakietu 28.
Pytanie 16 -  Dotyczy: pakiet 5
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora TeamaOsiris 2 co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:
- Zestaw serwisowy OSIRIS Maintenance Kit
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy  dla respiratoraTeamaOsiris 2Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części zestawu serwisowego OSIRIS.
Pytanie 17 -  Dotyczy: pakiet 6, poz. 1-6, 8-11
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora CovidienPuritan Bennett 840   wymagana jest wymiana następujących zestawów serwisowych:
- 10K PM KIT FOR THE 10.4 [Zestaw serwisowy Purtian Bennett 840 10K]
- 15K PM KIT FOR COMPRESSOR 806 [Zestaw serwisowy kompresora 230V] (jeżeli urządzenie posiada kompresor)
Odpowiednio po 10 tysiącach i 15 tysiącach godzin
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora CovidienPuritan Bennett 840   co 12 miesięcy lub ze względu na określonystopień zużyciawymagana jest wymiana następujących części:
- Czujnik tlenu
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora CovidienPuritan Bennett 840   co 24 miesiącewymagana jest wymiana następujących części:
- Pakiet akumulatorów
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany,ilości przepracowanych godzin i stopnia zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których respiratorów CovidienPuritan Bennett 840   Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany,ilości przepracowanych godzin i stopnia zużycia ww. części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany pakietów serwisowych, czujników tlenu, pakietów akumulatorów biorąc pod uwagę stopień zużycia.
Pytanie 18 -  Dotyczy: pakiet 6, poz. 7
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora CovidienPuritan Bennett 760   wymagana jest wymiana następujących zestawów serwisowych:
- 15.000-hour preventivemaintenancekit
- 30.000-hour preventivemaintenance kit
Odpowiednio po 15 tysiącach i 30 tysiącach godzin
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora CovidienPuritan Bennett 760   co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:
- Czujnik tlenu OOM202
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora CovidienPuritan Bennett 760   co 24 miesiące wymagana jest wymiana następujących części:
- Akumulator wewnętrzny 
- Akumulator zewnętrzny (jeśli występuje)
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora CovidienPuritan Bennett 760   co 12 miesięcy lub po 15.000 godzin pracy wymagana jest wymiana następujących części:
- Filtr wlotu powietrza pompy PEEP
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora CovidienPuritan Bennett 760   co 12 miesięcy przy przeglądzie oraz co 1 miesiąc lub po 250 godzinach pracy godzinach pracy wymagana jest wymiana następujących części:
- Filtr główny wentylatora 
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora CovidienPuritan Bennett 760   co 12 miesięcy przy przeglądzie oraz co 3 miesiące lub po 1.000 godzin pracy wymagana jest wymiana następujących części:
- Filtr wlotu powietrza
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany i ilości przepracowanych godzin ww. zestawów. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których respiratorów CovidienPuritan Bennett 760   Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany i ilości przepracowanych godzin ww.  części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części w zależności od przepracowanych godzin i stopnia zużycia.
Pytanie 19 -  Dotyczy: pakiet 8
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Newport BREEZE E-360  co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:
- Zestaw serwisowy PM KIT E360 SERVICE KIT 1 YEAR NEWPORT E360
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Newport BREEZE E-360 co 24 miesiące wymagana jest wymiana następujących części:
- Zestaw serwisowy OVERHAUL KIT FOR E360 NEWPORT E360

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Newport BREEZE E-360wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia:
- Czujnik tlenu 
- Czujnik przepływu
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat terminu ostatniej wymiany i ilości przepracowanych godzin i stopnia zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których respiratorów Newport BREEZE E-150 Zamawiający wymaga 
w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany, ilości przepracowanych godzin i stopnia zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu 
i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części zgodnie z zaleceniami producenta, biorąc pod uwagę stopień zużycia. 
Pytanie 20 -  Dotyczy: pakiet 9
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Hamilton Raphael co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:
- Filtr wlotu gazu (mikrofiltr)
- Filtr wlotu pułapki wodnej
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Hamilton Raphael co 12 miesięcy lub po osiągnięciu określonego stopnia zużycia wymagana jest  wymiana następujących części:
- Czujnik tlenu
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Hamilton Raphael co 24 miesiące wymagana jest wymiana następujących części:
- Akumulator
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Hamilton Raphael co 36 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:
- Bateria podtrzymania pamięci [Tylko dla numerów powyżej 2000]
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Hamilton Raphaelwymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia:
- Membrana Zastawki Wydechowej
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Hamilton Raphael przy przeglądzie wymagana jest wymiana następujących części:
- Filtr wentylatora
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których respiratorów Hamilton RaphaelZamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części. 

Pytanie 21 -  Dotyczy: pakiet 13
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE DatexOhmedaVersamedAespire 7100 co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:
- Uszczelki gniazd parowników
- Filtr wentylatora
- Filtr 2-micron gazu napędzającego
- Filtr wejściowy zasilania gazów
- Akumulator wewnętrzny
- Filtr wejściowy butli
- Uszczelka butli (DIN)
- Uszczelka butli N2O DIN Conn 11
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE DatexOhmedaVersamedAespire 7100 co 24 miesiące wymagana jest wymiana następujących części:
- Akumulator wewnętrzny 6V 4,5AH
- Zawór grzybowy spontanicznego oddechu
- Uszczelka zaworu spontanicznego oddechu
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE DatexOhmedaVersamedAespire 7100  wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia:
- Czujnik przepływu
- Czujnik tlenu M-10
- Dysk zaworu zwrotnego
- Membrana zastawki wydechowej
- Zawór pop-off

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE DatexOhmedaVersamedAespire 7100 co 24 miesiące lub ze względu na osiągnięcie określonego stopnia zużycia wymagana jest  wymiana następujących części:
- Miech

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których aparatów do znieczulania ogólnego GE DatexOhmedaVersamedAespire 7100 Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty. Wykonawca na podstawie aktualnej dokumentacji przetargowej nie jest w stanie stwierdzić jakie z ww. podzespołów powinny zostać uwzględnione w wycenie przetargowej.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części zgodnie z zaleceniami producenta, biorąc pod uwagę stopień zużycia.
Pytanie 22 -  Dotyczy: pakiet 14, poz. 1
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe. 
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora WeinmannMedumat Standard2co 6 miesięcy lub co 24 godziny pracy wymagana jest wymiana następujących części:
- Filtr wejściowy urządzenia 
- Filtr higieniczny
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora WeinmannMedumat Standard2co 24 miesiącewymagana jest wymiana następujących części:

	- Zestaw Serwisowy
- Czujnik kontroli przepływu
- Akumulator


Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany i ilości przepracowanych godzin ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których respiratorów WeinmannMedumat Standard2 Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany i ilości przepracowanych godzin tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części zgodnie z zaleceniami producenta, biorąc pod uwagę stopień zużycia.
Pytanie 23 -  Dotyczy: pakiet 14, poz. 2,3,5
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe. 
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora WeinmannMedumat Standard wymagana jest wymiana następujących części:
Zestaw konserwacyjny 2 letni
Zestaw konserwacyjny 8 letni
Zestaw konserwacyjny 12 letni
Zestaw konserwacyjny (14) 16 letni
Odpowiednio co 2, 8, 12, 14/16 lat
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których respiratorów WeinmannMedumat Standard Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części zgodnie z zaleceniami producenta, biorąc pod uwagę stopień zużycia.
Pytanie 24 -  Dotyczy: pakiet 15, poz. 1-10; pakiet 29, poz. 3-6, 11-26; pakiet 44
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producentów  kardiomonitorów wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia lub datę kolejnej wymiany:
- Akumulator
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których kardiomonitorów  Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części zgodnie z zaleceniami producenta, biorąc pod uwagę stopień zużycia.
Pytanie 25 -  Dotyczy: pakiet 29, poz. 1,2, 7-10
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producentów  defibrylatorów wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia lub datę kolejnej wymiany:
- Akumulator
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których defibrylatorówZamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części zgodnie z zaleceniami producenta, biorąc pod uwagę stopień zużycia.
Pytanie 26 -  Dotyczy: pakiet 35,45,46,47; pakiet 28, poz. 9
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producentów  pomp infuzyjnych wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia lub datę kolejnej wymiany:
- Akumulator
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których pomp infuzyjnychZamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części zgodnie z zaleceniami producenta, biorąc pod uwagę stopień zużycia.
Pytanie 27 -  Dotyczy: pakiet 28, poz. 1-3
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania Primus/Pimus IEwymagana jest wymiana zestawów:
- Roczny zestaw PRIMUS [PRIMUS SERVSET 1 YEAR]
- Dwuletni zestaw PRIMUS [PRIMUS KIT 2 YEARS]
- Trzyletni zestaw PRIMUS [PRIMUS SERVSET 3 YEAR] 
- Sześcioletni zestaw PRIMUS [PRIMUS SERVSET (6 Y)]
Odpowiednio po 1,2,3 i 6 latach
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których aparatów do znieczulania Primus/Primus IEZamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części zgodnie z zaleceniami producenta, biorąc pod uwagę stopień zużycia. Wymieniono 3 letni zestaw serwisowy w 05.2019r.
Pytanie 28 -  Dotyczy: pakiet 28, poz. 7
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora DragerOxylog 3000/3000 Pluswymagana jest wymiana zestawów:
-Oxylog 3000 ServSet 2 years
- Oxylog 3000 ServSet 6 years
Odpowiednio po 2 i 6 latach
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których respiratorówDragerOxylog3000/300 PlusZamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Wymieniono zestaw w 09.2018r jest ważny do 09.2020.
Pytanie 29 -  Dotyczy: pakiet 28, poz. 8
Zgodnie z zapisami istotnych postanowień umowy przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.
W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania DragerFabius GS/Fabius GS Premium wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia:
- Czujnik tlenu
- Czujnik przepływu
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania DragerFabius GS/Fabius GS Premium wymagana jest wymiana następujących zestawów serwisowych:
- DragerFabius GS 1 year Service Set
- DragerFabius GS 2 years Service Set (jeśli występuje)
- DragerFabius GS 2 years Service Set (APL By-A) (jeśli występuje)
Odpowiednio po 1, 2 i 2 latach
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stopnia zużyciai daty ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których aparatów do znieczulaniaDragerFabius GS/Fabius GS Premium Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stopnia zużycia tych części i daty ostatniej wymiany prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź : Zamawiający wymaga wymiany w/w części zgodnie z zaleceniami producenta, biorąc pod uwagę stopień zużycia. 
Pytanie 30 -  Dotyczy: pakiet 28
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie, czy zamawiający odstąpi od wymogu dostępu do oprogramowania i aktualizacji oprogramowania sprzętu objętego przedmiotowym postępowaniem, z uwagi na fakt, że tego rodzaju czynności wykonuje oraz posiada dostęp bezpośredni producent lub jego autoryzowany przedstawiciel. Tego rodzaju wymóg wyklucza zupełnie udział w postępowaniu wykonawców posiadających pełną zdolność do rzetelnej realizacji przedmiotowego zamówienia a nie będących autoryzowanymi przedstawicielami producenta. Tym samym powyższy wymóg jak również wymóg aktualizacji  sprawia, że postępowanie ukierunkowane jest na jednego konkretnego wykonawcę. Warto w tym miejscu podkreślić, że tego rodzaju wymagania powinny być zlecane poza procedurami przetargowymi w procedurach niekonkurencyjnych, poza standardowymi czynnościami serwisowymi lub konserwacyjnymi.
Odpowiedź : Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 31 -  Dotyczy przeglądu syngo.via (pakiet 32)
Czy Zamawiający dopuści wykonanie przeglądu syngo.via w sposób zdalny? Zwracamy uprzejmie uwagę, że dopuszczenie przeglądu zdalnego może wpłynąć na przedstawienie korzystniejszej cenowo oferty.
Odpowiedź : Zamawiający nie wyraża zgody.
 Pytanie 32 -  Dotyczy SIWZ III, pkt 1.5 oraz zał. nr 6, Istotne postanowienia umowy, §2 ust. 2.4

Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację w/w zapisu na:
„Zamawiający wymaga dostarczenia dokumentu nabycia w sposób legalny kodów serwisowych do Urządzenia, które powinny obejmować również   jego oprogramowanie lub  oświadczenie producenta o legalnym użytkowaniu kodów”?
Zwracamy uprzejmie uwagę, że spotykana jest praktyka oświadczania o posiadaniu kodów  "ściągniętych z internetu"  - pragniemy podkreślić, że dedykowane oprogramowanie serwisowe jest własnością Siemens Healthcare GmbH, posiadającym pełnię praw z zakresu praw własności intelektualnej do jego treści, a korzystanie z niego może się odbywać wyłącznie na podstawie odrębnie zawartej umowy licencyjnej. Kody licencyjne nie są udostępniane przez producenta lub jego przedstawiciela "do ściągnięcia z internetu". Podjęcie wykonania przeglądu/serwisu przez podmiot nieposiadający ww. oprogramowania może oznaczać, że podmiot ten nie wykona prawidłowo wyżej opisanej czynności, co może spowodować bezpośrednie zagrożenie zdrowia pacjentów i personelu oraz może prowadzić do przedwczesnego zużycia się aparatu i w konsekwencji kosztownych napraw. Ponieważ kody mogą być nabywane lub producent może udzielić poświadczenia, że wykonawca używa w sposób legalny kodów prosimy o powyższą zmianę
 Odpowiedź : Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 33 -  Dotyczy SIWZ III, pkt 1.4 oraz 1.6
Ponieważ aparaty wymagają użycia kodów serwisowych , tak jak aparaty wymienione w o pkt 1.5 prosimy o uzupełnienie pkt 1.4 i 1.6 o analogiczny z punktem 1.5 zapis:
· Aparaty wymagają użycia kodów serwisowych w czasie naprawy i przeglądów
· zamawiający wymaga dostarczenia dokumentu nabycia w sposób legalny kodów serwisowych do urządzenia, które powinny obejmować również   jego oprogramowanie lub oświadczenia producenta o legalnym użytkowaniu kodów
Odpowiedź : Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
 
Pytanie 34 -  Dotyczy SIWZ XIV
Mając na uwadze prawo Zamawiającego do kierowania się przy wyborze ofert nie tylko kryteriami cenowymi, ale także kryteriami pozacenowymi prosimy o zmianę kryterium  oceny ofert dla pakietu nr 32: 
- Cena oferty 60 % 
- Posiadanie autoryzacji 40%
Uzasadnienie: 
Podmioty nieautoryzowane w swojej działalności nie ponoszą wysokich kosztów związanych z przestrzeganiem zaleceń wytwórcy sprzętu medycznego (w szczególności: nie szkolą inżynierów serwisowych w surowym reżimie bezpieczeństwa i częstotliwości, nie używają oryginalnych części zamiennych zalecanych przez wytwórcę, nie posiadają praw do używania własności intelektualnej polegającego na instalowaniu najnowszych wersji oprogramowania aplikacyjnego i diagnostycznego podczas przeglądów technicznych). Linia orzecznictwa potwierdza powyższe stwierdzenia; KIO w orzeczeniu dot. sprawy nr 2184/17 stwierdza: „Przystępujący (GE Medical Systems Sp. z o.o.) trafnie zauważył także, że nie jest tak, że przewaga podmiotu autoryzowanego jest większa. Wynika to z faktu, że podmioty autoryzowane ponoszą wyższe koszty, zatem kryteria mogą się równoważyć. Sam fakt, że Zamawiający różnicuje podmioty autoryzowane i nieautoryzowane, lub też, że oczekuje autoryzacji, nie stanowi ograniczenia konkurencyjności w postępowaniu..”
 Odpowiedź : Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 35 -  Dotyczy SIWZ zał. nr 7, Istotne postanowienia umowy do TK, §5 ust. 15
Czy Zamawiający zweryfikuje wskazany zapis i nada mu następujące brzmienie?
„Wykonawca udziela na wykonaną usługę będącą Przedmiotem Umowy gwarancji na zasadach opisanych w § 7 Umowy”
Zwracamy uwagę, że gwarancja może być ewentualnie udzielona na usługę (i to inna niż przegląd, który jest typem czynności starannego działania, a nie rezultatu). Udzielnie gwarancji oznacza, że czynność została wykonana zgodnie ze sztuka i osiągnęła spodziewany rezultat. Gwarancja na usługę nie obejmuje bezpieczeństwa  dla użytkowników i pacjentów wyrobu medycznego. W  tym zakresie odpowiada producent m.in. na podstawie przepisów kc o produkcie niebezpiecznym.
 Odpowiedź : Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 36 -  Dotyczy SIWZ zał. nr 7, Istotne postanowienia umowy do TK, §5 ust. 9
Czy Zamawiający dopuści rozpoczęcie naprawy w sposób zdalny?
Zwracamy uwagę, że niejednokrotnie podczas zdalnej (będącej już przystąpieniem do naprawy) weryfikacji zgłoszenia udaje się usunąć usterkę, co konsekwencji sprawia, że awaria zostaje usunięta w czasie znacznie krótszym.
Nadto zwracamy także uwagę, że każdorazowa konieczność przyjazdu Wykonawcy do Zamawiającego wymusza odpowiednie zmiany organizacyjne po stronie Wykonawcy, czego bezpośrednim efektem jest wzrost ceny oferowanej usługi
 Odpowiedź : Tak, Zamawiający dopuści rozpoczęcie zdalnej naprawy.
Pytanie 37 -  Dotyczy SIWZ 
Ze względów organizacyjnych, ekonomicznych i technicznych grupowanie urządzeń w grupy urządzeń jednego producenta korzystne jest dla Zamawiającego, w związku z powyższym prosimy o odpowiedź czy Zamawiający zgodzi się na połączenie z pakietem 32 aparatu wymienionego na pozycji nr 2 w pakiecie 4 ?
 Odpowiedź : Nie, Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 38 -  Dotyczy SIWZ zał nr 6 , Istotne postanowienia umowy, §2 ust 2.5 , pkt 1  bullet 5 
Prosimy o potwierdzenie, że monitorowanie ma być realizowane automatycznie, w sposób ciągły, 24/dobę
Odpowiedź : Tak, Zamawiający wymaga monitorowania poziomu helu 24/h.
 
Pytanie 39 -  Dotyczy SIWZ zał. nr 6, Istotne postanowienia umowy, §2 ust. 2
Zwracamy się z prośbą o usunięcie niniejszego postanowienia. Wykonanie przeglądu okresowego jest objęte określoną przez producenta procedurą, z określonymi do wykonania czynnościami. Wymóg zawarty przez Zamawiającego w tym postanowieniu wykracza poza standardową procedurę czynności wykonywanych podczas przeglądów okresowych, mających na celu ocenę stanu technicznego aparatu, wskazanie zauważonych nieprawidłowości w działaniu aparatu, a nie utrzymanie w pełnej sprawności techniczno-eksploatacyjnej aparatury, o której mowa w § 1 ust. 1 oraz wydłużenie jej bezawaryjnego czasu pracy, jak również zapewnienie, iż parametry pracy tej aparatury będą zgodne z założonymi przez producenta wartościami. 
Odpowiedź : Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Czy w celu miarkowania kar umownych Zamawiający dokona modyfikacji postanowień projektu przyszłej umowy w zakresie zapisów § 7 ust.1:
Pytanie 40 -  Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 25,00 zł (słownie: dwadzieścia pięć złotych 00/100) za każdy dzień opóźnienia w zrealizowaniu przeglądów technicznych względem terminu ustalonego zgodnie z § 4 ust. 4 umowy, jednak nie więcej niż 10% wartości brutto niezrealizowanych w terminie przeglądów.
Odpowiedź : Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 41 -  Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 10% niezrealizowanej części umowy, o której mowa w § 1 ust.  2, w przypadku : 
- odstąpienia od umowy przez Wykonawcę, z przyczyn dotyczących Wykonawcy; 
- odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn dotyczących Wykonawcy, a  w szczególności w przypadku nieterminowego realizowania lub niezrealizowania  usługi przez Wykonawcę, nieprzestrzegania przepisów bhp, ppoż. w siedzibie  Zamawiającego.
Odpowiedź : Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Dotyczy pakietu nr 32 - tomograf komputerowy CT Somatom Emotion 16 
Wnosimy o umożliwienie składania ofert częściowych w ramach pakietu nr 32 z podziałem na:
Pytanie 42 -  pakiet nr 32a - tomograf komputerowy CT Somatom Emotion 16, gdyż aparat ten może być serwisowany przez co najmniej 3 wykonawców w Polsce (zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty z Parczewa w załączeniu) oraz
 Odpowiedź : Zamawiający dokonał podziału pakietu nr 32. Po zmianach pakiet nr 32 obejmuje przegląd tomografu komputerowego wraz ze stacją syngo.via. W załączeniu aktualny formularz cenowy - zał. nr 2 do SIWZ.
Pytanie 43 -  pakiet nr 32 – pozostałe aparty, tj.: aparat RTG Mullix Fusion, aparat RTG Luminos dRF Max, rezonans Magnetom Amira – które może serwisować jedynie producent, firma Siemens.
Wyłączenie w/w aparatów do oddzielnych zadań spowoduje z pewnością uzyskanie większej ilości ofert od wykonawców, co potwierdzają inne przetargi prowadzone przez szpitale w całej Polsce. Dopuszczenie zarówno producentów aparatów, jak i małe i średnie przedsiębiorstwa do przetargu publicznego jest zgodne z art. 7 ust. 1 ustawy Pzp, w której czytamy:
„Zamawiający przygotowuje i przeprowadza postępowanie o udzielenie zamówienia w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji i równe traktowanie wykonawców oraz zgodnie z zasadami proporcjonalności i przejrzystości."
Wyodrębnienie wskazanych elementów przedmiotu zamówienia do osobnych części/zadań zwiększy konkurencyjność i tym samym obniży koszty dla Zamawiającego. 
W związku z powyższym, prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający w trosce o zachowanie zasad konkurencji oraz prawidłowe wykonanie zamówienia, umożliwi składanie ofert częściowych w zakresie wskazanym powyżej dla pakietu nr 32.
Odpowiedź : Zamawiający dokonał podziału i utworzył pakiet nr 75 w którego skład wchodzi aparat RTG Mullix Fusion, aparat RTG Luminos dRF Max i rezonans  Magnetom Amira. W załączeniu aktualny formularz cenowy - zał. nr 2 do SIWZ.
Pytanie 44 -  dotyczy pakietu nr 32 

dotyczy pakietu nr 32 i 32 a - tomograf komputerowy CT Somatom Emotion 16
Czy Zamawiający uzna spełnienie warunku udziału w postępowaniu w zakresie zdolności technicznej i zawodowej, jeżeli wykonawca będzie zatrudniał w oparciu o umowę o pracę inżynierów serwisowych, posiadających imienne certyfikaty potwierdzające posiadanie niezbędnych kwalifikacji do wykonywania usług serwisowych tomografów komputerowych Somatom Emotion 16 produkcji Siemens, wydane przez firmy szkoleniowe niezależne od producenta, jednak szkolące od wielu lat w Europie inżynierów w zakresie obsługi aparatury medycznej, w tym tomografów komputerowych oraz rezonansów magnetycznych produkcji Siemens?
 Odpowiedź : Zamawiający potwierdza, że Wykonawca powinien posiadać wymagane uprawnienia, zaświadczenia, kwalifikacje, doświadczenie i przygotowanie zawodowe do wykonywania konserwacji, napraw i montażu danej aparatury i skierowanie do ich wykonywania osób o odpowiednich kwalifikacjach i przeszkolonych w zakresie danego urządzenia zgodnie z wymogami zawartymi w ustawie o Wyrobach medycznych z 20.05.2010 rozdz. II Art. 90 pkt 4 i 5.

Zamawiający wymaga certyfikatów producenta lub upoważnionego podmiotu zgodnie z zapisami w SIWZ Dział VI pkt 1.2 ppkt 1. tiret 1.
Pytanie 45 -  dotyczy pakietu nr 32
dotyczy pakietu nr 32 i 32 a - tomograf komputerowy CT Somatom Emotion 16
Dotyczy realizacji zamówienia podstawowego, nie lampy RTG.
Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga dostarczenia nowych części zamiennych do aparatu, natomiast w przypadku trudności w pozyskaniu nowych części lub wydłużonego terminu ich dostawy – w celu skrócenia czasu ewentualnego przestoju aparatu - Zamawiający dopuszcza zaoferowanie przez Wykonawcę, w celu wykonania zadania w sposób zapewniający sprawne i bezpieczne działanie urządzenia, części regenerowanych/używanych, jednakże nieodbiegających parametrami od nowych, oryginalnych, dedykowanych przez producenta. Nadmieniamy, iż części regenerowane/używane posiadają 12 miesięczną gwarancję. Powyższe rozwiązanie przełoży się na ponoszenie znacznie niższych wydatków przez Zamawiającego, przy jednoczesnym zachowaniu sprawności aparatu jak podczas instalacji części nowych, co z kolei ma swoje odzwierciedlenie w racjonalnym wydatkowaniu środków publicznych, których Zamawiający jest dysponentem, i za których racjonalne wydatkowanie podlega odpowiedzialności karnej wynikającej z ustawy z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialności za naruszenie dyscypliny finansów publicznych.
 Odpowiedź : Zamawiający nie wyraża zgody na użycie części regenerowanych.
Pytanie 46 -  dotyczy pakietu nr 32
dotyczy pakietu nr 32 i 32 a - tomograf komputerowy CT Somatom Emotion 16
Prosimy o potwierdzenie że Zamawiający dopuszcza zdalną diagnostykę, która służy do analizy błędów systemu bez konieczności dojazdu do szpitala, co jest sporą oszczędnością czasu zarówno dla Wykonawcy, jak i Zamawiającego.
Odpowiedź : Tak, Zamawiający dopuszcza. 
 
Pytanie 47 -  dotyczy pakietu nr 32
dotyczy pakietu nr 32 i 32 a - tomograf komputerowy CT Somatom Emotion 16
Prosimy o doprecyzowanie zapisów dotyczących wykonania zalecanych przez producenta aktualizacji software'u systemowego i aplikacyjnego oraz modyfikacji urządzenia.
Czy Zamawiający wymaga dostawy nowego systemu antywirusowego, czy aktualnie posiada licencję na takie oprogramowanie (ważną przez okres obowiązywania umowy) i wymaga jego aktualizowania?
Jeśli Zamawiający wymaga aktualizacji, to prosimy o doprecyzowanie jak częstych aktualizacji wymaga Zamawiający? 
Jeżeli Zamawiający ma na myśli aktualizacje bezpieczeństwa to ich dostawa jest obowiązkiem producenta i producent jest zobowiązany do dostarczenia ich Zamawiającemu bezpłatnie.
Jeżeli Zamawiający ma na myśli aktualizacje, które dopiero zostaną lub mogą zostać wydane w okresie trwania umowy to Wykonawca nie ma możliwości oszacowania ich ceny na obecnym etapie. W takim wypadku prosimy o usunięcie punktu dotyczącego modyfikacji i ochrony antywirusowej.
Odpowiedź : Zamawiający posiada program antywirusowy i wymaga aktualizacji zgodnie z zaleceniami producenta. 
 
Pytanie 48 -  dotyczy pakietu nr 32
dotyczy pakietu nr 32 i 32 a - tomograf komputerowy CT Somatom Emotion 16
Prosimy o wyjaśnienie zapisów § 5 ust. 6) umowy, gdzie mowa o przedłożeniu kosztorysu naprawy, podczas gdy z SIWZ – OPZ, pkt. 1.4 wynika, że Zamawiający oczekuje realizacji pełnego kontraktu serwisowego, obejmującego: przeglądy, diagnostykę, zdalną diagnostykę, naprawy wraz z częściami (oprócz lampy rtg i kompletnych detektorów promieniowania).
Odpowiedź : Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. Kosztorys naprawy wymagany w przypadku napraw rodzących dodatkowe koszty dla Zamawiającego.
Pytanie 49 -  Dotyczy treści umowy w § 2 pkt 2.1 ppkt d
„przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu, oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym z zachowaniem przepisów bhp i ppoż.” 
Czy Zamawiający potwierdza, że powołując się na wytyczne producenta wymaga 
od Wykonawcy dysponowania osobami, które ukończyły szkolenie serwisowe m.in. z zakresu przeglądów technicznych, posiadania dostępu do legalnego oprogramowania serwisowego oraz kodów serwisowych i, że ukończone szkolenie będzie potwierdzone imiennym certyfikatem wystawionym przez danego producenta sprzętu medycznego.  
 Odpowiedź : W odniesieniu do pakietów nr 2, 3, 6, 15, 19, 25, 26, 28, 32, 36, 42, 67, 68, 69, 71, 72 i 75  Zamawiający zgodnie z zapisami w SIWZ wymaga oświadczenie Wykonawcy, że osoby wykonujące usługi przeglądu i serwisu posiadają aktualne certyfikaty potwierdzające odbycie szkolenia u producenta lub upoważnionego podmiotu.

W pozostałym zakresie Zamawiający nie wymaga jednakże przedmiot zamówienia musi być zrealizowany zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta aparatu i wyjaśnia, że Wykonawca powinien posiadać wymagane uprawnienia, zaświadczenia kwalifikacyjne, doświadczenie i przygotowanie zawodowe do wykonywania konserwacji, napraw i montażu danej aparatury i skierowania do ich wykonywania osób o odpowiednich kwalifikacjach i przeszkolonych w zakresie danego urządzenia (jeśli są wymagane przez producenta danego urządzenia medycznego) zgodnie z wymogami określonymi w ustawie o Wyrobach medycznych z dn. 20 maja 2010 Rozdział 11 Art. 90 pkt 4 i pkt 5.

Zamawiający w załączeniu przesyła aktualne dokumenty :

- Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ),

- Formularz cenowy - zał. nr 1 do SIWZ,
- Formularz cenowy - zał. nr 2 do SIWZ,

- Oświadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia i spełnienie warunków udziału w postępowaniu - zał. nr 3 do SIWZ,

- Oświadczenie Wykonawcy w sprawie grupy kapitałowej - zał. nr 4 do SIWZ,
- Istotne postanowienia umowy - zał. nr 6 i 7 do SIWZ.

Jednocześnie Zamawiający informuje, że zmienił termin składania i otwarcia ofert na dzień 17.10.2019r.

Godziny składania i otwarcia ofert pozostają bez zmian.
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