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Centralny Szpital Kliniczny MSWiA w Warszawie
Wołoska 137
02-507 Warszawa
Pismo: CSKDZP-2375/25/07/04/2019/6
 Warszawa dnia: 2019-09-03
O D P O W I E D Ź

na zapytania w sprawie SIWZ

Szanowni Państwo,

Uprzejmie informujemy, iż do Zamawiającego wpłynęły prośby o wyjaśnienie zapisów specyfikacji istotnych warunków zamówienia, w postępowaniu prowadzonym na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z  2018 r. poz. 1986 z późn. zm.) w trybie przetarg nieograniczony, na:

zakup i montaż mobilnego  cyfrowego aparatu rtg z ramieniem C z płaskim detektorem i obrazowaniem 3D oraz systemu śródoperacyjnego monitorowania neurofizjologicznego,

Treść wspomnianych zapytań oraz stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego jest następujące:

1. W związku dostawą aparatu RTG prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający wymaga dostarczenia licencji na podłączenie dostarczanego urządzenia do systemu RIS/PACS Zamawiającego na koszt Wykonawcy?

Odp. NIE. Zamawiający nie wymaga dostarczenia licencji na podłączenie dostarczanego urządzenia do systemu RIS/PACS Zamawiającego na koszt Wykonawcy
2. Czy Zamawiający wymaga integracji i konfiguracji dostarczanego urządzenia z posiadanym systemem RIS/PACS na koszt Wykonawcy?
Odp. NIE. Zamawiający nie wymaga integracji i konfiguracji dostarczanego urządzenia z posiadanym systemem RIS/PACS na koszt Wykonawcy
3. W związku z tym, że na całość przedmiotu zamówienia składa się dostawa sprzętu oraz jego uruchomienie prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający wymaga, aby całość przedmiotu zamówienia w tym elementy zapewniające poprawną komunikację aparatu RTG z systemem RIS/PACS były objęte gwarancją na okres jak w SIWZ?

Odp. NIE. 
4. Dotyczy Załącznika nr 7, Zestawienie parametrów granicznych pkt 4

Zwracamy się z prośbą o wyjaśnienie, co Zamawiający rozumie poprzez „pełna dokumentacja serwisowa” ?


Odp. Przez pełną dokumentację serwisową Zamawiający rozumie dostarczenie przez Wykonawcę instrukcji obsługi technicznej (serwisowej i wykonywania przeglądów technicznych) dostarczonej aparatury medycznej.

5. Dotyczy Załącznika nr 7, Zestawienie parametrów granicznych pkt 7

Zwracam się z prośbą o odstąpienie od wymogu dostarczenia urządzenia zastępczego. Wyjaśniamy, że przedmiotem zamówienia jest wysoce specjalistyczny aparat RTG z ramieniem C i w tym przypadku nie ma możliwości dostarczenia aparatu zastępczego, w tak krótkim czasie, gdyż wymaga to przede wszystkim uzyskania pozwolenia Sanepidu na eksploatowanie zastępczego aparatu.

Uruchomienie zastępczego aparatu RTG z ramieniem jest możliwe po wcześniejszym uzyskaniu przez Zamawiającego pozwolenia od Sanepidu na uruchomienie i eksploatowanie zastępczego aparatu, co wiąże się z długim okresem oczekiwania, który może wynieść nawet do miesiąca, a w tym czasie można już naprawić uszkodzony system.

W związku z powyższym, bardzo prosimy o przychylenie się do naszej prośby, poprzez odstąpienie od wymogu dostarczenia urządzenia zastępczego, jako niezasadnego w przypadku wysoce specjalistycznego aparatu RTG z ramieniem C. 

Odp. Zamawiający nie zgadza się na odstąpienie od wymogu dostarczenia urządzenia zastępczego. Jednocześnie Zamawiający zmienia treść Załącznika nr 7, Zestawienie parametrów granicznych pkt  7 na następującą:

„W okresie trwania gwarancji w przypadku awarii aparatury trwającej dłużej niż 2 dni Wykonawca zobowiązany jest do przedłużenia okresu gwarancji o czas trwania awarii. W okresie trwania gwarancji w przypadku awarii trwającej dłużej niż 7 dni Wykonawca zobowiązuje się do wstawienia aparatu zastępczego do wykonywania śródoperacyjnego rtg niższej klasy, nie starszego niż 3 lata, a przy awarii dłuższej niż 14 dni do wstawienia aparatu równoważnego.”
6. Dotyczy Załącznika nr 7, Zestawienie parametrów granicznych pkt 16

Zwracamy się z prośbą o dopuszczenie aparatu z odległością SID stałą bez możliwości zmiany wynoszący 105cm, jest to różnica tylko 2cm, nie ma wpływu na możliwości diagnostyczne urządzenia gdyż wolna przestrzeń pozostaje nadal większa niż wymagana w SIWZ punkt 28


Odp. Zamawiający zmienia treść Załącznika nr 7, Zestawienie parametrów granicznych pkt 16 na następującą:

„Odległość SID stała bez możliwości zmiany ≥105 cm”
7. Dotyczy Załącznika nr 7, Zestawienie parametrów granicznych pkt 109

Zwracamy się z prośbą o dopuszczenie wyjścia SDI Full HD cyfrowe, jest to wyjście o takiej samej wtyczce co TV OUT ale z sygnałem cyfrowym a nie analogowym.

Odp. Zamawiający dopuszcza cyfrowe wyjścia TV OUT.
8. Dotyczy Załącznika nr 12, Umowa §5 ust 6 i 7

Prosimy o wydłużenie terminu na uwzględnienie reklamacji do 14 dni od daty jej zgłoszenia tj zgodnie z obowiązującymi przepisami Kodeksu Cywilnego.


Odp. Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian

Jednocześnie informujemy, że przedmiot przetargu pochodzi od producenta zagranicznego i nie jest możliwa jego wymiana w tak krótkim czasie.


9. Zwracamy się z prośbą o skrócenie okresu oczekiwania na płatność za dostawę do 30 dni od dnia daty otrzymania faktury VAT.


Odp. Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian

10. Dotyczy Załącznika nr 12, Umowa §8 ust 1 lit a), b), d)

Zwracamy się z prośbą o obniżenie kar umownych do wysokości 0,2% licząc od wartości umowy brutto za każdy dzień opóźnienia.

Wyjaśniamy, że w umowach na dostawy sprzętu medycznego, w przypadkach j. w. powszechnie przyjmowane są kary od 0,1% do max 0,2% wartości brutto przedmiotu umowy za każdy dzień zwłoki.

Odp. Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian

11. Dotyczy Załącznika nr 12, Umowa §8 ust 1 lit c)

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu poprzez modyfikację, iż kara będzie naliczana za każdą rozpoczętą dobę opóźnienia. Wyjaśniamy, iż kara określona przez Zamawiającego jest rażąco wysoka a powinna mieć charakter dyscyplinujący.

Odp. Zamawiający zgadza się na naliczanie kary za każdą rozpoczętą dobę opóźnienia. Jednocześnie Zamawiający zmienia treść Załącznika nr 7, Zestawienie parametrów granicznych pkt  9 na następującą:

„Czas reakcji serwisu w okresie gwarancji oraz w okresie pogwarancyjnym, (pojawienie się pracownika serwisu w miejscu awarii) maksimum 24 godziny w dni robocze.”

oraz zmienia treść  Załącznika nr 12, Umowa §8 ust 1 lit c) na następującą:
„1% wartości brutto umowy za każdą rozpoczętą dobę opóźnienia w rozpoczęciu usuwania awarii (czas reakcji Wykonawcy na zgłoszenie awarii) w terminie określonym w §4 ust.5 umowy.”
12. Zwracamy się z prośbą aby kary naliczane były w dniach roboczych od pn-pt. z wykluczeniem dni wolnych od pracy. Zamawiający w treści SIWZ określił sposób naliczania kar umownych nie precyzując sytuacji, w których kary umowne nie powinny być naliczane, z uwagi na niezawinione przez Wykonawcę sytuacje (brak możliwości reakcji w sobotę). Wnosimy wobec tego o potwierdzenie, że kary umowne będą dotyczyły dni roboczych od pn-pt. ( z wyłączeniem dni wolnych od pracy)


Odp. Zamawiający potwierdza, że kary będą dotyczyły dni roboczych
13. Dotyczy Załącznika nr 11, Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych §7 ust 2

Zwracamy się z prośbą o uwzględnienie w powyższym zapisie informacji, iż koszy audytów, w tym inspekcji w podmiocie przetwarzającym pokrywa Administrator.

Odp. Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian
14. Dotyczy Załącznika nr 11, Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych §7 ust 4

Zwracamy się z prośbą o modyfikację zapisu poprzez dopisanie, iż termin na usunięcie uchybień wynoszą 5 dni roboczych

Odp. Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian
15. Załącznik nr 8 do SIWZ pkt 5

Czy Zamawiający dopuszcza zagwarantowanie dostępności części i możliwości zakupu części oraz wyposażenia eksploatacyjnego systemu mobilnego monitoringu neurofizjologicznego minimum 8 lat oraz system komputerowego (laptop) minimum 5 lat od daty sprzedaży urządzenia?

UZASADNIENIE: postęp technologiczny oraz wymagania formalne stawiane przed elektronicznymi systemami medycznymi wyposażonymi w komputery z systemem operacyjnym WINDOWS® powodują, że nie jest możliwe zagwarantowanie 10-letniego okresu dostępności części i modułów
Odp. Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.
16. Załącznik nr 8 do SIWZ pkt 14

Czy Zamawiający dopuszcza system mobilnego monitoringu fizjologicznego dedykowanego dla neurochirurgii typu walizkowego w skład którego wchodzi laptop o parametrach min.: system operacyjny z rodziny Windows - min. Windows 7; procesor osiągający min. 7000 punktów w teście cpubenchmark.net; pamięć RAM min. 4 GB; dysk twardy o pojemności min. 500GB; monitor min. 15.6" o rozdzielczości 1920x1080; zewnętrzny napęd DVD, karta sieci LAN ?

Odp. Tak. Zamawiający dopuszcza laptop o podanych parametrach
17.  Załącznik nr 8 do SIWZ pkt 20

Czy Zamawiający może doprecyzować zakres pasma głowicy wejściowej z szerokością minimum: 1 - 5000Hz, rozdzielczością 16 bitów, próbkowaniem 20kHz ?

Odp. Zamawiający dopuszcza szerszy zakres pasma głowicy wejściowej – podany zakres 1 – 5000Hz jest minimalnym wymaganym.
Informujemy, że zgodnie z wymogiem art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z  2018 r. poz. 1986 z późn. zm.), stanowisko Zamawiającego zostało rozesłane do wszystkich wykonawców, którym przekazano SIWZ.
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