Centralny Szpital Kliniczny MSWiA w Warszawie
Wołoska 137
02-507 Warszawa
Pismo: CSKDZP-2375/14/05/01/2019/5
 Warszawa dnia: 2019-07-09
Do wszystkich zainteresowanych
O D P O W I E D Ź

na zapytania w sprawie SIWZ

Szanowni Państwo,

Uprzejmie informujemy, iż do końca dnia 2019-07-04 do Zamawiającego wpłynęły pytania dotyczące zapisów specyfikacji istotnych warunków zamówienia, w postępowaniu prowadzonym na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z  2018 r. poz. 1986 z późn. zm.)w trybie przetarg nieograniczony, na: usługę przeglądów technicznych aparatury medycznej, usługę przeglądów technicznych sprężarek,

Pytanie nr 1:
Prosimy o potwierdzenie, czy zgodnie z obowiązkiem jaki nakłada Ustawa o Wyrobach Medycznych, Zamawiający wymaga potwierdzenia w składanej ofercie, że Oferent spełnia warunki określone w Art. 90 ust. 5 ustawy z dnia 20 Maja 2010 roku o Wyrobach Medycznych (Dz. U. z 2017r. poz. 211, z 2018r. poz. 650), z chwilą złożenia oferty?
Odpowiedź : Zamawiający nie wymaga.
Pytanie nr 2:
Czy zgodnie z obowiązkiem jaki nakłada Ustawa o Wyrobach Medycznych Art. 90 Ust. 3 ustawy z dnia 20 Maja 2010 roku o Wyrobach Medycznych (Dz. U. z 2017r. poz. 211, z 2018r. poz. 650), Zamawiający wymaga  aby do przeglądu okresowego użyte zostały oryginalne części zamienne lub zużywalne określone przez wytwórcę wyrobu – producenta oraz instrukcję obsługi?

Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ, zgodnie z zaleceniami producenta aparatury medycznej.
Pytanie nr 3:

Czy Zamawiający wymaga potwierdzenia w składanej ofercie posiadania autoryzacji producenta na serwis urządzeń będących przedmiotem przeglądu?
Odpowiedź: Zamawiający w pakiecie 25 nie ustanowił warunku udziału w postępowaniu posiadania autoryzacji lecz jako kryterium oceny ofert.
Pytanie nr 4:

Czy zgodnie z obowiązkiem jaki nakłada Ustawa o Wyrobach Medycznych Art. 90 Ust. 4 ustawy z dnia 20 Maja 2010 roku o Wyrobach Medycznych (Dz. U. z 2017r. poz. 211, z 2018r. poz. 650), Zamawiający   wymaga „fachowej okresowej konserwacji, okresowej lub doraźnej obsługi serwisowej, aktualizacji oprogramowania, okresowych lub doraźnych przeglądów, regulacji, kalibracji, wzorcowań, sprawdzeń lub kontroli bezpieczeństwa” wykonywanej przez pracowników posiadających certyfikację (ukończone szkolenie) producenta urządzeń będących przedmiotem przeglądów okresowych?

 Odpowiedź: Zamawiający wymaga wykonania wymienionych wyżej czynności. Zamawiający nie wymaga posiadania, ani dołączenia do oferty w/w certyfikatu.
Pytanie nr 5:
W pakiecie 19 respirator Babylog 8000 powinien zgodnie z instrukcją producenta mieć wykonywane przeglądu co pół roku. W związku z powyższym dwa w trakcie trwania umowy. Czy Zamawiający zgodzi się na zmianę częstotliwości przeglądów tego respiratora z jednego na dwa w okresie trwania umowy?
Odpowiedź: Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.
Pytanie nr 6:

Dotyczy:  Zadanie nr 9, Załącznik nr 12 do SIWZ, kolumna „Numer seryjny”

Jako autoryzowany przedstawiciel producenta aparatury zestawionej w zadaniu nr 9 przedmiotowego postępowania oraz dostawca przewoźnych aparatów RTG typ TXL-PLUS4-APR, 
prosimy o weryfikację nr seryjnego aparatu RTG. Zgodnie z najlepszą wiedzą zadającego pytanie prawidłowy numer seryjny aparatu to PKL11956.

Odpowiedz: Prawidłowy numer seryjny aparatu to PKL11956
Pytanie nr 7:

Dotyczy: Zadanie nr 9, Wzór umowy na przeglądy techniczne, par. 2 ust. 6 lit. b), Załącznik nr 7 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, pkt 2 lit. b)

Czy wykonawca, oprócz kontroli bezpieczeństwa elektrycznego przeprowadzonej zgodnie 
z procedurami producenta aparatu RTG, ma obowiązek przeprowadzać również kontrolę bezpieczeństwa elektrycznego zgodnie z normą PN-EN 62353 - Medyczne urządzenia elektryczne. Badania okresowe i badania po naprawie medycznych urządzeń elektrycznych, a jeśli tak, to czy Zamawiający wymaga udokumentowania wyników w formie wydruku z urządzenia dedykowanego do kontroli bezpieczeństwa elektrycznego medycznych urządzeń elektrycznych? 

Prosimy o powyższe wyjaśnienie ze względu na fakt, iż procedury w zakresie kontroli bezpieczeństwa elektrycznego zawarte w procedurach producenta odnoszących się do przeglądów okresowych nie są tożsame z procedurami kontrolnymi określonymi w normie PN-EN 62353. Ponadto do wykonania kontroli zgodnie z ww. normą używane są specjalne, dedykowane do tego celu mierniki. Wyjaśniamy, iż kontrola bezpieczeństwa przeprowadzana w pełnym zakresie (tj. zgodnie z procedurami producenta oraz dodatkowo zgodnie z ww. normą) pozwala w pełni i zgodnie z wymaganiami ustawodawcy zbadać bezpieczeństwo elektryczne wyrobu elektromedycznego.

Odpowiedz: Wykonawca, oprócz kontroli bezpieczeństwa elektrycznego przeprowadzonej zgodnie z procedurami producenta aparatu RTG, ma obowiązek przeprowadzać również kontrolę bezpieczeństwa elektrycznego zgodnie z normą PN-EN 62353 - Medyczne urządzenia elektryczne. Badania okresowe i badania po naprawie medycznych urządzeń elektrycznych. Zamawiający wymaga udokumentowania wyników w formie wydruku z urządzenia dedykowanego do kontroli bezpieczeństwa elektrycznego medycznych urządzeń elektrycznych.
Pytanie nr 8:
Dotyczy: Zadanie nr 9, Wzór umowy na przeglądy techniczne, par. 2 ust. 6 lit. d.

Prosimy o potwierdzenie, że określenie „pozostawienie w gotowości do pracy” odnosi się wyłącznie do urządzeń, których stan techniczny stwierdzony w wyniku przeglądu na to pozwala (aparat RTG jest sprawny technicznie).

Wyjaśniamy, że nie znając stanu technicznego aparatu RTG nie można zobowiązać się, że po przeglądzie – czynnościach kontrolnych, a nie naprawczych – urządzenie będzie sprawne techniczne i gotowe do pracy. Serwis jest zobligowany do rozłączenia urządzenia, jeśli podczas przeglądu stwierdzi nieprawidłowości zagrażające zdrowiu i życiu osób, tj. nie ma prawa stwierdzić, że aparat RTG jest gotowy do pracy. 

Odpowiedz:  Określenie „pozostawienie w gotowości do pracy” odnosi się wyłącznie do urządzeń, których stan techniczny stwierdzony w wyniku przeglądu na to pozwala (aparat RTG jest sprawny technicznie).
Pytanie nr 9:

Dotyczy: Zadanie nr 9, Wzór umowy na przeglądy techniczne, par. 2 ust. 6 lit. e.

Prosimy o potwierdzenie, że potwierdzenie sprawności technicznej aparatu ma zostać ujęte w raporcie serwisowym wyłącznie wówczas, jeśli będzie to zgodne ze stanem faktycznym (tj. wynik przeglądu wykaże sprawność urządzenia). 

Prosimy o potwierdzenie, gdyż przegląd jest czynnością kontrolną, tzn. po jego wykonaniu mogą zostać wykazane nieprawidłowości uniemożliwiające zakwalifikowanie urządzenia jako sprawne technicznie. 

Odpowiedz: Potwierdzenie sprawności technicznej aparatu ma zostać ujęte 
w raporcie serwisowym wyłącznie wówczas, jeśli będzie to zgodne ze stanem faktycznym (tj. wynik przeglądu wykaże sprawność urządzenia). 
Pytanie nr 10:

Dotyczy: Zadanie nr 9, Wzór umowy na przeglądy techniczne, par. 2 ust. 8 lit. b oraz par 3 ust. 1, ust 2., ust. 3

Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający miał na myśli uwagi i zastrzeżenia co do jakości i sposobu wykonania usługi, a nie do stanu technicznego aparatu RTG. 

Uprzejmie wyjaśniamy, iż serwis Wykonawcy w swoim protokole umieszcza rubrykę uwagi służącą do udokumentowania zaleceń i stwierdzonych podczas czynności przeglądowych usterek/ awarii/ problemów w pracy wyrobu, wykonanych regulacji itp. 

Odpowiedz: Zamawiający miał na myśli uwagi i zastrzeżenia co do jakości i sposobu wykonania usługi, a nie do stanu technicznego aparatu RTG.
Pytanie nr 11:
Dotyczy: Zadanie 9, Wzór umowy na przeglądy techniczne, par. 4 ust. 1 pkt 2 oraz par. 6.

Prosimy o zastąpienie słowa „opóźnienie” na „zwłoka”, co pozwoli jednoznacznie określić, że chodzi o opóźnienie zawinione przez Wykonawcę, a nie powstałe z przyczyn zawinionych przez Zamawiającego.

Odpowiedz: Zapisy umowy pozostają bez zmian.
Pytanie nr 12:
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Odpowiedź: 
 - Tor wizyjny z wideoprocesorem: Procesor obrazu typ EPX 100P Producent Pentax Corporation, Monitor medyczny typ Radiance 19HD Producent NDS Surgical.

-  Tor wizyjny z wideoprocesorem: Procesor obrazu typ EPX 100P Producent Pentax Corporation.

 - Tor wizyjny z kamerą: 

Monitor medyczny Leovo X-20BV Producent Leovo

Kamera typ MSV-2010 Producent Pentax Corporation

Źródło zimnego światła Typ  LX 150PC Producent Pentax Corporation

Światłowód Typ BC –LC1 Producent Pentax Corporation

 - Tor wizyjny z kamerą:

Monitor medyczny Leovo X-20BV Producent Leovo

Kamera typ MSV-2010 Producent Pentax Corporation

Źródło zimnego światła Typ LHAC Producent Pentax Corporation

Światłowód Typ LC1 Producent Producent Pentax Corporation

Pytanie nr 13:

W pakiecie 16 Zamawiajacy wymaga autoryzacji (certyfikatu) producenta aparatury.

Czy Zamawiajacy dopusci do udziału w postepowaniu oferte firmy, która nie posiada

autoryzacji za to dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym, jak równie_ posiada

wieloletnie doswiadczenie w wykonywaniu napraw i przegladów technicznych aparatu

wymienionego w tym pakiecie ?

Odpowiedź:  Zamawiający nie wymaga autoryzacji. Autoryzacja jest jednym z kryterium ofert.
Pytanie nr 14: dot. o.p.z.

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie, czy zamawiający odstąpi od wymogu aktualizacji oprogramowania sprzętu objętego przedmiotowym postępowaniem, z uwagi na fakt, że tego rodzaju czynności oraz dostęp posiada bezpośredni producent lub jego autoryzowany przedstawiciel. Tego rodzaju wymóg wyklucza zupełnie udział w postępowaniu wykonawców posiadających pełną zdolność do rzetelnej realizacji przedmiotowego zamówienia. Tym samym powyższym wymóg jak również wymóg aktualizacji sprawia, że postępowanie ukierunkowane jest na jednego konkretnego wykonawcę. Warto w tym miejscu podkreślić, że tego rodzaju wymagania powinny być zlecane poza procedurami przetargowymi w procedurach niekonkurencyjnych, poza standardowymi czynnościami serwisowymi lub konserwacyjnymi.

Pozostawienie wymogu aktualizacji oprogramowania, jak również posiadania kodów wejściowych narusza w sposób istotny zasadę uczciwej konkurencji i równego traktowania wykonawców tj. przepis art. 7 ust. 1 oraz art. 29 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych.

Odpowiedź: Zamawiający odstępuje od wymogu aktualizacji oprogramowania sprzętu objętego przedmiotowym postępowaniem.

Pytanie nr 15:

Czy istnieje możliwość wydzielenia pozycji 3-6 z Zadania 19 i utworzenia nowego odrębnego pakietu. Wydzielenie umożliwi Wykonawcy przystąpienie do postępowania i zwiększy konkurencyjność. 

Odpowiedź:  Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.

Pytanie nr 16:

Czy istnieje możliwość wydzielenia pozycji 1 z Zadania 25 i utworzenia nowego odrębnego pakietu. Wydzielenie umożliwi Wykonawcy przystąpienie do postępowania i zwiększy konkurencyjność. 
Odpowiedź: Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.
Pytanie nr 17:

Pytanie (poz. 1,2,7), 22, 24, 25 (poz. 0,2,3), 30, 38, 40:
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuści do udziału w postępowaniu Wykonawców nie dysponujących osobami posiadającymi przeszkolenie u producenta oraz jego zaświadczenia potwierdzającego uprawnienia do wykonywania usług konserwacyjnych tj. autoryzacji, ale posiadających wymienione poniżej certyfikaty i kwalifikacje? Niniejszy wniosek uzasadniamy okolicznościami z których wynika, że na gruncie obowiązujących przepisów oraz standardów prawa zamówień publicznych tego rodzaju wymagania stanowią naruszenie zasady uczciwej konkurencji i równego traktowania Wykonawców, ponieważ aktualnie na rynku funkcjonują podmioty gwarantujące możliwość wykonania przeglądu wg. tych samych standardów 
co autoryzowany przedstawiciel producenta lub producent. Pragniemy zauważyć, że m.in. wdrożenie systemu norm w zakresie sprzedaży, instalacji i serwisu urządzeń medycznych (nr norm PN-EN ISO 9001:2009 oraz PN-EN ISO 9001:2015 a także PN-EN ISO 13485:2012), personel posiadający wieloletnie doświadczenie praktyczne oraz specjalistyczne (udokumentowane) wyksztalcenie 
i przeszkolenie, jak również bezpośredni dostęp do materiałów oraz części zamiennych pochodzących bezpośrednio od producenta daje tę samą gwarancję wykonania zamówienia w sposób należyty, co autoryzowany przedstawiciel producenta. 

Wobec powyższego wnioskujemy o zmianę przyjętych dotychczas warunków udziału w postępowaniu i dopuszczenie do udziału wykonawców, którzy posiadają wdrożony i certyfikowany w strukturach swej działalności system norm PN-EN ISO 9001:2009 oraz PN-EN ISO 9001:2015, a także PNEN ISO 13485:2012, uprawnienia SEP (Kategoria „E”, „D”), a także ponad 10 letnie doświadczenie 
w zakresie serwisu aparatury medycznej i przeszkolony personel w zakresie serwisu aparatury medycznej innych producentów.

Niniejszy wniosek uzupełniam dodatkowo informacją, że wymóg wykazania się przez wykonawców posiadaniem autoryzacjijest postrzegany jako naruszenie zasady uczciwej konkurencji lub równego traktowania wykonawców, należy również uwzględnić stanowiskoKrajowej Izby Odwoławczej, która w sentencji jednego ze swych orzeczeń stwierdziła, że „W zakresie odniesienia się odwołującego do art. 90  ust. 4 i następnie ustawy z 20 maja 2010 roku o wyrobach medycznych, należy podnieść, co wskazał również zamawiając, iż przepisy te są adresowane do podmiotów dokonujących wprowadzenia  wyrobów medycznych do obrotu. Wskazać należy również, że ustawa nie określa, że działania serwisowe mogą wykonywać jedynie podmioty autoryzowane przez wytwórcę. Tym samym nie istnieje ograniczenie możliwości  w określeniu takiego wymagania przez Zamawiającego”. (Por. wyrok KIO z dnia 11 czerwca 2012r. sygn. akt 1073/12). 

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza do udziału w postępowaniu Wykonawców nie dysponujących osobami posiadającymi przeszkolenie u producenta oraz jego zaświadczenia potwierdzającego uprawnienia do wykonywania usług konserwacyjnych tj. autoryzacji, ale posiadających wymienione poniżej certyfikaty i kwalifikacje.
Pytanie nr 18:

Pytanie dot. nr zad. 19, poz.1:

Zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia zakres wymaganych czynności przeglądu technicznego aparatury medycznej obejmuje m.in. wykonanie przeglądów technicznych aparatów, wraz z wymianą wszystkich części eksploatacyjnych, których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej urządzenia podczas wykonywania przeglądu zgodnie z zaleceniem producenta i zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania Julian wymagana jest wymiana zestawów przeglądowych: 
- Drager Julian 2 Years Set
- Drager Julian 6 Years Set 
odpowiednio po 2 i 6 latach.
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat terminu ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których aparatów do znieczulania Julian Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź: Terminy ostatniej wymiany części:  2017/06/26 - Drager Julian 2 Years Set, Drager Julian 6 Years Set - ostatnia wymiana przed 2011 r.
Pytanie nr 19:

Pytanie dotyczące pozycji nr 1, zad. 19:

Zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia zakres wymaganych czynności przeglądu technicznego aparatury medycznej obejmuje m.in. wykonanie przeglądów technicznych aparatów, wraz z wymianą wszystkich części eksploatacyjnych, których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej urządzenia podczas wykonywania przeglądu zgodnie z zaleceniem producenta i zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania Julian ze względu na stan zużycia wymagana jest wymiana następujących części:
- Czujnik tlenu
- Czujnik przepływu
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stanu zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których aparatów do znieczulania Julian Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stanu zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź: Terminy ostatniej wymiany części czujnika tlenu i czujnika przepływu to okres przed 2017 r. Ewentualna wymiana części zamiennych (poza częściami określonymi przez producenta obligatoryjnie do wymiany w ramach przeglądu -sety serwisowe) zostanie rozliczana odrębnym zamówieniem.
Pytanie nr 20 dot. z zad. nr 19, pozycji nr 2:

Zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia zakres wymaganych czynności przeglądu technicznego aparatury medycznej obejmuje m.in. wykonanie przeglądów technicznych aparatów, wraz z wymianą wszystkich części eksploatacyjnych, których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej urządzenia podczas wykonywania przeglądu zgodnie z zaleceniem producenta i zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania Primus wymagana jest wymiana zestawów:
- Roczny zestaw PRIMUS [PRIMUS SERVSET 1 YEAR]
- Dwuletni zestaw PRIMUS [PRIMUS KIT 2 YEARS]
- Trzyletni zestaw PRIMUS [PRIMUS SERVSET 3 YEAR] 
- Sześcioletni zestaw PRIMUS [PRIMUS SERVSET (6 Y)]
Odpowiednio po 1,2,3 i 6 latach.
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat terminu ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których aparatów do znieczulania Primus Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.
Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź: Terminy ostatniej wymiany części to:

- Roczny zestaw PRIMUS [PRIMUS SERVSET 1 YEAR] - ost.  wym. cz. 2016/12/27
- Dwuletni zestaw PRIMUS [PRIMUS KIT 2 YEARS] - ost. wym. cz. 2017/12/23
- Trzyletni zestaw PRIMUS [PRIMUS SERVSET 3 YEAR] - ost. wym. cz. 2013/09/03
- Sześcioletni zestaw PRIMUS [PRIMUS SERVSET (6 Y)] - ost. wym. cz. przed 2011 rokiem.
Pytanie nr 21. dot. zad. 25 poz. 2:

Zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia zakres wymaganych czynności przeglądu technicznego aparatury medycznej obejmuje m.in. wykonanie przeglądów technicznych aparatów, wraz z wymianą wszystkich części eksploatacyjnych, których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej urządzenia podczas wykonywania przeglądu zgodnie z zaleceniem producenta i zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Infant Flow SIPAP Comprehensive
co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:
- Czujnik tlenu
- Akumulator NP2,3-12, 2,3Ah 12V
- Filtr tlenu
- Filtr/ogranicznik ogniw paliwowych
- Filtr pułapki wodnej
- Zawory kontrolne napędu
- Ogranicznik filtra odpowietrzającego obudowy
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stanu zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których aparatów do znieczulania Julian Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stanu zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź: Wymiana wskazanych części miała miejsce ostatni raz przed 2016 rokiem tj.- Czujnika tlenu
- Akumulatora NP2,3-12, 2,3Ah 12V
- Filtra tlenu
- Filtra/ogranicznika ogniw paliwowych
- Filtra pułapki wodnej
- Zaworów kontrolnych napędu
- Ogranicznika filtra odpowietrzającego obudowy
Pytanie nr. 22 - zad. 25, poz. 2:

Zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia zakres wymaganych czynności przeglądu technicznego aparatury medycznej obejmuje m.in. wykonanie przeglądów technicznych aparatów, wraz z wymianą wszystkich części eksploatacyjnych, których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej urządzenia podczas wykonywania przeglądu zgodnie z zaleceniem producenta i zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Infant Flow SIPAP Comprehensive
Co 24 miesiące wymagana jest wymiana następujących części:
- Alarm blendera i komponenty obejścia
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stanu zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których aparatów do znieczulania Julian Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stanu zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź: Ostatnia wymiana miała miejsce przed 2016 rokiem.

Pytanie nr 23:

Pytanie dotyczące pozycji nr 2, zadanie nr 25:

Zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia zakres wymaganych czynności przeglądu technicznego aparatury medycznej obejmuje m.in. wykonanie przeglądów technicznych aparatów, wraz z wymianą wszystkich części eksploatacyjnych, których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej urządzenia podczas wykonywania przeglądu zgodnie z zaleceniem producenta i zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe. Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Infant Flow SIPAP Comprehensive
co 60 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:

- Zawór elektromagnetyczny.
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stanu zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których aparatów do znieczulania Julian Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stanu zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź: Ostatnia wymiana wskazanych części miała miejsce przed 2016 rokiem. Ewentualna wymiana części zamiennych (poza częściami określonymi przez producenta obligatoryjnie do wymiany w ramach przeglądu - sety serwisowe) zostanie rozliczana odrębnym zamówieniem.

Pytanie nr 24:

Pytanie dotyczące pozycji nr 7, zadanie nr 19:

Zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia zakres wymaganych czynności przeglądu technicznego aparatury medycznej obejmuje m.in. wykonanie przeglądów technicznych aparatów, wraz z wymianą wszystkich części eksploatacyjnych, których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej urządzenia podczas wykonywania przeglądu zgodnie z zaleceniem producenta i zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Babylog 8000 wymiana poszczególnych zestawów serwisowych jest uwarunkowana określonym czasookresem. Producent wymaga wymiany zestawów:

- BABYLOG 8000 SERVSET (1 YEAR), 

- BABYLOG 8000 SERVSET (2 YEAR),

- BABYLOG 8000 SERVSET (6 YEAR)

po przepracowaniu odpowiednio 1 roku, 2 lat i 6 lat. 

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat terminu ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których respiratorów Babylog 8000 Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź: Wymiana następujących części miała miejsce:

- BABYLOG 8000 SERVSET (1 YEAR), - ost. wym. cz. przed 2016 rokiem.

- BABYLOG 8000 SERVSET (2 YEAR), - ost. wymiana. części w 2017/06/07.

- BABYLOG 8000 SERVSET (6 YEAR) - ost. wymiana cz. przed 2011 rokiem.
Pytanie nr 25:

Pytanie dotyczy pozycji nr 7, zadanie nr 19:

Zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia zakres wymaganych czynności przeglądu technicznego aparatury medycznej obejmuje m.in. wykonanie przeglądów technicznych aparatów, wraz z wymianą wszystkich części eksploatacyjnych, których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej urządzenia podczas wykonywania przeglądu zgodnie z zaleceniem producenta i zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Babylog 8000 co 6 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:
- Filtr powietrza.
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat terminu ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których respiratorów Babylog 8000 Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź: Wymiana Filtru powietrza miała miejsce w 24/10/2016 r. Część do wymiany.

Pytanie nr 26:

Pytanie dotyczące pozycji nr 7, zad. 19:

Zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia zakres wymaganych czynności przeglądu technicznego aparatury medycznej obejmuje m.in. wykonanie przeglądów technicznych aparatów, wraz z wymianą wszystkich części eksploatacyjnych, których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej urządzenia podczas wykonywania przeglądu zgodnie z zaleceniem producenta i zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Babylog 8000 ze względu na stan zużycia wymagana jest wymiana następujących części:
- Czujnik tlenu
- Czujnik przepływu
- Kabel czujnika przepływu
- Wkładka do czujnika przepływu.
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stanu zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których respiratorów Babylog 8000 Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stanu zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź: Ostatnia wymiana części miała miejsce w terminie dla:

- Czujnik tlenu - przed 2016 rokiem.

- Czujnik przepływu - 24/10/2016 r.

- Kabel czujnika przepływu - 24/10/2016 r.

- Wkładka do czujnika przepływu. - 24/10/2016 r.
Ewentualna wymiana części zamiennych (poza częściami określonymi przez producenta obligatoryjnie do wymiany w ramach przeglądu -sety serwisowe) zostanie rozliczana odrębnym zamówieniem.

Pytanie 27: 

Pytanie dotyczące pakietu nr 40, pozycja nr 1:
Zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia zakres wymaganych czynności przeglądu technicznego aparatury medycznej obejmuje m.in. wykonanie przeglądów technicznych aparatów, wraz z wymianą wszystkich części eksploatacyjnych, których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej urządzenia podczas wykonywania przeglądu zgodnie z zaleceniem producenta i zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora IV 100B co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:

- Roczny zestaw serwisowy.

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat terminu ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których respiratorów IV 100B Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź:  Ostatnia usługa w tym zakresie była dla owego respiratora dokonana przed 2016 rokiem. 
Pytanie nr 28: dotyczące pakietu nr. 48:
Czy Zamawiający, mając na uwadze fakt, iż serwis urządzeń laboratoryjnych powinien być wykonywany przez autoryzowany i wykwalifikowany serwis, dokona modyfikacji SIWZ i wyłączy z zadania nr 48 poz. 4 – Barwiarka Leica ST5010 (AXL) i dołączy tą pozycję do pak. 70, co pozwoli na zaoferowanie najwyższej jakości usług? 
Zgoda Zamawiającego na pytania umożliwi naszej firmie przystąpienie do przetargu na zasadzie wolnej konkurencji oraz zaoferowanie najwyższej jakości usług serwisowych świadczonych przez wykwalifikowany i autoryzowany serwis z wykorzystaniem oryginalnych części zamiennych. 
Odpowiedź:  Zamawiający wyłącza z zadania nr 48 pozycję nr 4 - – Barwiarka Leica ST5010 (AXL) i dołącza do zadania nr 70, pod pozycją nr 6. Wartość obu pakietów ulega zmianie.









Zamawiający
UWAGA! Nastąpiła zmiana SIWZ. Prosimy się zapoznać ze zmianami.
.
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