WZÓR

Umowa ……./2019
zawarta w dniu         2019 r.   w Poznaniu

pomiędzy:

Szpitalem Wojewódzkim w Poznaniu, ul. Juraszów 7/19, zarejestrowanym w Krajowym Rejestrze Sądowym pod nr KRS 0000002653

NIP 781-16-18-944

REGON 000292209

w imieniu którego działają:

............................................

............................................

zwanym w treści umowy „Zamawiającym”

a

firmą (w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS)……………………..…………………, z siedzibą w …………………...………… przy ulicy ……………………….…………, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy……………..........………….…… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: …………………., 

Kapitał zakładowy i wniesiony …………………(niepotrzebne skreślić)

NIP ……………………..………...

REGON ………………….………

zwaną w treści umowy „Wykonawcą”, którą reprezentują:

.........................................

.........................................

lub (w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do ewidencji działalności gospodarczej)

Imię i nazwisko ……………….…..……….., działającym pod firmą …………..…………..……… z siedzibą w …………….…………. przy ulicy ……….….…………......, wpisanym do ewidencji działalności gospodarczej ……………………….………pod numerem …..……………..………,

NIP………………….…………….

REGON ………………….………
zwanym w treści umowy „Wykonawcą”,

o następującej treści:

§ 1

1. Umowa zostaje zawarta w wyniku zamówienia publicznego udzielonego w trybie przetargu nieograniczonego rozstrzygniętego w dniu..................... r .

2. Przedmiotem umowy jest wykonywanie usług pralniczych oraz oczipowywania (RFID) nowych fartuchów barierowych przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego.

3. W trakcie realizacji umowy Zamawiający zastrzega sobie prawo zmniejszenia lub zwiększenia ilości prania w poszczególnych miesiącach co, nie będzie stanowić naruszenia wartości niniejszej umowy, o której mowa w § 5 ust. 1. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo z przyczyn od niego nie zależnych do wykorzystania przedmiotu Umowy w zakresie 80%. wartości wskazanej w § 5 ust. 1 umowy.
5. Wykonawcy w przypadku nie wykorzystania wartości niniejszej Umowy, określonej w § 5 ust. 1 nie przysługują żadne roszczenia.

§ 2

Wykonanie w okresie 6 miesięcy od daty zawarcia umowy usług pralniczych na rzecz Szpitala Wojewódzkiego w Poznaniu, w skład których wchodzi:

1. Pranie bielizny i odzieży szpitalnej wraz z jej dezynfekcją w ilościach szacunkowych          34 000 kg miesięcznie (w tym zakresie odrębne pranie i pakowanie bielizny: operacyjnej, noworodkowej, dermatologicznej, Oddziału Anestezjologii i Intensywnej Terapii, Oddziałów Szpitala Rehabilitacyjnego w Poznaniu przy ul. Sanatoryjnej 2);
2. Odbiór brudnej bielizny, dezynfekcję, pranie, krochmalenie, suszenie, prasowanie bielizny, pościeli i odzieży, usługi szwalnicze w zakresie napraw bielizny oraz dostarczanie czystej bielizny do siedziby przy ul. Sanatoryjnej 2 oraz ul. Uzdrowiskowej 2. Pranie bielizny szpitalnej w ilości szacunkowej 1 100 kg miesięcznie. Powyższa ilość obejmuje asortyment:
- pościel,

- odzież osobista pacjentów dorosłych i dzieci,

- mopy,

- kitle,

- kołdry i poduszki,

- koce,

- inne.

3.  Odbiór brudnej bielizny, dezynfekcję, pranie, krochmalenie, suszenie, prasowanie bielizny, pościeli i odzieży, usługi szwalnicze w zakresie napraw bielizny oraz dostarczanie czystej bielizny do siedziby Zakładu Opiekuńczo-Leczniczego przy       ul.Juraszów 7/19. Pranie bielizny szpitalnej w ilości szacunkowej 1500 kg miesięcznie. Powyższa ilość obejmuje asortyment:

- bielizna szpitalna - piżamy, koszule nocne chorych itp.,

- odzież ochronna szpitalna - kitle, ubrania personelu medycznego i niższego,

- pościel szpitalna
- poszewki, powłoki, prześcieradła, podkłady, ręczniki,

- odzież osobista pacjentów - podkoszulki, majtki, halki, sukienki, spodnie, kurtki,    bluzy, swetry itp.,

- inne - materace, pokrowce na materace, koce, obrusy, serwetki, firany, zasłony itp.

3. Odbiór bielizny brudnej nie posegregowanej odbywać się będzie od poniedziałku do soboty do godziny 9:00 środkiem transportu Wykonawcy. Dostawę czystego prania Wykonawca zapewni do godziny 14:00 następnego dnia. Pranie, suszenie bielizny i odzieży musi odbywać się w temperaturze właściwej dla materiałów, z których zostały wykonane. Odzież ochronna musi być prana i prasowana osobna. Wykonawca zobowiązany jest do naprawy bielizny szpitalnej i odzieży ochronnej. Bieliznę nie nadającą się do naprawy, po wypraniu Wykonawca zwraca Zamawiającemu wydzieloną z ogólnego asortymentu z opisem „do kasacji". Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu odpowiednią ilość oznakowanych worków do przewożenia brudnej bielizny oraz worków rozpuszczalnych do prania bielizny zanieczyszczonej fekaliami. W przypadku zniszczenia w procesie prania bielizny, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia nowej bielizny lub zapłaty stosownego odszkodowania. Wykonawca dostarcza wypraną bieliznę posegregowaną na poszczególne odcinki oraz wg asortymentów, zgodnie z obowiązującymi przepisami i standardami.

4. Ponowne pranie bielizny szpitalnej z widocznymi nieusuniętymi plamami (np. krew, mocz, kał) aż do ich usunięcia na koszt Wykonawcy
5. Suszenie; maglowanie (bielizna winna być maglowana po stronie lewej, brzegi bielizny naciągnięte), prasowanie;
6. Przewóz bielizny szpitalnej środkami transportu zgodnie ze standardami technicznymi i higienicznymi określonymi przepisami prawa powszechnego oraz dopuszczonymi przez Inspektora Sanitarnego do przewozu bielizny szpitalnej szczególnie w zakresie szczelności komory ładunkowej przy uwzględnieniu obowiązku prowadzenia przez Wykonawcę rejestru procesów dezynfekcji wg. niżej wymienionych warunków:

a) odbiór bielizny brudnej z oddziałów 2 x dziennie w godzinach 7.30-9.30 i 13.00 - 14.30 przez 5 dni w tygodniu od poniedziałku do piątku z możliwością zwiększenia częstotliwości odbioru bielizny brudnej z Bloku Operacyjnego Oddziału Neurologicznego z Zespołem ds. Stwardnienia Rozsianego i Oddziału Udarowego z Intensywnym Nadzorem nad Chorymi z Udarem Mózgu do trzech razy dziennie po odrębnym uzgodnieniu terminu,

b) odbiór bielizny brudnej z oddziałów w soboty 1 x dziennie w godzinach 8.30 
– 10.30,

c) dostawa czystej bielizny z dnia poprzedniego do magazynu bielizny do godz. 6.15, dostawa na Blok Operacyjny do godz. 6.40, na pozostałe oddziały do godz. 7.30 przez 5 dni w tygodniu od poniedziałku do piątku,

d) dostawa czystej bielizny do magazynu w soboty do godz. 7.30, dostawa na oddziały do godz. 8.30,
e) w okresie kumulacji dni wolnych dodatkowy odbiór brudnej bielizny i dostawa bielizny czystej po odrębnym uzgodnieniu z Zamawiającym,

f) odbiór i dostawa bielizny do Szpitala Rehabilitacyjnego w Poznaniu, ul. Uzdrowiskowa 2, 60-480 Poznań do 3 x w tygodniu (w terminach uzgodnionych z Zamawiającym) w godzinach 11.00-12.00,
g) odbiór i dostawa bielizny do Ośrodka Rehabilitacyjnego dla Dzieci w Poznaniu – Kiekrzu, ul. Sanatoryjna 2, 60-480 Poznań – Kiekrz do 2 x w tygodniu (w terminach uzgodnionych z Zamawiającym),
h) odbiór i dostawa bielizny do Hotelu Pracowniczego, ul. Dojazd 32, 60-631 Poznań 1 x w tygodniu po odrębnym uzgodnieniu. 

6. Zasada ewidencjonowania bielizny przekazywanej do prania i jej odbioru oraz rozliczeń     finansowych:

a) odbiór ilości worków z brudną bielizną z oddziałów szpitalnych pokwitowany przez Wykonawcę na kartkach z wyszczególnionym asortymentem i ilością,

b) ważenie zebranego asortymentu w pomieszczeniu do tego przeznaczonym,

c) przekazanie czystej bielizny szpitalnej do magazynu Zamawiającego w sztukach oraz kilogramach,

d) przekazanie bielizny brudnej i czystej każdorazowo musi być potwierdzone pisemnie przez upoważnionych przedstawicieli stron, 

e) podstawą rozliczeń finansowych będzie waga asortymentu już wypranego,
f) ważenie spoczywa na Wykonawcy w obecności pracownika Zamawiającego (Zamawiający udostępni pomieszczenia i wagi do ważenia bielizny czystej i brudnej),

g) w czasie odbioru bielizny czystej bielizna uszkodzona przekazana zostanie do szwalni szpitala.

7. W sytuacjach nadzwyczajnych wynikających ze zwiększonej zachorowalności Wykonawca wykona usługę w ciągu do ……………
 godzin licząc od odbioru bielizny brudnej z oddziałów.
8. Wykonanie usługi w czasie określonym w ust. 7 nie spowoduje podniesienia ceny. 

9. Transport bielizny brudnej z oddziałów i czystej na oddziały odbywać się musi na wózkach transportowych zapewniających szczelne zamknięcie przestrzeni ładunkowej (niedopuszczalne jest stosowanie np. uszkodzonych pokrowców, podkładek tekturowych). 

10. Bielizna czysta dostarczona do oddziałów winna być ułożona asortymentowo w wózkach transportowych spełniających wymagania pkt. 7, przy zastosowaniu dodatkowego opakowania foliowego (maksymalny ciężar jednostkowy do 12 kg) przez pracowników Wykonawcy ubranych  w czyste fartuchy. 

11. Wykonawca zapewni wystarczającą ilość wózków transportowych do bielizny czystej, a także rozpuszczalne worki jednorazowe do bielizny skażonej na oddziały 
- wyjściowo po 3 szt. na każdy oddział i uzupełni w momencie zużycia (szacunkowo w ilości 300 szt. rocznie). Wykonawca jest zobowiązany do pozostawiania wózków do zbiórki bielizny na 7 oddziałach (ich nazwy poda Zamawiający na etapie zawarcia umowy przed przystąpieniem do jej realizacji).
12. Wykonawca zapewni prowadzenie pełnego procesu prania fartuchów operacyjnych barierowych bez ryzyka utraty ich właściwości (fartuchy MERTEX) wraz z ich oczipowaniem (RFID na etapie oddania ich do użytkowania przed pierwszym praniem) umożliwiającą bezdotykową identyfikację, liczenie i ewidencję bielizny brudnej i czystej w zakładzie pralniczym z podziałem na oddziały; w przypadku utraty chipa będzie on wymieniony przez Wykonawcę bez pobierania z tego tytułu dodatkowych opłat) oraz prowadzeniem ewidencji ich zużycia z uwzględnieniem zalecanej przez producenta ilości prań (w ilości nie więcej niż 600 w okresie realizacji przedmiotu umowy).            
13. Wykonawca zapewni prowadzenie pełnego procesu prania i chemiczno – termiczną dezynfekcję ubrań operacyjnych MEDITEX ze znakowaniem krotności prania.
14. Wykonawca zapewni prowadzenie pełnego procesu prania i chemiczno – termiczną dezynfekcję bielizny, pościeli, tkanin delikatnych i wełny, które nie mogą być prane w temperaturze powyżej 40(C.

15. Wykonawca zapewni prowadzenie pełnego procesu prania i chemiczno – termiczną dezynfekcję bielizny, pościeli i tkanin, które nie mogą być prane w temperaturze powyżej  60(C.

16. Bielizna będąca wyrobem medycznym musi być prana i dezynfekowana w środkach spełniających wymogi ustawy o wyrobach medycznych. Do prania bielizny ogólnego przeznaczenia wymagane jest stosowanie środków biobójczych posiadających aktualny wpis do Rejestru Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych. Zakres działania dezynfekcyjnego: bakteriobójczy, prątkobójczy, grzybobójczy, sporobójczy i wirusobójczy musi być potwierdzony pozytywną opinią zakładu, którego metodyka badań skuteczności produktów biobójczych i substancji czynnych została zaakceptowana przez Prezesa Urzędu Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych (np. PZH).
17. Pranie bielizny szpitalnej i operacyjnej odbywa się zgodnie z zaleceniami PZH, tzn. z pełną dezynfekcją termiczno-chemiczną.
18 Wykonawca zapewni pranie bielizny w obiekcie pralni, która winna:

a) mieć zapewnioną barierę higieniczną między stroną brudną i czystą poprzez fizyczny i funkcjonalny podział na strefę brudną i czystą. Pomieszczenia pralni powinny być urządzone w sposób zapewniający zachowanie bariery higienicznej rozumianej jako całkowite wyeliminowanie stykania się bielizny czystej z brudną oraz pracowników z tych dwóch stref:
· strefa brudna - w której skład wchodzą pomieszczenia przyjmowania i składania brudnej bielizny, spłukiwania pieluch, załadunku bielizny do pralnic, pomieszczenia składowania środków piorących, przygotowywania roztworów piorących oraz ustępy

· strefa czysta - w której skład wchodzą pomieszczenia wyładunku bielizny z pralnic, suszenia, prasowania, maglowania oraz mycia i dezynfekcji wózków (strona czysta), pomieszczenie składowania materiałów wypranych i zdezynfekowanych, pomieszczenie naprawy bielizny, pomieszczenie wydawania, pomieszczenia obsługi administracyjnej i zaplecza socjalnego oraz ustępy;

· trójstopniowa śluza szatniowa usytuowana między strefą czystą i brudną oddzielająca oba obszary ścianami do pełnej wysokości pomieszczenia,

b) stosować technologię przystosowaną do prania bielizny szpitalnej,

· w ścianę dzielącą pralnię na dwie strefy wmontowane są urządzenia pralnicze z oddzielnymi otworami do załadowania i rozładowania odpowiednio w obszarze czystym i brudnym,

· maszyny pralnicze powinny być wyposażone w automatyczne systemy dozujące środki piorące i dezynfekcyjne oraz w urządzenia kontrolujące parametry procesu prania i dezynfekcji umożliwiające wydruki parametrów prania oraz ich archiwizację,

· w pralni musi znajdować się dział mycia i dezynfekcji pojemników i wózków do transportu brudnej bielizny z zastosowaną barierą higieniczną oddzielającą strefę brudną od czystej. 

19. Strefa brudna i czysta pralni powinny być podłączone do oddzielnych zespołów wentylacyjnych, które podlegają procesom czyszczenia i dezynfekcji co najmniej 1 x 24 m-ce. W strefie brudnej należy przewidywać podciśnienie w stosunku do strefy czystej. Śluza między częścią brudną i czystą powinna składać się z szatni brudnej, zespołu sanitarnego z natryskiem, ustępem i umywalką z baterią uruchamianą bez kontaktu z dłonią oraz wyposażeniem do dezynfekcji rąk oraz szatni czystej.

20. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wykonywane usługi pralnicze w zakresie jakości i zgodności z wymogami sanitarnymi wobec organów kontroli (Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna, PIP, BHP).
21. Wykonawca dwa razy w odstępie czterech miesięcy na swój koszt przeprowadzi             i przedstawi pracownikowi Zamawiającego:

- wyniki badań na czystość mikrobiologiczną powierzchni i sprzętu,

- dokumentację potwierdzającą przegląd, czyszczenie i dezynfekcję wentylacji.
22. Prowadzenie ewidencji zlecanej do prania pozostałej bielizny i odzieży szpitalnej oraz sporządzanie zbiorczego zestawienia odbywać się będzie w postaci dokumentacji elektronicznej i papierowej oraz przekazywane będzie Zamawiającemu na każde jego wezwanie.
23. Zamawiający na etapie zawarcia umowy przekaże Wykonawcy pomieszczenia magazynowe, w których zorganizowano punkty wydawania bielizny czystej  i przyjmowania bielizny brudnej. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania ich na odpowiednim poziomie sanitarnym i technicznym. Usuwanie ewentualnych uszkodzeń powstałych z winy Wykonawcy następuje w porozumieniu z pracownikiem Działu Technicznego Zamawiającego na koszt Wykonawcy.
24.  Zamawiający na etapie zawarcia umowy przekaże Wykonawcy nadzór nad zawartością magazynu bielizny (asortyment służący do uzupełniania braków) wraz z regałami służącymi do ich magazynowania. W przypadku zagubienia, uszkodzenia lub zniszczenia jego zawartości Wykonawca zobowiązany jest do jego odtworzenia poprzez odkupienie asortymentu o parametrach nie gorszych niż zagubiony, uszkodzony lub zniszczony w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty zdarzenia.
25. W zakres obowiązków Wykonawcy wchodzić będzie rozładunek i załadunek odbieranej 
i dostarczanej bielizny, odzieży roboczej oraz pozostałego asortymentu do miejsca jej czasowego magazynowania w obiekcie Zamawiającego oraz dostarczanie jej na terenie obiektów Zamawiającego do docelowego miejsca, tj. oddziałów/komórek organizacyjnych, itp. zgodnie z harmonogramem.

26. Wykonawca w ramach świadczonej usługi zapewni pełną obsługę wspomnianych wcześniej magazynów bielizny, jak również zabezpieczy transport bielizny brudnej z punktu przyjmowania bielizny brudnej w siedzibie Zamawiającego przy ul. Juraszów 7/19 do pralni oraz transport bielizny czystej z pralni do poszczególnych oddziałów/komórek organizacyjnych na terenie obiektu Zamawiającego. Wykonawca odpowiada za przygotowanie oraz pracę zatrudnionego do tego celu personelu.

§ 3

1. Wykonanie umowy odbywać się będzie w ciągu 6 miesięcy od daty zawarcia umowy lub do wyczerpania wartości określonej  w § 5 ust. 1 umowy.
2. W razie wystąpienie istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

§ 4

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wykonywane usługi pralnicze w zakresie jakości i zgodności z wymogami sanitarnymi wobec organów kontroli (szególnie: Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej, Państwowej Inspekcji Pracy, BHP).

2. Wykonawca nie jest zwolniony od obowiązku wykonania umowy w terminie, nawet w razie awarii posiadanych urządzeń pralniczych.

Wykonawca nie może zlecić wykonania usługi innemu podmiotowi za wyjątkiem awarii urządzeń pralniczych lub innych zdarzeń losowych uniemożliwiających wykonanie przedmiotu umowy, po uprzedniej zgodzie Zamawiającego. W takich przypadkach Wykonawca zabezpieczy wykonanie usługi – poprzez posiadanie drugiego obiektu wykonawczego lub ma zawartą umowę z innym Wykonawcą (awaryjny zakład pralniczy będzie miał, co najmniej takie same warunki technologiczne lub sanitarne, jak zakład pralniczy realizujący przedmiot umowy),

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za utratę lub uszkodzenie rzeczy będących przedmiotem usługi i zobowiązuje się do odkupienia zniszczonego lub zagubionego asortymentu w ciągu 5 dni od daty protokołu zdawczo – odbiorczego, w którym został ujawniony brak lub uszkodzenie asortymentu. 

4. Zamawiający ma prawo reklamować niewłaściwą jakość wykonanej usługi, a Wykonawca winien reklamację rozpatrzyć w ciągu 3 dni od złożenia reklamacji.

5. Brak odpowiedzi w umówionym terminie oznacza uznanie reklamacji.

6. Koszty zakupu środków czystościowych, piorących i preparatów dezynfekcyjnych oraz rozpuszczalnych worków jednorazowych, worków foliowych do pakowania bielizny czystej, wózków do transportu bielizny, chipów RFID i innych pomocy niezbędnych do wykonania umowy, ponosi Wykonawca, bez roszczeń o ich zwrot do Zamawiającego.

§ 5

1. Wartość umowy wynosi: ……………………….. zł (słownie: ……………………………… ).
2. Szczegółowy wykaz zawierający rodzaj usługi, ilość i cenę usługi zawiera załącznik stanowiący integralną część umowy.

3. Ustalona cena obejmuje koszty transportu oraz podatek VAT.

§ 6
1. Zapłata za wykonanie przedmiotu umowy następować będzie w okresach miesięcznych.
2. Podstawą do rozliczeń finansowych za wykonanie usług pralniczych w danym miesiącu będą wskazania wagi czystej bielizny przekazywane przez Wykonawcę do Sekcji Gospodarki Bielizną Szpitalną Zamawiającego w celu potwierdzenia zgodności liczby kilogramów na koniec danego miesiąca. Podstawą wystawienia faktury jest potwierdzona przez Zamawiającego liczba kilogramów prania w danym miesiącu.
3. Zapłata za wykonaną usługę nastąpi przelewem w ciągu 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.

4. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć fakturę w dwóch egzemplarzach (oryginał
i kopia) i zawierać będzie dane określone w przepisach ustawy z dnia 11.03.2004 r.
o podatku od towarów i usług (tj. Dz. U. z 2018r. Nr 177 , poz. 2174 z późn. zm.)
i rozporządzenia MF z dnia 03.12.2013 r. w sprawie wystawiania faktur (Dz. U. z 2013 r. poz. 1485
5. Zapłata zostanie dokonana w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazane w fakturze.

6. Za datę zapłaty Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 7
1. Cena obowiązuje loco Magazynu bielizny Zamawiającego i obejmuje opakowanie zabezpieczające przed uszkodzeniem w czasie transportu: wyprane rzeczy zapakowane asortymentowo w worki foliowe, ułożone na regałach przewoźnych, które osłonięte są pokrowcami z materiału.

2. Zmiana ceny w stosunku do oferowanej może nastąpić wyłącznie na skutek okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili przystępowania do przetargu /zmiana cen urzędowych, zmiana kursów walut, zmiana stawki podatku VAT/, lub zmiany te są korzystne dla Zamawiającego.

3. Podstawą do ewentualnej zmiany ceny będzie wniosek Strony zawierający szczegółowe określenie okoliczności uzasadniających zmianę.

4. Wykonawca z wnioskiem, o którym mowa w ust. 3 może wystąpić nie wcześniej niż po upływie 4 miesięcy od zawarcia niniejszej umowy.

5. Ewentualna zmiana ceny na skutek okoliczności, o których mowa w ust. 3 nie może nastąpić częściej niż raz na 4 miesiące i obowiązywać będzie od dnia zawarcia aneksu do umowy podpisanego przez obie strony.

§ 8
W trakcie realizacji umowy Wykonawca przyjmuje obowiązek poddawania się kontroli przeprowadzonej przez Zamawiającego, lub przez osobę przez niego upoważnioną, co do potwierdzenia respektowania obowiązujących wymogów prania rzeczy szpitalnych  
§ 9
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne:

1) w wysokości 10 % wartości umowy, gdy Zamawiający lub Wykonawca odstąpi                od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca,
2) w wysokości 1 % wartości umowy nie wykonanej w terminie usługi za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.
3) w wysokości 0.1 % wartości umowy za każdą godzinę opóźnienia w stosunku do terminu realizacji wskazanego w § 2 ust. 5. 
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kary umownej z należnego wynagrodzenia Wykonawcy wynikającego z wystawionej przez niego faktury, na co Wykonawca wyraża zgodę, przy jednoczesnym pisemnym poinformowaniu Wykonawcy o skorzystaniu z tego prawa.

3. Zamawiający może, w razie wystąpienia zwłoki w wykonaniu usługi, wyznaczyć dodatkowy termin wykonania, nie rezygnując z kary umownej.

4. Strony ustalają, że opóźnienie w wykonaniu usługi uprawnia Zamawiającego do zlecenia wykonania usługi przez innego wykonawcę na koszt Wykonawcy.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwiązania umowy, gdy Wykonawca nie wykonuje umowy lub wykonuje ją nienależycie, naruszając istotne jej postanowienia, szczególnie w przypadku, gdy:

- Wykonawca nie dotrzyma warunków technologicznych i sanitarnych prania,

- wskazany w ofercie przez Wykonawcę awaryjny zakład pralniczy będzie miał niższe    warunki technologiczne lub sanitarne, niż zakład pralniczy realizujący przedmiot    umowy,

-  awaryjny zakład pralniczy będzie inny, niż wskazany w ofercie przez Wykonawcę
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych w przypadku, gdy wysokość uzyskanej kary nie pokrywa wartości poniesionej szkody.

§ 10

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach określonych w Kodeksie Cywilnym, a także w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o wystąpieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 

2. W przypadku odstąpienia lub rozwiązania umowy Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu prawidłowego wykonania tej części umowy, która została wykonana do chwili odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania.

3. Odstąpienie od umowy lub jej rozwiązanie powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia. 

4. Złożenie oświadczenie o odstąpieniu od umowy lub jej rozwiązaniu następuje za pośrednictwem listu poleconego za potwierdzeniem odbioru lub w formie pisma złożonego w siedzibie drugiej Strony z chwilą otrzymania oświadczenia. Chwilą otrzymania oświadczenia jest dzień doręczenia listu poleconego lub złożenia pisma w siedzibie drugiej Strony. Oświadczenia wysłane listem poleconym uważa się za doręczone adresatowi, jeżeli zostało nadane listem poleconym na adres podany w niniejszej umowie.
§ 11
W przypadku zwłoki w zapłacie Zamawiający zobowiązany będzie do zapłaty Wykonawcy odsetek w wysokości ustawowej za każdy dzień opóźnienia liczonej od terminu płatności faktury.

§ 12
Strony oświadczają, że są płatnikami podatku od towarów i usług (VAT).

§ 13
1. Do kontaktów w sprawie realizacji umowy wyznacza się:

-  ze strony Zamawiającego: ……………………………………………………...

   tel.: ………………………………, faks: ………………………………………….

- ze strony Wykonawcy: ……………………………………………………………

        tel.: ………………………………, faks: ………………………………………….

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o każdej zmianie adresu swojej siedziby. W razie nie uczynienia tego, przyjmuje się, że korespondencja przesłana na adres wskazany umową została stronie prawidłowo doręczona. 

3. W przypadku zmian w stanie prawnym Wykonawcy, wpływających na realizację umowy, Wykonawca zobowiązuje się powiadomić o tym niezwłocznie Zamawiającego.

§ 14
1. Wszystkie zmiany dotyczące przedmiotu umowy dokonywane są w formie pisemnej, pod rygorem nieważności muszą być podpisane przez upoważnionych przedstawicieli obu Stron, zgodnie z okolicznościami, o których mowa w art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych oraz postanowieniami niniejszej umowy. 

§ 15

1. Zamawiający wymaga, aby wszystkie osoby świadczące usługi u Zamawiającego ( w siedzibie Zamawiającego), były zatrudnione na podstawie umowy o pracę w rozumieniu art. 22 ust.  Kodeksu pracy, przez Wykonawcę lub Podwykonawcę.
2.  W przypadku zatrudniania na podstawie umowy o pracę przy realizacji zamówienia nowej osoby/nowych osób wykonującej/ych czynności u Zamawiającego, zatrudnienie winno nastąpić w terminie nie dłuższym niż 10 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy na realizację przedmiotu zamówienia i trwać nieprzerwanie w całym okresie wykonywania ww. umowy. W przypadku rozwiązania stosunku pracy przez osobę zatrudnioną lub przez Wykonawcę przed zakończeniem tego okresu, Wykonawca jest zobowiązany do zatrudnienia w ciągu 10 dni kalendarzowych (licząc od dnia rozwiązania stosunku pracy) na to miejsce innej osoby na podstawie umowy o pracę.

3.  W ciągu 5 dni kalendarzowych od daty zawarcia umowy na realizację przedmiotu zamówienia (dotyczy osób już zatrudnionych na postawie umowy o pracę przez Wykonawcę) lub w ciągu 5 dni kalendarzowych od dnia zatrudnienia nowej osoby na podstawie umowy o pracę Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu kopii umowy o pracę z ukrytymi danymi adresowymi i płacowymi pracownika.

4.  Zamawiający ma prawo w każdym okresie realizacji zamówienia zwrócić się do Wykonawcy o przedstawienie dokumentacji zatrudniania wskazanej osoby, natomiast Wykonawca ma obowiązek przedstawić ją Zamawiającemu w terminie 7 dni kalendarzowych od daty otrzymania zawiadomienia.
§ 16
2. Przez „siłę wyższą” rozumie się wydarzenia, których nie można było przewidzieć ani zapobiec, a które zaistniały po zawarciu niniejszej umowy. W szczególności za „ siłę wyższą” uznać należy takie wydarzenia, jak działania wojenne, niepokoje społeczne, trzęsienia ziemi, klęski żywiołowe, pożary, powodzie, działania władz – o ile mają wpływ na prawidłowe realizowanie postanowień niniejszej umowy i nie są wynikiem okoliczności zawinionej przez stronę.

3. W razie wystąpienia przypadku „siły wyższej”, mającego negatywny wpływ na prawidłowe realizowanie postanowień niniejszej umowy, strona dotknięta „siłą wyższą”, zostaje zwolniona ze swoich zobowiązań wynikających z niniejszej umowy, na czas występowania „siły wyższej”, a uzgodnione terminy zostaną odpowiednio przedłużone.

3. W razie wystąpienia przypadku „siły wyższej”, strona, która ze względu na „siłę wyższą” nie może zrealizować swoich zobowiązań, jest zobowiązana powiadomić pisemnie o tym fakcie drugą stronę oraz podać dane na temat okoliczności „siły wyższej” oraz ich wpływu na realizację zobowiązań.

4. Po ustaniu „siły wyższej”. strona dotknięta działaniem „siły wyższej”, jest zobowiązana niezwłocznie powiadomić pisemnie drugą stronę o fakcie ustania okoliczności lub zdarzeń „siły wyższej”. Po otrzymaniu zawiadomienia strony ustalają nowy termin realizacji umowy.

§ 17
Wykonawca nie może pod rygorem nieważności, przenieść praw, obowiązków lub wierzytelności wynikających z Umowy na osobę trzecią – bez zgody Podmiotu Tworzącego Zamawiającego - wyrażonej w formie pisemnej w trybie i na zasadach określonych w art. 54 ust. 5 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 2190 z późn. zm.). 

§ 18
Ewentualne spory, mogące powstać przy wykonaniu umowy, Strony poddają rozstrzygnięciu rzeczowo właściwemu Sądowi w Poznaniu.
§ 19
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego o ile przepisy ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.) nie stanowią inaczej,
§ 20
Umowa spisana została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

Załącznik do umowy – Formularz cenowy.

ZAMAWIAJĄCY







WYKONAWCA
� Należy wypełnić w przypadku prowadzenia działalności przez Wykonawcę, jako spółka kapitałowa


� Zapis w ust. 2 dotyczy wyłącznie siedziby Zakładu Opiekuńczo Leczniczego Zamawiającego przy                            ul. Juraszów 7/19 


� Zapis ust. 5 lit. od a do e dotyczy siedziby Zamawiającego przy ul. Juraszów 7/19


� Zapis zostanie uzupełniony na etapie zawarcia umowy.





