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Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na usługi kompleksowego ubezpieczenia Politechniki Częstochowskiej ogłoszonego w Biuletynie Zamówień Publicznych Nr 529985-N-2019; data zamieszczenia 27.03.2019r. oraz stronie internetowej  www.pcz.pl

ZAWIADOMIENIE
Niniejszym w imieniu Zamawiającego zawiadamiam, iż od Wykonawcy wpłynęły zapytania dotyczące treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej w dalszej części „SIWZ”. 

Na podstawie art. 38 ust. 1a i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający udziela wyjaśnień, jednocześnie uzupełniając treść SIWZ o poniżej wskazane informacje.

I WYKONAWCA 
Pytanie 1

Czy Zamawiający dopuszcza składanie oferty tylko na wybrane zadanie.

Odpowiedź 1


Zamawiający dopuszcza składanie ofert na wybrane zadania.
Pytanie 2

Czy obywatele innych krajów zatrudnieni przez Politechnikę Częstochowską, udający się w delegacje za granicę RP, w tym również do kraju swojego pochodzenia, zamieszkują na stałe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i są objęci ubezpieczeniem społecznym na terytorium RP.

Odpowiedź 2
           Zamawiający nie rozumie pytania. Zamawiający chce ubezpieczyć wszystkich delegowanych za granicę RP. Obcokrajowcy są objęci ubezpieczeniem społecznym na terytorium RP
Pytanie 3

Jaki może być maksymalny czas pobytu jednego Ubezpieczonego poza granicami RP.

Odpowiedź 3


Zamawiający informuje, że maksymalny czas pobytu jednego ubezpieczonego poza granicami RP może trwać do 1 roku.
Pytanie 4

Ile maksymalnie osób może podróżować jednocześnie jednym środkiem transportu.

Odpowiedź 4


Zamawiający nie jest w stanie podać takiej informacji. Dotyczy ona przyszłości.

Pytanie 5
Jakie dyscypliny sportowe mogą być uprawiane w ramach wyjazdów kulturalno–sportowych oraz wycieczek. 

Odpowiedź 5

Zamawiający informuje, że nie będą to dyscypliny ekstremalne.
Pytanie 6
Ile osób biorących udział w wyjazdach może być powyżej 65 roku życia.

Odpowiedź 6

Zamawiający informuje, że może to być maksymalnie 40 osób powyżej 65 roku życia
Pytanie 7
Czy ubezpieczeni mogą podczas wyjazdów wykonywać pracę fizyczną.

Odpowiedź 7


Zamawiający informuje, że może być wykonywana praca fizyczna.
Pytanie 8
Na jaką sumę ubezpieczenia ma być ubezpieczony bagaż.

Odpowiedź 8
       Zamawiający nie wnosi o ubezpieczenie bagażu.
Pytanie 9
Jaki jest przebieg szkodowości z ubezpieczeń kosztów leczenia za granicą w okresie minimum ostatnich 3 lat (wraz z rezerwami). 

Odpowiedź 9

Zamawiający informuje, że do Października 2018 roku wszyscy delegowani wykupowali polisę kosztów leczenia indywidualnie. Od 3. 10.2018 roku jest polisa grupowa. Brak szkód z tej polisy
Pytanie 10
Prosimy o informację, przy jakim poziomie franszyz redukcyjnych i integralnych oraz udziałów własnych została przedstawiona szkodowość za okres 2013-2019 dla każdego z ryzyk.
Odpowiedź 10

Zamawiający informuje, że szkodowość dla każdego z ryzyk została przedstawiona dla franszyz w SIWZ.
Pytanie 11
Prosimy o podanie aktualizację informacji o szkodowości na koniec marca 2019 r.
Odpowiedź 11

Zamawiający informuję, że nie jest w stanie w tak krótkim czasie otrzymać aktualnych zaświadczeń o szkodowości z Zakładów Ubezpieczeń.
Pytanie 12
Prosimy o informację czy w okresie od 1997 roku ( ze szczególnym uwzględnieniem lat 1997 i 2010) na terenie lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia miała miejsce powódź lub podniesienie się poziomu wód gruntowych spowodowane powodzią w okolicy tych lokalizacji. Czy były zdarzenia skutkujące uszkodzeniem lub utratą mienia należącego do Zamawiającego.
Odpowiedź 12

Zamawiający informuje, że od roku 1997 nie odnotowano na terenie lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia ani okolic tych lokalizacji powodzi.
Pytanie 13
Prosimy o informacje jakiego rodzaju remonty, roboty budowlane, prace ziemne, prace montażowe są planowane przez Zamawiającego w czasie trwania umowy. Jaka jest ich prognozowana wartość, jaki średni czas trwania. 
Odpowiedź 13

Zamawiający informuje, że na chwilę obecną nie dysponuje pełną informacją o planach remontowych, pracach ziemnych i innych. Nie wyklucza jednak ich wystąpienia w okresie umowy ubezpieczenia.

Pytanie 14
Czy Zamawiający potwierdza, iż w zakresie nieuregulowanym w SIWZ zastosowanie mają poszczególne OWU obowiązujące u danego Ubezpieczyciela, w tym m.in. definicje, wyłączenia, limity, treści klauzul.
Odpowiedź 14

Zamawiający potwierdza powyższe.
Pytanie 15
Prosimy o informacje czy wnioskowany zakres ubezpieczenia w OC jest identyczny z aktualnie obowiązującym. W przypadku negatywnej odpowiedzi prosimy o wskazanie różnic.
Odpowiedź 15

Zamawiający informuje, ze wnioskowany zakres ubezpieczenia został rozszerzony o szkody spowodowane przez drona.
Pytanie 16
Prosimy o informacje, jaka jest najwyższa łączna suma ubezpieczenia w pojedynczej lokalizacji?
Odpowiedź 16

Zamawiający podaje odpowiedź w pytaniu 10, III Wykonawcy.
Pytanie 17
Prosimy o podział sum ubezpieczenia na lokalizacje określone w punkcie 3 Załącznika 1A do SIWZ.
Odpowiedź 17

Odpowiedź jak powyżej.

Pytanie 18

Czy w skład budynków i budowli wchodzi mienie wyłączone z eksploatacji – jeżeli tak, to prośba o przesłanie wykazu budynków wraz z podaniem sum ubezpieczenia oraz opisem zastosowanych zabezpieczeń pożarowych i kradzieżowych.
Odpowiedź 18

Zamawiający informuje, że udzielił odpowiedzi na to pytanie w odpowiedziach 4 II Wykonawcy oraz 1 III Wykonawcy.
II WYKONAWCA

Pytanie 1
Prosimy o potwierdzenie, iż w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SIWZ

Odpowiedź 1

Zamawiający  potwierdza powyższe.
Pytanie 2
Prosimy o wyłączenie z zakresu OC imprezy odpowiedzialności za szkody powstałe w wyniku użycia materiałów pirotechnicznych. 
Odpowiedź 2
         Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 3
Prosimy o wyłączenie z zakresu OC odpowiedzialności za szkody spowodowane przez drony .

Odpowiedź 3
         Zamawiający udzielił wyczerpującej odpowiedzi  do pytania 45 III Wykonawcy.
Pytanie 4 
Prosimy o potwierdzenie, że do ubezpieczenia nie zostały zgłoszone budynki i budowle przeznaczone do rozbiórki, budynki i budowle oraz lokale, w których zaprzestano prowadzenia działalności, a także obiekty typu namioty, tunele foliowe, szklarnie wraz ze znajdującym się w nim mieniem, mienie w złym stanie technicznym, wyłączone z eksploatacji, przeznaczone na złom/do utylizacji/do remontu, obiekty opuszczone i niewykorzystane przez okres dłuższy niż 30 dni

Odpowiedź 4

Zamawiający informuje, że jest jeden budynek aktualnie wyłączony z użytkowania przeznaczony pod wynajem  (PCZ/S/000015 BUDYNEK DYDAKTYCZNY /DAWNA STOŁÓWKA/ wartość księgowa brutto 1.883.490,51 ). Brak budynków do rozbiórki.
Pytanie 5

Prosimy o wykreślenie z klauzul obligatoryjnych lub przeniesienie do klauzul fakultatywnych klauzuli aktów terroryzmów , strajków , rozruchów , zamieszek społecznych 

Odpowiedź 5

Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 6

Czy w najbliższych 24 miesiącach planowane są inwestycje typu rozbudowa, przebudowa obiektów istniejących lub budowa nowych

Odpowiedź 6

Zamawiający informuje, że nie jest planowane powyższe.

III WYKONAWCA
Pytanie 1
Prosimy o potwierdzenie, że w protokołach z dokonanych przeglądów obiektów budowlanych oraz wykorzystywanych instalacji technicznych nie stwierdzono zastrzeżeń warunkujących użytkowanie obiektów i/lub instalacji. W przeciwnym wypadku prosimy o:

a) wskazanie obiektów i/lub instalacji, dla których sformułowano zastrzeżenia warunkujące ich użytkowanie,

b) wskazanie zastrzeżeń i terminu usunięcia uchybień/planowanego terminu usunięcia uchybień.

Odpowiedź 1

Zamawiający informuje, jest jeden budynek aktualnie jest wyłączony z użytkowania. Przeznaczony pod wynajem  (PCZ/S/000015 BUDYNEK DYDAKTYCZNY /DAWNA STOŁÓWKA/ wartość księgowa brutto 1.883.490,51 ). Wyłączenie z użytkowania zalecone przez brak dróg ewakuacyjnych. Brak budynków do rozbiórki. Protokoły z przeglądów mogą zostać udostępnione do wglądu u administratorów budynków. Na chwilę obecną zamawiający nie jest w stanie udzielić wyczerpującej odpowiedzi na pozostałą część  pytania.
Pytanie2
Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie obiekty budowlane zgłaszane do ubezpieczenia są użytkowane i utrzymywane zgodnie z przepisami prawa budowlanego.

Odpowiedź 2


Zamawiający potwierdza powyższe z wyjątkiem budynku dawnej stołówki.
Pytanie 3
Prosimy o potwierdzenie, że mienie zgłaszane do ubezpieczenia lub pozostające w związku z ubezpieczeniem  odpowiedzialności cywilnej, jest zabezpieczone w sposób przewidziany obowiązującymi przepisami aktów prawnych w zakresie ochrony przeciwpożarowej.

Odpowiedź 3


Zamawiający potwierdza powyższe. Każdy administrator jest zobowiązany zabezpieczyć obiekt w sposób przewidziany obowiązującymi przepisami aktów prawnych w zakresie ochrony przeciwpożarowej.

Pytanie 4
Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłaszane do ubezpieczenia posiadają pozwolenie na użytkowanie i są użytkowane.

Odpowiedź 4


Zamawiający podaje odpowiedź w pytaniu 1 powyżej.
Pytanie 5
Prosimy o informacje dotyczące zabezpieczenia przechowywanej gotówki (w tym czy urządzenie do przechowywania gotówki jest przytwierdzone do podłoża lub ściany pomieszczenia, w którym się znajduje).

Odpowiedź 5


Zamawiający informuje, ze gotówka przechowywana i transportowana jest zgodnie z wymogami NBP.
Pytanie 6
Prosimy o potwierdzenie, że w miejscach ubezpieczenia od 1997 r. włącznie nie wystąpiły szkody powodziowe. W przeciwnym wypadku, prosimy o bliższe informacje w tym zakresie (miejsce szkód, przedmiot szkód, wartość szkód; działania podjęte po powodzi, mające na celu niedopuszczenie lub ograniczenie szkód powodziowych).

Odpowiedź 6


Zamawiający potwierdza powyższe.
Pytanie 7
Prosimy o wskazanie lokalizacji i obiektu o najwyższej wartości (sumie ubezpieczenia).

Odpowiedź 7


Budynek Wydziału Zarządzania Al. Armii Krajowej 19b
Pytanie 8
Zakres ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk -  prosimy o wyłączenie z  zakresu ochrony:

-  ubezpieczenia „działanie człowieka, tj. niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność, zaniedbanie, błędną obsługę”, a w przypadku braku zgody Zamawiającego wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 500 000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia,

- wyłączenie z zakresu ubezpieczenia „wady produkcyjne, błędy konstrukcyjne, wady materiałowe, które ujawniły się dopiero po okresie konserwacji”,

Odpowiedź 8

Zamawiający wyraża zgodę na limit 500.000 tys. zł.  w pkt 1. Zapytania oraz wyraża zgodę na wyłączenie z zakresu ochrony pkt. 2  pytania. 
Pytanie 9
Prosimy o potwierdzenie, że miejscem ubezpieczenia drona  Mavic AIR combo DJI ONYX jest wskazana lokalizacja.  oraz że wyłączone są  z zakresu  szkody związane z wykonywaniem lotów.

Odpowiedź 9


Zamawiający potwierdza, że dron w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk jest ubezpieczony we skazanej lokalizacji.
Pytanie 10
Prosimy o podział sum  ubezpieczenia  na poszczególne lokalizacje-  może być procentowy.

Odpowiedź  10

Zamawiający informuje, że  każdy Wydział składa się z kilku lokalizacji. Wydział Zarządzania posiada trzy lokalizacje jednak ok. 80 % wyposażenia Wydziału znajduje się przy al. Armii Krajowej 19.
Poniżej przybliżony podział procentowy na poszczególne Wydziały.

Nazwa jednostki  organizacyjnej                      Procentowy udział w kwocie ubezp. (%)
1. Wydział Inżynierii i Ochrony Środowiska 

  Obiekt Dydaktyczny przy ul. Brzeźnickiej 60 A                                            17,30 

2.Wydział Inżynierii Procesowej, Materiałowej i Fizyki Stosowanej             17,93 

3.Wydział Elektryczny                                                                                       4,82 

4.Wydział Inżynierii Mechanicznej i Informatyki                                           12,67 

5.Wydział Budownictwa                                                                                    2,38 

6.Wydział Zarządzania                                                                                     18,84 

7.Akadem. Centr. Kultury i Sportu                                                                     1,62 

8.Biblioteka Główna                                                                                           4,60 

9.Dział Administrowania Nieruchomościami                                                     8,51 

10.Dział Domów Studenckich ( DDS )                                                               6,86 

11.Ciepłownia Centralna                                                                                     4,47

Pytanie 11
Prosimy o podanie jakie przedmioty stanowią środki obrotowe i jaka jest wartość środków obrotowych w systemie sum stałych?,

Odpowiedź 11


Zamawiający informuje, że są to skrypty, książki, publikacji. Mienie zgłoszone  na pierwsze ryzyko. 
Pytanie 12
Prosimy o podanie jaka jest suma ubezpieczenia w systemie sum stałych dla: mienia nie ujęte w ewidencji (ogrodzenie, przystanki, wiaty, maszty flagowe, znaki/tablice drogowe, słupy oświetleniowe, lampy/oświetlenie uliczne, iluminacje budynków sygnalizacja świetlna, hydranty, wyposażenie placów zabaw, parków, skwerów),

Odpowiedź 12


Zamawiający informuje, że na chwilę obecną nie ma możliwości wskazać łącznej wartości wskazanego mienia. Zamawiający  ponadto informuje,  ze mienie to zostało zgłoszone do ubezpieczenia  na pierwsze ryzyko.
Pytanie 13
Prosimy o podanie jaka jest suma ubezpieczenia w systemie sum stałych dla: mienia osób trzecich.
Odpowiedź 13

Zamawiający informuje,  ze ubezpieczone   mienie osób trzecich jest  na pierwsze ryzyko.
Pytanie 14
Klauzula reprezentantów – prosimy o rozszerzenie wyłączenia o szkody powstałe w wyniku rażącego niedbalstwa Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, a tym samym wykreślenie ostatniego zdania klauzuli dot. odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody wyrządzone w wyniku rażącego niedbalstwa.

Odpowiedź 14


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 15
Klauzula warunków i taryf – prosimy o wykreślenie z pierwszego zdania pierwszego klauzuli frazy „lub limitu odpowiedzialności” (podwyższenie limitów powoduje zmianę programu ubezpieczeniowego i wzrost przyjmowanego do ubezpieczenia ryzyka).

Odpowiedź 15


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 16
Klauzula ratalna – prosimy o dodanie zdania: Pozostałe do zapłacenia raty składki płatne są zgodnie z harmonogramem określonym w polisie.” (treść klauzuli może sugerować, że Ubezpieczający zostaje zwolniony z obowiązku zapłacenia pozostałej części składki w ogóle).

Odpowiedź 16


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Jednocześnie zamawiający potwierdza, ze intencją zapisów klauzuli nie jest zwolnienie zamawiającego z obowiązku zapłacenia pozostałej składki w ogóle.
Pytanie 17
Klauzula zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciw kradzieżowych – prosimy o dodanie w pierwszym zdaniu frazy: „pod warunkiem że są sprawne technicznie, a w odniesieniu do zabezpieczeń przeciwpożarowych spełniają nadto wymogi obowiązującego w tym zakresie prawa.”

Odpowiedź 17


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 18
Klauzula przewłaszczenia – prosimy o rozszerzenie klauzuli o zdanie: „Warunkiem zachowania ochrony ubezpieczeniowej w przypadku przeniesienia własności przedmiotu ubezpieczenia jest, że nie zostały zmienione warunki eksploatacji, w tym w szczególności zabezpieczenia przeciwpożarowe i przeciw kradzieżowe.”

Odpowiedź 18


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 19
Klauzula przechowywania mienia – prosimy o rozszerzenia klauzuli o zdanie: „Warunkiem ochrony ubezpieczeniowej jest by składowanie tego mienia na podłodze było uzasadnione z uwagi na jego specyfikę lub właściwości.”
Odpowiedź 19


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 20
Klauzula 72 godzin – prosimy o zgodę na zastosowanie poniższego brzmienia klauzuli:
„Ubezpieczyciel potwierdza, że wszystkie szkody objęte ochroną ubezpieczeniową powstałe w czasie następujących po sobie 72 godzin na skutek jednego kataklizmu, traktowane są jako pojedyncza szkoda w odniesieniu do określonej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia oraz udziału własnego lub franszyzy, o ile mają zastosowanie w umowie ubezpieczenia;

Przez kataklizm rozumie się ekstremalne zjawisko naturalne, przewidziane w umowie ubezpieczenia, powodujące szkody w przedmiocie ubezpieczenia.”
Odpowiedź 20


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 21
Klauzula odtworzenia dokumentów – prosimy o rozszerzenia klauzuli o następujące postanowienia:

Pokryciu podlegają wyłącznie poniesione i udokumentowane koszty robocizny na odtworzenie dokumentacji, a w przypadku dokumentów zawartych na elektronicznych nośnikach informacji – koszty wprowadzenia danych z kopii zapasowych lub koszt ręcznego wprowadzenia danych z dokumentów źródłowych;

Ubezpieczyciel na podstawie niniejszej klauzuli nie ponosi odpowiedzialności za:

a) dokumenty, których odtworzenie nie jest konieczne do prowadzenia dalszej działalności gospodarczej: notatki, protokoły, projekty umów, oferty, pisma wewnętrzne, pisma informacyjne do klientów, materiały reklamowe i wycinki prasowe, 

b) dokumenty uszkodzone w takim stopniu, że możliwe jest ich odczytanie lub w stopniu nie powodującym ich unieważnienia,

c) koszty zmian merytorycznych w dokumentach dokonanych po wystąpieniu szkody.
Odpowiedź 21


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 22
Klauzula kosztów ewakuacji – prosimy o wyłączenie klauzuli z ubezpieczenia. Przy braku zgody na wyłączenie klauzuli – prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności dla klauzuli na 30.000,00 zł.,

Odpowiedź 22


Zamawiający  wyraża zgodę na limit dla klauzuli kosztów ewakuacji na kwotę 100.000  zł.
Pytanie 23
Klauzula katastrofy budowlanej – prosimy o rozszerzenie listy wyłączeń o szkody powstałe wskutek przeprowadzenia drobnych prac remontowo-budowlanych, przez które należy rozumieć prace prowadzone w obiektach oddanych do użytkowania i nie wymagające pozwolenia na budowę, oraz których realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku, budowli lub konstrukcji dachu,

w obiektach wyłączonych z eksploatacji i/lub  przeznaczonych do rozbiórki.

Odpowiedź 23


Treść Klauzuli zgodnie z SIWZ
Pytanie 24
Klauzula dewastacji (wandalizmu) – w drugim zdaniu prosimy o po frazie: „Ubezpieczający może” dodać frazę „za zgodą Ubezpieczyciela”

Odpowiedź 24


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 25
Klauzula ubezpieczenia szyb i innych przedmiotów szklanych od stłuczenia – prosimy o dodanie zapisu:

„Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

a) powstałe przy wymianie lub wymontowaniu ubezpieczonego przedmiotu,

b) powstałe wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia bądź zmiany barwy”

Odpowiedź 25


Klauzula zgodnie z treścią zawartą w SIWZ
Pytanie 26
1. Klauzula ubezpieczenia mienia podczas transportu – prosimy o:

a) wykreślenie z drugiego zdania frazy „oraz tej samej posesji”

b) wykreślenie z zakresu ubezpieczenia szkód powstałych/wynikłych z przenoszenia,

c) wykreślenie w wyłączeniu przedmiotowym dot. dzieł sztuki zapisu w nawiasie, tj. frazy „chyba, że wymienione przedmioty zabezpieczone są w sposób odpowiedni dla przewozów dzieł sztuki” 

(ochrona ubezpieczeniowa dla transportu dzieł sztuki jest ustalana indywidualnie, z uwzględnieniem bliższych informacji danym dziele sztuki, jego zabezpieczeniach na czas transportu, zabezpieczeniach samego transportu, trasie transportu, itp.)

d) rozszerzenia listy wyłączeń zakresowych o:

· powstałe wskutek obciążenia środka transportu ponad dopuszczalna ładowność;

· powstałe wskutek nieprzystosowania danego środka transportu do specyfiki i właściwości przewożonego w nim mienia;

· powstałe wskutek złego stanu technicznego środka transportu; 

· powstałe podczas przewozu mienia w ramach transportu dokonywanego w obrębie tej samej nieruchomości (posesji)

e) rozszerzenie listy wyłączeń przedmiotowych o transport:

· mienia załadowanego w stanie uszkodzonym i zdekompletowanym

Odpowiedź  26


Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenia ppkt. a, b, c. Zamawiający wyraża zgodę  na rozszerzenie listy wyłączeń  ppkt d i e. 
Pytanie 27
Klauzula przepięciowa/szkód elektrycznych – prosimy o wyłączenie z ochrony szkód:

· mechanicznych, chyba że powstały w następstwie szkody elektrycznej,

· powstałych w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat naprawczy,

· powstałych w czasie naprawy oraz podczas prób dokonywanych na maszynach elektrycznych (na przebicie izolacji, na obciążenie, na nagrzewanie się maszyny, itp.) z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami i przeglądami),

· we wszelkiego rodzaju miernikach (woltomierzach, amperomierzach, indykatorach, itp.) i licznikach,    

· w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów lub konserwacji, 

· w elektroenergetycznych liniach przesyłowych;

Odpowiedź  7


Treść Klauzuli zgodna z SIWZ
Pytanie 28
Klauzula ubezpieczenia robót budowlanych – prosimy o wyłączenie z zakresu pokrycia na bazie niniejszej klauzuli szkód powstałych w związku z prowadzeniem robót, o których mowa w pkt b) i c) klauzuli, jeżeli realizacja tych robót wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu.

Odpowiedź  28


Treść Klauzuli zgodna z SIWZ. Klauzula jest fakultatywna.
Pytanie 29
Ryzyko związane z prowadzeniem robót budowlanych (tych na które wymagane jest pozwolenie na budowę, jak i tych, na które takie pozwolenie nie jest wymagane) – prosimy o informację o planowanych w okresie ubezpieczenia robotach budowlanych wraz ze wskazaniem ich zakresu oraz lokalizacji, w której mają być prowadzone

Odpowiedź  29


Zamawiający informuje, że jest w trakcie tworzenia planów remontów. Na chwilę obecną nie dysponuje  bardziej szczegółowymi informacjami. Plany te mogą być przekazane wykonawcy wyłonionemu w trakcie postępowania  przetargowego.
Pytanie 30
Klauzula odstąpienia od odbudowy – w związku z zasygnalizowaną w SIWZ możliwością przeszacowania wartości budynków do wartości odtworzeniowej, prosimy o rozszerzenie klauzuli o zdanie: „Niniejsza klauzuli dotyczy mienia ubezpieczonego wg wartości księgowej brutto i/lub odtworzeniowej, z zastrzeżeniem w odniesieniu do mienia ubezpieczonego wg wartości odtworzeniowych, że środki z odszkodowania zostaną przeznaczone na nieplanowane przed wystąpieniem szkody inwestycje w środki trwałe Ubezpieczonego.
Odpowiedź  30


Treść Klauzuli zgodnie z SIWZ
Pytanie 31
Klauzula szybkiej likwidacji szkód – prosimy o modyfikacje wskazanego zdania w klauzuli zgodnie z propozycją (ujednolicenie terminów z Klauzulą terminu wykonania oględzin, gdzie w skazano termin 3-dniowy): „W przypadku awarii sprzętu elektronicznego, którego przywrócenie do pracy nie jest konieczne dla normalnego funkcjonowania jednostki, Ubezpieczający po zgłoszeniu szkody może przystąpić do samodzielnej likwidacji szkody na powyższych zasadach jedynie w przypadku, gdy Ubezpieczyciel nie dokona oględzin przedmiotu szkody w ciągu 3 dni roboczych od daty otrzymania zgłoszenia szkody.”

Odpowiedź  31


Treść Klauzuli zgodnie z SIWZ
Pytanie32
Zakres ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk – prosimy o wyłączenie z zakresu ochrony i ryzyka:

a) osuwania i zapadania się ziemi spowodowanego działaniem człowieka, szkód powstałych w związku z prowadzonymi robotami ziemnymi,

b) w przypadku braku zgody Zamawiającego, prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności 500 000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia dla szkód powstałych wskutek osuwania i przemieszczania gruntu w wyniku działalności człowieka”,

c) kradzieży zwykłej – wartości pieniężnych

Odpowiedź 32 


Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenia z zakresu ochrony i ryzyka punktu a. Jednocześnie wprowadza  limit  odpowiedzialności 1.000.000 zł. Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie z zakresu kradzieży zwykłej – wartości pieniężne.
Pytanie 33
W odniesieniu do ryzyka osuwania i zapadania się ziemi spowodowanego działaniem człowieka – prosimy o informację:

a) czy w okresie ostatnich trzech lat wystąpiły w mieniu Ubezpieczającego/Ubezpieczonego szkody z tego ryzyka. Jeżeli tak p prosimy o wskazanie okoliczności miejsca ich powstania, przedmiotu szkody i wartości szkody,

b) czy w lokalizacjach zgłaszanych doubezpieczenia planowana jest realizacja w okresie ubezpieczenia robót ziemnych. Jeżeli tak – prosimy o wskazanie takich lokalizacji oraz krótkiego opisu planowanych robót i zabezpieczenia mienia otaczającego przed negatywnymi skutkami takich robót.

Odpowiedź 33

a) Pełna informacja o szkodach zgodnie z załącznikami  do SIWZ. 

              b) Zamawiający informuje, że jest w trakcie tworzenia planów remontów. Na chwilę obecną nie dysponuje  bardziej szczegółowymi informacjami. Dokumentacja może być przekazana  wykonawcy wyłonionemu w procedurze przetargowej.
Pytanie 34
Franszyza redukcyjna w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk - prosimy o ustanowienie franszyzy redukcyjnej w wys. 500,00 zl. lub innej akceptowanej przez Zamawiającego (prosimy o wskazanie kwoty akceptowanej).

Odpowiedź  34


Zamawiający wyraża zgodę  na franszyzę integralną 300,00 zł.  Nie dotyczy ubezpieczeń  osobowych, klauzuli  ubezpieczenia szyb oraz w ubezpieczeniu mienia osób trzecich, mienia pracowników/studentów. 
Pytanie 35
Franszyza redukcyjna w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego  - prosimy o ustanowienie franszyzy redukcyjnej w wys. 500,00 zl. lub innej akceptowanej przez Zamawiającego (prosimy o wskazanie kwoty akceptowanej).

Odpowiedź  35


Zamawiający wyraża zgodę  na franszyzę integralną 300,00 zł.  
Pytanie 36
Sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego:

prosimy o wyodrębnienie z sumy zadeklarowanej dla kosztów dodatkowych (pkt 3.3.3. tiret drugi) sumy dla zwiększonych kosztów działalności;

prosimy o wyodrębnienie sumy ubezpieczenia sprzętu przenośnego i wskazanie tego sprzętu lub wskazanie wartości sprzętu elektronicznego użytkowanego poza wskazanymi miejscami ubezpieczenia.

Odpowiedź  36
Zamawiający informuje, że koszty dodatkowe zgłoszone zostały do ubezpieczenia w systemie na pierwsze ryzyko. Suma jest wspólną wartością dla odtworzenia danych, oprogramowania, nośników danych, zwiększonych kosztów działalności.  Zgodnie z załącznikami do SIWZ, na chwilę obecną cały sprzęt użytkowany jest we wskazanych lokalizacjach.
Pytanie 37
W  rozszerzeniu odpowiedzialności  za szkody wyrządzone z tytułu wszelkich zdarzeń związanych z posiadaniem, prowadzeniem, administrowaniem, utrzymaniem w należytym stanie boisk sportowych, parkingów, drzewostanów, obiektów sportowych i rekreacyjnych, prosimy o informację 

– jaki jest stan techniczny boisk sportowych, parkingów, drzewostanów, obiektów sportowych i   rekreacyjnych? 

- czy są poddawane stałym przeglądom, konserwacjom? Jak często w trakcie roku?

Odpowiedź  37

Zamawiający informuje, że przeglądy i konserwacje są wykonywane na bieżąco. Administrator danego obiektu  jest odpowiedzialny za utrzymanie  terenu w stanie niezagrażającym bezpieczeństwu.  
Pytanie 38
W rozszerzeniu  za szkody wyrządzone uczestnikom z tytułu organizacji imprez niezależnie od miejsca imprezy (przestrzeń otwarta lub zamknięta), rodzaju imprezy, liczby uczestników itp. w zakresie nie objętym obowiązkowym ubezpieczeniem, z włączeniem odpowiedzialności z tytułu organizacji imprez z użyciem materiałów pirotechnicznych -  prosimy o potwierdzenie że są to imprezy nie mające charakteru imprez masowych i nie podlegają one pod ubezpieczenie obowiązkowe. Jak często i ile takich imprez w ciągu roku organizuje ubezpieczony?

Odpowiedź  38


Zamawiający potwierdza powyższe.
Pytanie 39
W  rozszerzeniu zakresu odpowiedzialności  za szkody wyrządzone przez jednego ubezpieczonego innemu ubezpieczonemu objętych jedną umową ubezpieczenia,– prosimy o wykreślenie rozszerzenia. Wg  SIWZ jest jeden ubezpieczony. Jeżeli jest inaczej proszę o wskazanie podmiotów ubezpieczonych oraz rodzaju ich działalności.

Odpowiedź  39

Zamawiający wykreśla to rozszerzenie.
Pytanie 40
W rozszerzeniu zakresu ochrony o szkody wyrządzone przez  pojazdy niepodlegające obowiązkowemu ubezpieczeniu OC  posiadaczy  pojazdów mechanicznych -  prosimy o podanie ilości tych pojazdów oraz doprecyzowanie    co to są za pojazdy.

Odpowiedź  40

Zamawiający informuje, że posiada jeden pojazd niepodlegający obowiązkowemu ubezpieczeniu OC. Jest to kosiarka spalinowa- traktorek craftsman.
Pytanie 41
Odpowiedzialność
 za szkody powstałe w związku z posiadaniem, prowadzeniem akademików, hoteli;  proszę o informacje: 

·  ile jest akademików i hoteli? 

·  Ile jest w nich miejsc?
Odpowiedź  41


Zamawiający informuje, że  są trzy akademiki i jeden hotel, a łączna ilość miejsc wynosi -  1604

Pytanie 42
W  rozszerzeniu  zakresu ochrony o szkody z tytułu organizowania pobytów studentów, młodzieży, podopiecznych , wychowanków, stażystów itp. poza placówkami wskazanymi w SIWZ, na terenie kraju i poza jego  granicami – prosimy o informacje , 

· ile w ciągu roku  takich pobytów organizuje ubezpieczony,

· ilu średnio w ciągu roku studentów, młodzieży, podopiecznych, wychowanków, stażystów bierz udział w  takich wyjazdach? Czy na każdym wyjeździe ubezpieczony zapewnia opiekę,

Odpowiedź  42


Zamawiający nie prowadzi takich statystyk.
Pytanie 43
Odpowiedzialność cywilna za produkt:

a) Jaki produkt wprowadzany przez Zamawiającego do obrotu ma być objęty ochroną, jaki obrót roczny generuje?

b) Czy Zamawiający zajmuje się dystrybucją/wprowadzaniem do obiegu wody (wskazano w siwz w opisie rozszerzenia)? Jaką wartość obrotu z tego tytułu uzyskuje?

 c) proszę o wskazanie produktów jakie ubezpieczony wprowadza do produktu
Odpowiedź  43

Zamawiający informuje, że są to skrypty, książki, publikacje, posiłki w bufetach prowadzonych przez najemców, woda. Obrót do 200.000 zł
Pytanie 44
Odpowiedzialność  deliktowa i kontraktowa z tytułu prowadzonej działalności związanej z administrowaniem budynkami (w tym administracja zlecona samoistna), lokalami (przeglądy, remonty bieżące związane z przeprowadzonymi przeglądami, bieżąca konserwacja i eksploatacja, zawieranie umów z dostawcami mediów do budynków, zawieranie umów najmu z najemcami, pobieranie opłat od najemców za lokale itp.), proszę o potwierdzenie, że zakres nie obejmuje obowiązkowego i dobrowolnego ubezpieczenia OC zawodowej zarządcy nieruchomości.
Odpowiedź  44

Zamawiający potwierdza, że zakres ubezpieczenia  nie obejmuje obowiązkowego i dobrowolnego ubezpieczenia OC zawodowej zarządcy nieruchomości.
Pytanie 45
Odpowiedzialność za  szkody  wyrządzone przez drona – prosimy o wykreślenie tego punktu, lub doprecyzowanie, że mówimy o szkodach podczas przechowywania tego drona z wyłączeniem odpowiedzialności za szkody podczas lotów.

Jeżeli ubezpieczającemu zależy na szkodach podczas lotów prosimy o odpowiedź na następujące pytania;

1. Prosimy o przesłanie wykazu wnioskowanych do ubezpieczenia dronów z podaną masą startową oraz nr identyfikującymi urządzenie, rokiem produkcji oraz z listą operatorów którzy będą obsługiwali drona (wraz z ich doświadczeniem).

2. Prosimy o informacje jakie rodzaje lotów będzie wykonywał wnioskowane do ubezpieczenia drony.

3. Prosimy o informację jaki będzie zakres terytorialny lotów – proponujemy teren RP.

4. Proponujemy ubezpieczenie pojedynczego drona z limitem 3 000 SDR na jedno i wszystkie zdarzenia na ubezpieczeniu dobrowolnym (dopuszczenie OWULotniczych TU). W przypadku jeśli wnioskowany limit będzie zbyt niski proponujemy nadwyżkę w wysokości 100 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia na wszystkie drony.

Odpowiedź  45


Zamawiający informuje, że dron został zgłoszony do ubezpieczenia  AR w miejscu ubezpieczenia oraz OC podczas lotów, oraz:
Pkt. 1 Jest to jeden dron  Mavic Air combo DJI Onyx o masie startowej 430g. Operatorów jest dwóch – pracownicy naukowi Politechniki Częstochowskiej.

Pkt. 2 Dron został zakupiony w ramach projektu Częstochowskiego Uniwersytetu Młodego Odkrywcy i wykorzystywany jest w pokazach dla młodzieży i dzieci w ramach realizowanych zajęć CZUMO.

Pkt. 3 Zakres terytorialny RP.

Pkt. 3 Akceptuje propozycję ubezpieczenia drona z limitem 3 000 SDR na jedno i wszystkie zdarzenia oraz z nadwyżką 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia.

Pytanie 46
Zakres terytorialny RP:  

· dla wyjazdów służbowych Cały Świat -  prosimy o wyłączenie z   zakresu terytorium USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii
Odpowiedź  46


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe
Pytanie 47
Klauzula prolongacyjna  w ubezpieczeniu OC  - prosimy o zmianę zdania: 

„ W przypadku nie dokonania wpłaty składki lub jej pierwszej raty w wyżej wymienionym terminie, ubezpieczyciel może zawiesić ochronę ubezpieczeniową do momentu opłacenia brakującej składki:”  

na   zdanie: 
„ W przypadku nie dokonania wpłaty składki lub jej pierwszej raty w wyżej wymienionym terminie, ubezpieczyciel  może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym” 

Odpowiedź  47


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe
Pytanie 48
KLAUZULA UZNANIA - prosimy  o wykreślnie z zakresu ubezpieczenia OC.

Odpowiedź  48


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 49
Klauzula warunków i taryf o treści:

„ Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku doubezpieczenia, uzupełniania lub podwyższania sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialności w okresie ubezpieczenia, zastosowanie mieć będą warunki umowy oraz stawki ubezpieczeniowe obowiązujące w umowie ubezpieczenia w dniu dokonywania zmiany” 

Postanowienia niniejszej klauzuli nie mają zastosowania do przypadków uregulowanych w art. 816 kodeksu cywilnego. 

Prosimy o dopisanie „ oraz w przypadku uzupełnia sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu OC po wypłacie odszkodowania”.

Odpowiedź  49


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 50
Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nie uregulowanych zapisami SIWZ, zastosowanie będą miały ogólne / szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy oraz jeżeli ogólne lub szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SIWZ. 

Odpowiedź  50


Zamawiający potwierdza powyższe.
Pytanie 51
 Prosimy o włączenie w ubezpieczeniu minia od wszystkich ryzyk i ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego  od     wszystkich ryzyk - Klauzuli wyłączającą ryzyka cybernetyczne o treści: 
Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód.

Przy czym za:

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń.

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”.

W przypadku braku zgody Zamawiającego na wprowadzenie w/w klauzuli potwierdzenie przez Zamawiającego iż nie jest jego intencją uzyskanie pokrycia szkód w danych oraz szkód następczych, których przyczyna jest atak cybernetyczny lub działalnie hakera,

Odpowiedź  51

Zamawiający potwierdza, że nie jest intencją zamawiającego uzyskanie pokrycia szkód w danych oraz szkód następczych, których przyczyną jest atak cybernetyczny lub działalnie hakera,
Pytanie 52
Załącznik nr 5 – Umowa: prosimy o zmianę tytułu umowy na „Generalna umowa dotycząca ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, (…)” – dokument nie jest umową ubezpieczenia.

Odpowiedź  52


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 53
Załącznik nr 5 – Umowa: prosimy o dodanie do Umowy następującej klauzuli: 

Klauzula wypowiedzenia umowy generalnej:

Umowa Generalna może zostać wypowiedziana przez Ubezpieczającego lub Ubezpieczyciela za 2 – miesięcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego 12-miesięcznego okresu ubezpieczenia, przy czym Ubezpieczyciel może wypowiedzieć Umowę jedynie z ważnych powodów, za które uznaje się wyłącznie:

1) niemożność uzyskania przez Ubezpieczyciela pokrycia reasekuracyjnego dla jakichkolwiek ryzyk wskazanych w Umowie Ubezpieczenia,

2) znaczne pogorszenie finansowych warunków pokrycia reasekuracyjnego,

3) przekroczenie wskaźnika szkodowości w pierwszym roku ochrony ubezpieczeniowej tj.:


gdy szkodowość rozumiana jako stosunek rezerw oraz wypłaconych odszkodowań z wszystkich rodzajów ubezpieczeń objętych niniejsza Umową lub w poszczególnych z rodzajów ubezpieczeń do składki zarobionej (składka przypisana za okres od 01.05.2019r. do 30.04.2020. z wszystkich lub danego rodzaju ubezpieczenia) za okres od 01.05.2019r. do 30.04.2020r. przekroczy 30%,

4) przekroczenie wskaźnika szkodowości w drugim roku ochrony ubezpieczeniowej tj.:


gdy szkodowość rozumiana jako stosunek rezerw oraz wypłaconych odszkodowań z wszystkich rodzajów ubezpieczeń objętych niniejsza Umową lub w poszczególnych z rodzajów ubezpieczeń do składki zarobionej (składka przypisana za okres od 01.05.2020r. do 30.04.2021r. z wszystkich lub danego rodzaju ubezpieczenia) za okres od 01.05.2020r. do 30.04.2021r. przekroczy 30%.

Odpowiedź  53


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 54
W zakresie ubezpieczenia technologii cyfrowej i ochrony danych prosimy o : 

1) wykreślenie z zakresu ubezpieczenia zdania:

 „ Jeżeli koszty te zostały poniesione na pisemne polecenie ubezpieczyciela wówczas zostaną one zwrócone w całości, nawet jeżeli odszkodowanie za szkodę powiększone o te koszty przekraczają limit odpowiedzialności „ 

2) „ Koszty kar i grzywien, które mogą być nałożone na Zamawiającego”.

Prosimy o potwierdzenie, iż intencją jest objęcie zakresu: stwierdzone wyrokami lub ugodami odszkodowania, zadośćuczynienia, grzywny, kary i odszkodowania karne lub koszty, związane z Roszczeniem objętym ochroną na podstawie Umowy Ubezpieczenia, w zakresie dozwolonym przez prawo. Szkoda obejmuje również Koszty Obrony oraz Koszty Obsługi Prawnej. 

3)  „ Szkody w sprzęcie elektronicznym, który został uszkodzony lub zniszczony na skutek ataku komputerowego”  - prosimy o wykreślenie z  zakresu ubezpieczenia.

4) „ ustala się, że Ubezpieczyciel pokrywa ponad sumę ubezpieczenia uzasadnione i udokumentowane koszty akcji ratowniczej poniesione w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia zwiększenia rozmiaru szkody lub zmniejszenia jej rozmiaru poniesione przez Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, w związku atakiem komputerowym objętym umową ubezpieczenia. Powyższe koszty są zwracane nawet jeżeli nie wystąpiła szkoda w ubezpieczonym mieniu. 

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana stanowi nadwyżkę w stosunku do ochrony gwarantowanej w granicach sumy ubezpieczenia w podstawowym zakresie ubezpieczenia. 

Jeżeli koszty te zostały poniesione na pisemne polecenie ubezpieczyciela wówczas zostaną one zwrócone w całości, nawet jeżeli odszkodowanie za szkodę powiększone o te koszty przekraczają limit odpowiedzialności.” 

– prosimy o wykreślenie z zakresu ubezpieczenia.

5)  „ Szkody wyrządzone zarówno pracownikowi ubezpieczonego pozostającemu w stosunku pracy (niezależnie od podstaw zatrudnienia), jak i osobie bliskiej osobie  zatrudnionej przez zamawiającego” 

-prosimy o wykreślenie z  zakresu ubezpieczenia.

6) Z uwagi na doświadczenie i skalę działalności uczelni, Czy Zamawiający rozważa podniesienie sumy gwarancyjnej do poziomu minimum 3.000.000,00

7) Czy Zamawiający  wyraża zgodę na  skrócenie   okresu ubezpieczenia do 12 miesięcy.

Odpowiedź  54

Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe zmiany.
Pytanie 55
Prosimy o przesunięcie terminu złożenia oferty na dzień 12-04-2019r

Odpowiedź  55


Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. Termin złożenia ofert 12.04.2019 godz. 13.00
IV WYKONAWCA

Pytanie 1

Prosimy o informację czy od 1997 r. w zgłaszanych do ubezpieczenia lokalizacjach wystąpiła powódź. Jeśli tak prosimy o:

1) wskazanie lokalizacji dotkniętych powodzią,

2) podanie wysokości wypłaconych odszkodowań z tego tytułu.

3) wprowadzenie limitu dla ryzyka powodzi w wysokości 1.000.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia dla lokalizacji dotkniętych powodzią w wymienionym okresie

Odpowiedź 1


Zamawiający informuje, że od roku 1997 nie odnotowano na terenie lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia ani okolic tych lokalizacji powodzi.
Pytanie 2

Czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia:

1) obiekty niepołączone trwale z gruntem, jeśli tak prosimy i ich wskazanie wraz z podaniem ich wartości

2) tymczasowe obiekty budowlane, jeśli tak prosimy i ich wskazanie wraz z podaniem ich wartości 

3) szklarnie, jeśli tak prosimy i ich wskazanie, jeśli tak prosimy i ich wskazanie wraz z podaniem ich wartości

Odpowiedź 2


Zgodnie z załącznikami  do SIWZ. Jednocześnie Zamawiający potwierdza, że nie zgłasza do ubezpieczenia w/w obiektów.
Pytanie 3

Proszę o informację czy zamawiający posiada na stanie środków trwałych światłowody, jeżeli tak to jaka jest ich wartość.

Odpowiedź 3

Zamawiający informuje, że posiada powyższe środki trwałe i są one wskazane w załączniku nr.6.2 do SIWZ.

Pytanie 4

Prosimy o potwierdzenie, że przedmiotem ubezpieczenia w zakresie wszystkich ryzyk nie są objęte:

a) drogi,

b) linie kolejowe

c) przepusty

d) mosty

e) tunele

f) budynki i budowle o charakterze tymczasowym, przeznaczone do rozbiórki oraz znajdujące się w nich mienie, wybudowane bez wymaganych zezwoleń lub nie spełniające warunków prawa budowlanego (w tym nie gotowe do eksploatacji lub bez odbioru technicznego);

g) maszyny, urządzenia i wyposażenie przeznaczone na złom lub do likwidacji;

h) napowietrzne linie przesyłowe i dystrybucyjne (w tym linie energetyczne, telefoniczne, telegraficzne, światłowodowe), linie transmisyjne i dystrybucyjne z włączeniem przewodów, kabli, słupów, wież i wszelkiego rodzaju sprzęt, który może być połączony z tymi instalacjami włączając wszelkiego rodzaju podstacje, znajdujące się w odległości większej niż 500 m od zgłaszanych do ubezpieczenia budynków i budowli;

i) wysypiska śmieci oraz budynki i urządzenia związane z przetwarzaniem, sortowaniem oraz recyklingiem śmieci

Odpowiedź 4


Zamawiający potwierdza  powyższe.
Pytanie 5
Prosimy o informację, czy wszystkie zgłoszone do ubezpieczenia budynki są użytkowane. Jeśli nie prosimy o wskazanie tych obiektów oraz ograniczenie zakresu ubezpieczenia w odniesieniu do tych budynków do FLEXY (ogień, uderzenie pioruna, wybuch, upadek statku powietrznego).
Odpowiedź 5

Zamawiający informuje, że udzielił odpowiedzi na to pytanie w odpowiedziach 4 II Wykonawcy oraz 1 III Wykonawcy. Brak zgody na ograniczenie zakresu ubezpieczenia.
Pytanie 6
W odniesieniu do  budynków starszych niż 50 lat, prosimy o informacje o przeprowadzonych w ciągu ostatnich 20 lat remontów i modernizacji. Kiedy i w jakim zakresie zostały wykonane?

Odpowiedź 6


Zgodnie z danymi w załączniku  do SIWZ.

Pytanie 7
Czy wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia i ich instalacje poddawane są regularnym przeglądom wynikającym z przepisów prawa? Jeśli nie prosimy o wskazanie budynków niespełniających powyższego warunku.

Odpowiedź 7


Zamawiający podał to w załączniku do SIWZ.
Pytanie 8
Czy do ubezpieczenia zostały zgłoszone budynki znajdujące się pod nadzorem konserwatora zabytków? Jeżeli tak, prosimy o ich wskazanie wraz z podaniem wartości.

Odpowiedź 8


Zamawiający potwierdza, że do ubezpieczenia nie zostały zgłoszone budynki znajdujące się pod nadzorem konserwatora zabytków.

Pytanie 9
W jaki sposób przechowywana jest gotówka i inne wartości pieniężne?

Odpowiedź 9


Zgodnie z obowiązującymi wymogami NBP.

Pytanie 10
Proszę informacje czy zamawiający posiada (mienie wymienione w pozycji: mienie nie ujęte w ewidencji):

· Ogrodzenie
· Przystanki
· Wiaty
· maszty flagowe
· znaki/tablice drogowe
· słupy oświetleniowe
· lampy/oświetlenie uliczne
· iluminacje budynków sygnalizacja świetlna
· hydranty
· wyposażenie placów zabaw, parków, skwerów
Odpowiedź 10


Zamawiający informuje, że aktualnie posiada w ewidencji: ogrodzenia, wiaty, słupy oświetleniowe, lampy/oświetlenia uliczne, iluminacje budynków, sygnalizacja świetlna, hydranty, wyposażenie placów zabaw, parków, skwerów. Ze względu na 36 miesięczny okres obowiązywania umowy włączono do zakresu w/w mienie.

Pytanie 11
Prosimy o wyłączenie szkód powstałych wskutek:

a) następstw nie przeprowadzenia zabiegów konserwacyjno-remontowych wymaganych przez obowiązujące przepisy lub zalecenia producentów,

b) uszkodzenia, w tym ograniczenia funkcjonalności lub wydajności, lub utracie danych elektronicznych lub oprogramowania, w szczególności jeśli nastąpiły wskutek działania wirusów lub innego złośliwego oprogramowania, cyber ataku, i innych działań osób trzecich, a także niewłaściwej obsługi lub niewłaściwego działania urządzeń,

c) osuwania się, osiadania i przemieszczania gruntu w wyniku działalności człowieka, lub o wprowadzenie sublimitu 

d) zalania, jeżeli zalanie nastąpiło z powodu złego stanu technicznego dachu, niezabezpieczonych otworów dachowych lub okiennych, złego stanu rynien dachowych lub spustowych, stolarki okiennej oraz innych elementów budynku lub budowli, o ile za ich zabezpieczenie, zamknięcie, utrzymanie lub konserwację ponosi odpowiedzialność Ubezpieczony.

e) powstałych wskutek oddziaływania warunków atmosferycznych na mienie znajdujące się na wolnym powietrzu, jeżeli zgodnie z przeznaczeniem, warunkami przechowywania lub magazynowania nie powinno ono być tam składowane;

f) powstałych wskutek zmiany poziomu wód podziemnych, chyba że nastąpiły w związku z powodzią w miejscu ubezpieczenia lub jego sąsiedztwie;

g) w mieniu, którego uszkodzenie lub zniszczenie nastąpiło bezpośrednio w wyniku jego produkcji, przetwarzania, wykonywania na nim usługi; 

h) powstałych wskutek następstw nie przeprowadzenia zabiegów konserwacyjno-remontowych wymaganych przez obowiązujące przepisy lub zalecenia producentów;

Odpowiedź 11
      Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Jednocześnie zamawiający potwierdza, że nie jest intencją zamawiającego uzyskanie pokrycia szkód w danych oraz szkód następczych, których przyczyną jest atak cybernetyczny lub działalnie hakera, nie stosowanie się do obowiązujących przepisów prawa lub zaleceń producentów.
Pytanie 12
W razie negatywnej odpowiedzi na pyt 11 lit. C prosimy o wyłączenie lub zlimitowanie szkód powstałych wskutek 

a) osuwania się, osiadania i przemieszczania gruntu w wyniku działalności człowieka, lub limit: 1.000.000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia 

Odpowiedź 12


Zamawiający wyraża zgodę na limit w wysokości 1.000.000 zł.
Pytanie 13
Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 300 zł

Odpowiedź 13


Zamawiający  podaje odpowiedź do pytania 34, III wykonawcy.
Pytanie 14
Prosimy w klauzuli zabezpieczeń pożarowych o rozszerzenie zapisu o następującą treść:

„pod warunkiem, że zabezpieczenia te były sprawne w dniu wystąpienia szkody i posiadały aktualne przeglądy”

Odpowiedź 14


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 15
Prosimy o potwierdzenie, że klauzula przezornej sumy ubezpieczenia odnosi się wyłącznie do przedmiotów ubezpieczenia wskazanych w wartości odtworzeniowej.

Odpowiedź 15


Zgodnie z treścią Klauzuli w SIWZ. 
Pytanie 16

Prosimy o wykreślenie w klauzuli rzeczoznawców zapisu (alternatywnie wydłużenia do 14 dni): „Brak sprzeciwu Ubezpieczyciela na zapytanie odnośnie powołania rzeczoznawcy w terminie 3 dni roboczych uważa się za wyrażenie zgody.”

Odpowiedź 16


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 17

Prosimy w klauzuli szybkiej likwidacji szkód o wprowadzenie limitu wysokości szkody do której może być stosowana klauzula, proponowany limit 10.000,00 zł

Odpowiedź 17


Zamawiający wyraża zgody na poniższe zmiany.

Klauzula otrzymuje brzmienie „W przypadku szkody w  sprzęcie elektronicznym, którego szybkie przywrócenie do pracy jest konieczne dla normalnego funkcjonowania jednostki (np. centrala telefoniczna, serwer, sprzęt medyczny itp.) Ubezpieczający zawiadamiając o szkodzie Ubezpieczyciela może przystąpić natychmiast do samodzielnej (bądź zleconej) likwidacji sporządzając stosowny protokół opisujący przyczynę zdarzenia, rozmiary szkody, sposób naprawy oraz wyliczenie wartości szkody; protokół (faktura za naprawę) będzie podstawą do wyliczenia odszkodowania przez Ubezpieczyciela. W przypadku awarii sprzętu elektronicznego, którego przywrócenie do pracy nie jest konieczne dla normalnego funkcjonowania jednostki, Ubezpieczający po zgłoszeniu szkody może przystąpić do samodzielnej likwidacji szkody na powyższych zasadach jedynie w przypadku, gdy Ubezpieczyciel nie dokona oględzin przedmiotu szkody w ciągu 3 dni roboczych od daty otrzymania zgłoszenia szkody. Ubezpieczający zobowiązany jest do sporządzenia i przedłożenia Ubezpieczycielowi dokumentacji zdjęciowej z miejsca szkody oraz zachowania do dyspozycji Ubezpieczyciela elementów uszkodzonych podlegających wymianie. Limit w wysokości 10.000,00zł.”
Pytanie 18

Prosimy o wykreślenie z zakresu obligatoryjnego klauzuli wypłaty zaliczki

Odpowiedź 18


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 19

Prosimy o wydłużenie terminu w klauzuli restytucji  do 7 dni

Odpowiedź 19


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 20

Prosimy o zwiększenie franszyzy dla klauzuli Katastrofy Budowlanej na 3.000 zł

Odpowiedź 20

Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 21

Prosimy o zmniejszenie limity dla graffity na 20.000,00 zł

Odpowiedź 21


Zamawiający wyraża zgodę na limit dla graffiti -  30.000 zł. 

Pytanie 22

Prosimy o wykaz maszyn mających być objętych klauzulą szkód mechanicznych

Odpowiedź 22


Klauzula dotyczy mienia objętego zakresem ubezpieczenia  wskazanych w opisie przedmiotu dla mienia od wszystkich ryzyk,

Pytanie 23

Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej dla klauzuli szkód mechanicznych, proponowana franszyza 10% wart. szkody minimum 1.000,00 zł

Odpowiedź 23


Zamawiający wyraża zgody na  franszyzę redukcyjną  5% nie więcej niż 1.000 zł.
Pytanie 24

Prosimy o wprowadzenie franszyzy dla klauzuli przepięciowej, proponowana franszyza 10% wart. szkody minimum 500,00 zł

Odpowiedź 24


Zamawiający wyraża zgody na  franszyzę redukcyjną  5% nie więcej niż 1.000 zł.
Pytanie 25
Prosimy o wprowadzenie limitu 500.000,00 zł (lub inny dopuszczalny przez zamawiającego) na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia na  dla klauzuli przechowywania mienia

Odpowiedź 25


Zamawiający wyraża zgodę na limit w Klauzuli przechowywania mienia do 500.000 zł.
Pytanie 26

Prosimy o wprowadzenie limitu 1.000.000 zł lub innego zaproponowanego przez Zamawiającego odnośnie: Ubezpieczone mienie objęte jest także ochrona od szkód powstałych wskutek: 

1) akcji gaśniczej, ratowniczej, wyburzenia lub odgruzowania prowadzonych w związku z wystąpieniem zdarzeń, za które Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność. 

2) zanieczyszczenia lub skażenia ubezpieczonego mienia w wyniku zdarzeń losowych objętych umowa ubezpieczenia. W granicach sumy ubezpieczenia mienia zagrożonego szkodą Ubezpieczyciel zwraca 
Ubezpieczającemu koszty poniesione w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, jeżeli środki te były celowe, chociażby okazały się bezskuteczne oraz koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie( łącznie z kosztami rozbiórki i demontażu części niezdatnych do użytku). Powyższe koszty są zwracane nawet jeżeli nie wystąpiła szkoda w ubezpieczonym mieniu.
Odpowiedź 26


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 27
Proszę o potwierdzenie, że tabela „Limity odpowiedzialności (na pierwsze ryzyko) i franszyzy w odniesieniu do ryzyk” (str. 5) odnosi się do limitów kradzieżowych.

Odpowiedź 27


Zamawiający potwierdza powyższe. Jednocześnie tabela obejmuje dodatkowe koszty naprawy zabezpieczeń.
Pytanie 28
Proszę o sprecyzowanie jaki rodzaj szkód ma być objęte w zakresie szkód odnoszących się do wad produkcyjnych, błędów konstrukcyjnych, wad materiałowych, które ujawniły się dopiero po okresie gwarancji. 
Odpowiedź 28


Zamawiający udzielił na to pytanie odpowiedzi z pytaniu 8 III Wykonawcy.
Pytanie 29
Prosimy o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia w odniesieniu do działalności człowieka tj. niewłaściwego użytkowania, nieostrożności, zaniedbania, błędnej obsługi dotyczą szkód wynikających z zakresu klauzuli szkód mechanicznych

Odpowiedź 29


Zamawiający informuje, że  zakres ten dotyczy całego ubezpieczenia mienia.
Pytanie 30
Prosimy o wprowadzenie limitu dla pęknięcia mrozowego wysokości 200.000 zł (lub inny dopuszczalny przez zamawiającego) na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia

Odpowiedź 30


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
Pytanie 31

Prosimy o potwierdzenie, że Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje sprzęt elektroniczny nie starszy niż 10 lat (wiek liczony od roku produkcji)”

Odpowiedź 31


Zamawiający zgłosił sprzęt elektroniczny zgodnie z wykazem do SIWZ.

Pytanie 32
Prosimy o wprowadzenie franszyz redukcyjnych, zgodnie z poniższym:

· w wysokości 300 zł  w ubezpieczeniu mienia od ryzyk wszystkich

· w wysokości 300 zł  w ubezpieczeniu stacjonarnego sprzętu elektronicznego, 10% wartości szkody min. 300 zł w ubezpieczeniu przenośnego sprzętu elektronicznego
Odpowiedź 32


Zamawiający  podaje odpowiedź do pytań 34 i 35, III wykonawcy.
Pytanie 33
Prosimy o informację czy Zamawiający posiada, użytkuje, zarządza lub administruje wysypiskiem lub składowiskiem odpadów

Odpowiedź 33

Zamawiający informuje, ze nie posiada, nie zarządza i nie administruje wysypiskiem lub składowiskiem odpadów.

Pytanie 34
Czy Zamawiający prowadzi działalność związaną z sortowaniem, spalaniem, utylizowaniem, odzyskiem odpadów lub jakimkolwiek innym ich przetwarzaniem?

Odpowiedź 34


Zamawiający nie prowadzi powyższej działalności.

Pytanie 35

Prosimy o potwierdzenie, że intencją zamawiającego nie jest objęcie ochroną działalności leczniczej.

Odpowiedź 35


Zamawiający potwierdza powyższe.

Pytanie 36
Prosimy o informację jaki zamawiający wprowadza produkt do obrotu.

Odpowiedź 36


Zamawiający podaje odpowiedź w pytaniu 43 III Wykonawcy. 
Pytanie 37
Proszę o potwierdzenie, że nie jest intencją objęcie szkód regulowanych regulowane przepisami dyrektywą 2004/35/WE Parlamentu Europejskiego o zapobieganiu i zaradzaniu szkodom wyrządzonym w środowisku naturalnym;

Odpowiedź 37


Zamawiający potwierdza powyższe. 
Pytanie 38
Prosimy o zlimitowanie szkód wyrządzonych przez drona do 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia lub inny dopuszczalny

Odpowiedź 38


Zamawiający udzielił odpowiedzi na to pytanie i zmienił zakres w pytaniu 45 III Wykonawcy.
Pytanie 39
Prosimy o zgodę na wprowadzenie poniższej klauzuli:

„Każda ze stron może wypowiedzieć Umowę ubezpieczenia z zachowaniem 2-miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec rocznego okresu ubezpieczenia (okresu rozliczeniowego), z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać wyłącznie jeżeli szkodowość (łączna kwota odszkodowań i rezerw z tytułu zgłaszanych szkód) liczona od początku rocznego okresu ubezpieczenia (okresu rozliczeniowego) najpóźniej do dnia poprzedzającego upływ terminu uprawniającego do wypowiedzenia Umowy przekroczy:

· w ubezpieczeniu OC – 60%

· w pozostałych liniach ubezpieczeń – 70%

składki zarobionej brutto za roczny okres ubezpieczenia (okres rozliczeniowy), w którym obowiązywała umowa.”

Odpowiedź 39


Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 40
Prosimy o podanie przyczyn szkód z poszczególnych ryzyk.
Odpowiedź 40

Zamawiający nie jest w stanie udzielić na dzień dzisiejszy odpowiedzi na to pytanie. Brak w pracy odpowiedzialnych za to pracowników.

Pytanie 41
Prosimy o wprowadzenie klauzuli:

Klauzula IT 

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkód powstałych na skutek: 

1) utraty, zniszczenia, uszkodzenia, zakłócenia działania lub zniekształcenia jakichkolwiek danych, kodów, programów komputerowych lub oprogramowania, o ile nie wynika to z fizycznej utraty lub fizycznego uszkodzenia sprzętu komputerowego, wbudowanych w sprzęt komputerowy układów (chipów) lub nośników tych danych, kodów, programów komputerowych lub oprogramowania, 

        lub

2) nieprawidłowego działaniu sprzętu komputerowego oraz wbudowanych w sprzęt komputerowy układów (chipów), o ile ich nieprawidłowe działanie nie wynika z ich fizycznej utraty lub fizycznego uszkodzenia. 

Niniejszym uzgadnia się, że zniszczenie, uszkodzenie, zakłócenie lub zniekształcenie jakichkolwiek danych, kodów, programów lub oprogramowania oraz wadliwe działanie sprzętu, oprogramowania lub wbudowanych układów (chipów) nie stanowi fizycznej utraty lub uszkodzenia środków trwałych. To wyłączenie obowiązuje niezależnie od jakiegokolwiek postanowienia niniejszej umowy.

Odpowiedź 41


Zamawiający potwierdza powyższe wyłączenia w klauzuli IT. 
Pytanie 42
Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nieuregulowanych i niewyłączonym w SIWZ będą miały zastosowanie  ogólne i szczególne warunki ubezpieczenia ubezpieczającego aktualne na dzień składania oferty i obowiązujące przez cały okres realizacji zamówienia.

Odpowiedź 42

Zamawiający potwierdza powyższe. 
Pytanie 43

Prosimy o wydłużenie terminu składania ofert minimum do 12.04.2019r.
Odpowiedź 43


Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. Termin złożenia ofert 12.04.2019 godz. 13.00.
V WYKONAWCA

Pytanie 1
Prosimy o informacje na temat PML dla budynku Pawilon Wydz. Budowy Maszyn o wartości 28 333 676,36 zł (może być informacja o strefach pożarowych z wyposażeniem )
Odpowiedź 1

Budynek główny WIMiI podzielony został na VI stref pożarowych. Poszczególne strefy pożarowe wyposażone zostały w gaśnice oraz instalację wodociągową przeciwpożarową z hydrantami wewnętrznymi usytuowanymi na każdej kondygnacji. Ilość sztuk hydrantów DN 25 - 21 szt. W budynku znajduje się system oddymiania z klapami dymowymi oraz wyłączniki pożarowe zainstalowane przy wejściach do obiektu. Elementy przeciwpożarowe ochrony biernej wykonane w obiekcie w postaci przegród budowlanych o odpowiedniej klasie odporności ogniowej, zabezpieczenia przepustów instalacyjnych w ścianach oddzieleń przeciwpożarowych.
Jednocześnie Zamawiający informuje, że Wykonawcy zobowiązani są do wprowadzenia powyższych zmian i uwzględnienia poczynionych wyjaśnień w złożonej ofercie. Nie zastosowanie się do powyższego będzie skutkować odrzuceniem oferty jako niezgodnej z zapisami SIWZ.

Zamawiający informuje, że zmienia termin składania ofert na dzień 12.04.2019r. godzina 13.00 Otwarcie ofert tego samego dnia o godz. 13.15.






Z poważaniem

                   Kierownik Jednostki

Proszę o potwierdzenie otrzymania niniejszego zawiadomienia na nr faks 52 552 48 28
Potwierdzam otrzymanie zawiadomienia

(pismo z dnia 08.04.2019r.)

………………………….
 Pieczęć i podpis
………………………….. 

Data otrzymania
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