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Dotyczy przetargu nieograniczonego na: Zakup sprzętu i aparatury medycznej dla SzW w Suwałkach na potrzeby pogłębionej diagnostyki 
obrazowej nowotworów, ze szczególnym uwzględnieniem  piersi w ramach projektu Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
Podlaskiego  WND-RPPD.08.04.01-20-0081/

Rydygiera w Suwałkach na rzecz rozwoju opieki koordynowanej w zakresie onkologii ”
    
 

Szpital Wojewódzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach  u
specyfikacji istotnych warunków zamówienia, o poniżej przytoczonej  treści . Na mocy   art. 38 ust. 1 
Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z 2018

Dotyczy projektu umowy zał. nr 2 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy do szkody rzeczywistej nieprzekraczającej wartości 
niniejszej Umowy, a tym samych czy Zamawiający wy
bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa ewentualna odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy z tytułu naruszenia warunków
niniejszej Umowy jest ograniczona do szkody rzeczywis
zysków) do kwoty nie przekraczającej wynagrodzenia określonego w §………umowy.” Zaproponowana przez nas treść ma na celu 
zrównanie interesów przyszłych Stron kontraktu w myśl zasady, i
jednej Strony lecz usunięcie uszczerbku, który może powstać w wyniku ewentualnych, niezamierzonych zdarzeń.
Odpowiedź: Nie 
Dotyczy projektu umowy zał. nr 2 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie poniżej zaproponowanych zmian w umowie odnoście naruszenia praw własności 
intelektualnej? 
1. Wykonawca zobowiązuje się zwolnić z odpowiedzialności Zamawiającego wobec roszczeń, zarzucających, że urządzenia wchodzące
skład Przedmiotu umowy („Produkty’) bezpośrednio naruszają prawa własności intelektualnej osób trzecich pod warunkiem, że 
Zamawiający,  
(a)  przekaże Wykonawcy bezzwłoczne zawiadomienie o roszczeniu, oraz 
(b) udzieli Wykonawcy pełnej i wyczerpującej informacji i pomocy niezbędnej
ugody w przedmiocie roszczenia lub uniknięciu roszczenia, oraz 
(c) przekaże Wykonawcy wyłączną kontrolę nad obroną, ugodą lub uniknięciem roszczenia.
2.  Zamawiający zobowiązuje się nie zawierać jakiejko
rachunek Wykonawcy bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy.
3.   Wykonawca nie będzie miał żadnego zobowiązania do zwolnienia z odpowiedzialności Zamawiającego z tytułu jakiegokolwiek 
roszczenia o naruszenie wynikającego w przypadku gdy takie roszczenie wynika z: (a) zachowania przez Wykonawcę zgodności z 
projektami, specyfikacjami lub instrukcjami Zamawiającego, (b) skorzystania przez Wykonawcę z informacji technicznych lub tec
dostarczonych przez Zamawiającego; (c) modyfikacji Produktów przez Zamawiającego lub jego przedstawicieli, niezatwierdzonych 
Wykonawcę; wykorzystania Produktów w sposób inny niż zgodnie ze specyfikacjami Produktów lub stosownymi pisemnymi instrukcja
Produktów; (d) wykorzystania Produktów wraz z jakimkolwiek innym produktem lub oprogramowaniem, jeśli naruszenia można było 
uniknąć poprzez użycie aktualnej niezmienionej wersji któregokolwiek z Produktów, lub wykorzystania Produktów po tym, jak Wyk
zalecił Zamawiającemu na piśmie zaprzestanie używania Produktów ze względu na zarzucane naruszenie; (e) niestosowania się prz
Zamawiającego do zalecanych harmonogramów konserwacji oprogramowania i sprzętu komputerowego oraz instrukcji oraz/lub 
niewprowadzenia obowiązkowych działań (bezpieczeństwa).
4.    W przypadku wniesienia roszczenia z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej Wykonawca będzie miał prawo, wedle własne
wyboru, do (a) zapewnienia Zamawiającemu prawa do dalszego korzystania z 
celu uniknięcia naruszenia lub (iii) zwrócenia Zamawiającemu
oryginalnych Produktów. 
5.  Odpowiedzialność odszkodowawcza i zobowiąz
trzecich jedynie w takim zakresie, w jakim Wykonawca, na podstawie umowy licencyjnej lub umowy nabycia zawartej z taką osobą 
uprawniony jest do zwolnienia z roszczeń w pr
6.    Zamawiający zobowiązuje się nie dodawać, usuwać lub zmieniać jakichkolwiek oznaczeń na Produktach związanych z patentami, 
znakami towarowymi lub prawami autorskimi. 
7.   Warunki niniejszego punkt u określają całość zobowiąza
intelektualnej, a także stanowią wyłączny środek jaki przysługuje Zamawiającemu w przypadku roszczenia o naruszenie praw włas
intelektualnej. 
Odpowiedź: Nie 
Dotyczy projektu umowy zał. nr 2 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie uprawnień z
Odpowiedź: Nie 
Dotyczy projektu umowy zał. nr 2, § 1 ust. 14
Czy Zamawiajacy wyrazi zgodę na następujące brzmienie powyższego zapisu umowy:
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Wszyscy uczestnicy postępowania

Zakup sprzętu i aparatury medycznej dla SzW w Suwałkach na potrzeby pogłębionej diagnostyki 
obrazowej nowotworów, ze szczególnym uwzględnieniem  piersi w ramach projektu Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 

0081/18 „Poprawa jakości diagnostyki nowotworowej w Szpitalu Wojewódzkim im. dr. Ludwika 
Rydygiera w Suwałkach na rzecz rozwoju opieki koordynowanej w zakresie onkologii ”

Szpital Wojewódzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach  uprzejmie informuje, iż  wpłynęła prośba o wyjaśnienie zapisów 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia, o poniżej przytoczonej  treści . Na mocy   art. 38 ust. 1 -2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku 

j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, z późn. zm.)  udzielamy   następujących wyjaśnień:
 

Uczestnik 1  
 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy do szkody rzeczywistej nieprzekraczającej wartości 
niniejszej Umowy, a tym samych czy Zamawiający wyraża zgodę na uzupełnienie umowy nową następująca treścią: 
bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa ewentualna odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy z tytułu naruszenia warunków
niniejszej Umowy jest ograniczona do szkody rzeczywistej (z całkowitym wyłączeniem szkód pośrednich, w tym wszelkich utraconych 
zysków) do kwoty nie przekraczającej wynagrodzenia określonego w §………umowy.” Zaproponowana przez nas treść ma na celu 
zrównanie interesów przyszłych Stron kontraktu w myśl zasady, iż celem odpowiedzialności odszkodowawczej nie jest wzbogacanie się 
jednej Strony lecz usunięcie uszczerbku, który może powstać w wyniku ewentualnych, niezamierzonych zdarzeń.

wprowadzenie poniżej zaproponowanych zmian w umowie odnoście naruszenia praw własności 

1. Wykonawca zobowiązuje się zwolnić z odpowiedzialności Zamawiającego wobec roszczeń, zarzucających, że urządzenia wchodzące
Produkty’) bezpośrednio naruszają prawa własności intelektualnej osób trzecich pod warunkiem, że 

przekaże Wykonawcy bezzwłoczne zawiadomienie o roszczeniu, oraz  
(b) udzieli Wykonawcy pełnej i wyczerpującej informacji i pomocy niezbędnej Wykonawcy przy obronie przez roszczeniem, zawarciu 
ugody w przedmiocie roszczenia lub uniknięciu roszczenia, oraz  
(c) przekaże Wykonawcy wyłączną kontrolę nad obroną, ugodą lub uniknięciem roszczenia. 

Zamawiający zobowiązuje się nie zawierać jakiejkolwiek ugody w związku z roszczeniem ani ponosić kosztów lub wydatków na 
rachunek Wykonawcy bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy. 

Wykonawca nie będzie miał żadnego zobowiązania do zwolnienia z odpowiedzialności Zamawiającego z tytułu jakiegokolwiek 
roszczenia o naruszenie wynikającego w przypadku gdy takie roszczenie wynika z: (a) zachowania przez Wykonawcę zgodności z 
projektami, specyfikacjami lub instrukcjami Zamawiającego, (b) skorzystania przez Wykonawcę z informacji technicznych lub tec
dostarczonych przez Zamawiającego; (c) modyfikacji Produktów przez Zamawiającego lub jego przedstawicieli, niezatwierdzonych 
Wykonawcę; wykorzystania Produktów w sposób inny niż zgodnie ze specyfikacjami Produktów lub stosownymi pisemnymi instrukcja
Produktów; (d) wykorzystania Produktów wraz z jakimkolwiek innym produktem lub oprogramowaniem, jeśli naruszenia można było 
uniknąć poprzez użycie aktualnej niezmienionej wersji któregokolwiek z Produktów, lub wykorzystania Produktów po tym, jak Wyk
zalecił Zamawiającemu na piśmie zaprzestanie używania Produktów ze względu na zarzucane naruszenie; (e) niestosowania się prz
Zamawiającego do zalecanych harmonogramów konserwacji oprogramowania i sprzętu komputerowego oraz instrukcji oraz/lub 

wadzenia obowiązkowych działań (bezpieczeństwa). 
W przypadku wniesienia roszczenia z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej Wykonawca będzie miał prawo, wedle własne

wyboru, do (a) zapewnienia Zamawiającemu prawa do dalszego korzystania z Produktów, (ii) zastąpienia lub zmodyfikowania Produktów w 
celu uniknięcia naruszenia lub (iii) zwrócenia Zamawiającemu  proporcjonalnej części ceny nabycia Produktów z chwilą zwrócenia 

Odpowiedzialność odszkodowawcza i zobowiązania Wykonawcy w niniejszym punkcie mają zastosowanie do oprogramowania osób 
trzecich jedynie w takim zakresie, w jakim Wykonawca, na podstawie umowy licencyjnej lub umowy nabycia zawartej z taką osobą 
uprawniony jest do zwolnienia z roszczeń w przypadku takich naruszeń. 

Zamawiający zobowiązuje się nie dodawać, usuwać lub zmieniać jakichkolwiek oznaczeń na Produktach związanych z patentami, 
znakami towarowymi lub prawami autorskimi.  

Warunki niniejszego punkt u określają całość zobowiązania Wykonawcy i odpowiedzialności za roszczenia o naruszenie praw własności 
intelektualnej, a także stanowią wyłączny środek jaki przysługuje Zamawiającemu w przypadku roszczenia o naruszenie praw włas

Czy Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie uprawnień z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne Przedmiotu Umowy? 

§ 1 ust. 14 
wyrazi zgodę na następujące brzmienie powyższego zapisu umowy: 

SZPITAL WOJEWÓDZKI  
IM. DR. LUDWIKA RYDYGIERA  

87) 562 92 00, http:/szpital.suwalki.pl,                  
376, REGON 790319362,                                             

Suwałki, dnia 08/04/2019r. 

Wszyscy uczestnicy postępowania 
NS: 08/PN/WU/2019 

Zakup sprzętu i aparatury medycznej dla SzW w Suwałkach na potrzeby pogłębionej diagnostyki 
obrazowej nowotworów, ze szczególnym uwzględnieniem  piersi w ramach projektu Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 

18 „Poprawa jakości diagnostyki nowotworowej w Szpitalu Wojewódzkim im. dr. Ludwika 
Rydygiera w Suwałkach na rzecz rozwoju opieki koordynowanej w zakresie onkologii ” 

ęła prośba o wyjaśnienie zapisów 
2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku 

zielamy   następujących wyjaśnień: 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy do szkody rzeczywistej nieprzekraczającej wartości 
raża zgodę na uzupełnienie umowy nową następująca treścią:  „Z zastrzeżeniem 

bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa ewentualna odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy z tytułu naruszenia warunków 
tej (z całkowitym wyłączeniem szkód pośrednich, w tym wszelkich utraconych 

zysków) do kwoty nie przekraczającej wynagrodzenia określonego w §………umowy.” Zaproponowana przez nas treść ma na celu 
ż celem odpowiedzialności odszkodowawczej nie jest wzbogacanie się 

jednej Strony lecz usunięcie uszczerbku, który może powstać w wyniku ewentualnych, niezamierzonych zdarzeń. 

wprowadzenie poniżej zaproponowanych zmian w umowie odnoście naruszenia praw własności 

1. Wykonawca zobowiązuje się zwolnić z odpowiedzialności Zamawiającego wobec roszczeń, zarzucających, że urządzenia wchodzące w 
Produkty’) bezpośrednio naruszają prawa własności intelektualnej osób trzecich pod warunkiem, że 

Wykonawcy przy obronie przez roszczeniem, zawarciu 

lwiek ugody w związku z roszczeniem ani ponosić kosztów lub wydatków na 

Wykonawca nie będzie miał żadnego zobowiązania do zwolnienia z odpowiedzialności Zamawiającego z tytułu jakiegokolwiek 
roszczenia o naruszenie wynikającego w przypadku gdy takie roszczenie wynika z: (a) zachowania przez Wykonawcę zgodności z 
projektami, specyfikacjami lub instrukcjami Zamawiającego, (b) skorzystania przez Wykonawcę z informacji technicznych lub technologii 
dostarczonych przez Zamawiającego; (c) modyfikacji Produktów przez Zamawiającego lub jego przedstawicieli, niezatwierdzonych przez 
Wykonawcę; wykorzystania Produktów w sposób inny niż zgodnie ze specyfikacjami Produktów lub stosownymi pisemnymi instrukcjami 
Produktów; (d) wykorzystania Produktów wraz z jakimkolwiek innym produktem lub oprogramowaniem, jeśli naruszenia można było 
uniknąć poprzez użycie aktualnej niezmienionej wersji któregokolwiek z Produktów, lub wykorzystania Produktów po tym, jak Wykonawca 
zalecił Zamawiającemu na piśmie zaprzestanie używania Produktów ze względu na zarzucane naruszenie; (e) niestosowania się przez 
Zamawiającego do zalecanych harmonogramów konserwacji oprogramowania i sprzętu komputerowego oraz instrukcji oraz/lub 

W przypadku wniesienia roszczenia z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej Wykonawca będzie miał prawo, wedle własnego 
Produktów, (ii) zastąpienia lub zmodyfikowania Produktów w 

proporcjonalnej części ceny nabycia Produktów z chwilą zwrócenia 

ania Wykonawcy w niniejszym punkcie mają zastosowanie do oprogramowania osób 
trzecich jedynie w takim zakresie, w jakim Wykonawca, na podstawie umowy licencyjnej lub umowy nabycia zawartej z taką osobą trzecią, 

Zamawiający zobowiązuje się nie dodawać, usuwać lub zmieniać jakichkolwiek oznaczeń na Produktach związanych z patentami, 

nia Wykonawcy i odpowiedzialności za roszczenia o naruszenie praw własności 
intelektualnej, a także stanowią wyłączny środek jaki przysługuje Zamawiającemu w przypadku roszczenia o naruszenie praw własności 

i prawne Przedmiotu Umowy?   



„W okresie gwarancji, w ramach ceny Wykonawca zobowiązany jest do bezpłatnej naprawy lub wymiany każdego z elementów, 
podzespołów lub zespołów urządzeń dostarczonego sprzętu, które uległy uszkodzeniu z przyczyn wad konstrukcyjnych, produkcyjnych lub 
materiałowych. Ponadto czas niezdolności sprzętu do pracy dodaje  się od terminu biegu gwarancji”. 
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 
Dotyczy zał. nr 5 – formularz asortymentowo-cenowy 
Czy w przypadku mieszanej stawki VAT (np. 8 i 23) w pozycji przewidzianej na kwoty  netto i brutto należy podać odpowiednio wartość 
netto i brutto odpowiadającej danej stawce podatku VAT? 
Odpowiedź: Zgodnie z  wskazanymi kolumnami w  formularzem asortymentowo –cenowym . W kolumnie VAT należy podać zastosowaną 
stawkę lub stawki VAT (np. 8 i 23) 
 
Dot. Załącznik nr 6 do SIWZ, Część 1, INFORMACJE DODATKOWE, pkt. 3 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację zapisu w następujący sposób: „Gwarancja dostępności części zamiennych w okresie 10 lat 
po sprzedaży urządzenia z zastrzeżeniem, że dla sprzętu IT i dla oprogramowania okres ten wynosi lat 5.”? 
 Odpowiedź: Tak 
 
Dot. Załącznik nr 6 do SIWZ, Część 1, INFORMACJE DODATKOWE, pkt. 5 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby "czas reakcji” uwzględniał zdalne podłączenie serwisu Wykonawcy w celu zapewnienia szybkiej 
diagnozy i naprawy aparatu bądź zamówienie części zamiennych na podstawie zebranych informacji? 
 Odpowiedź: Tak 
 
Dot. Załącznik nr 2 do SIWZ, Par. 1, pkt. 14 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację zapisu w następujący sposób: 
"[…] Ponadto czas niezdolności sprzętu do pracy przedłuża termin gwarancji pod warunkiem, że wykonawca nie wykona naprawy w czasie 
72 godzin, jak zostało określone w Załączniku nr 2 do SIWZ, par.1 pkt. 17"? 
 Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 
Dot. Załącznik nr 2 do SIWZ, Par. 1, pkt. 16 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację zapisu w następujący sposób: 
"Zgłaszanie awarii przez Zamawiającego następuje: telefonicznie lub poprzez e-mail w dni robocze w godz. 8.00 do 18.00."? 
  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na : "Zgłaszanie awarii przez Zamawiającego następuje: telefonicznie  lub faksem lub poprzez       
e-mail w dni robocze w godz. 8.00 do 18.00." 
 
Dot. Załącznik nr 2 do SIWZ, Par. 1, pkt. 18 
Czy Zamawiający zgodzi się wykreślić zapis "W okresie gwarancji trzy naprawy powodują wymianę sprzętu lub modułu zawierającego 
uszkodzony podzespół na nowy. " na rzecz: „Niezwłoczna wymiana uszkodzonego elementu/podzespołu na nowy powstaje po 
bezskutecznym podjęciu trzech prób usunięcia tej samej wady/usterki”? 
Uzasadnienie: Nie znajduje uzasadnienia oczekiwanie wymiany całego aparatu na nowy po trzech interwencjach serwisowych, jedynie 
wymiany głównego komponentu w skład, którego wchodzi wymieniamy element. Rozwiązaniem powszechnie akceptowanym i 
uwzględniającym interes zarówno Zamawiającego jak i Wykonawcy jest ustalenie obowiązku wymiany podzespołu na nowy w przypadku 
jego uprzedniej 3-krotnej naprawy 
Oraz  
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację zapisu w następujący sposób: "Wykonawca zapewnia dostępność części zamiennych na 
okres minimum 10 lat z zastrzeżeniem, że dla sprzętu IT i dla oprogramowania okres ten wynosi lat 5.”? 
 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę § 1 ust. 18 na : „W okresie gwarancji trzy naprawy powodują wymianę sprzętu lub 
modułu zawierającego uszkodzony podzespół na nowy. Okres gwarancji dla nowo zainstalowanych podzespołów po naprawie powinien 
trwać do końca okresu gwarancji na całe urządzenie, lecz nie krócej niż 12 miesięcy. Wykonawca zapewnia dostępność części zamiennych 
na okres minimum 10 lat, z zastrzeżeniem, że dla sprzętu IT i dla oprogramowania okres ten wynosi lat 5. W przypadku braku dostępności 
części , o których mowa w zdaniu poprzednim  wykonawca odpowiada za szkodę  po stronie zamawiającego na zasadach określonych w 
Kodeksie Cywilnym „ 
 
Dot. Załącznik nr 2 do SIWZ, Par. 1, pkt. 21 
Czy Zamawiający uzna za spełnienie tego warunku przeprowadzenie aktualizacji oprogramowania    (w okresie gwarancji) polegającej na 
instalacji oprogramowania zgodnie z zaleceniami serwisu, tj. nowych wersji eliminujących wszelakie błędy i dysfunkcje oprogramowania 
czy wprowadzające usprawnienia, ale bez instalacji nowych funkcjonalności? Wynika to z faktu, że instalacja nowych funkcji jest 
rozbudową, a nie aktualizacją systemu.  
Odpowiedź: Tak  
 
Dotyczy Załącznika nr 6 do SWIZ Część 1 – Aparat ultrasonograficzny, pkt. I.1 
Czy Zamawiający zaakceptuje Aparat ultrasonograficzny o zwartej jednomodułowej konstrukcji wyposażony w cztery skrętne koła z 
możliwością blokowania na stałe i do jazdy na wprost dwóch kół, blokada następuje centralnym pedałem, ze zintegrowaną stacją roboczą i 
systemem archiwizacji oraz urządzeniami do dokumentacji i archiwizacji sterowanymi z klawiatury? 
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 
 

 
Uczestnik 2   

   
1. Dotyczy załącznika nr 6, część 3, Informacje dodatkowe – pkt 3  
Wnosimy o zmianę zapisu na: Okres dostępności części zamiennych dla wszystkich składowych przedmiotu zamówienia od daty sprzedaży 
przez min. 10 lat. Powyższe nie dotyczy oprogramowania i sprzętu komputerowego, dla którego Wykonawca zapewnia 5 letnią dostępność 
części zamiennych. 
 Przedmiotowa prośba ma na celu doprecyzowanie obowiązków Wykonawcy. Zwracamy uwagę, że żadne przepisy prawa ani krajowego 
(ustawa z dnia 20 maja 2010 roku o wyrobach medycznych) ani unijnego (dyrektywa Rady 93/42/EEC z 14.06.1993 roku dotycząca 



wyrobów medycznych) nie regulują kwestii dostępności części zamiennych i nie wskazują wprost jakiegokolwiek okresu ich gwarantowanej 
dostępności. Z uwagi na postęp technologiczny wyroby IT tj. komputery i oprogramowanie do nich, podlegają ciągłym zmianom i 
standardem jest ich wymiana na nowsze modele wcześniej, niż po 10 latach. Istotnym jest również fakt, że producenci komputerów i 
oprogramowania m.in. z uwagi na tak szybki postęp technologiczny, zazwyczaj nie utrzymują ich na stanie magazynowym w tak długim 
okresie. Z uwagi na powyższe, zobowiązanie do zapewnienia 10 letniej dostępności komputerów, części zamiennych do nich oraz 
oprogramowania w wersjach tożsamych z dostarczonymi przez Wykonawcę w wykonaniu niniejszej umowy, jest zobowiązaniem 
praktycznie niemożliwym do wykonania. Mając powyższe na uwadze uprzejmie prosimy o zmianę zapisu umownego zgodnie z powyższą 
propozycją.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na zapis: „ Gwarancja dostępności części zamiennych w okresie 10 lat po sprzedaży urządzenia z 
zastrzeżeniem, że dla sprzętu IT i dla oprogramowania okres ten wynosi lat 5” 
 
2. Dotyczy załącznika nr 6, część 3, Informacje dodatkowe – pkt 5 
 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację w/w zapisu na: max 48h od pn. – pt. z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.  
Odpowiedź: Nie 
 
3. Dotyczy załącznika nr 2, §1 i §3 ust. 2 
 Czy Zamawiający potwierdza, ze pod pojęciem prawidłowo wystawionej faktury rozumie fakturę wystawioną tytułem wykonania 
przedmiotu umowy zgodnie z zakresem w §1 umowy i §3 ust.2 umowy oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami?  
Odpowiedź: Tak 
 
4. Dotyczy załącznika nr 2, §1 ust. 11  
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację w/w zapisu na: „Wykonawca zapewni autoryzowany serwis gwarancyjny i pogwarancyjny 
(na zasadach odrębnej umowy)” Prosimy o potwierdzenie, ze serwis pogwarancyjny nie jest przedmiotem niniejszej umowy.  
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 
5. Dotyczy załącznika nr 2, §1 ust. 18  
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację w/w zapisu na: W okresie gwarancji trzy naprawy powodują wymianę sprzętu lub modułu 
zawierającego uszkodzony podzespół na nowy. Okres gwarancji dla nowo zainstalowanych podzespołów po naprawie powinien trwać do 
końca okresu gwarancji na całe urządzenie, lecz nie krócej niż 12 miesięcy. Wykonawca zapewnia dostępność części zamiennych na okres 
minimum 10 lat, z zastrzeżeniem, że dla sprzętu IT okres ten wynosi lat 5. W przypadku braku dostępności części , o których mowa w 
zdaniu poprzednim wykonawca odpowiada za szkodę po stronie zamawiającego na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym.  
Przedmiotowa prośba ma na celu doprecyzowanie obowiązków Wykonawcy. Zwracamy uwagę, że żadne przepisy prawa ani krajowego 
(ustawa z dnia 20 maja 2010 roku o wyrobach medycznych) ani unijnego (dyrektywa Rady 93/42/EEC z 14.06.1993 roku dotycząca 
wyrobów medycznych) nie regulują kwestii dostępności części zamiennych i nie wskazują wprost jakiegokolwiek okresu ich gwarantowanej 
dostępności. Z uwagi na postęp technologiczny wyroby IT tj. komputery i oprogramowanie do nich, podlegają ciągłym zmianom i 
standardem jest ich wymiana na nowsze modele wcześniej, niż po 10 latach. Istotnym jest również fakt, że producenci komputerów i 
oprogramowania m.in. z uwagi na tak szybki postęp technologiczny, zazwyczaj nie utrzymują ich na stanie magazynowym w tak długim 
okresie. Z uwagi na powyższe, zobowiązanie do zapewnienia 10 letniej dostępności komputerów, części zamiennych do nich oraz 
oprogramowania w wersjach tożsamych z dostarczonymi przez Wykonawcę w wykonaniu niniejszej umowy, jest zobowiązaniem 
praktycznie niemożliwym do wykonania.  
Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią Uczestnika 1 Dot. Załącznik nr 2 do SIWZ, Par. 1, pkt. 18 
 
6. Dotyczy załącznika nr 2, §2 ust. 7  
Czy Zamawiający, celem doprecyzowania, wyrazi zgodę na modyfikację w/w zapisów na: Jeśli Zamawiający w trakcie eksploatacji sprzętu 
stwierdzi iż towar zawiera wady, Zawiadamia telefonicznie bądź pisemnie (w tym drogą elektroniczną) Wykonawcę o zaistniałym fakcie a 
Wykonawca w terminie trzech dni roboczych (przez dni robocze rozumie się dni od poniedziałku  do piątku z wyłączeniem dni ustawowo 
wolnych od pracy) dokonuje wymiany towaru wadliwego na towar bez wad. 
Jeżeli w toku czynności odbioru stwierdzone zostaną przez Zamawiającego wady, wówczas: 
1) jeżeli wady nadają się do usunięcia, Zamawiający może odmówić odbioru do czasu usunięcia wad, przy czym nie dotyczy to wad 
nieistotnych, które nie będą podstawą odmowy dokonania przez Zamawiającego odbioru. Wady takie zostaną wskazane w protokole odbioru 
a Wykonawca usunie je w uzgodnionym przez Strony terminie. Przez wady nieistotne rozumie się w szczególności wady, które nie 
uniemożliwiają korzystania z przedmiotu odbioru zgodnie z jego przeznaczeniem, 
 
2) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia i jeżeli wady uniemożliwiają korzystania z przedmiotu odbioru zgodnego z jego przeznaczeniem, 
Zamawiający może żądać od Wykonawcy wykonania wadliwej części przedmiotu umowy po raz drugi,  
3) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia lecz nie uniemożliwiają korzystania z przedmiotu odbioru zgodnego z jego przeznaczeniem, 
Zamawiający może obniżyć wynagrodzenie należne Wykonawcy zgodnie z umową odpowiednio do utraconej wartości technicznej i 
użytkowej przedmiotu umowy. 
 
Jeżeli odbiór nie został dokonany z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w terminie ustalonym powyżej, mimo prawidłowego 
zawiadomienia o gotowości do odbioru przez Wykonawcę, to Wykonawca uprawniony jest do sporządzenia jednostronnego protokołu 
odbioru, na prawach protokołu podpisanego przez obie Strony. Uprawnienie takie dotyczy również sytuacji, kiedy Zamawiający bez 
uzasadnionego powodu odmawia podpisania protokołu odbioru. 
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 
7. Dotyczy załącznika nr 2, §2 ust. 7 
 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację w/w zapisu na: „Dostarczenie niekompletnego sprzętu niezgodnego z załącznikami do 
umowy, sprzętu złej jakości lub brak dokumentacji wykazanej w ust. 4 jest podstawą do odmowy odbioru i wystawienia protokołu odmowy 
odbioru sprzętu wraz ze wskazaniem wykazu niedostarczonego sprzętu lub dokumentacji.  
Jeżeli w toku czynności odbioru stwierdzone zostaną przez Zamawiającego wady, wówczas:  
1) jeżeli wady nadają się do usunięcia, Zamawiający może odmówić odbioru do czasu usunięcia wad, przy czym nie dotyczy to wad 
nieistotnych, które nie będą podstawą odmowy dokonania przez Zamawiającego odbioru. Wady takie zostaną wskazane w protokole odbioru 
a Wykonawca usunie je w uzgodnionym przez Strony terminie. Przez wady nieistotne rozumie się w szczególności wady, które nie 
uniemożliwiają korzystania z przedmiotu odbioru zgodnie z jego przeznaczeniem, 
 2) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia i jeżeli wady uniemożliwiają korzystania z przedmiotu odbioru zgodnego z jego przeznaczeniem, 
Zamawiający może żądać od Wykonawcy wykonania wadliwej części przedmiotu umowy po raz drugi,  



3) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia lecz nie uniemożliwiają korzystania z przedmiotu odbioru zgodnego z jego przeznaczeniem, 
Zamawiający może obniżyć wynagrodzenie należne Wykonawcy zgodnie z umową odpowiednio do utraconej wartości technicznej i 
użytkowej przedmiotu umowy. 
 Jeżeli odbiór nie został dokonany z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w terminie ustalonym powyżej, mimo prawidłowego 
zawiadomienia o gotowości do odbioru przez Wykonawcę, to Wykonawca uprawniony jest do sporządzenia jednostronnego protokołu 
odbioru, na prawach protokołu podpisanego przez obie Strony. Uprawnienie takie dotyczy również sytuacji, kiedy Zamawiający bez 
uzasadnionego powodu odmawia podpisania protokołu odbioru”.  
Prosimy o zmianę, celem doprecyzowania procedury odbiorowej, co pozwoli na uniknięcie w przyszłości ewentualnych sporów.  
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 
8. Dotyczy załącznika nr 2, §4 ust. 4  
Prosimy o potwierdzenie, że powyższe nie dotyczy udzielenia pełnomocnictwa radcy prawnemu lub adwokatowi w celu dochodzenia w 
imieniu Wykonawcy należności. 
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 
 9. Dotyczy załącznika nr 2, §5 ust. 1  
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację w/w zapisu na: Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w przypadku 
nieterminowej realizacji umowy w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia brutto za każdy dzień opóźnienia zwłoki ponad termin 
określony w § 2 ust. 1 umowy.  
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 
Prosimy o zmianę. Mając na uwadze przepisy art. 471 oraz 476 kc zwracamy uwagę, że wykonawca odpowiada za zawinione 
niedotrzymanie terminu, czyli za zwłokę.  
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 
10. Dotyczy załącznika nr 2, §5 ust. 3 
 
 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację w/w zapisu na: Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w przypadku 
opóźnienia zwłoki w usunięciu wad i usterek stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie gwarancji w wysokości 0,5 % wartości 
wynagrodzenia brutto za każdy dzień opóźnienia liczony od upływu terminu wyznaczonego na usunięcie wad.  
 
Prosimy o zmianę. Mając na uwadze przepisy art. 471 oraz 476 kc zwracamy uwagę, że wykonawca odpowiada za zawinione 
niedotrzymanie terminu, czyli za zwłokę.  
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 
11. Dotyczy załącznika nr 2, §5 ust. 4  
 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację w/w zapisu na: Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 
równowartości 10 % wynagrodzenia brutto określonego w § 1 ust.2 w przypadku rozwiązania lub odstąpienia od umowy przez 
Zamawiającego z przyczyny leżących po stronie Wykonawcy.  
 
W przypadku, gdy szkoda poniesiona przez Zamawiającego przewyższa wysokość kar umownych, Zamawiający zastrzega sobie prawo 
dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym, z zastrzeżeniem, że Wykonawca 
ponosi bez ograniczeń umownych odpowiedzialność w zakresie, w jakim bezwzględne przepisy prawa nie pozwalają na zmianę lub 
ograniczenie odpowiedzialności odszkodowawczej. W pozostałym zakresie łączna odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy 
wynikająca z umowy lub pozostająca z nią w związku, niezależnie od podstaw prawnych dochodzonego roszczenia (w tym z tytułu kar 
umownych) ograniczona jest do wartości umowy netto. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za utracone korzyści, utratę przychodów, 
utracone dane, utratę zysków, utratę możliwości eksploatacji, przerwy w pracy, koszty kapitałowe, odszkodowania i kary umowne płacone 
przez Zamawiającego swoim kontrahentom.  
 
Przedmiotowa prośba uzasadniona jest coraz szerszą międzynarodową praktyką, w której standardem są klauzule ograniczające 
odpowiedzialność odszkodowawczą Wykonawcy, w kontekście coraz powszechniejszej zasady, że odpowiedzialność Wykonawcy nie 
powinna przekraczać określonej części wynagrodzenia umownego Wykonawcy (min. klauzule takie funkcjonują w umowach Banku 
Światowego). Pragniemy zauważyć, że ograniczenie odpowiedzialności do konkretnej kwoty i do sytuacji, w których wystąpiła bezpośrednia 
strata Zamawiającego pozwoli na zaoferowanie znacznie niższej ceny, a wyznaczony pułap kar umownych i łącznej kwoty 
odpowiedzialności odszkodowawczej są i tak wystarczającym czynnikiem „motywującym” Wykonawcę do należytego, w tym terminowego 
wykonania umowy. 
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 
 
 
 
 
 
 Zamawiający informuje, iż odpowiedzi na zapytania zostały zamieszczone na stronie zamawiającego www.szpital.suwalki.pl.. Zamawiający 
zobowiązuje Wykonawców do uwzględnienia  odpowiedzi i zmian  w złożonej ofercie. 

 
Powyższe pismo stanowi uzupełnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia znak: 08/PN/WU/2019  z dnia 13/03/2019r. 
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