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Pismo: KC-zp.272-20/19/14                   		Kraków, 2019-02-04

WYKONAWCY, 
którzy pobrali SIWZ


ODPOWIEDŹ NA ZAPYTANIA W SPRAWIE SIWZ-4
I POWIADOMIENIE O ZMIANACH W SIWZ

Uprzejmie informujemy, że w dniu 2019-01-24 wpłynęła prośba o wyjaśnienie zapisu specyfikacji istotnych warunków zamówienia, w postępowaniu prowadzonym na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z  2018 r. poz. 1986 ze zm.) w trybie „przetarg nieograniczony, którego przedmiotem jest obsługa portierni w pawilonach AGH oraz  zastępstwa za urlopy wypoczynkowe i zwolnienia chorobowe pracowników Straży AGH - KC-zp.272-20/19.

Treść zapytań i odpowiedzi brzmi następująco:

PYT. 1 - W związku z zapisem:
„Zamawiający wymaga do realizacji zamówienia co najmniej 60 osób jako kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej (wpisanych na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej).
7. Kwalifikowani pracownicy ochrony fizycznej wymagani są na portierniach w Pawilonach: C-1 - 5 osób, C-5/C-6  – 6 osób,  B-5 – 5 osób, B-6 -5 osób, B-9 – 5 osób, D-5 -5 osób, D-8 -5 osób, D-10  -5 osób, D-14- 4 osoby,D-16,-4 osoby, D-17 - 5 ,osób, ( portiernie czynne całodobowo). Do pracy w terenie przede wszystkim skierowany musi być pracownik ochrony fizycznej.”
Prosimy o informację w odniesieniu do podanej liczby 60 pracowników kwalifikowanych – czy jest ona prawidłowa? Ponieważ w opisie poszczególnych budynków Zamawiający wskazuje łącznie liczbę 54 pracowników kwalifikowanych. 
Prosimy również o informację z czego wynika podana liczba pracowników kwalifikowanych dla poszczególnych budynków np. mimo takiej samej liczby godzin ochrony dla budynku D14, D16, co dla budynków B6, B9, D5, D8 – Zamawiający wymaga inna ilość pracowników kwalifikowanych. Prosimy o wyjaśnienia.
ODP.: Zamawiający wymaga, aby usługa była realizowana przez kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej w ilości nie mniej niż 60 pełnych etatów, w tym portiernie: C-1- 5 etatów, C-5/C-6 - 6 etatów, B-5- 5 etatów, B-6 - 5 etatów, B-9 -  5 etatów, D-5 - 5 etatów, D-8 - 5 etatów, D-10 - 5 etatów, D-14 - 4 etaty, D-16 - 4 etaty, D-17 - 5 etatów (11 portierni - 54 pełne etaty) oraz  do pracy w terenie – 6 pełnych etatów. 
Liczba pracowników na poszczególnych budynkach wynika ze specyfiki obsługi portierni (centralki pożarowe, monitoring obiektu), usytuowania budynków (wolnostojące, wyposażenia sal, laboratoriów naukowo-badawczych).

PYT. 2 - Czy Zamawiający dopuszcza realizację usługi przez osoby posiadające orzeczenie o niepełnosprawności?
ODP.: Zamawiający dopuszcza  możliwość realizacji usługi przez  osoby posiadające stopień niepełnosprawności, o ile będą one spełniać wymagania określone w pkt III  SIWZ.

PYT. 3 - W związku z wymogiem zatrudnienia na umowę o pracę prosimy o informację czy każda roboczogodzina ma być wypracowywana na umowę o pracę? Czy zamawiający dopuści, aby osoby posiadające umowę o pracę posiadały również umowy zlecenia? tj. – czy godziny ponad normatyw godzin wynikający z wielkości etatu na umowę o pracę mogą być realizowane w oparciu o umowy zlecenia? Czy Zamawiający dopuszcza takie rozwiązanie?
ODP.: Ustalając wymóg zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności portierskie i strażnicze Zamawiający uznał, iż czynności te mają charakter pracowniczy w rozumieniu art. 22 §1 KC i powinny być wykonywane w ramach zatrudnienia na podstawie umowy o pracę.

PYT. 4 - Zamawiający w pkt. 15.8 SIWZ określił wymagania dotyczące ubezpieczenia od wykonawcy realizującego zamówienie – prosimy o informację czy Zamawiający wymaga polisy dedykowanie do umowy, czy wystarczające będzie przedstawienie ogólnej polisy OC spełniającej wymogi stawiane przez Zmawiającego?
ODP.: Zamawiający wymaga polisy OC spełniającej wymagania określone w pkt 15 SIWZ.

PYT. 5 - W związku z zapisem:
„w ciągu ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, należycie wykonał, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych realizuje 2 (dwa) zamówienia polegające na świadczeniu usług portierskich z ochroną mienia na łączną kwotę brutto minimum 1.500.000,00 zł, w tym co najmniej jedną usługę, której wartość w okresie 12 miesięcy wynosi minimum 1.000.000,00 zł brutto. Za spełniające warunki Zamawiający uzna również usługi obejmujące obsługę szatni z ochroną mienia oraz usługi ochrony.”
Proszę o potwierdzenie, iż zgodnie z powyższym Zamawiający uzna na spełnienie ww. warunku przedstawienie usług ochrony na ww. kwoty i okres, które dotyczą tylko ochrony bez świadczenia usług portierskich czy też obsługi szatni. Czy Zamawiający uzna takie doświadczenie za wystarczające?
ODP.: Tak. Zgodnie z pkt  5.1.2 SIWZ Zamawiający uzna za spełniające warunki również usługi obejmujące obsługę szatni z ochroną mienia oraz usługi ochrony.

PYT. 6 - Prosimy o zawarcie w umowie, klauzuli która umożliwi obu stronom rozwiązania umowy za wypowiedzeniem to jest „Każdej ze stron przysługuje prawo rozwiązania umowy z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie winno być dokonane w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.” W przypadku umów długoterminowych zawieranych na okres 2 - 4 lat w momencie zawierania umowy strony nie są w stanie przewidzieć wszystkich okoliczności oraz czynników mogących mieć negatywny wpływ na wykonywanie zobowiązań umownych dla każdej ze stron, jak również w sposób kompleksowy i wyczerpujący uregulować procedury postępowania w takich wypadkach. Wprowadzenie możliwości rozwiązania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakończenia stosunku prawnego pomiędzy stronami, jeżeli z określonych powodów nie są one zainteresowane dalszym kontynuowaniem współpracy na dotychczasowych warunkach. Obowiązujące przepisy ustawy prawo zamówień publicznych nie zawierają w tym zakresie żadnych zakazów.
ODP.: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę.

PYT. 7 - Wnioskujemy o wprowadzenie treści art. 142 ust. 5 oraz poniższych postanowień odnoszących się do procedury wprowadzenia zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. Zmiana wynagrodzenia wykonawcy o jakiej mowa wyżej dokonuje się w zakresie wynagrodzenia należnego wykonawcy, poczynając od dnia wejścia w życie przepisów prawa będących podstawą zmiany. W dniu 4 października 2018 r. Sejm uchwalił projekt ustawy z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. Zgodnie z treścią art. 120 przywołanej powyżej ustawy, na jej mocy ulega zmianie treść ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych, poprzez wprowadzenie następujących zmian  „w art. 142 w ust. 5 po pkt 3 dodaje się przecinek oraz pkt 4 w brzmieniu: „4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych”.
ODP.: Zamawiający dokona stosownych zmian w powyższym zakresie we Wzorze umowy.

PYT. 8 - Dot. kryteriów oceny ofert- „liczba pracowników posiadających uprawnienia kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej- 40 %”, Prosimy o informację czy Zamawiający stawia wymogi dotyczące wielkości etatu dla pracowników kwalifikowanych? Czy zapewnienie 60 osób na np.: ¾ etatu będzie spełnieniem wymogów Zamawiającego? 
ODP.: Zamawiający dokona stosownych zmian w powyższym zakresie.
[bookmark: _GoBack]

PYT. 9 -Prosimy informację, czy w sytuacjach wyjątkowych, nagłych jak np. choroba, wypadek lub w przypadku absencji urlopowej, chorobowej- zamawiający dopuści realizację usługi na tych obiektach przez pracowników zatrudnionych na podstawie umów cywilnoprawnych, Wskazujemy, iż taki wymóg naraża wykonawcę na negatywne konsekwencje z przyczyn od niego niezależnych, bowiem pomimo podjęcia wszelkich możliwych prób zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w nagłych sytuacjach może się to okazać niemożliwe.
ODP.: Ustalając wymóg zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności portierskie i strażnicze Zamawiający uznał, iż czynności te mają charakter pracowniczy w rozumieniu art. 22 §1 KC i powinny być wykonywane w ramach zatrudnienia na podstawie umowy o pracę.

PYT. 10 - W związku z zapisem:
„Zastępstwa za urlopy oraz zwolnienia lekarskie pracowników Straży AGH przewidują w 2019 roku okres 22 dni roboczych urlopu dla 30 pracowników (30 osób x 22 dni x 12 godzin) , tj.7920 godzin, w 2020 roku okres 22 dni roboczych urlopu dla 22 pracowników (22 osób x 22 dni x 12 godzin) , tj. 5808 godzin, w 2021 roku okres 22 dni roboczych urlopu dla 18 pracowników (18 osób x 22 dni x 12 godzin) , tj. 4752 godzin, w 2022 roku okres 9 dni roboczych urlopu dla 10 pracowników (10 osób x 9 dni x 12 godzin), tj. 1080 godzin   Łączna ilość godzin przewidziana na zastępstwa urlopowe oraz zwolnienia chorobowe w okresie trwania zamówienia 19560 roboczogodzin.”
Bardzo prosimy o informację dot. zastępstw na zwolnienia lekarskie dla pracowników Straży.
Nie odnajdujemy żadnej dodatkowej informacji, wyliczeń szacunku, procedury postępowania w SIWZ. W umowie jest informacja tylko o zastępstwach podczas urlopu. Bardzo prosimy o szczegółowe wyjaśnienia. Prosimy o określenie szacunku i wprowadzenie procedury związanej z zapewnieniem zastępstwa podczas zwolnień lekarskich (czas zgłoszenia, sposób powiadomienia itp.). Prosimy o uregulowania w tym zakresie bądź o odpowiednie sprostowania.
ODP.: Wykonawca co najmniej 2 tygodnie wcześniej zostanie powiadomiony o terminie i liczbie osób potrzebnych do zastąpienia pracowników  Straży AGH podczas ich nieobecności z wyjątkiem sytuacji nieprzewidzianych.
 
PYT. 11 - Wnosimy o obniżenie wszystkich kar umownych o 50 %. Wskazujemy iż tak restrykcyjne ukształtowanie poziomu kar nawet uwzględniając adhezyjny charakter umowy przetargowej stanowi naruszenie art. 3531  kc oraz art. 484 par. 2 kc oraz art. 5 kc w zw z art. 14 i 139 ustawy Pzp poprzez wykorzystanie pozycji dominującej organizatora przetargu i rażące uprzywilejowanie pozycji zamawiającego w stosunku do wykonawcy, wbrew zasadom współżycia społecznego i właściwości stosunku prawnego, polegające na przyznaniu zamawiającemu kar umownych za naruszenia, które są  niezależne od skali, okoliczności i przyczyn uchybienia,  występują nawet w przypadku, gdy po stronie zamawiającego nie powstanie żadna szkoda, co stanowi uprawnienie rażąco nieproporcjonalne i za daleko idące w stosunku do przesłanek skorzystania z tego uprawnienia. Kary umowne zastrzeżone przez zamawiającego pozwalają mu nie tylko na pokrycie ewentualnych szkód, ale przede wszystkim na sfinansowanie znacznej części zamówienia przez wykonawcę, prowadzać do wzbogacenia zamawiającego i zachwiania ekwiwalentności świadczeń w umowach o charakterze wzajemnym.
ODP.: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę.

PYT. 12 – Pytanie odnośnie polisy Wykonawcy: czy Klauzula reprezentantów może mieć w polisie limit odpowiedzialności w wysokości 1 000 000 zł ?
ODP.: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę.


Jednocześnie Zamawiający dokonuje następujących zmian SIWZ:

1/ Pkt 3.1 SIWZ – dodatkowe wymagania związane z realizacją zamówienia – ppkt 6 i 7
jest:
„6. Zamawiający wymaga do realizacji zamówienia co najmniej 60 osób jako kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej (wpisanych na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej).
7. Kwalifikowani pracownicy ochrony fizycznej wymagani są na portierniach w Pawilonach: C-1 - 5 osób, C-5/C-6  – 6 osób,  B-5 – 5 osób, B-6 -5 osób, B-9 – 5 osób, D-5 -5 osób, D-8 -5 osób, D-10  -5 osób, D-14- 4 osoby,D-16,-4 osoby, D-17 - 5 ,osób, ( portiernie czynne całodobowo). Do pracy w terenie przede wszystkim skierowany musi być pracownik ochrony fizycznej.”
powinno być:
„6.Zamawiający wymaga, aby usługa była realizowana przez kwalifikowanych pracowników ochrony w ilości nie mniej niż 60 pełnych etatów.
7. Kwalifikowani pracownicy ochrony fizycznej wymagani są na portierniach: C-1- 5 etatów, C-5/C-6 - 6 etatów, B-5- 5 etatów, B-6 - 5 etatów, B-9 -  5 etatów, D-5 - 5 etatów, D-8 - 5 etatów, D-10 - 5 etatów, D-14 - 4 etaty, D-16 - 4 etaty, D-17 - 5 etatów (11 portierni - 54 pełne etaty) oraz  do pracy w terenie – 6 pełnych etatów.”

2/ pkt 14.2.2 SIWZ:
Kryterium oceny ofert: Liczba osób, które będą realizowały zamówienie, wpisanych na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej.
jest:
Liczba punktów = K * Wk
gdzie:
- Wk – waga kryterium 
- K –punkty za ilość osób wpisanych na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej w następujący sposób:
60 osób-0 pkt, 
od 61 do 65 osób-25 pkt, 
od 66 do 70 osób-50 pkt, 
od 71 do 79 osób-75 pkt, 
80 osób i więcej -100pkt.
Maksymalna liczba punktów do zdobycia za ilość osób wpisanych na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej 100 pkt.
Ilość poniżej 60 osób wpisanych na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej - oferta zostanie odrzucona jako niezgodna z SIWZ.
powinno być:
Liczba punktów = K * Wk
gdzie:
- Wk – waga kryterium 
- K –punkty za kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej. Punkty zostaną przyznane w następujący sposób:
50 pkt. - za skierowanie do realizacji zamówienia kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej w ilości 5 pełnych etatów powyżej 60
100 pkt. - za skierowanie do realizacji zamówienia kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej w ilości 10 pełnych etatów powyżej 60
0 pkt -za skierowanie do realizacji zamówienia kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej w ilości 60 pełnych etatów.
Skierowanie do realizacji zamówienia kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej w ilości poniżej 60 pełnych etatów - oferta zostanie odrzucona jako niezgodna z SIWZ.

3/ Zamawiający dokonuje zmian w Formularzu oferty. W związku z powyższym Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej poprawiony załącznik nr 1 pod nazwą NOWY FORMULARZ OFERTY.

Treść niniejszego pisma stanowi integralną część SIWZ.





	Kanclerz AGH                                                                        


 mgr inż. Henryk Zioło
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