

WZÓR UMOWY dla Części 1
UWAGA: Załącznik zmieniono dn. 2019-01-24

[bookmark: _GoBack]Znak sprawy: XIV/264/17/18                                                          Załącznik nr 4a do SIWZ Część 1 


WZÓR UMOWY
w sprawie zamówienia publicznego
Umowa zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania w trybie przetargu nieograniczonego 
pn. Dostawa sprzętu IT dla Biblioteki Narodowej w Warszawie na potrzeby projektu „e-usługa OMNIS” – Część 1 zamówienia.
§1
POSTANOWIENIA DOTYCZĄCE PRZEDMIOTU UMOWY
1. Przedmiot Umowy stanowi dostawa serwerów aplikacyjnych rack oraz przełączników sieciowych LAN dla Biblioteki Narodowej w Warszawie na potrzeby projektu: „e-usługa OMNIS”, zgodnie z ofertą Wykonawcy i „Opisem przedmiotu zamówienia – Arkuszem Cenowym” stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 
2. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania Przedmiot Umowy określony 
w ust. 1.
§2
TERMIN I WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
1. Przedmiot Umowy zostanie wykonany w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy, to jest do dnia ……….… Jeżeli koniec terminu wykonania Umowy przypada na sobotę lub dzień ustawowo wolny od pracy, termin upływa dnia następnego po dniu lub dniach wolnych od pracy.
2. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia przedmiotu Umowy na swój koszt 
we wskazane miejsce w siedzibie Zamawiającego pod adresem Al. Niepodległości 213.
3. [bookmark: _Hlk530057482]Dostawa zostanie wykonana po wcześniejszym telefonicznym zawiadomieniu Zakładu Technologii Informatycznych BN – tel. ……………………… potwierdzonym pocztą elektroniczną  na adres:……………………….., co najmniej na 24 godziny przed planowanym terminem realizacji dostawy.
§3
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY
1. [bookmark: _Hlk530568542]Wynagrodzenie Wykonawcy za realizację Przedmiotu Umowy jest zgodne z ofertą Wykonawcy i „Opisem Przedmiotu Zamówienia - Arkuszem cenowym” dla Części 1 zamówienia Dostawa serwerów rack oraz przełączników sieciowych LAN dla Biblioteki Narodowej w Warszawie na potrzeby projektu: „e-usługa OMNIS”, stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy, i wynosi: 
netto ………………………….. zł
…………. % VAT …….…….. zł
brutto ……………….. zł (słownie: …………………………………….. zł.).

2. Wynagrodzenie wskazane  w ust. 1 stanowi całkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy. W wynagrodzeniu zawarty jest podatek VAT oraz wszystkie inne podatki i opłaty, zgodnie z obowiązującym przepisami.
3. [bookmark: _Hlk530569000]Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, jest wynagrodzeniem ryczałtowym i nie ulegnie zmianie w toku realizacji Umowy, z zastrzeżeniem §10 ust. 1 pkt 2) umowy. 
4. Zapłata wynagrodzenia nastąpi po dokonaniu przez Zamawiającego odbioru jakościowego bez zastrzeżeń, zgodnie z §5 Umowy, przelewem na wskazany na fakturze rachunek bankowy na podstawie dostarczonej do siedziby Zamawiającego i prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury z 14 dniowym terminem płatności od daty wpływu faktury do siedziby Zamawiającego. 
5. Za dzień zapłaty uznany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
6. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy.
§4
OBOWIĄZKI STRON
1. Do podstawowych obowiązków Wykonawcy należy:
1) dostarczenie przedmiotu Umowy do miejsca wskazanego przez Zamawiającego, zgodnie z postanowieniami §2 Umowy,
2) dostarczenie przedmiotu Umowy zgodnego z ofertą, fabrycznie nowego, wyprodukowanego nie wcześniej niż w 2017 roku, pełnowartościowego, bez wad, uszkodzeń oraz w opakowaniu pozwalającym na bezpieczny transport,
3) udzielenie gwarancji, zgodnie z ofertą i na zasadach określonych w §6 Umowy.
2. Do podstawowych obowiązków Zamawiającego należy: 
1) dokonanie odbioru przedmiotu Umowy, zgodnie z postanowieniami §5 Umowy,
2) zapłata wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami §3 Umowy.
§5
POSTANOWIENIA DOTYCZĄCE WARUNKÓW ODBIORU
1. Zamawiający dokona odbioru ilościowego przedmiotu Umowy, o którym mowa w §1 ust. 1 Umowy,  niezwłocznie po dostarczeniu przez Wykonawcę przedmiotu Umowy do miejsca wskazanego przez Zamawiającego oraz dokona odbioru jakościowego w terminie do 21 dni kalendarzowych od momentu dokonania odbioru ilościowego.
2. Z czynności odbioru ilościowego i jakościowego Strony sporządzą stosowne protokoły odbioru przedmiotu Umowy, według wzorów stanowiących odpowiednio Załącznik nr 2 i 3 do Umowy. Integralną częścią obu protokołów będzie sporządzona przez Wykonawcę lista numerów seryjnych elementów przedmiotu Umowy opisanego w „Opisie przedmiotu zamówienia - Arkusz cenowy” (Załącznik nr 1 do Umowy), dostarczona niezwłocznie po zakończeniu każdego z odbiorów do Zamawiającego w formie papierowej. 
3. Podpisany przez Strony „Protokół odbioru jakościowego przedmiotu Umowy bez zastrzeżeń” będzie stanowił podstawę wystawienia i dostarczenia faktury przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego.
4. W przypadku stwierdzenia w trakcie czynności odbioru wad w przedmiocie Umowy lub stwierdzenia niezgodności dostarczonego przedmiotu Umowy z „Opisem przedmiotu zamówienia - Arkusz cenowy”, Zamawiający nie dokona odbioru przedmiotu Umowy. Zamawiający przekaże wówczas Wykonawcy pisemną informację o ujawnionych wadach lub niezgodności dostarczonego przedmiotu Umowy z „Opisem przedmiotu zamówienia - Arkusz cenowy”. Wykonawca zobowiązany będzie do nieodpłatnej wymiany i dostarczenia w miejsce przedmiotu wadliwego lub niezgodnego z „Opisem przedmiotu zamówienia - Arkusz cenowy” przedmiotu Umowy wolnego od wad i zgodnego z ofertą Wykonawcy w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego w piśmie.
5. W przypadku ponownego dostarczenia przez Wykonawcę przedmiotu Umowy zawierającego wady, które były podstawą odmowy odbioru lub w przypadku ujawnienia nowych wad, albo niedostarczenia przedmiotu Umowy zgodnego z ofertą, lub niedostarczenia przedmiotu Umowy wolnego od wad Zamawiający może odstąpić od Umowy zgodnie z §9 ust. 1 pkt 1 i naliczyć karę zgodnie z §8 ust. 1 
pkt 2. 
6. W przypadku ziszczenia się przesłanek, o których mowa w ust. 4 i 5, Wykonawca zobowiązany jest do ponownego zgłoszenia przedmiotu Umowy do odbioru. Ponowne zgłoszenie przedmiotu Umowy do odbioru powinno zostać wykonane w formie pisemnej.
7. Dzień podpisania przez obie Strony „Protokołu odbioru jakościowego przedmiotu Umowy bez zastrzeżeń” Strony uznają za datę wykonania przedmiotu Umowy.
8. Wraz z dostawą przedmiotu Umowy Wykonawca dostarczy deklarację zgodności CE dla dostarczonego przedmiotu Umowy. W przypadku stwierdzenia w dniu odbioru przedmiotu Umowy braku deklaracji zgodności CE Zamawiający przekaże pisemną informację do Wykonawcy, który zobowiązany będzie w terminie 3 dni roboczych od otrzymania informacji do dostarczenia brakującego dokumentu. W przypadku, jeśli Wykonawca nie dostarczy deklaracji zgodności CE dla dostarczonego przedmiotu Umowy, Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy, zgodnie z §9 ust. 1 pkt 2. Umowy i naliczyć karę umowną zgodnie z §8 ust. 1 pkt 5 Umowy.
9. Na dowód, że  dostarczone zgodnie z ofertą - „Opis przedmiotu zamówienia - Arkusz cenowy” (Załącznik nr 1 do Umowy) - urządzenia objęte  są gwarancją producenta, o której mowa w §6 ust. 1, Wykonawca przekaże Zamawiającemu przy czynności odbioru jakościowego przedmiotu Umowy oświadczenie gwarancyjne producenta utrwalone na papierze lub innym trwałym nośniku (dokument gwarancyjny) potwierdzające wykupienie gwarancji producenta na dostarczany przedmiot Umowy świadczonej w trybie następnego dnia roboczego (NBD) w okresie świadczenia gwarancji przez Wykonawcę. W przypadku stwierdzenia w dniu odbioru przedmiotu Umowy braku tego dokumentu Zamawiający przekaże pisemną informację do Wykonawcy, który zobowiązany będzie w terminie 2 dni roboczych od otrzymania informacji do dostarczenia brakującego dokumentu. W przypadku, jeśli Wykonawca nie dostarczy tego dokumentu w zakreślonym terminie, Zamawiający nie dokona odbioru jakościowego przedmiotu Umowy i przysługuje mu z tego tytułu prawo odstąpienia od Umowy.
10. Osobami upoważnionymi do podpisania protokołów odbioru ze strony Zamawiającego są: 
………………………………………………………….


§6
POSTANOWIENIA DOTYCZĄCE WARUNKÓW RĘKOJMI I GWARANCJI 
1. Wykonawca oświadcza, że na dostarczony przedmiot Umowy wyszczególniony w „Opisie przedmiotu zamówienia - Arkusz cenowy” (Załącznik nr 1 do Umowy), udziela rękojmi za wady fizyczne i prawne równej okresowi gwarancji oraz, że  dostarczone zgodnie z ofertą - „Opis przedmiotu zamówienia - Arkusz cenowy” (Załącznik nr 1 do Umowy) - urządzenia objęte  są gwarancją producenta za wady fizyczne, liczoną od dnia odbioru przedmiotu Umowy potwierdzonego podpisanym przez Strony Umowy ”Protokołem odbioru jakościowego przedmiotu Umowy bez zastrzeżeń”. Uprawnienia z tytułu rękojmi i gwarancji na przedmiot Umowy będą wykonywane na koszt i staraniem Wykonawcy w lokalizacji, w której  przedmiot Umowy zostanie zainstalowany (on-site) i obejmować będą odbiór, naprawę lub wymianę przedmiotu Umowy lub jego elementów, oraz dostarczenie i instalację sprawnych egzemplarzy w tej samej lokalizacji, nie później niż w następnym dniu roboczym od dnia zgłoszenia. Przez „dni robocze” rozumieć należy dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Okres świadczenia gwarancji wynosi:
1) w zakresie serwerów aplikacyjnych - … miesiące (co najmniej 24),
2) w zakresie przełączników sieciowych LAN … miesiące (co najmniej 24).
1. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania zgłoszeń awarii dotyczących przedmiotu Umowy za pomocą poczty elektronicznej pod adresem ………………….. lub telefonicznie pod numerem ……………….. przez całą dobę 7 dni w tygodniu. Wykonawca zobowiązuje się do potwierdzenia przyjęcia każdego zgłoszenia pocztą elektroniczną, na adres ………………………………….., nie później niż w ciągu 120 minut od otrzymania zgłoszenia. 
1. Wykonawca oświadcza, że przez okres równy okresowi zaoferowanej gwarancji liczony od dnia podpisania protokołu odbioru jakościowego bez zastrzeżeń aktualizacje oprogramowania układowego (firmware) przedmiotu Umowy będą dostępne bez dodatkowych opłat dla Zamawiającego w ramach wsparcia.
1. Wykonawca oświadcza, że zapewni wsparcie techniczne przy rozwiązywaniu problemów pojawiających się w trakcie eksploatacji przedmiotu Umowy przez okres równy okresowi zaoferowanej gwarancji liczonej od dnia podpisania protokołu odbioru jakościowego bez zastrzeżeń w trybie następnego dnia roboczego (NBD). Wsparcie musi zawierać możliwość zakładania i rozwiązywania nielimitowanej liczby zgłoszeń serwisowych, aktualizacje oprogramowania oraz wymianę uszkodzonego sprzętu.
1. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego wynikających z przepisów kodeksu cywilnego o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej.
1. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Umową do rękojmi i gwarancji znajdą zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego. 


§7
ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY
1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w formie ................................................................. na kwotę ………………… zł słownie: ……………………………..…………………….. złotych …………./100, co stanowi 10% wartości Umowy brutto. 
2. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostanie zwrócone w następujący sposób:
1) 70% wartości zabezpieczenia (…………….. zł) – w terminie 30 dni od dnia wykonania Zamówienia przez Wykonawcę i uznania przez Zamawiającego  za należycie wykonane,
2) 30% wartości zabezpieczenia (…………….. zł) – najpóźniej w 15-tym dniu po upływie okresu rękojmi za wady.
3. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy służy również pokryciu roszczeń Zamawiającego wynikających z §8 niniejszej Umowy.
§8
POSTANOWIENIA DOTYCZĄCE KAR UMOWNYCH
1. Zamawiający ma prawo do naliczania Wykonawcy kary umownej w następujących przypadkach:
1) niedotrzymania przez Wykonawcę terminu realizacji przedmiotu Umowy określonego w §2 ust. 1 Umowy - w wysokości 0,005% wartości Umowy netto za każdy dzień roboczy opóźnienia, z zastrzeżeniem pkt 7,
2) przekroczenia przez Wykonawcę terminu wyznaczonego przez Zamawiającego w piśmie, o którym mowa w §5 ust. 4 - w wysokości 0,001% wartości Umowy netto za każdy dzień roboczy opóźnienia, z zastrzeżeniem pkt 7,
3) niedotrzymania przez Wykonawcę terminu określonego w §6 ust. 1 Umowy w postaci jednego dnia roboczego na wymianę lub naprawę wadliwych egzemplarzy - w wysokości 0,001% wartości Umowy netto za każdy dzień roboczy opóźnienia, z zastrzeżeniem pkt 7,
4) przekroczenia przez Wykonawcę czasu potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia, o którym mowa w §6 ust. 2 w wysokości  1000 zł netto za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia, z zastrzeżeniem pkt 7,
5) niedostarczenia deklaracji zgodności CE, o której mowa w §5 ust. 8 Umowy, Zamawiający ma prawo naliczyć karę umowną - w wysokości 0,001% wartości Umowy netto za każdy dzień roboczy opóźnienia,
6) niedostarczenia dokumentu potwierdzającego wykupienie wsparcia technicznego producenta w trybie następnego dnia roboczego (NBD) w okresie świadczenia gwarancji, o którym mowa w §5 ust. 9 Umowy, Zamawiający ma prawo naliczyć karę umowną - w wysokości 0,001% wartości Umowy netto, za każdy dzień roboczy opóźnienia,
7) w przypadku odstąpienia od Umowy lub rozwiązania Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną  w wysokości 10% wartości Umowy netto. Kara ta nie łączy się z innymi karami umownymi.
2. Łączna wartość kar umownych zastrzeżonych w ust. 1 punkty od 1), do 6) powyżej, nie może przekroczyć równowartości 30 % wartości Umowy netto, o której mowa w §3 ust. 1 Umowy.
3. Jeżeli poniesiona przez Zamawiającego szkoda przewyższy kwoty zastrzeżonych powyżej kar umownych i nie zostanie pokryta z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych w zakresie, w jakim przewyższa ono wysokość kar umownych. 
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych w pierwszej kolejności 
z wymagalnego wynagrodzenia Wykonawcy lub zabezpieczenia należytego wykonania Umowy. Wykonawca wyraża zgodę na dokonanie potrącenia z wynagrodzenia do wysokości kar umownych.
5. Odpowiedzialność Stron z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy wyłączą jedynie zdarzenia siły wyższej, tj. zdarzenia zewnętrznego, występującego z takim natężeniem, że jego szkodliwym skutkom nie dało się zapobiec zwyczajnie używanymi środkami (np. katastrofalne działania przyrody, wojna, stan wyjątkowy, zamieszki).
§9
POSTANOWIENIA DOTYCZĄCE ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
1. Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o wystąpieniu jednej z następujących okoliczności: 
1) Wykonawca nie dostarczył w miejsce wadliwego przedmiotu Umowy przedmiotu wolnego od wad w wyznaczonym terminie zgodnie z §5 ust. 4 Umowy,
2) Wykonawca nie dostarczył deklaracji zgodności CE, o której mowa w §5 ust. 8 Umowy,
3) rozpoczęto likwidację przedsiębiorstwa Wykonawcy lub postawiono go w stan upadłości,
4) został wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy,
5) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu (art. 145 ustawy - Prawo zamówień publicznych).
2. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy dla swej ważności musi być złożone w formie pisemnej i jest skuteczne z chwilą dojścia do drugiej Strony w taki sposób, że mogła zapoznać się z jego treścią.
3. W wyniku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z przyczyn wskazanych w ust. 1, Wykonawca może żądać wynagrodzenia wyłącznie za należyte wykonanie części Umowy.
§10
ZMIANY UMOWY
1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany zawartej Umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy, w przypadku:
1) udokumentowanego zaprzestania produkcji oferowanego sprzętu IT, Wykonawca zobowiązany jest w takim przypadku niezwłocznie poinformować Zamawiającego o tym fakcie pisemnie, jednakże w terminie nie krótszym niż 3 dni robocze przed przewidywaną datą dostawy oraz przedstawić specyfikację techniczną oferowanego sprzętu IT, o parametrach nie gorszych niż zaoferowane pierwotnie w ofercie Wykonawcy i spełniające warunki postawione w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. Zmiana taka wymaga akceptacji przez Zamawiającego i nie może wiązać się ze zmianą wynagrodzenia wynikającego z niniejszej Umowy, ani ze zmianą terminu wykonania zamówienia. 
2) zmiany wynagrodzenia w kwocie brutto spowodowanej zmianą ustawową stawki podatku od towarów i usług, stosownie do tej zmiany.
2. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu do Umowy pod rygorem nieważności.
§11
PODWYKONAWCY
1. [bookmark: _Hlk508374479]Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy.
2. Przed przystąpieniem do realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowiązany podać Zamawiającemu, o ile są już znane, nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe podwykonawców i osób do kontaktu z nimi, zaangażowanych w realizację Przedmiotu Umowy. Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, o których mowa w zdaniu pierwszym, następujących w trakcie realizacji Umowy, a także przekazuje Zamawiającemu informacje na temat nowych podwykonawców, którym będzie zamierzał, w okresie po podpisaniu umowy, powierzyć realizację części Przedmiotu Umowy.
3. Powierzenie wykonania części Umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie Umowy. Powierzenie wykonania części Umowy podwykonawcy nie zmienia treści zobowiązania Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części Umowy. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania każdego podwykonawcy i jego pracowników tak, jakby to były działania, zaniechania, uchybienia lub zaniedbania jego własnych pracowników. Niezastosowanie się Wykonawcy do wymogów wynikających z postanowień Umowy dotyczących podwykonawcy upoważnia Zamawiającego do podjęcia wszelkich niezbędnych działań w celu wyegzekwowania od Wykonawcy wywiązania się z zobowiązań umownych, w tym upoważnia Zamawiającego do odstąpienia od Umowy z Wykonawcą z przyczyn od niego zależnych.
4. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 22a ust. 1, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.
§12
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Strony zgodnie oświadczają, że dążyć będą do polubownego rozwiązywania wszelkich sporów mogących powstać na tle realizacji niniejszej Umowy.
2. Spory, których nie będzie można rozwiązać polubownie rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego.
3. Do niniejszej Umowy będą miały zastosowanie przepisy ustawy - Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach: jeden egzemplarz dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy, których integralną częścią są poniższe załączniki.
Załącznik do Umowy:
1. Załącznik nr 1 do Umowy - „Opis Przedmiotu Zamówienia - Arkusz cenowy” oferty Wykonawcy (odpowiednio dla Części 1).
2. Załącznik nr 2 do Umowy – wzór Protokołu odbioru ilościowego
3. Załącznik nr 3 do Umowy – wzór Protokołu odbioru jakościowego 



…………………………………….							……………………………………
       ZAMAWIAJĄCY								         WYKONAWCA
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