Zespół  Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu

ul. Wysokie Brzegi 4

32-600 Oświęcim

	Znak sprawy: ZOZ.DZP.271.4.X.2018                                                        
	                                       Oświęcim, dnia 10.10.2018 r.


Specyfikacja istotnych warunków zamówienia na USŁUGĘ utrzymania porządku i czystości w pomieszczeniach zoz  oświęcim oraz wykonywania czynności pomocniczych przy obsłudze pacjenta niewymagającego przygotowania medycznego, usługi transportu wewnętrznego
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego o wartości zamówienia większej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 ze zm.)

	
	Zatwierdzono w dniu:

…............................................................................


Użyte skróty:

PZP – ustawa z dnia 29 stycznia 2004 Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. 2017r., poz. 1579 ze zm.),

SIWZ – specyfikacja istotnych warunków zamówienia

I. Zamawiający

Zespół Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu

ul. Wysokie Brzegi 4, 32-600 Oświęcim
e-mail: zamowienia@szpital.oswiecim.pl
tel. 33 84-48-383, fax 33 84-48-384
Godziny pracy: od poniedziałku do piątku od 07:30 do 14:35
II. Tryb udzielenia zamówienia

Postępowanie prowadzone będzie w trybie:  FORMDROPDOWN 
.
III. Opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest:  : usługa utrzymania porządku i czystości w pomieszczeniach ZOZ Oświęcim oraz wykonywania czynności pomocniczych przy obsłudze pacjenta niewymagającego przygotowania medycznego, usługi transportu wewnętrznego odpadów.

 W szczególności : 
· świadczenie usług kompleksowego, specjalistycznego sprzątania i utrzymania czystości powierzchni poziomych  i pionowych, sprzętu w określonych godzinach w pomieszczeniach szpitalnych, administracyjnych i gospodarczych komórek organizacyjnych  w Zespole Opieki Zdrowotnej położonych na ulicy Wysokie Brzegi 4,  ulicy Orzeszkowej 1, ul. Szpitalnej 9 obejmujących sprzątanie codzienne, okresowe  i gruntowne.

· inne prace nie związane z bieżącym wykonywaniem usługi np. sprzątanie po awariach, remontach, przebudowach, robotach budowlanych w trakcie wprowadzonego reżimu sanitarnego (zwiększona częstotliwość sprzątania)

· doraźna pomoc (pod nadzorem personelu medycznego) w utrzymaniu higieny pacjentów i w innych dodatkowych czynnościach 

· świadczenie usług transportu wewnątrzszpitalnego 

· gospodarka odpadami

· obrót bielizną czystą i brudną

· obsługa urządzeń ich mycie i dezynfekcja

2. W celu prawidłowej realizacji pełnego zakresu zamówienia Wykonawca zapewni odpowiednią ilość personelu, sprzętu i środków. Zamawiający zaleca dokonanie wizji lokalnej obiektu. Zamawiający wyznacza termin wizji lokalnej na dzień 06.11 2018 r. godzinę 10:00.Miejsce zbiórki budynek administracji pokój nr 22 piętnaście minut prze wizją.

3.  Uszczegółowienie zamówienia:
1) Wykaz jednostek i komórek organizacyjnych ZOZ w Oświęcimiu  – zał. nr 7 do SIWZ.
2) Metraż z podziałem na strefy obszaru medycznego i obszaru administracyjno - gospodarczego i technicznego - zał. nr 8 do SIWZ.
3)  Wykaz obszarów i stref sprzątania w komórkach organizacyjnych ZOZ Oświęcim zał. nr 9 do SIWZ.
4) Ogólne wymagania dotyczące wykonania usługi – zał. nr 10 do SIWZ.
5) Technika sprzątania i zasady dezynfekcji przy użyciu specjalistycznego sprzętu – zał. nr 11 do SIWZ.
6) Wymagania dotyczące środków myjących, myjąco-dezynfekcyjnych, dezynfekcyjnych, czyszczących, konserwujących i innych używanych do wykonywania usługi– zał. nr 12 do SIWZ
7) Wymagania dotyczące  pracowników firmy wykonujących usługę - zał. nr 13 do SIWZ.
8) Czas wykonywania usługi przez Wykonawcę w komórkach organizacyjnych z minimalnym zabezpieczeniem etatowym wykonywania usługi– zał. nr 14 do SIWZ 
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za:
1) Jakość świadczonych usług oraz za ich wykonanie zgodnie z obowiązującymi przepisami

2) Wyniki badań mikrobiologicznych ( w razie nieskutecznej dezynfekcji powtórna dezynfekcja i dodatkowe badania) – badania prowadzone przez uprawnione służby

3) Szkody w mieniu i na osobach, powstałe w wyniku czynu niedozwolonego, z tytułu nie wykonania                   lub nienależytego wykonania obowiązków określonych w umowie i w załącznikach , chyba, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie jest następstwem okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności.

4) W ramach odpowiedzialności za wykonanie usługi Wykonawca płaci kary za nieprzestrzeganie przepisów sanitarno-epidemiologicznych, BHP, P/poż nakładanych przez uprawnione służby. Również w momencie dodatnich wyników wymazów czystościowych, Wykonawca będzie obciążony kosztami badań, dodatkowej dezynfekcji i badań sprawdzających.
5. Zamawiający, zgodnie z dyspozycją art. 29 ust. 3a ustawy PZP, wymaga, aby Wykonawca, który skieruje                     do wykonywania usługi w siedzibie Zamawiającego swoich pracowników wykonujących czynności polegające na wykonywaniu prac porządkowo-sprzątających, wykazał się zatrudnieniem tych osób w ramach umowy o pracę przez cały okres trwania umowy, zgodnie z wykazem personelu. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego,                  w terminie wskazanym przez niego nie krótszym jednak niż 5 dni roboczych licząc od dnia żądania, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu do wglądu zanonimizowane kopie umów o pracę zawartych przez Wykonawcę                  z Pracownikami świadczącymi usługę ( Imię i nazwisko powinno być czytelne dla Zamawiającego). W tym celu Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania od Pracowników zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę kopii umów zawartych przez Wykonawcę z Pracownikami świadczącymi Usługę w terminie wskazanym przez Zamawiającego zgodnie                      z zapisami powyżej będzie traktowane, jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia Pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę. 
·   Wspólny Słownik Zamówień: 90900000-6 – usługi w zakresie sprzątania i odkażania

· Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

· Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia przez Wykonawcę wykonania części zamówienia podwykonawcom. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do wskazania w swej ofercie części zamówienia (zakresu), których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom.

· Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. Oferty nie zawierające pełnego zakresu przedmiotu zamówienia zostaną odrzucone. 
· Z uwagi na fakt, iż u Zamawiającego obowiązuje Procedura postępowania wykonawcy realizującego prace na terenie ZOZ w Oświęcimiu – Zamawiający będzie wymagał przestrzegania zawartych tam procesów, a wybrany w wyniku przeprowadzonego postępowania Wykonawca – najpóźniej do dnia podpisania umowy dostarczy oświadczenia wymagane wymieniona procedurą. W załączeniu - Procedura postępowania wykonawcy realizującego prace na terenie ZOZ w Oświęcimiu – zał. nr 15 do SIWZ.

· Wykaz standardów, instrukcji, procedur obowiązujących  w ZOZ Oświęcim stan na dzień 1.10.2018r.- zał. nr 16 do SIWZ
IV. Informacja o przewidywanych zamówieniach uzupełniających (art. 67 ust. 1 pkt 7)

Zamawiający przewiduje udzielenie zamówienia uzupełniającego stanowiącego nie więcej niż 50 % zamówienia podstawowego.

V. Termin wykonania zamówienia

Zamówienie będzie zrealizowane w terminie: 36 miesięcy od daty udzielenia zamówienia
VI. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają poniższe warunki:
1.1 którzy nie podlegają wykluczeniu - zał. nr 3 do SIWZ.
1.2. spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące: 

1) kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów. Zamawiający nie określa szczególnych wymagań w zakresie opisu spełniania tego warunku udziału w postępowaniu.
2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Ocena spełnienia warunku udziału w postępowaniu będzie                      dokonana na zasadzie spełnia/nie spełnia w oparciu o:

· oświadczenie – załącznik nr 3 do SIWZ 
· oświadczenie Wykonawcy o opłaconej polisie, a w przypadku jej braku o posiadaniu innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności o wysokości sumy gwarancyjnej nie mniejszej niż  1 000 000,00 zł związanej z przedmiotem zamówienia wraz z zobowiązaniem wybranego Wykonawcy do dostarczenia takiego dokumentu do dnia podpisania umowy – załącznik nr 3 do SIWZ
3) zdolności technicznej lub zawodowej, ocena spełnienia warunku udziału w postępowaniu będzie dokonana na zasadzie spełnia/nie spełnia w oparciu o:

· oświadczenia Wykonawcy – zał. nr 3 do SIWZ;
· wykazu co najmniej 1 usługi odpowiadającej przedmiotowi zamówienia ( tj. usługi z których każda musi obejmować kompleksowe sprzątanie, usługi pielęgnacyjno- opiekuńcze przy obsłudze pacjenta w jednostce prowadzącej działalność medyczną związaną z 24 godzinną opieką nad pacjentem) wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonanej usługi w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku wiedzy i doświadczenia w okresie trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, o wartości co najmniej 3 000 000,00  zł  w skali roku każda z nich

W przypadku wspólnie ubiegających się o zamówienie przynajmniej jeden z nich winien wykazać co najmniej             1 usługą wykonaną, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych wykonanych usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie,                     z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie.

- W przypadku skorzystania z uprawnień wynikających z art. 22a Pzp tj. posługiwania się  w celu wykazania spełnienia warunku cudzymi zasobami Zamawiający wymaga, by przynajmniej jeden z podmiotów użyczających wiedzy i doświadczenia przedstawił wykaz co najmniej 1 usługi   wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych wykonanych usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku wiedzy              i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie
2. W sytuacji, gdy Wykonawca polega na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych    do wykonania zamówienia lub zasobach ekonomicznych i zdolnościach finansowych innych podmiotów,                  na zasadach określonych w art. 22a ustawy pzp, zobowiązany jest udowodnić , iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania do dyspozycji Wykonawców niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia. 

3. W celu oceny, czy Wykonawca będzie dysponował zasobami innych podmiotów w stopniu niezbędnym dla należytego wykonania zamówienia oraz oceny, czy stosunek łączący wykonawcę z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostęp do ich zasobów zamawiający żąda dokumentów dotyczących w szczególności:

a) zakresu dostępnych wykonawcy zasobów innego podmiotu

b) sposobu wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez wykonawcę przy wykonywaniu zamówienia

c) charakteru stosunku, jaki będzie łączył wykonawcę z innym podmiotem,

d) zakresu i okresu udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia

VI a. Podstawy wykluczenia z postępowania
Z postępowania  wyklucza się Wykonawców, względem których zachodzą przesłanki wykluczenia  określone                w  art. 24 ust.1 pkt 12-23 ustawy Pzp oraz, o których mowa w art. 24 ust. 5 pkt  1 i 8  ustawy Pzp.

VII. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, potwierdzających spełnienie warunków udziału   w postępowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia 
1.  Do oferty każdy Wykonawca musi dołączyć aktualne na dzień składania ofert oświadczenie w zakresie wskazanym w załączniku nr 3 . Informacje zawarte w oświadczeniu będą stanowić wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu.
2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców oświadczenie, o którym mowa                w rozdz. VII. 1 niniejszej SIWZ, składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenie to ma potwierdzać spełnianie warunków udziału w postępowaniu, brak podstaw wykluczenia                 w zakresie, w którym każdy   z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu.

3. Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu składa oświadczenie,  o którym mowa w rozdz. VII. 1 niniejszej SIWZ.
4. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełnienia - w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby - warunków udziału               w postępowaniu składa także oświadczenie, o którym mowa w rozdz. VII. 1 niniejszej SIWZ dotyczące tych podmiotów. 
5. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 10 dni, terminie aktualnych na dzień złożenia następujących oświadczeń lub dokumentów: 
a. Aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,                         a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy;

b. Aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika Urzędu Skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymane            w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;

c. Aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega                          z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne lub potwierdzenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymane w całości wykonania decyzji właściwego organu-wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;

d. Wykazu usług oraz dokumentów potwierdzających, że usługi wskazane w wykazie (zał. nr 6 do SIWZ) zostały wykonane należycie.

W celu spełnienia wymagań dotyczących przedmiotu zamówienia Zamawiający wymaga :

· karty charakterystyki substancji niebezpiecznych w wersji papierowej i elektronicznej na płycie CD 

· w zakresie preparatów zakwalifikowanych do grupy wyrobów medycznych – certyfikat CE oraz Deklarację Zgodności lub Świadectwo Zgłoszenia (wpis w Urzędzie Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych ) .

· aktualne obowiązujące dokumenty dopuszczające do obrotu i stosowania na terenie RP. 

· ulotki informacyjne preparatów, etykiety z opakowań, instrukcje użytkowania preparatu myjącego                 i dezynfekcyjnego

· dla preparatów dezynfekcyjnych i dezynfekcyjno - myjących zgodnie z zał. nr 12 do SIWZ  Wykonawca posiada  dokumenty potwierdzające bójczość w żądanym czasie  i spektrum dla zaoferowanych preparatów. Na wezwanie Wykonawcy przedłoży powyższe  badania mikrobiologiczne (dla obszaru medycznego) odpowiadające normom europejskim (badania co najmniej 2 fazy) lub badania odpowiadające normom polskim (co najmniej 2 fazy) lub badania wykonane przez uznane opiniotwórcze laboratoria terenu UE lub badania zaakceptowane przez Prezesa Urzędu Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i produktów Biobójczych
· Oświadczenie producenta potwierdzające właściwości antypoślizgowe powłoki zabezpieczającej powierzchnie podłóg
· Certyfikaty w zakresie podnoszenia jakości świadczonych usług np. Certyfikat Systemu Zarządzania Jakością ISO
· Oświadczenie Wykonawcy ,że na czas świadczenia usług będzie posiadał umowę z profesjonalną firmą pralniczą na wykonanie usługi prania mopów, ściereczek, fartuchów lub w przypadku posiadania własnej pralni dokumentu potwierdzającego, że jest ona nadzorowana przez Państwową Inspekcję Sanitarną i spełnia wszystkie wymagania sanitarne niezbędne do prania szpitalnego.- zał. nr 6                   do SIWZ  Wykonawca dostarczy w\w umowę zamawiającemu najpóźniej do dnia podpisania umowy 
· Oświadczenie Wykonawcy ,że na czas świadczenia usługi będzie posiadał umowę z profesjonalną firmą na odbiór odpadów niebezpiecznych- ( każdorazowy odbiór odpadów niebezpiecznych potwierdzony kartą przekazania odpadów)  zał. nr 6 do SIWZ  Wykonawca dostarczy w\w umowę zamawiającemu najpóźniej do dnia podpisania umowy 
5. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
 a)zamiast dokumentów, o których mowa w pkt. 4. pkt. b,c,d – składa dokument lub dokumenty wystawione            w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości, nie zalega z uiszczeniem podatków, opłat składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo, że uzyskała przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu.

b).Dokumenty, o których mowa w pkt 5. a powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, natomiast dokumenty, o których mowa w pkt 4. b,c powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

c)Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt. 5, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania. 

d)Jeżeli, w przypadku Wykonawcy mającego siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp. mają miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Wykonawca składa w odniesieniu do nich zaświadczenie właściwego organu sądowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczące niekaralności tych osób w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 ustawy, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, z tym że w przypadku, gdy w miejscu zamieszkania tych osób nie wydaje się takich zaświadczeń – zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych osób lub przed notariuszem

e)W przypadku wątpliwości, co do treści dokumentu złożonego przez Wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.

Na podstawie art. 26 ust 6 ustawy Pzp Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia dokumentu, o którym mowa w Dziale VII pkt 5 jeżeli Zamawiający posiada dokument dotyczący tego Wykonawcy lub może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych. W tej sytuacji Wykonawca dołącza do oferty informację/ oświadczenie by Zamawiający dokonał oceny spełnienia warunku udziału/ braku wykluczenia                    w oparciu o ten dokument, o ile jest on aktualny.

6.Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o której mowa                w art. 86 ust. 5 ustawy PZP, przekaże Zamawiającemu oświadczenie w oryginale w formie pisemnej                 o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy PZP - zgodnego z zał. Nr 5 do SIWZ. Wraz ze złożeniem oświadczenia Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji                    w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

7.W zakresie nieuregulowanym SIWZ, zastosowanie mają przepisy rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów               z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126).

8.Jeżeli Wykonawca nie złoży oświadczenia, o którym mowa w rozdz. VII. 1. niniejszej SIWZ, oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP, lub innych dokumentów 

niezbędnych do przeprowadzenia postępowania, oświadczenia lub dokumenty są niekompletne, zawierają błędy lub budzą wskazane przez Zamawiającego wątpliwości, Zamawiający wezwie do ich złożenia, uzupełnienia, poprawienia lub do udzielenia wyjaśnień w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.
VIII. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami
1. Wszelkie zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje Zamawiający oraz Wykonawcy mogą przekazywać pisemnie, faksem lub drogą elektroniczną, za wyjątkiem oferty i umowy (również w przypadku ich złożenia w wyniku wezwania, o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy PZP), dla których Prawodawca przewidział wyłącznie formę pisemną.

2. W korespondencji kierowanej do Zamawiającego Wykonawca winien posługiwać się numerem sprawy określonym w SIWZ.

3. Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę pisemnie winny być składane na adres: Zespół Opieki zdrowotnej w Oświęcimiu, ul. Wysokie Brzegi 4, 32-600 Oświęcim, Dział Zamówień Publicznych.
4. Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę drogą elektroniczną winny być kierowane na adres: zamowienia@szpital.oswiecim.pl, a faksem na  nr 33/ 84 48 384 za wyjątkiem Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia, który drogą elektroniczną winien być kierowany na adres: jedz@szpital.oswiecim.pl 

5. Wszelkie zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazane za pomocą faksu lub w formie elektronicznej wymagają na żądanie każdej ze stron, niezwłocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania.

6. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ.

7. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa terminu składania ofert (tj. 31.10.2018 roku), Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem terminu składania ofert. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie po upływie terminu, o którym mowa powyżej, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Zamawiający zamieści wyjaśnienia na stronie internetowej, na której udostępniono SIWZ. 

8. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w rozdz. VIII. 7 niniejszej SIWZ.

9. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ, a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.

10. Zamawiający nie przewiduje zwołania zebrania Wykonawców.

11. Osobą uprawnioną przez Zamawiającego do porozumiewania się z Wykonawcami jest:

1) w kwestiach formalnych, w zakresie proceduralnym osobami upoważnionymi do kontaktu z Wykonawcami są:

· Anna Włoszek – kierownik Działu Zamówień Publicznych, tel. 33 84-48-230, faks. 33-84-48-384 e‑mail: zamowienia@szpital.oswiecim.pl 
   2) w zakresie merytorycznym osobami upoważnionymi do kontaktu z Wykonawcami są:

· Małgorzata Spyra  – Starszy Inspektor ds. Infrastruktury , tel. 33 84-48-359
Jednocześnie Zamawiający informuje, że przepisy ustawy PZP nie pozwalają na jakikolwiek inny kontakt zarówno z Zamawiającym jak i osobami uprawnionymi do porozumiewania się z Wykonawcami - niż wskazany w niniejszym rozdziale SIWZ.
IX. Wadium

1. Oferta musi być zabezpieczona wadium.

2. Wartość wadium wynosi 210 000,00 zł ( słownie zł : dwieście dziesięć tysięcy zł 00/100): 

3. Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert.

4. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:

a. pieniądzu,

b. poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,

c. gwarancjach bankowych,

d. gwarancjach ubezpieczeniowych,

e. poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2014 r. poz. 1804 oraz z 2015 r. poz. 978 i 1240)

Wadium wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego: PKO BP  bank  nr 72 1440 1101 0000 0000 0829 4658 z dopiskiem: „Usługa utrzymania porządku i czystości w pomieszczeniach ZOZ Oświęcim oraz wykonywania czynności pomocniczych przy obsłudze pacjenta niewymagającego przygotowania medycznego, usługi transportu wewnętrznego odpadów." ZOZ.DZP.271.4.X.2018. Wadium wniesione w tej formie Zamawiający zwraca bez odsetek, co wynika z umowy rachunku bankowego, na którym będzie ono przechowywane.

5. W przypadku wnoszenia wadium w formie pieniężnej, Wykonawca z zachowaniem właściwej staranności winien dokonać przelewu pieniężnego z odpowiednim wyprzedzeniem, gdyż za termin wniesienia wadium w formie pieniężnej przyjmuje się termin uznania kwotą wadium podanego wyżej rachunku bankowego Zamawiającego. 

6. Zaleca się, aby do oferty Wykonawcy załączyli potwierdzenie przelewu kwoty wadium.

7. W przypadku wnoszenia wadium w formie gwarancji lub poręczenia, oryginał gwarancji lub poręczenia należy dołączyć do oferty. Wadium musi być wystawione na Zamawiającego.

8. Dokument wniesienia wadium w formie gwarancji lub poręczenia winien zawierać bezwarunkowe i nieodwołalne zobowiązanie gwaranta lub poręczyciela zapłaty wymaganej kwoty wadium, na pisemne żądanie Zamawiającego wzywające do zapłaty kwoty wadium, powstałe na skutek okoliczności określonych w ustawie. 

9. Wadium powinno być wniesione i ważne w taki sposób, by zabezpieczało cały okres związania ofertą.

10. Zamawiający zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, któremu Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia należytego wykonania umowy, jeżeli jego wniesienia żądano.

11.   Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert.

12.  Zamawiający żąda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawcę, któremu zwrócono wadium na skutek okoliczności, o których mowa w pkt 9, jeżeli w wyniku rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym przez Zamawiającego.

13.   Zamawiający zatrzymuje wadium, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy PZP, nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP, lub pełnomocnictw lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust 2 pkt 3 ustawy PZP chyba, że udowodni, że wynika to z przyczyn nieleżących po jego stronie.

14.Zamawiający zatrzymuje wadium, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana:

· odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie,

· nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy,

· zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

X. Termin związania ofertą

1. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 60 dni.

1. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 
2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym, że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. 
3. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.

XI. Opis sposobu przygotowywania oferty

1)Oferta powinna zawierać:

1.   Podpisany przez Wykonawcę Formularz ofertowy według załącznika nr 1 do SIWZ,

2. Deklaracje INF lub DEK składane do Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w miesiącach: lipiec 2018, sierpień 2018, wrzesień 2018 r.

3. Oświadczenie o RODO- zał nr 4 do SIWZ

4. Wypełniony Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (Wykonawca winien wypełnić ten dokument w miejscach, które nie zostały przekreślone) - zał. nr 3 do SIWZ Jednolity Europejski Dokument Zamówienia może być składany przez Wykonawcę zarówno z ofertą jak i za pośrednictwem poczty elektronicznej zgodnie z poniższą instrukcją:
Krok 1
Wykonawca przygotowuje dokument elektroniczny, wypełniając JEDZ przy pomocy narzędzia ESPD, Word lub innych dostępnych narzędzi lub oprogramowania w miejscach, które nie zostały przekreślone przez Zamawiającego. Wykorzystywane przez wykonawcę narzędzia lub oprogramowanie powinny umożliwić uzupełnienie JEDZ i utworzenie dokumentu, zgodnie z informacjami wskazanymi przez zamawiającego w ogłoszeniu o zamówieniu i specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

Krok 2
Wykonawca podpisuje JEDZ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, (oświadczenia podmiotów składających ofertę/wniosek wspólnie oraz podmiotów udostępniających potencjał składane na formularzu JEDZ powinny mieć formę dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez każdego z nich w zakresie w jakim potwierdzają okoliczności, o których mowa w treści art. 22 ust. 1 ustawy Pzp. Analogiczny wymóg dotyczy JEDZ składanego przez podwykonawcę, na podstawie art. 25a ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp) wystawionym przez dostawcę kwalifikowanej usługi zaufania, będącego podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne - podpis elektroniczny spełniający wymogi bezpieczeństwa określone w ustawie.Dostawcy kwalifikowanych usług zaufania, tj. podmioty udostępniające usługę kwalifikowanego podpisu elektronicznego, wpisane są do rejestru Narodowego Centrum Certyfikacji. 

Krok 3
Stworzony lub wygenerowany przez wykonawcę dokument elektroniczny JEDZ powinien zostać zaszyfrowany (opatrzony hasłem dostępowym). W tym celu wykonawca może posłużyć się narzędziami oferowanymi przez oprogramowanie, w którym przygotowuje JEDZ (np. Adobe Acrobat), lub skorzystać z dostępnych na rynku narzędzi na licencji open-source (np. AES Crypt, 7-Zip i Smart Sign) lub komercyjnych. 

Krok 4
Wykonawca zamieszcza hasło dostępu do pliku JEDZ w treści oferty ( formularz ofertowy- zał. nr 1 do SIWZ pkt. 9) składanego w formie pisemnej. Treść oferty powinna zawierać również inne informacje niezbędne dla prawidłowego dostępu do dokumentu, w szczególności informacje o wykorzystanym programie szyfrującym lub procedurze odszyfrowania danych zawartych w JEDZ.

Krok 5
1) Wykonawca przesyła podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym i zaszyfrowany JEDZ na adres poczty elektronicznej zamawiającego tj: jedz@szpital.oswiecim.pl  Oświadczenie JEDZ powinno zostać złożone w taki sposób, by dokument dotarł do zamawiającego przed upływem terminu składania ofert.

2) W treści wiadomości wykonawca powinien wskazać oznaczenie i nazwę postępowania, którego JEDZ dotyczy oraz nazwę wykonawcy albo dowolne oznaczenie pozwalające na jego identyfikację. 

3) Wykonawca, przesyłając JEDZ, żąda potwierdzenia dostarczenia wiadomości zawierającej JEDZ.
4) Datą przesłania JEDZ będzie potwierdzenie dostarczenia wiadomości zawierającej JEDZ z serwera pocztowego zamawiającego. 

5) Ofertę należy złożyć w formie pisemnej.

Krok 6
1) W przypadku wezwania do uzupełnienia JEDZ na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy Pzp wykonawca przesyła dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym na adres poczty elektronicznej (patrz Krok 3). W takim przypadku nie jest wymagane szyfrowanie JEDZ.

2) W przypadku podpisania oferty oraz poświadczenia za zgodność z oryginałem kopii dokumentów przez osobę niewymienioną w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, należy do oferty dołączyć stosowne pełnomocnictwo w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie.

3) Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
4)  Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

5) W przypadku unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Wykonawcom, którzy złożyli oferty niepodlegające odrzuceniu, przysługuje roszczenie o zwrot uzasadnionych kosztów uczestnictwa w postępowaniu, w szczególności kosztów przygotowania oferty. 
6) Ofertę wraz ze stanowiącymi jej integralną część załącznikami Wykonawca sporządza ściśle według postanowień niniejszej SIWZ. 
7) Ofertę sporządza się w języku polskim, na komputerze, maszynie do pisania lub ręcznie długopisem bądź niezmywalnym atramentem. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.

8) Wykonawca powinien sporządzić ofertę na przygotowanych i udostępnionych drukach załączników lub w oparciu o zawartą w nich treść, stanowiącą integralną część niniejszej SIWZ.

9) Do oferty należy załączyć spis treści – wykaz dokumentów załączonych kolejno do oferty.

10) Wymaga się, aby wszystkie zapisane strony oferty wraz z załącznikami były kolejno ponumerowane i złączone w sposób trwały oraz na każdej stronie podpisane przez osobę (osoby) uprawnioną do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy, przy czym co najmniej na pierwszej i ostatniej stronie oferty podpis (podpisy) należy opatrzyć pieczęcią imienną Wykonawcy. 
11) Jeżeli oferta zawiera informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa, co do których Wykonawca zastrzegł, że nie mogą być udostępniane innym uczestnikom postępowania, dokumenty zawierające te informacje należy złożyć w osobnej części i odpowiednio je oznaczyć np. dokumenty poufne. 
12) Wykonawca zamieszcza ofertę w kopercie oznaczonej nazwą i adresem Zamawiającego i Wykonawcy oraz opisanej w następujący sposób: 
„Oferta na : „Usługa utrzymania porządku i czystości w pomieszczeniach ZOZ Oświęcim oraz wykonywania czynności pomocniczych przy obsłudze pacjenta niewymagającego przygotowania medycznego, usługi transportu wewnętrznego odpadów."  nie otwierać przed 21.11.2018 r. godz. 11:00”
	Dokument potwierdzający złożenie wadium należy umieścić w ofercie.


13) Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę wyłącznie przed terminem składania ofert i pod warunkiem, że przed upływem tego terminu Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty. Powiadomienie to musi być oznaczone słowami „zmiana” lub „wycofanie”. Ofertę, która została złożona po terminie, zwraca po upływie terminu wniesienia odwołania. 
14) Za ofertę złożoną po terminie uważa się ofertę, która bez względu na przyczynę dotarła do Zamawiającego do Działu zamówień publicznych, pok. 33 – po upływie terminu składania ofert. 
15) Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane przez osobę (osoby) podpisujące ofertę i opatrzone datami ich dokonania. 
16) Obowiązkiem składającego ofertę jest uzyskać wszelkie informacje konieczne do prawidłowego przygotowania ofert.

XII. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

1. Oferty należy składać w siedzibie Zamawiającego, pokój nr 33 do dnia 21.11.2018 r. do godz. 10:00.

2. Zamawiający otworzy oferty w obecności Wykonawców, którzy zechcą przybyć w dniu 21.11.2018 r. o godz. 11:00, w siedzibie Zamawiającego, pokój nr 33.

XIII. Opis sposobu obliczenia ceny

1) Ceną oferty jest wartość brutto wszystkich pozycji. Należy wyliczyć ją poprzez zsumowanie wartości brutto wyliczonych dla poszczególnych pozycji w formularzu cenowym.

2) Cenę oferty należy wpisać i w formularzu ofertowym.

3) Wykonawca określi cenę oferty w złotych z VAT, przy uwzględnieniu stawki podatku, obowiązującej w dniu składania ofert.

4) Cena oferty ma być podana jednoznacznie. Nie dopuszcza się przy podawaniu ceny oferty wprowadzania zapisów typu „na podane ceny udzielam 10% rabatu”. Ewentualne upusty, rabaty, o ile nie są czynem nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2003 r. nr 153, poz. 1503 ze zm.) powinny zostać uwzględnione w cenie.

5) Wszystkie ceny (w tym jednostkowe) powinny być podawane z dokładnością dwóch miejsc po przecinku.
XIV. Kryteria oraz sposób oceny ofert

1. Zamawiający będzie oceniał oferty według następujących kryteriów:

	Nr
	Nazwa kryterium
	Waga

	1
	Cena
	60%

	2
	Wartość techniczna
	30%

	3
	Gwarantowana stawka (w zł na miesiąc) odpisu płatności PFRON
	10%


Kryteria:
2.Punkty przyznawane za podane w rozdziale XIV kryteria będą naliczone według następujących wzorów :

	Nr kryterium
	Wzór

	1
	Cena -60 pkt
Liczba punktów = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga (60%), gdzie:
 - Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ofert
 - Cof - cena podana w ofercie

	Nr kryterium
	Według skali punktowej

	2
	Wartość techniczna ogółem – 30 pkt
Komisja będzie oceniała środki w oparciu o dostarczone dokumenty.


	
	1.Środki do  mycia i inne zaproponowane do wykonania usługi biorąc pod uwagę ich: biodegradalnośc, rozpuszczalnośc w wodzie poniżej 20oC za wyjątkiem środków używanych bez rozcieńczania i do zmywarek, piktogramy odpowiadające zagrożeniom stosowania substancji w kartach charakterystyki, czy opakowania podlegają recyklingowi, dobór do konkretnych powierzchni, sprzętów i urządzeń 

	
	- najlepsze : tzn. takie środki które wykazują całkowitą biodegradalność, rozpuszczają się całkowicie w wodzie poniżej 20oC, nie posiadają piktogramów odpowiadających zagrożeniom stosowania substancji w kartach charakterystyki, opakowania podlegają recyklingowi, są właściwie dobrane do powierzchni, urządzeń i sprzętów, są właściwie 

	15 pkt

	
	- dopuszczalne: tzn. środki, które będą prawidłowo dobrane ale nie są całkowicie biodegradalne i rozpuszczalne, zawierają piktogramy odpowiadające zagrożeniom stosowania substancji w kartach charakterystyki, opakowania nie podlegają w całości recyklingowi, są dobrane do powierzchni, sprzętów i urządzeń 

	 0 pkt

	
	2.Środki dezynfekcyjne biorąc pod uwagę ich działanie, spektrum i czas działania, piktogramy odpowiadające zagrożeniom stosowania substancji w kartach charakterystyki

	
	Członkowie Komisji dokonają analizy i oceny przyznając punkty :
- najlepsze : tzn. takie środki które, są właściwie dobrane pod względem działania, spektrum, czasu działania, nie posiadają piktogramów odpowiadających zagrożeniom stosowania substancji w kartach charakterystyki, 


	 15 pkt

	
	- dopuszczalne: tzn. środki, które będą prawidłowo dobrane ale posiadają piktogramy odpowiadające zagrożeniom stosowania substancji w kartach charakterystyki.
	 0 pkt

	Nr kryterium
	Według skali punktowej

	3
	Gwarantowana stawka (w zł ) odpisu płatności PFRON do 1500,00 zł/miesiąc
	0 pkt.

	
	Gwarantowana stawka (w zł ) odpisu płatności PFRON od 1501,00 zł/miesiąc do 2000,00 zł/miesiąc
	5 pkt.

	
	Gwarantowana stawka (w zł ) odpisu płatności PFRON powyżej 2000,00 zł/miesiąc
	10 pkt.


Kryterium 3: gwarantowana, przez Wykonawcę, stawka, w okresie obowiązywania umowy odpisu płatności PFRON, liczona od wartości netto faktury miesięcznej, na podstawie załączonej do oferty Deklaracji INF lub DEK składanej do Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w miesiącach: lipiec 2018, sierpień 2018, wrzesień 2018 r.

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA OCENY PUNKTOWEJ DOBORU ŚRODKÓW MYJĄCYCH
	
	Środki do  mycia
	Punktacja maksymalna

	1.
	Biodegradalność – związki powierzchniowo czynne preparatu zawarte w produkcie ulegają biodegradacji zgodnie z wymogami Rozporządzenia w sprawie detergentów 648/2004/WE

- całkowita

- niecałkowita

na podstawie karty charakterystyki pkt 12 "Informacje ekologiczne"
	10 pkt

	2.
	Dobór środków do konkretnych:

- powierchni

- urządzeń,

- sprzętów

na podstawie zał. Nr 11 do SIWZ
	9 pkt

	3.
	Rozpuszczalność całkowita w wodzie poniżej 20oC 

za wyjątkiem środków używanych bez rozcieńczania i do zmywarek:

- całkowicie rozpuszczalne w w/w określonej temperaturze

- nie całkowicie rozpuszczalne

- temperatura rozpuszczania wyższa niż 20oC

na podstawie karty charakterystyki pkt 9 "Właściwości

fizykochemiczne"
	6 pkt

	4.


	Ilość piktogramów odpowiadających zagrożeniom stosowania substancji

za każdy występujący w karcie charakterystyki piktogram jeden pkt mniej
	9 pkt

	5.
	Opakowania preparatów podlegają po całkowitym opróżnieniu recyklingowi:

- podlegają 

- nie podlegają

na podstawie karty charakterystyki pkt 13 "Postępowanie z odpadami"
	10 pkt

	
	Maksymalna ilość przyznanych punktów
	44


SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA OCENY PUNKTOWEJ DOBORU ŚRODKÓW DEZYNFEKCYJNYCH
	
	Środki dezynfekcyjne
	Punktacja maksymalna

	1.
	Ilość piktogramów odpowiadających zagrożeniom stosowania substancji

za każdy występujący w karcie charakterystyki piktogram jeden pkt mniej
	9pkt

	2.
	Czas działania preparatu w spektrum podstawowym (bakterie, wirusy, grzyby, prątki gruźlicy) – 15 min

- dotyczy preparatów do dezynfekcji dużych powierzchni, sanitariatów, zanieczyszczeń organicznych)
	14 pkt

	3.
	Czas działania preparatu w spektrum jak w kryterium

numer 2 poszerzonym o spory – czas 30 minut
	14 pkt

	4.
	Czas działania preparatu w spektrum : bakterie, grzyby, wirusy, prątki gruźlicy, spory – 2 godziny

- dotyczy preparatów do dezynfekcji wyrobów medycznych
	7 pkt



	
	Maksymalna ilość przyznanych punktów
	44


Maksymalnie środki myjące i dezynfekcyjne przy szczegółowej ocenie punktowej mogą otrzymać 88 pkt co daje 30 pkt w kryterium Wartość techniczna, kolejne proporcjonalnie.
2. Wynik oferty = Liczba punktów w kryterium „ cena” + „Wartość techniczna”+ „Gwarantowana stawka (w zł na miesiąc) odpisu płatności PFRON”
3. Zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą, czyli ofertę, która uzyska najwyższą ilość punktów.

4. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawcę wyjaśnień treści złożonych przez niego ofert.

5. Zgodnie z przepisem art. 91 ust. 3a ustawy PZP jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, składając ofertę, informuje Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku, co znajduje odzwierciedlenie w Formularzu ofertowym- zał. nr 1 do SIWZ pkt 3.

XV. Obowiązki informacyjne Zamawiającego oraz informacje o formalnościach.
1.Zamawiający informuje niezwłocznie wszystkich Wykonawców o:
a.  Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

b. Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne   i prawne, 
c. Wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania  i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano i uzasadnienie jej wyboru, a także nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną ofertom,
d. Terminie, określonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2 ustawy PZP, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta.

2. Informacje wskazane w pkt 1 lit. a, b Zamawiający prześle do wszystkich Wykonawców biorących udział                               w postępowaniu.

3. Ogłoszenie zawierające informacje wskazane w pkt 1 lit. c-d  Zamawiający prześle do wszystkich Wykonawców biorących udział w postępowaniu oraz umieści na stronie internetowej  FORMDROPDOWN 
; www.szpital.oswiecim.pl    i w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie. 
4.   Zamawiający unieważni postępowanie w sytuacji, gdy wystąpią przesłanki wskazane w art. 93 ustawy PZP. 
5.  Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego w terminie nie krótszym niż 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty. Zawarcie umowy będzie możliwe przed upływem wskazanego terminu, jeżeli w postępowaniu o udzielenie zamówienia zostanie złożona tylko jedna oferta. 
6. Po ogłoszeniu wyniku, przed zawarciem umowy, Wykonawca dostarczy dokument wskazujący osoby uprawnione do zawarcia umowy oraz formularz cenowy w formie elektronicznej w jednym z  formatów: ODT, DOC, RTF, TXT.
7.Osoby reprezentujące Wykonawcę przy podpisywaniu umowy powinny posiadać ze sobą dokumenty potwierdzające ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie będzie wynikać z dokumentów załączonych do oferty.
8. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba że zachodzą przesłanki do unieważnienia postępowania.

XVI. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

W danym postępowaniu wniesienie zabezpieczenie należytego wykonania umowy jest wymagane i możliwe w jednej z form określonych art. 148 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zmianami) w wysokości 3 % wartości łącznej umowy najpóźniej w dniu zawarcia niniejszej umowy.

XVII. Istotne postanowienia umowy

Istotne postanowienia umowy zostały zawarte w załączniku nr 2 do SIWZ.
XVIII. Pouczenie o środkach ochrony prawnej

Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy PZP;

1. Informacja o niezgodnej z przepisami ustawy PZP czynności:

1.1 Wykonawca może w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania poinformować Zamawiającego o niezgodnej z przepisami ustawy PZP czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy PZP, na które nie przysługuje odwołanie.

1.2 W przypadku uznania zasadności przekazanej informacji Zamawiający powtarza czynność albo dokona czynności zaniechanej, informując o tym Wykonawców w sposób przewidziany w ustawie PZP dla tej czynności; na powyższe nie przysługuje odwołanie.

2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy:

2.1. Jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy PZP, odwołanie przysługuje wyłącznie wobec czynności:

1) wyboru trybu negocjacji bez ogłoszenia, zamówienia z wolnej ręki lub zapytania o cenę;

2) określenia warunków udziału w postępowaniu;

3) wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia;

4) odrzucenia oferty odwołującego;

5) opisu przedmiotu zamówienia;

6) wyboru najkorzystniejszej oferty.

2.2 Zamawiający przesyła niezwłocznie, nie później niż w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopię odwołania innym Wykonawcom uczestniczącym w postępowaniu o udzielenie zamówienia, a jeżeli odwołanie dotyczy treści 
ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień SIWZ, zamieszcza ją również na stronie internetowej, na której jest zamieszczone ogłoszenie o zamówieniu lub jest udostępniona SIWZ, wzywając Wykonawców do przystąpienia do postępowania odwoławczego.

2.3 Wykonawca może zgłosić przystąpienie do postępowania odwoławczego w terminie 3 dni od dnia otrzymania kopii odwołania, wskazując stronę, do której przystępuje, i interes w uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której przystępuje.

2.4 O oddaleniu odwołania lub jego uwzględnieniu Izba orzeka w wyroku.

2.5 Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby przesyłając jego kopię Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.

2.6 Odwołanie wnosi się w terminach określonych w art. 182 ustawy PZP.

3. Skarga do sądu:

3.1     Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.

1.1. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia doręczenia orzeczenia Izby, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi.

a) Prezes Izby przekazuje skargę wraz z aktami postępowania odwoławczego właściwemu sądowi w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

b) Skarga powinna czynić zadość wymaganiom przewidzianym dla pisma procesowego oraz zawierać oznaczenie zaskarżonego orzeczenia, przytoczenie zarzutów, zwięzłe ich uzasadnienie, wskazanie dowodów, a także wniosek o uchylenie orzeczenia lub zmianę orzeczenia w całości lub części.

c) Sąd rozpoznaje sprawę niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 1 miesiąca od dnia wpływu skargi do sądu.

d) Od wyroku sądu lub postanowienia kończącego postępowanie w sprawie nie przysługuje skarga kasacyjna.

4. Przepisy dotyczące środków ochrony prawnej znajdują się w art. 179-198g ustawy PZP.

XIX. Aukcja elektroniczna

W postępowaniu nie jest przewidziany wybór najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.

XX. Inne

Do spraw nieuregulowanych w niniejszej SIWZ mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017r., poz. 1579 ze zm.).

Załącznikami do niniejszego dokumentu są:

1. Formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 1 do SIWZ,

2. Istotne postanowienia umowy stanowiące załącznik nr 2 do SIWZ
3. Oświadczenie JEDZ- nr 3 do SIWZ,

4. Oświadczenie dot. RODO stanowiące załącznik nr 4 do SIWZ

5. Oświadczenie dot. przynależności do grupy kapitałowej stanowiące załącznik nr 5 do SIWZ

6. Oświadczenie dot. przedmiotu zamówienia stanowiące załącznik nr 6 do SIWZ
7. Wykaz jednostek i komórek organizacyjnych ZOZ w Oświęcimiu  – zał. nr 7 do SIWZ.

8. Metraż z podziałem na strefy obszaru medycznego i obszaru administracyjno - gospodarczego i technicznego - zał. nr 8 do SIWZ.
9. Wykaz obszarów i stref sprzątania w komórkach organizacyjnych ZOZ Oświęcim zał. nr 9 do SIWZ.

10. Ogólne wymagania dotyczące wykonania usługi – zał. nr 10 do SIWZ.

11. Technika sprzątania i zasady dezynfekcji przy użyciu specjalistycznego sprzętu – zał. nr 11 do SIWZ.

12. Wymagania dotyczące środków myjących, myjąco-dezynfekcyjnych, dezynfekcyjnych, czyszczących, konserwujących i innych używanych do wykonywania usługi– zał. nr 12 do SIWZ

13. Wymagania dotyczące  pracowników firmy wykonujących usługę - zał. nr 13 do SIWZ.
14. Czas wykonywania usługi przez Wykonawcę w komórkach organizacyjnych z minimalnym zabezpieczeniem etatowym wykonywania usługi– zał. nr 14 do SIWZ 
15. Procedura postępowania wykonawcy realizującego prace na terenie ZOZ w Oświęcimiu zał. nr 15 do SIWZ.
16. Wykaz standardów, instrukcji, procedur obowiązujących w ZOZ Oświęcim. Stan na dzień 01.10.2018 r. zał. nr 16 do SIWZ.
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