Załącznik nr 12 do SIWZ
WYMAGANIA DOTYCZĄCE ŚRODKÓW MYJĄCYCH, MYJĄCO- DEZYNFEKCYJNYCH , DEZYNFEKCYJNYCH, CZYSZCZĄCYCH, KONSERWUJĄCYCH I INNYCH UŻYWANYCH DO WYKONYWANIA USŁUGI
I. Wykonawca zapewni preparaty chemiczne do mycia, pielęgnacji, konserwacji i dezynfekcji wszystkich powierzchni, sprzętu, urządzeń  określonych w SIWZ i wypełni zał. nr 1 do SIWZ, spełniające wymagania zawarte w  tym załączniku.

II. Wymagania ogólne dotyczące środków myjących, dezynfekcyjnych i innych:
1.Wszystkie preparaty dezynfekcyjne, które Wykonawca będzie stosował muszą spełniać wymogi ustawy z dnia 9 października 2015r. o produktach biobójczych (t.j. Dz. U. 2018r. Poz.122 ze zm.) oraz rozporządzeń szczegółowych wydanych na podstawie przywołanej ustawy, w tym rozporządzenia z dnia 4 grudnia 2015r. Ministra Zdrowia  w sprawie prowadzenia Wykazu produktów biobójczych (Dz. U. z 2015r. poz. 2045, ustawy z dnia 6.09.2001r. Prawo Farmaceutyczne (t.j. Dz. U. z 2017r.  poz.2211 ze zm.) oraz ustawy  z 20.05.2010r. o wyrobach medycznych (t.j. Dz. U. z 2017r.poz. 211 ze zm.). Muszą być dopuszczone do stosowania w placówkach służby zdrowia.

Środki myjące, dezynfekcyjne, konserwujące, pielęgnujące i inne służące do wykonania usługi muszą posiadać, odpowiednio do ich rodzaju, następujące dokumenty:

- aktualne karty charakterystyki w wersji papierowej i elektronicznej na płycie CD,-

- w zakresie preparatów zakwalifikowanych do grupy wyrobów medycznych,
– certyfikat CE oraz Deklarację Zgodności lub Świadectwo Zgłoszenia (wpis w Urzędzie Rejestracji Produktów Leczniczych,  Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych ),

- aktualne obowiązujące dokumenty dopuszczające do obrotu i stosowania na terenie RP,

- ulotki informacyjne preparatów, etykiety z opakowań, instrukcje użytkowania preparatu myjącego i dezynfekcyjnego,

- dla preparatów dezynfekcyjnych i dezynfekcyjno-myjących Wykonawca wypełni zał. nr 1 do SIWZ z oświadczeniem, iż posiada dokumenty potwierdzające bójczość w żądanym czasie i spektrum dla zaoferowanych preparatów. Na wezwanie Wykonawca przedłoży powyższe badania mikrobiologiczne (dla obszaru medycznego) odpowiadające normom europejskim (badania co najmniej 2 fazy) lub badania odpowiadające normom polskim (co najmniej 2 fazy) lub badania wykonane przez uznane opiniotwórcze laboratoria terenu UE lub badania zaakceptowane przez Prezesa Urzędu Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych.

- Zamawiający wymaga oświadczenia producenta lub zapisu w ulotce producenta środka  potwierdzające właściwości antypoślizgowe. 

Wykonawca dołączy w/w dokumenty do oferty. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany środków myjących lub dezynfekcyjnych w uzasadnionych przypadkach np. w przypadku uszkodzenia mytej powierzchni, wycofania z użytku, skarg pacjentów i personelu na zapach. Zmiana środków następuje zawsze w porozumieniu z Wykonawcą nie może mieć wpływu na wartość przedmiotu zamówienia. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkiego rodzaju uszkodzenia powierzchni mytych i dezynfekowanych wynikłych na skutek stosowania środków myjących i dezynfekcyjnych używanych przez Wykonawcę. 

2.Środki należy  stosować zgodnie z przeznaczeniem, w ściśle określonym czasie i odpowiednim stężeniu, przechowywać pod zamknięciem. Obowiązek nadzoru nad prowadzoną dezynfekcją leży w gestii Wykonawcy. 

3.Firma sprzątająca zobowiązana jest do prowadzenia monitoringu i analizy zużycia środków myjących i dezynfekcyjnych i przedkładania 1x w miesiącu pisemnego zestawienia zużycia środków w poszczególnych komórkach organizacyjnych. 

4.Opakowania produktów są trwałe i czytelnie oznakowane w języku polskim, co do nazwy produktu, zastosowania, sposobu użytkowania.

5.Preferowane będą środki: biodegradalne , rozpuszczalne w wodzie poniżej 20oC za wyjątkiem środków używanych bez rozcieńczania  i do zmywarek, posiadające jak najmniej piktogramów odpowiadających zagrożeniom stosowania substancji w kartach charakterystyki, pakowane w pojemniki podlegające recyklingowi.

6.Postępowanie z opakowaniami po środkach myjących i dezynfekcyjnych zgodnie z zał. nr 10 do SIWZ .

7.Proponowane środki powinny być  usuwane bezpośrednio do kanalizacji.

8.Zaproponowane w w/w wykazie środki nie mogą w swoim składzie zawierać aldehydów i fenoli, winny być o łagodnym lub neutralnych zapachu.

9.Proponowane środki powinny być profesjonalne , preferowane środki dostosowane do mycie i dezynfekcji w szpitalach.

III. Preparaty myjące stosowane w pomieszczeniach szpitalnych, powinna cechować wysoka skuteczność mycia, czyli zdolność do szybkiego usuwania brudu. Powinny być dobrane do rodzaju mytej powierzchni i powinny wykazywać:

1.Brak ujemnego wpływu na myte powierzchnie -związki chemiczne w nich zawarte w żaden sposób nie powinny uszkadzać czyszczonych powierzchni i sprzętów (dotyczy to zarówno zmian właściwości fizycznych jak i chemicznych mytych materiałów ).

2.Łatwość użytkowania – zastosowanie systemów dozujących, wykorzystanie urządzeń spryskujących, odpowiednich butelek z dozownikiem np. do mycia WC. Przygotowując roztwór myjący należy korzystać z profesjonalnych środków myjących oraz z systemów dozujących  System ten ma umożliwić bezpieczne napełnianie wiader i butelek oraz wyeliminować błąd ludzki w dozowaniu środka w celu uzyskania określonego stężenia roztworu roboczego. 

3.Właściwości umożliwiające  stosowanie ich  w sposób tradycyjny (mycie ręczne) jak również przy użyciu maszyn czyszczących.

4.Środki do czyszczenia sanitariatów powinny posiadać właściwości czyszczące, usuwać kamień z wody i moczu, rdzy, osadów z tłuszczu i mydła przy codziennym stosowaniu na wszystkie kwasoodporne powierzchnie. 

5.Środki do czyszczenia powierzchni emaliowanych, ceramicznych, chromowanych powinny być łatwe do dozowania i nanoszenia na czyszczoną powierzchnię, nie powinny pozostawiać smug, rysować powierzchni, korodować.
Wykonawca zapewni środki myjące:

- do wszystkich wymienionych powierzchni w specyfikacji w postaci koncentratu do wszystkich powierzchni z połyskiem (ceramicznych, lakierowanych, szklanych, plastikowych, nadający się do linoleum i PCV oraz wykładzin termozgrzewalnych),

- profesjonalny preparat do codziennego mycia i pielęgnacji podłóg zabezpieczonych powłokami, niskopieniący, neutralny chemicznie, 

- skoncentrowany środek do mycia sanitariatów o właściwościach rozpuszczających, usuwających zabrudzenia z mydła, rdzy, wapnia, działający bakteriobójczo,

- profesjonalny środek do mycia monitorów i klawiatury komputerów,

- środek do pielęgnacji mebli biurowych gotowy do użycia preparat przeznaczony do pielęgnacji, czyszczenia, odświeżania mebli drewnianych i drewnopodobnych. Skutecznie usuwa kurz, brud, ślady po palcach nadając powierzchni świeży wygląd. Tworzy antystatyczną warstwę utrudniającą osadzanie się kurzu,

- płyn do ręcznego mycia naczyń i szkła laboratoryjnego, łatwo rozpuszczający tłuszcz.

- mleczko czyszczące do mycia i czyszczenia  urządzeń kuchennych i sanitarnych, powierzchni niklowych, emaliowanych i ceramicznych, metalowych wind,

- skoncentrowany środek do mycia powierzchni kuchennych, rozpuszczający tłuszcz,

- płyn do mycia szyb, przeszkleń i innych powierzchni szklanych nie pozostawiający smug , zabrudzeń.

- środek udrażniający do rur kanalizacyjnych -  w składzie dopuszczalny aktywny chlor, ulega biodegradacji, nie posiada drażniącego zapachu, 

- środki do kabin prysznicowych przeciw pleśni,

- środek do odkamieniania sprzętów sanitarnych (zlewy, umywalki, muszle ustępowe, prysznice, brodziki, sitka kranów i pryszniców, sitka odpływowe, itp.),

- środek do polerowania stali nierdzewnej - poręczy, wind oraz wózków żywieniowych innych sprzętów ze stali nierdzewnej,

IV. Środki zapachowe:
Wykonawca zabezpiecza środki zapachowe do:

- WC nie drażniące i bezpieczne w użyciu (dozowniki-koszyczki zakładane wewnątrz muszli ustępowej powinny być zakładane w sposób uniemożliwiający dostanie się ich do rur kanalizacyjnych co może spowodować ich zatykanie )
-  pomieszczeń w aerozolu, spryskiwaczu o przyjemnym zapachu, nie drażniące.

V. Powłoki konserwujące podłogi na bazie polimerów powinny:
1.Być właściwie dobrane do rodzaju podłogi,

2.Tworzyć trwałą ochronną warstwę wodoodporną, nie niszczyć powierzchni podłóg, być odporne na osadzanie się brudu i zarysowania, łatwe do usuwania smug np. z gumy.

3.Powinny być dostosowane do wszystkich rodzajów podłóg i wykładzin. Zamawiający informuje, że posiada następujące rodzaje podłóg: tarket , marmur, płytki  PCV, lastriko, wykładziny zgrzewalne PCV, płytki ceramiczne, wykładziny dywanowe (nie nakłada się polimerów), powierzchnie podłóg przewodzące ładunki elektryczne (blok operacyjny, oiom)
4.Być odporne na alkohole i środki dezynfekujące, antypoślizgowa, charakteryzująca się dużą trwałością i odpornością w obszarach o dużym natężeniu ruchu, o delikatnym zapachu (szczególnie polecane dla szpitali).

VI. Środki do gruntownego mycia powinny:
1.Szybko i skutecznie usuwać stare warstwy powłok akrylowych i wszelkiego rodzaju zabrudzenia

2.Łatwe w użyciu do mycia ręcznego i maszynowego.

3. Posiadać przyjemny zapach.

VII. Pozostałe środki:

1.Profesjonalne środki do zmywarek (nabłyszczające, sól,myjący, odkamieniacze itp. zgodnie z 

wymogami producenta zmywarek),
2.Mydło gospodarcze w płynie. 

Zamawiający zabezpiecza mydło medyczne do dezynfekcji rąk na: Bloku Operacyjnym, Trakcie Porodowym, Oddziale Noworodkowym, OAiIT, oraz na pozostałych oddziałach w dyżurkach pielęgniarskich, zabiegówkach, kuchenkach oddziałowych, laboratoriach, poradniach i pracowniach. Zamawiający posiada około 400 dozowników na mydło.

3.Środki do mycia i dezynfekcji w urządzeniach: maceratorach, myjnio-dezynfektorach zgodnie zaleceniem producenta.

4.Sól drogową do posypywania wejść w zimie.

5.Inne nie wymienione niezbędne do wykonywania usługi.
VIII. Środki dezynfekcyjne, dezynfekcyjno-myjące:
1.Stosowane środki dezynfekcyjne muszą charakteryzować się:

- jak najmniejszym działaniem drażniącym na układ oddechowy, oczy, skórę, 

- szerokim zakresem dezynfekcji w niskich stężeniach i krótkim czasie działania,

- są bezpieczne dla dezynfekowanych powierzchni – nie powodują matowienia, korozji, przebarwień, pogorszenia funkcjonalności urządzeń,

- do dezynfekcji powierzchni skażonej prątkami gruźlicy nie wolno stosować preparatów 
w rozpylaczu,

- nie dopuszcza się mieszania ze sobą różnych preparatów dezynfekcyjnych, ani preparatów myjących z dezynfekcyjnymi,

- neutralizacja powierzchni po dezynfekcji zgodnie z wymaganiami producenta środka dezynfekcyjnego.

Przygotowane roztwory środków dezynfekcyjnych powinny:

- być sporządzane zgodnie z zaleceniami producenta

- pojemniki z roztworem powinny być opisane: nazwą preparatu, stężeniem roztworu, datą  i godziną przygotowania roztworu, nazwiskiem osoby przygotowującej roztwór

2.Wymagania dotyczące preparatów przeznaczonych do dezynfekcji dużych powierzchni:

- substancją aktywną w preparacie  są: związki tlenowe lub czwartorzędowe związki amoniowe lub glutoprotamina,

- nie zawierają w składzie związków chloru, aldehydów, fenolu,

- zalecane jest stosowanie płynu myjąco-dezynfekcyjnego, nie wymagającego spłukiwania

- preparat wykazuje zakres działania na: bakterie, grzyby, wirusy, prątki gruźlicy, a w przypadku wzmożonego reżimu sanitarnego dodatkowo na spory,

- żądany czas działania preparatu w zakresie powyższego spektrum – 15 minut (maksymalnie 30 minut),
- co najmniej 2 z 3 zaproponowanych przez Wykonawców  preparatów ma przeznaczenie do powierzchni kontaktujących się z żywnością,

- co najmniej 1 z preparatów przeznaczony do dezynfekcji inkubatorów.

3.Wymagania dotyczące preparatów dezynfekcyjnych przeznaczonych do dekontaminacji zanieczyszczeń organicznych:

- zalecaną substancją aktywną są związki chloru,

- preparat wykazuje zakres działania na: bakterie, wirusy, grzyby, prątki gruźlicy, a w przypadku wzmożonego reżimu sanitarnego dodatkowo na spory,

- żądany czas działania preparatu dla powyższego spektrum 15 minut ( maksymalnie 30 minut) , w stężeniach na zanieczyszczenia organiczne,

- dozowanie roztworu preparatu na skażonej powierzchni odbywa się przez przetarcie (Zamawiający nie dopuszcza preparatu w rozprysku).

4.Wymagania dotyczące preparatów dezynfekcyjnych przeznaczonych do dezynfekcji sanitariatów:

- zalecaną substancją są związki chloru,

- zalecane jest jednoczesne stosowanie preparatu do mycia i dezynfekcji,

- preparat wykazuje zakres działania na: bakterie, grzyby, wirusy, prątki gruźlicy, a w przypadku wzmożonego reżimu sanitarnego dodatkowo na spory,

- żądany czas działania preparatu 15 minut – w stężeniach na zanieczyszczenia organiczne,

5.Wymagania dotyczące preparatów dezynfekujących przeznaczonych do dezynfekcji wyrobów medycznych typu: miski nerkowe, baseny kaczki, słoje do zbiórki moczu, słoje do ssaków, podkładki pod baseny, wielorazowe miski do mycia pacjentów itp.:

- substancją aktywną w preparacie są: związki tlenowe lub czwartorzędowe związki amoniowe lub glutoprotamina lub związki chloru,

- nie zawierają w składzie aldehydów,preparat wykazuje zakres działania na :bakterie, grzyby, wirusy, prątki gruźlicy a w przypadku wzmożonego reżimu – dodatkowo spory,

- żądany czas działania preparatu w zakresie powyższego spektrum – nie dłużej niż 2 godziny, również w stężeniach na zanieczyszczenia organiczne,

- zaleca się stosowanie preparatu do jednoczesnego mycia i dezynfekcji.

6.Dezynfekcję stref dotykowych przeprowadzać przez przecieranie  z użyciem wielorazowej ściereczki ( koloru żółtego) lub jednorazowej ściereczki nawilżonej preparatem do dezynfekcji dużych powierzchni.

7.Dezynfekcję zanurzeniową zabawek przeprowadzać z użyciem preparatów do dezynfekcji wyrobów medycznych (z wyjątkiem preparatów chlorowych) zgodnie ze standardem w wydzielonych i zamykanych pojemnikach. Dezynfekcja zabawek z użyciem chusteczek dezynfekcyjnych przeprowadzać zgodnie ze standardem. Chusteczki dezynfekcyjne zapewnia oddział.

Do dezynfekcji zabawek stosować preparaty dopuszczone do stosowania w oddziałach dziecięcych.

8.Preparat zawierający spirytus 96 % do odkażania promienników w lampach bakteriobójczych.

9.Środki do wykonywania fumigacji.

Uwaga:

Wykonawca dołączy także do oferty

1.Procedury i instrukcje dotyczące przygotowania roztworów roboczych środków myjących i dezynfekcyjnych

2.Procedury i instrukcje dotyczące przeprowadzania dezynfekcji i jej dokumentowania

IX. Dodatkowe informacje

W załączeniu roczne zużycie środków.

	Środek 
	Producent
	Litrów/kilogramów na rok

	Linia Lozamet 1
	Ecolab
	311 litrów

	Linia Lozamet 2
	Ecolab
	116 litrów

	Strip-A-way
	Ecolab
	235  litrów

	Maxx Into Citrus 2
	Ecolab
	310  litrów 

	Renolit Cl;ean S
	Ecolab
	27 litrów 

	Per Active
	Ecolab
	248 kilogramów

	Sapur Shampo
	Ecolab
	9  litrów

	Lodan Maxx
	Ecolab
	173  litrów

	Maxx Forte 2
	Ecolab
	121  litrów

	Indur ultra
	Ecolab
	157  litrów

	Merida odor gome
	MP TRADE sp.z o.o.
	121  litrów

	Kostka do wc ORO
	CHEMS sp.j.
	573  litrów

	Helotil
	Ecolab
	39  litrów

	Getinge Clean Flusher Rinse
	GETINGE POLAND sp.z o.o.
	60  litrów

	Getinge Clean Flusher Detergent
	GETINGE POLAND sp.z o.o.
	55 litrów

	Mydło w płynie antybakteryjne
	GARCHEM GARCZAREK sp.j.
	1715 litrów

	MERIDA BALI mydło w pojemnikach wymiennych stosowane na I Oddziale Chorób Wewnętrznych
	MERIDA
	10 sztuk miesięcznie, montaż dozowników w maju 2018 po remoncie I Oddziału Chorób Wewnętrznych

	Rilan Clean
	Ecolab
	140  litrów

	Sapur Powder/Car et Powder
	Ecolab
	8  litrów

	Mycie ekranów LCD
	TENZI sp.z o.o.
	3,25  litrów

	Wetrok Libero
	Wetrok
	391  litrów

	Rilan
	Ecolab
	61,5  litrów

	Polli – Indur Ultra
	Ecolab
	15  litrów

	Indur Classic
	Ecolab
	144  litrów

	Brial Top
	Ecolab
	160  litrów

	Into
	Ecolab
	166  litrów

	Płyn do mycia naczyń Clean Pro
	Garhem Granowa
	1665

	Incidin Active
	Ecolab
	16 kilogramów

	Oxivir CE Plus
	Diversey Polska
	485  litrów

	Virusolwe +
	Amity LTD
	385  litrów

	Actichlor Plus
	Ecolab
	255 ( po 150 tabletek opakowanie)

	Chlor Clean
	Guest Medical Limited
	210 ( po 200 tabletek opakowanie)

	Germacid Instruments
	Project Med
	40  litrów

	Skinman Soft Protect
	Ecolab
	64  litrów

	Nycolyse
	AIREL
	26,5  litrów

	Dezyradus
	Alpinus Chemia
	34,5  litrów 

	Incidin Pro
	Ecolab
	99 litrów

	Sól drogowa
	
	205 kilogramów


Uwaga: zużycie środków do mycie i dezynfekcji zależy od użytych przez Wykonawcę środków i ich stężenia roboczego.

