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Załącznik Nr 8 do SIWZ
Istotne postanowienia umowy

UMOWA NR ………………………….…../18

Zawarta w dniu ……..……… pomiędzy Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza w Poznaniu  (61-712 Poznań) przy ul. Wieniawskiego 1, NIP 7770006530 (zwany dalej „Zamawiającym”), reprezentowanym przez ………………….., przy kontrasygnacie ……………………………………………… 

a 

………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………….. 

zwanym/zwaną dalej Wykonawcą 

W dalszej części umowy, Zamawiający i Wykonawca mogą być określani łącznie jako Strony, a każdy z nich z osobna jako Strona.  

Strony 
zawierają 
umowę (zwaną dalej Umową) 
w ramach zamówienia 
publicznego prowadzonego w trybie 
przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (j.t. Dz.U. z 2017 r. poz. 1579 z późn. zm.). 

§ 1.

  Przedmiot umowy.

1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zaprojektuje, wykona oraz wdroży platformę intranetową Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (dalej jako Platforma) wraz z przeprowadzeniem szkoleń
2. W ramach przedmiotu, o którym mowa w ust. 1 Wykonawca zobowiązuje się                          w szczególności do wykonania następujących czynności:
a) analizy systemu Intranet Zamawiającego, sposobów komunikacji wewnętrznej                i identyfikacji na tej podstawie potrzeb Zamawiającego, 
b) opracowania projektu Platformy, obejmującego zarówno Portal intranetowy, jak              i Panel dydaktyczny, zawartego w Koncepcji Budowy Platformy,
c) wdrożenia Platformy, w sposób przystosowany do zasobów Zamawiającego,               w szczególności przeniesienie danych z obecnie funkcjonujących rozwiązań do Platformy,
d) zapewnienia szkoleń dla wskazanych kategorii użytkowników Platformy,
e) udzielania wsparcia na zasadach określonych w niniejszej umowie po uruchomieniu Platformy.
3. Szczegółowe zasady i wymagania dotyczące przedmiotu umowy zawarte są w Opisie Przedmiotu Zamówienia (dalej jako OPZ) stanowiącym załącznik nr 9 do SIWZ-u.
4. Pojęcia użyte w Umowie pisane wielką literą zdefiniowane są w OPZ lub w Umowie.

5. Wykonawca oświadcza, iż posiada odpowiednie kwalifikacje i możliwości techniczne do wykonania Umowy w sposób w niej określony.
6. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania Umowy w sposób zgodny z umową o dofinansowanie Projektu oraz pozostałymi wytycznymi dotyczącymi realizacji Projektu, określonymi w treści tej umowy.
§ 2.

Postanowienia Ogólne.

1. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się ze wszystkimi warunkami, które są niezbędne do wykonania przez niego przedmiotu zamówienia i oświadcza, że w celu wykonania przedmiotu Umowy nie ma konieczności ponoszenia przez Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych nakładów na budowę infrastruktury, w tym w szczególności nie ma konieczności zmiany warunków licencji posiadanych przez Zamawiającego. 
2.
Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Platformy w sposób zapewniający Zamawiającemu funkcjonalności i wymagania określone w Umowie, uszczegółowione w Koncepcji Budowy Platformy. Opracowując Koncepcję Budowy Platformy, Wykonawca uwzględni wszystkie kwestie opisane lub wymagane przez Umowę oraz wymagania wynikające z informacji oraz dokumentacji udostępnionej Wykonawcy w związku z realizacją Umowy. 

3.
Wykonawca oświadcza, iż posiada odpowiednie kwalifikacje i możliwości techniczne do wykonania Umowy w sposób w niej określony i w taki sposób, aby Platforma była zgodna z przepisami prawa na dzień uruchomienia Platformy w Środowisku Produkcyjnym (dalej jako Start Produkcyjny). 

4.
Wykonawca zobowiązuje się zachować w poufności wszelkie informacje i dokumenty pozyskane przy wykonywaniu Umowy w sposób bezpośredni lub pośredni, dotyczące Zamawiającego,  a w szczególności dane osobowe, techniczne, ekonomiczne lub organizacyjne, niezależnie od form ich utrwalenia, w związku z zawarciem i realizacją niniejszej Umowy. Zobowiązanie do zachowania poufności dotyczy wszelkich informacji udzielonych ustnie, pisemnie, drogą elektroniczną lub w inny sposób i jest bezterminowe. 

5.
Wykonawca zobowiązuje się nie podejmować działań mogących spowodować naruszenie bezpieczeństwa informacji przetwarzanych w systemach informatycznych Zamawiającego. 

6.
Zamawiający oświadcza, iż dołoży wszelkich niezbędnych starań zmierzających do umożliwienia Wykonawcy sprawnego wykonywania Umowy, w szczególności poprzez zapewnienie Wykonawcy odpowiednich warunków technicznych i organizacyjnych realizacji Umowy oraz oddelegowanie do prac związanych z realizacją Umowy kompetentnych pracowników. 

7.
Wykonawca gwarantuje, że przy wykonywaniu przedmiotu Umowy jego pracownicy lub współpracownicy  w kontaktach z Zamawiającym będą się posługiwać językiem polskim.

9.
Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Zamawiającego o przeszkodach w realizacji Umowy. 

10.
Zamawiający zobowiązany jest do: 

1)
zagwarantowania i umożliwienia Wykonawcy dostępu do urządzeń i systemów niezbędnych do wykonania przedmiotu Umowy, na zasadach określonych w Koncepcji Budowy Platformy; 

2)
wskazania osób uprawnionych do dokonywania zgłoszeń w ramach gwarancji oraz w zakresie wsparcia. 

11.
Wykonawca zobowiązany jest do zapoznania się z Polityką bezpieczeństwa informacji Zamawiającego i do przestrzegania zawartych w niej zapisów. 

12.
Wykonawca będzie posiadał przez cały okres realizacji Projektu aktualną polisę OC, od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności obejmującej ochroną ubezpieczeniową wszystkie czynności realizowane na podstawie Umowy, w wysokości nie 300 000 złotych. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu kserokopię oraz do wglądu oryginał aktualnej polisy lub samą polisę oraz wszelkie dokumenty związane z opłacaniem składek. Ewentualne polisy na kolejne okresy Wykonawca dostarczy wciągu 7 dni od daty wygaśnięcia poprzedniej polisy.

13. Wykonawca przyjmuje, że wykonanie Umowy w zakresie prac wymagających udziału Personelu Zamawiającego będzie miało miejsce w obiektach Zamawiającego w Poznaniu.
14. Wykonawca zobowiązuje się nie przekazywać innym osobom żadnych informacji i danych jakie uzyska z systemów Zamawiającego.
§ 3.

Organizacja.

1. Całość czynności objętych niniejszą umową stanowi Projekt, o którym mowa w OPZ.
2. W celu organizacji prac w ramach Umowy, konieczne jest w pierwszej kolejności określenie ram organizacyjnych, w szczególności:
a) powołanie zespołu projektowego i przypisanie ról w Projekcie zgodnie z OPZ,
b) Wprowadzenie personelu Zamawiającego do metodyki Projektu wybranej przez Wykonawcę,
c) ustalenie zasad komunikacji w Projekcie,
d) organizacja Biura Projektu,
e) utworzenie szczegółowego harmonogramu Faz i Etapów Projektu (dalej jako Harmonogram), o których mowa w OPZ.
3. Strony zobowiązują się w ramach realizacji Projektu działać wspólnie i w porozumieniu, a także nie podejmować jakichkolwiek działań, które mogłyby mieć negatywny wpływ na tę realizację.
4. Ostateczne decyzja co do zasad organizacji Projektu należy do Zamawiającego.
5. Sprawami organizacyjnymi dotyczącymi Projektu zajmować się będzie biuro Projektu, za funkcjonowanie, którego odpowiedzialny jest Wykonawca. 
6. Całość kosztów związanych z funkcjonowaniem biura Projektu obciąża Wykonawcę.
7. Harmonogram zawarty w OPZ stanowi jedynie propozycję i może on być modyfikowany w ramach uzgodnień przez strony, przy czym zmiana harmonogramu nie może prowadzić do zmiany terminu obowiązywania Umowy. 
8. Zmiana Harmonogramu nie stanowi zmiany Umowy. 
9. Harmonogram, o którym mowa w niniejszym paragrafie zostanie ustalony przez Strony w terminie …………….dni od dnia podpisania Umowy.
10. Całość zasad organizacyjnych zostanie spisana przez Wykonawcę w Karcie Projektu z uwzględnieniem wymagań zawartych w OPZ, która będzie podlegać zatwierdzeniu przez Zamawiającego.
§ 4.

Analiza wymagań.   

1. Analiza wymagań obejmuje: 
a) analizę wymagań pracowników i studentów Zamawiającego w zakresie komunikacji, współpracy i wykorzystania Platformy,
b) określenie zakresu i sposobu integracji Platformy z zasobami Zamawiającego,
c) stworzenie dokumentu Koncepcji Budowy Platformy zgodnie z wymogami OPZ.
2. Po zakończeniu analizy wymagań Zamawiający ma prawo zmodyfikować w uzgodnieniu z Wykonawcą Harmonogram.
§ 5.

Budowa Platformy.

1. Po wykonaniu czynności, o których mowa w § 3 oraz § 4 Wykonawca przystąpi do budowy Platformy, równocześnie w zakresie funkcjonalności portalu intranetowego, jak również funkcjonalności panelu dydaktycznego.
2.  Przed rozpoczęciem budowy Platformy Wykonawca dokona instalacji i parametryzacji Środowiska Testowego i Produkcyjnego.
3. Po uruchomieniu Platformy w Środowisku Testowym Wykonawca przeprowadzi Testy Funkcjonalne, Testy Wydajnościowe oraz Testy Procesowe na podstawie przygotowanych przez siebie i uzgodnionych z Zamawiającym scenariuszy testowych oraz danych testowych.
§ 6.

Uruchomienie i stabilizacja Platformy.

1. Po zakończeniu testów, o których mowa w § 5 ust.3 i akceptacji wyników Testów przez Zamawiającego, w szczególności w zakresie integracji z zasobami Zamawiającego opisanymi w OPZ Wykonawca dokona przeniesienia Platformy do Środowiska Produkcyjnego.
2. W ramach przygotowań do Startu Produkcyjnego Wykonawca przeprowadzi przygotowane przez siebie i zaakceptowane przez Zamawiającego szkolenia dla Administratorów, Programistów oraz Użytkowników Kluczowych oraz testy w Środowisku Produkcyjnym w sposób wskazany przez Zamawiającego.
3. Na potrzeby przeprowadzenia szkoleń i warsztatów, Zamawiający zapewni Wykonawcy sale oraz sprzęt komputerowy, a liczba grup i uczestników zostanie ustalona przez Strony. Dodatkowo, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu materiały szkoleniowe w formie filmów i prezentacji, które będą mogły być umieszczenie w systemie e-learningowym Zamawiającego. 

4. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokumentację użytkową i administracyjną w terminie 5 dni roboczych przed Startem Produkcyjnym. 

5. Po Starcie Produkcyjnym Wykonawca zapewni Zamawiającemu asystę przez okres 3 miesięcy od daty startu ( dalej jako Okres Stabilizacji), zgodnie z warunkami określonymi w OPZ.
§ 7.
Okres rozwoju i wsparcia Platformy.

1. Wykonawca zapewni wsparcie inżynierów będących pracownikami producenta oprogramowania Commercial-off-the-shelf stanowiącego rozwiązanie bazowe dla Platformy lub pracownikami podmiotów zależnych producenta wspomnianego oprogramowania w zakresie co najmniej 320 roboczogodzin.
2. Wsparcie polegać będzie na pracach związanych z dodawaniem nowych funkcjonalności Platformy, które nie zostały przewidziane w Koncepcji Budowy Platformy oraz OPZ. 
§ 8.

Termin realizacji umowy. 
1. Wykonawca zobowiązuje się przeprowadzić Start Produkcyjny do dnia 31 grudnia 2019r.,  z zastrzeżeniem  ust. 2. 
2. Wykonawca udzieli wsparcia, o którym mowa w § 7 Umowy, do dnia 31 grudnia 2021 roku lub do wyczerpania roboczogodzin, w zależności od tego, co nastąpi wcześniej. 
§ 9.
Cena.
1. Za realizację przedmiotu umowy Strony ustalają łączne wynagrodzenie Wykonawcy w wysokości nie przekraczającej  …………… zł netto (słownie: …………………………....). 
2. Wynagrodzenie zostanie powiększone o podatek od towarów i usług w wysokości wynikającej z obowiązujących przepisów prawa. W przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług wynagrodzenie brutto ulegnie odpowiedniej zmianie o wysokość podatku od towarów i usług. 
3. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem Umowy przez Wykonawcę, a w tym za przeniesienie autorskich praw majątkowych do utworów i udzielenie zgody na wykonywanie praw zależnych do utworów. 
§ 10.

Zapłata za realizację umowy. 
1. Wynagrodzenie w kwocie wskazanej w § 9 ust. 1 będzie płatne przelewem w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. Wykonawca oświadcza, że zapłatę faktury należy dokonać na konto wskazane na fakturze. 
2. Strony dopuszczają możliwość wystawiania faktur częściowych po dokonaniu odbioru każdego z Etapów zgodnie Harmonogramem, przy czym udział procentowy każdej z faktur częściowych w kwocie wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust. 1 zostanie określony w treści Harmonogramu przez Zamawiającego.
3. Podstawą do wystawienia faktury będzie protokół odbioru Etapu  podpisany przez obie Strony. 
4. Wykonawca wystawi fakturę w terminie 14 dni od daty podpisania przez obie Strony protokołu odbioru.
5. Za datę dokonania płatności Strony będą uważały datę przekazania przez Zamawiającego polecenia do banku. 
6. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur bez podpisu Zamawiającego. 
7. Fakturę należy wystawić na Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ul. Wieniawskiego 1, 61–712 Poznań, NIP: 7770006350. 
8. Wynagrodzenie Wykonawcy wskazane w § 9 ust. 1 wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu zawarcia i realizacji niniejszej Umowy. 
9. Zwiększenie stawki podatku VAT nie powoduje zmiany wynagrodzenia Wykonawcy i strony są związane zaproponowaną przez Wykonawcę ceną brutto. Po wejściu w życie zmiany stawki podatku VAT Wykonawca zobowiązany jest do wystawiania faktury uwzględniającej obowiązującą stawkę podatku poprzez zmniejszenie ceny netto, bez zmiany ceny brutto. Zmniejszenie stawki podatku VAT pomniejszy wynagrodzenie Wykonawcy, a tym samym pomniejszeniu ulegnie cena brutto. Powyższe zmiany nie powodują zmiany umowy i konieczności zawierania aneksu. 
§ 11.

Postanowienia w zakresie podwykonawstwa. 
1. Wykonawca może powierzyć wykonanie zamówienia podwykonawcom tylko w zakresie wskazanym w ofercie. 
2. W przypadku naruszenia postanowień ust. 1, Zamawiający może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym. 
3. Za działania lub zaniechania podmiotów, którym Wykonawca powierzył wykonanie części zamówienia Wykonawca odpowiada jak za własne działania lub zaniechania. 
4. Wykonawca zapewnia, iż podwykonawcy, za pomocą których Wykonawca będzie realizował umowę, będą porozumiewać się w języku polskim w mowie i piśmie.  
5. Wykonawca zapewnia, że jego podwykonawcy zachowają w poufności informacje i dokumenty, o których mowa w § 2 ust. 4  Umowy, na tych samych zasadach i w tym samym okresie, jakie obowiązują Wykonawcę, oraz nie podejmą działań, o których mowa w § 2 ust.5 Umowy. 
§ 12.

Gwarancja.

1. Wykonawca niniejszym gwarantuje, że Platforma w warunkach normalnej eksploatacji i prawidłowej obsługi będzie funkcjonować w sposób prawidłowy, w szczególności zgodny z Umową oraz Koncepcją Budowy Platformy i nie będzie negatywnie oddziaływać na zasoby Zamawiającego używane do obsługi Platformy.
2. Gwarancja udzielana jest w ramach wynagrodzenia określonego w § 9 ust. 1 Umowy.
3. Okres gwarancji wynosi …………… miesiące od dnia Odbioru Końcowego.
4. Strony rozszerzają okres rękojmi na czas udzielonej gwarancji. Zamawiający może realizować uprawnienia z tytułu rękojmi niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji.

5. Szczegółowy zakres usług świadczonych w ramach serwisu gwarancyjnego Platformy, a także gwarantowane przez Wykonawcę Czas Reakcji, Czas Naprawy i Czas Pracy Punktu Serwisowego określone zostały w OPZ oraz w ofercie Wykonawcy.
6. Procedury dokonywania przez Zamawiającego zgłoszeń gwarancyjnych zawarte są w Opisie Przedmiotu Zamówienia, stanowiącego załącznik nr 9 do SIWZ-u, z uwzględnieniem ustępu 5 niniejszej Umowy.
§ 13.
Odstąpienie od umowy. 
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w zakresie nieodebranym przez Zamawiającego, z zachowaniem prawa do naliczania kar umownych zastrzeżonych na jego rzecz zgodnie w § 15 Umowy, jeżeli Wykonawca z przyczyn leżących po jego stronie naruszy termin określony w Harmonogramie. Oświadczenie o odstąpieniu powinno zostać złożone Wykonawcy w terminie 30 dni licząc od upływu terminu określonego w Harmonogramie. W takim przypadku Wykonawcy będzie przysługiwać wynagrodzenie wyłącznie za odebrane przez Zamawiającego Etapy Platformy. 
2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w zakresie nieodebranym przez Zamawiającego, z zachowaniem prawa do naliczania kar umownych zastrzeżonych na jego rzecz zgodnie w § 15 Umowy, jeżeli Wykonawca dokona zmiany składu zespołu projektowego, w wyniku której zespół projektowy nie będzie spełniał wymogów wynikających z OPZ oraz Umowy. Oświadczenie o odstąpieniu powinno zostać złożone Wykonawcy w terminie 30 dni licząc od dnia uzyskania informacji o naruszeniu postanowień OPZ lub Umowy. W takim przypadku Wykonawcy będzie przysługiwać wynagrodzenie wyłącznie za odebrane przez Zamawiającego Etapy Platformy.
3. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części Umowy. 
4. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy dla swej skuteczności wymaga zachowania formy pisemnej. 
§ 14.
Wypowiedzenie umowy. 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku istotnego naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy lub zapisów OPZ – po wcześniejszym wezwaniu do zaprzestania naruszeń i wyznaczeniu terminu do usunięcia naruszeń, nie krótszego niż 14 dni.  
2. Istotnym naruszeniem umowy w szczególności jest realizacja Umowy niezgodnie z warunkami technicznymi opisanymi przez Zamawiającego w OPZ i zaakceptowanymi przez Wykonawcę w złożonej w postępowaniu o udzielenie zamówienia ofercie, jak również niewykonanie przedmiotu Umowy w zakresie i terminach, o których mowa w Harmonogramie. 
3. Wykonawca dopuszcza możliwość wypowiedzenia umowy przez Zamawiającego z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.  
4. Wypowiedzenie dla swej skuteczności wymaga zachowania formy pisemnej. 
5. W przypadkach, o których mowa w ust. 1 i 3, Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu faktycznie wykonanej części Umowy przy czym przyjmuje się, że wynagrodzenie za wykonanie czynności, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt. 1-9 i 11 oraz w § 12, nie może stanowić więcej niż 75% całego wynagrodzenia. 
§ 15.
Kary umowne. 

1. W przypadku odstąpienia Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia netto określonego w § 9 ust. 1 Umowy.
2. W przypadku odstąpienia Wykonawcy od Umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia netto określonego w § 9 ust. 1 Umowy.
3. W przypadku opóźnienia w realizacji Etapu, w stosunku do Harmonogramu, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1 % wynagrodzenia brutto, należnego Wykonawcy, za wykonanie Etapu zgodnie z Harmonogramem za każdy dzień opóźnienia, z wyjątkiem winy Zamawiającego. 
4. W przypadku gdy Platforma będzie wykonywana przez osobę lub osoby inne niż wskazane przez Wykonawcę i będą to osoby, które nie będą posiadały deklarowanych przez Wykonawcę dla osób zastępowanych kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnego do wykonania zamówienia, a odpowiadających warunkom określonym w SIWZ, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% wynagrodzenia brutto określonego w § 9 ust. 1 za każdy przypadek naruszenia. 
5. W przypadku przekroczenia terminu dostarczenia kolejnej polisy OC wraz                                z dokumentami, o której mowa w § 2 ust. 12 Umowy i, pomimo wezwania Zamawiającego wyznaczającego termin 3 Dni Roboczych do jej dostarczenia, Wykonawca w dalszym ciągu nie dostarczy kolejnej polisy OC, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 0,05 % wynagrodzenia netto określonego w § 9 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia.
6. W przypadku opóźnienia w realizacji obowiązków wynikających z wymagań wobec Okresu Stabilizacji lub serwisu gwarancyjnego Zamawiający jest uprawniony do naliczania Wykonawcy następujących kar umownych: 
a) w przypadku każdorazowego przekroczenia Czasu Naprawy dla Awarii -                  w wysokości 150 zł (słownie: sto pięćdziesiąt złotych) za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia;
b) W przypadku każdorazowego przekroczenia Czasu Naprawy dla Błędu -                     w wysokości 100 zł (słownie: sto złotych) za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia;
c) W przypadku każdorazowego przekroczenia Czasu Naprawy dla Usterki -                      w wysokości 20 zł (słownie: pięćdziesiąt złotych) za każdy rozpoczętą godzinę opóźnienia.
7. Zapłata kar umownych nie wyklucza możliwości dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wartość naliczonych kar umownych. 
8. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia, określonego w § 9 ust. 1 Umowy. 
9. Suma kar umownych nie może przekroczyć 50% wartości brutto Umowy, o której mowa w § 9 ust. 1 Umowy. 
§ 16.

Prawa autorskie. 
1. Jeżeli w trakcie wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy powstanie utwór (utwory) w rozumieniu ustawy z dnia 14 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Wykonawca oświadcza, że z chwilą podpisania protokołu odbioru Etapu, przenosi na Zamawiającego wszelkie autorskie prawa majątkowe do tych utworów powstałych w ramach odbieranego Etapu.  
2. Przeniesienie autorskich praw majątkowych, o którym mowa w ust. 1, następuje na czas nieograniczony, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 9. 
3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych, o którym mowa w ust. 1, dotyczy następujących pól eksploatacji: 
a) trwałe i czasowe utrwalanie i zwielokrotnianie Utworów w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w tym wprowadzanie, wyświetlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie Utworów i ich części niezbędne do zwielokrotniania;
b) wytwarzanie określoną techniką egzemplarzy Utworów lub ich części, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego, techniką audiowizualną oraz techniką cyfrową;
c) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiana układu lub jakiekolwiek zmiany w Utworach lub ich częściach;
d) rozpowszechnianie, wprowadzenie do obrotu, użyczenie lub najem Utworów w całości lub w części, oryginału, kopii albo egzemplarzy;
e) wykonanie i korzystanie z dowolniej w ilości kopii Utworu, Utworów lub ich części;
f) sporządzenie i korzystanie z dowolniej ilości kopii zapasowych Utworu, Utworów lub ich części i ich używanie równocześnie z Utworem lub jego częściami;
g) trwałe lub czasowe wprowadzenie do pamięci komputerów lub serwerów oraz do sieci teleinformatycznych lub informatycznych;
h) nadanie i odbiór za pomocą Sieci Internetowej, Intranet lub innej sieci WAN;
i) zwielokrotniania kodu źródłowego lub tłumaczenia jego formy (dekompilacja), a także opracowania (tłumaczenia, przystosowania lub jakichkolwiek innych zmian);
j) w zakresie rozpowszechniania Utworu, Utworów lub ich części w sposób inny niż określony w punktach powyżej - publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie Utworu, Utworów lub ich części w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.
4. Własność egzemplarzy nośników, na których zostaną utrwalone utwory, przechodzi na Zamawiającego z chwilą przeniesienia ich posiadania, nie wcześniej niż w chwili przeniesienia autorskich praw majątkowych. 
5. Zamawiający ma prawo korzystać z utworów w każdym celu. 
6. W ramach niniejszej umowy Wykonawca wyraża zgodę na nieograniczone w czasie i terytorialnie wykonywanie przez Zamawiającego praw zależnych do wyżej wymienionych utworów. W szczególności Zamawiający ma prawo wykonywać opracowania utworów. Wykonawca wyraża także zgodę na udzielanie przez Zamawiającego zezwolenia na wykonywanie praw zależnych innym podmiotom. Wyrażenie powyższej zgody następuje na czas nieograniczony i w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust. 1. Wypowiedzenie Umowy nie będzie miało wpływu na powyższą zgodę. Strony oświadczają również, że w przypadku wątpliwości wykonywanie praw zależnych dotyczy pól eksploatacji wymienionych w ust. 3. 
7. Jeżeli Wykonawca nie będzie twórcą utworów, o których mowa w ust. 1, to gwarantuje on Zamawiającemu, że zgoda na wykonywanie praw zależnych zostanie udzielona przez twórcę/współtwórców niezwłocznie po przeniesieniu autorskich praw majątkowych do tych utworów na takich samych zasadach, jak opisane w ust.67.  
8. Wykonawca gwarantuje, że jako twórca utworów, nie będzie wykonywał przysługujących mu praw osobistych do tych utworów w sposób ograniczający Zamawiającemu wykonywanie praw do tychże utworów. Jeżeli Wykonawca nie będzie twórcą przedmiotowych utworów, to gwarantuje Zamawiającemu, że twórca/współtwórcy utworów, nie będą wykonywali praw osobistych przysługujących im do przedmiotowych utworów w sposób ograniczający Zamawiającemu wykonywanie praw do tych utworów. 
9. W przypadku zaistnienia po stronie Zamawiającego potrzeby nabycia autorskich praw majątkowych do utworów, o których mowa w ust. 1, na innych polach eksploatacji, niż wymienione w ust. 3, Wykonawca zobowiązuje się podpisać z Zamawiającym stosowny aneks do niniejszej Umowy, w którym strony rozszerzą pola eksploatacji, o których mowa w ust. 3. 
§ 17.

Dane osobowe

1. Wykonawca zobowiązuje się do ochrony udostępnionych przez Zamawiającego w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy danych osobowych, w tym do stosowania organizacyjnych i technicznych środków ochrony danych osobowych przetwarzanych w systemach informatycznych, zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych z późniejszymi zmianami (Dz. U. z 2016 r. poz. 922 z 13.06.2016 r. tekst jednolity z późniejszymi zmianami) lub innymi przepisami prawa polskiego zastępującymi te przepisy, a także przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), niezwłocznie po rozpoczęciu ich obowiązywania, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązków wynikających z art. 28 wspomnianego rozporządzenia.
2. Zamawiający oświadcza, iż powierzenie przetwarzania danych w ramach niniejszej Umowy jest realizowane przez Zamawiającego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014 – 2020 i jako takie podlega dodatkowym wymogom nałożonym na Zamawiającego jako beneficjenta.
3. W związku z powyższym Strony zobowiązują się zawrzeć odrębną umowę powierzenia przetwarzania danych uwzględniającą wymogi nałożone na Zamawiającego, o których mowa w ust. 2.
§ 18.

Zabezpieczenie.
1. Dla zabezpieczenia należytego wykonania umowy, Wykonawca wnosi zabezpieczenie w wysokości 5 % wartości brutto wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. 1 umowy tj. ……… zł,   słownie: …………………….
2. Zabezpieczenie zostaje wniesione w formie ……………………. .
3. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.
4. Część zabezpieczenia stanowiąca 70% wartości wskazanej w ust. 1 zostanie zwrócona Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane. Sposób dokonania zwrotu zabezpieczenia zależy od formy wniesienia zabezpieczenia.
5. Część zabezpieczenia w wysokości 30% kwoty określonej w ust. 1 zostanie pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady.
6. Część zabezpieczenia o której mowa w ust. 5 zostanie zwrócona Wykonawcy w terminie 15 dni po upływie okresu rękojmi za wady. Sposób dokonania zwrotu zabezpieczenia zależy od formy wniesienia zabezpieczenia.
§ 19.

Postanowienia końcowe. 

1. Umowa i Załączniki do Umowy stanowią integralną część Umowy. Umowa zawiera następujące załączniki: 
…………………………………….

2. Umowa podlega prawu polskiemu.
3. Wszelkie spory powstające w związku z Umową rozstrzygane będą przez Sądy właściwe miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
4. Wszelkie zgody, zalecenia, rekomendacje i inne czynności o charakterze uzgodnień realizowane pomiędzy członkami personelu Stron muszą być realizowane w formie pisemnej lub formie listów poczty elektronicznej.
5. Językiem obowiązującym w Umowie, wszelkiej dokumentacji związanej z Umową, a także w tym również instrukcjach jest język polski.
6. Jeżeli jakiekolwiek postanowienie Umowy okaże się z jakichkolwiek przyczyn nieważne lub niewykonalne, pozostanie to bez wpływu na ważność pozostałych postanowień Umowy, a Strony zobowiązują się do takiego ułożenia wzajemnych stosunków, aby cele określone w Umowie zrealizować w inny, zgodny z prawem i możliwy do wykonania sposób. Niewykonanie przez Zamawiającego któregokolwiek z uprawnień przysługujących mu na podstawie Umowy nie może, w żadnym czasie ani przypadku, być uważane za zrzeczenie się tego uprawnienia, ani zrzeczenie się jakichkolwiek innych uprawnień wynikających z postanowień Umowy.
7. Umowa została sporządzona i podpisana w dwóch egzemplarzach, każdy będący oryginałem tej Umowy.
8. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych. 
9. Wykonawca nie może dokonać cesji zobowiązań finansowych wynikających z niniejszej umowy na rzecz osoby trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiającego. 
10. Zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
§ 20.

Warunki zmiany Umowy

1. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu stron, wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności i jest dopuszczalna w przypadkach, o których mowa w ust. 2.
2. Zmiany zawartej umowy mogą nastąpić w następujących przypadkach:
a. w związku z wystąpieniem siły wyższej; 
b. zmiany terminów określonych w Umowie lub Harmonogramie w przypadku wystąpienia następujących okoliczności:
i. zmian przepisów prawa, mających wpływ na termin wykonania usługi lub sposób jej wykonywania,
ii. opóźnień w rozpoczęciu lub wykonywaniu usług objętych Umową powstałych z przyczyn nie leżących po stronie Wykonawcy, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, przy zachowaniu należytej staranności,
iii. skrócenia terminów wykonania Umowy lub jej części;
c. w związku ze zmianą danych identyfikujących Zamawiającego lub Wykonawcę za wyjątkiem zmiany siedziby;
d. wynikające z orzeczeń sądów powszechnych, decyzji administracyjnych i orzeczeń sądów administracyjnych;
e. w związku ze zmianą przepisów prawa wprowadzonych w życie po dacie zawarcia Umowy, wraz ze skutkami takiej zmiany przepisów prawa;
f. zmian wysokości stawki podatku od towarów i usług, związanej z przedmiotem Umowy;
g. w przypadku zmiany podwykonawcy o którym mowa w § 11 ust 1. W takim wypadku zostanie sporządzony stosowny aneks do umowy jeśli dokumenty złożone przez Wykonawcę wykażą iż nowy podwykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca z którego usług zrezygnowano;
h. w przypadku rezygnacji z podwykonawcy o którym mowa w § 11 ust.1. W takim wypadku zostanie sporządzony stosowny aneks do umowy jeśli dokumenty złożone przez Wykonawcę wykażą iż Wykonawca samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca z którego usług zrezygnowano;
i. w innych przypadkach wskazanych w art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych.
§ 21.

Postanowienia dotyczące umowy zawartej na okres dłuższy niż 12 miesięcy 

 1.  Jeżeli Umowa zostaje zawarta na okres powyżej 12 miesięcy zastosowanie znajdują  postanowienia niniejszego paragrafu o zasadach wprowadzania odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia należnego Sprzedawcy w przypadku zmiany: 
a)    wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
b)    zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
 jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez Sprzedawcę.
2.  W przypadku wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 1 strona, która wnosi o zmianę wysokości wynagrodzenia Sprzedawcy jest zobowiązana przedstawić drugiej stronie wniosek zawierający:
a) wskazanie przepisów podlegających zmianie, 
b)    wskazanie skutków zmiany dla wysokości kosztów ponoszonych przez Sprzedawcę przy realizacji zamówienia objętego przedmiotem Umowy,
c)    wskazanie relacji pomiędzy wysokością kosztów ponoszonych w tym zakresie,  a wysokością wynagrodzenia, z uwzględnieniem ilości pracowników Sprzedawcy bezpośrednio świadczących usługę u Odbiorcy na podstawie niniejszej Umowy,
d)    propozycję zmiany w wysokości wynagrodzenia z uzasadnieniem.
Po wykazaniu prawidłowej kwoty zmiany wysokości wynagrodzenia strony podpiszą stosowny aneks.
3.   Strony postanawiają, iż zmiany wynagrodzenia w wypadku wystąpienia jednej ze zmian przepisów wskazanych w ust. 1 dokonają, przy spełnieniu przesłanek i zachowaniu procedury określonej w ust. 2 powyżej, w formie pisemnego aneksu, pod rygorem nieważności.
4.   Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian, o których mowa w ust. 1. Sprzedawca po podpisaniu aneksu wystawi odpowiednie faktury korygujące.
5. Odnośnie zmiany stawki podatku VAT zasady zmiany wysokości wynagrodzenia Sprzedawcy wskazane są  w  § 6 ust. 11 oraz § 11 ust. 2 niniejszej Umowy.
6.   W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 lit. a) wynagrodzenie Sprzedawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Sprzedawcy, wykazanego przez Sprzedawcę, wynikającą ze zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.
7.    W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 lit. b) wynagrodzenie Sprzedawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Sprzedawcy, wykazanego przez Sprzedawcę, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Odbiorcy.

ZAMAWIAJĄCY:  
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