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INFORMACJE O ZAPYTANIACH DO TREŚCI SIWZ
I WYJAŚNIENIA WRAZ Z INFORMACJĄ O ZMIANIE TREŚCI SIWZ 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych, zwanej dalej „ustawą Pzp”, pod nazwą: Dostawa wyposażenia stanowiska 
w pracowni fotograficznej w ramach projektu „Patrimonium – digitalizacja 
i udostępnienie polskiego dziedzictwa narodowego ze zbiorów Biblioteki Narodowej oraz Biblioteki Jagiellońskiej”

I. Biblioteka Narodowa jako Zamawiający w ww. postępowaniu informuje, że w dniach 
19 i 20 września 2018 r. do Zamawiającego wpłynęły zapytania do treści SIWZ. 
Na podstawie art. 38 ust. 1a, ust. 2 i ust. 4 ustawy Pzp Zamawiający przekazuje treść zapytań oraz udziela na nie odpowiedzi i dokonuje zmiany treści SIWZ. 
1) Pytania z dnia 19 września  2018 r. - Pytania dotyczące części I zamówienia
„pytania dotyczy przetargu na : : Sprzęt fotograficzny 2018/S 157-359733”
Pytanie 1.
„proszę o wyjaśnienie jakie funkcje ma spełniać oprogramowanie do postprodukcji ?”

Odpowiedź Zamawiającego na pytanie nr 1:
Zamawiający informuje, że zmienia zapisy punktu 5 OPISU PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (Załącznik nr 1 do SIWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia – CZĘŚĆ I) dodając po słowach: 
„•	oprogramowanie pozwalające na automatyczną postprodukcję plików w pełni zgodne z oferowanym urządzeniem – do instalacji na komputerze Zamawiającego.”
słowa 
„Oprogramowanie do postprodukcji winno spełniać następujące funkcje: obróbka graficzna wykonanych zdjęć, w szczególności edycja plików źródłowych, ustawienie presetów dla parametrów technicznych dla serii zdjęć (uwzględniających używane obiektywy), wygenerowanie z pliku źródłowego formatów pochodnych (TIFF), przycinanie i obracanie plików, kalibracja i zarządzanie kolorem, dołączanie profili barwnych ICC, zapis w przestrzeniach kolorów sRGB i Adobe RGB (1998), zapisywanie informacji o urządzeniu w EXIF, dodawanie metadanych do skanowanych obiektów, eksport metadanych w formacie XML, tworzenie profili zadaniowych i profili użytkownika. Ponadto winno być w wersji pełnej, nie trial, z licencją na czas nieoznaczony do zastosowań komercyjnych lub edukacyjnych.
•”
Zmieniony Załącznik nr 1 do SIWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia – CZĘŚĆ I stanowi załącznik do niniejszej Informacji. 
Pytanie 2 
„W opisie wzorników do kontroli jakości jest mowa o spełnieniu jednej z podanych norm: FADGI lub METAMORFOZE
jednocześnie wymaga się, aby wzornik bedacy podstawa do analizy jakości posiadał 25 barwnych pól co jest możliwe tylko w przypadku jednej z w/w norm.
Czy oznacza to eliminacje normy FADGI, czy mamy rozumieć ,że wzornik Device Level Target spełnia te wymagania.
Wzornik w/w posiada w sumie 30 pól kontrolnych.”

Odpowiedź Zamawiającego na pytanie nr 2:
Zamawiający wyjaśnia, że w zapisie zaleceń FADGI (wskazany w OPISIE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA plik pod http://www.digitizationguidelines.gov/guidelines/FADGI Federal  Agencies Digital Guidelines Initiative-2016 Final_rev1.pdf, na stronie 96 w sposób jednoznaczny wskazuje dwa rodzaje wzorników możliwych do wykorzystania przy ocenie jakości reprodukcji kolorów z zastosowaniem zaleceń FADGI. Zamawiający informuje, że oba rodzaje wzorników spełniają jego wymagania (zarówno ColorChecker Digital SG, jak i Golden Thread ((DICE target), nazwany w pytaniu przez Wykonawcę Device Level Target). 



2) Pytania z dnia 20 września  2018 r. Pytania dotyczące części II zamówienia
„Mam prośbę o wyjaśnienie zapisu umieszczonego w ogłoszeniu przetargowym numer XIV/264/10/18 "Dostawa wyposażenia stanowiska w pracowni fotograficznej w ramach projektu "Patrimonium - digitalizacja i udostępnienie polskiego dziedzictwa narodowego " część druga opisująca specyfikację sprzętu oświetleniowego. 
W specyfikacji zamówienia sprzętu oświetleniowego czytamy: 
	1.        
	Okres gwarancji i rękojmi
	Wykonawca udzieli 24-miesięcznej rękojmi za wady fizyczne i prawne oraz oświadcza, że wszystkie elementy wchodzące w skład przedmiotu zamówienia objęte będą 24-miesięczną gwarancją producenta za wady fizyczne. Gwarancja oraz rękojmia obejmują zapewnienie, że elementy posiadają parametry techniczne zgodne z określonymi w ofercie, są w pełni sprawne, wolne od wad fizycznych i prawnych, a ich działanie jest bezawaryjne. Okres rękojmi i gwarancji obowiązuje od dnia podpisania protokołu odbioru technicznego i technologicznego przedmiotu umowy bez zastrzeżeń. Uprawnienia Zamawiającego z tytułu rękojmi  i odpowiednio z tytułu gwarancji podlegają każdorazowo zawieszeniu na okres usuwania wad.

	7
	Podstawowe uprawnienia Zamawiającego z tytułu gwarancji
	Uprawnienia Zamawiającego z tytułu rękojmi i gwarancji będą wykonywane na koszt i staraniem Wykonawcy w siedzibie Zamawiającego (on site) i obejmować będą:
1)       możliwość zgłaszania awarii w formie elektronicznej całodobowo lub telefonicznie od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 16:00 z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, 
2)       serwisowe wsparcie telefoniczne oraz mailowe – bez ograniczenia liczby zgłoszeń – świadczone od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 16:00  z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy,
3)       naprawę z zapewnieniem nieodpłatnych części zamiennych wraz  z ich instalacją: w terminie do 1 dnia roboczego od dnia zgłoszenia awarii, z wyłączeniem sytuacji, gdy wada lub usterka dotyczy  elementu przedmiotu umowy, który trzeba sprowadzić od producenta – w takim przypadku czas naprawy nie może przekroczyć 21 dni roboczych; jeżeli naprawa będzie trwała dłużej niż 3 dni robocze, Wykonawca zobowiązany jest przed upływem tego czasu do nieodpłatnego dostarczenia urządzenia o parametrach nie gorszych niż zadeklarowane przez Wykonawcę w ofercie,  
4)       aktualizację oprogramowania wbudowanego w sprzęt (firmware) oraz oprogramowania sterującego oświetleniem.


 
Mam pytanie czy w definicji „nieodpłatnych części zamiennych” ujmują Państwo palniki, żarówki oraz kopułki UV montowane w lampach ?”
Odpowiedź Zamawiającego na pytanie z dnia 20 września 2018 r.
Zamawiający wyjaśnia, że określenie „nieodpłatne części zamienne” obejmuje także palniki, żarówki oraz kopułki UV montowane w lampach. 

II. Treść zapytań Wykonawców, bez ujawniania źródła zapytania, wraz z wyjaśnieniem 
i zmianą treści SIWZ (zgodnie art. 38 ust. 2 ustawy Pzp) oraz zmieniony Załącznik nr 1 
do SIWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia – CZĘŚĆ I,  Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej w zakładce „Zamówienia publiczne”: http://bn.org.pl/bip/zamowienia-publiczne. 

III. Treść wyjaśnień i zmian SIWZ dokonanych przez Zamawiającego jest obowiązująca i musi być uwzględniona przez Wykonawców przy sporządzaniu oferty. Pozostałe zapisy SIWZ pozostają bez zmian.
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