Zalacznik nr 3.2
UMOWA nr ZP-272-../18
OBJECIA OPIEKA SERWISOWA
OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO

Centrum Onkologii Instytut im. M. Sklodowskiej — Curie,

ul. Wawelska 15B, 02-034 Warszawa,

Oddziat Krakéw ul. Garncarska 11, 31-115 Krakéw,

wpisany do Rejestru przedsiebiorcow, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego Nr KRS 0000144803,
nr NIP: 525-000-80-57, w imieniu ktérego dziata na podstawie petnomocnictwa Dyrektora:

prof. dr hab. n. med. Jerzy Jakubowicz — Zastepca Dyrektora/Dyrektor Oddziatu

zwany dalej Zamawiajgcym,

oraz firma

zwang w tresci niniejszej Umowy Wykonawca,
zwane dalej tgcznie Stronami, a kazda z osobna Strong

zawierajg W dniu ......c.eeuaees 2018 r. w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawg z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2017, poz. 1579 tekst jednolity ze zm.), Umowe
nastepujgcej tresci:

§ 1. Przedmiot Umowy

1) Przedmiotem niniejszej Umowy jest objecie opiekg serwisowg, w zakresie wskazanym w §2
niniejszej Umowy modutéw Oprogramowania Aplikacyjnego InfoMedicay/AMMS wymienionych
w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy (dalej ,Oprogramowanie Aplikacyjne”).

2) W ramach opieki serwisowej Oprogramowania Aplikacyjnego wykonanie przez Wykonawce
184 wizyt serwisowych w siedzibie Zamawiajgcego do dowolnej czesci systemu
LnfoMedica/AMMS”.

3) Przesuniecie wizyt jest mozliwe wylgcznie na wniosek Zamawiajgcego.
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§ 2. Zobowigzania Wykonawcy

W ramach obstugi serwisowej, realizowanej w formie wizyt serwisowych w siedzibie
Zamawiajgcego, Wykonawca zapewnia:

a) pomoc przy instalowaniu  aktualizacji  wersji  Oprogramowania  Aplikacyjnego
i Bazodanowego objetego niniejszg umowag przez Zamawiajgcego;

b) usuniecie awarii Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejszg umowg i/lub
Oprogramowania Bazodanowego, powstatej z winy Zamawiajgcego lub wskutek wypadkow
losowych, w czasie gwarantujgcym uzytkownikowi mozliwos¢ wykonania terminowych prac.
Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania zgtoszenia do
chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajgcych do naprawy zgtoszonej awarii
wynosi 1 dzieh roboczy;

c) biezace optymalizowanie konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego i/lub Oprogramowania
Bazodanowego, uwzgledniajgce potrzeby Zamawiajgcego;

d) pomoc w awaryjnym odtwarzaniu, na wniosek Zamawiajgcego, stanu Oprogramowania
Aplikacyjnego i zgromadzonych danych archiwalnych, i/lub Oprogramowania Bazodanowego,
poprawnie zabezpieczonych przez Zamawiajgcego na odpowiednich nosnikach danych;

€) wyznaczenie 0so0b odpowiedzialnych za dziatania Wykonawcy w zakresie realizacji niniejszej
Umowy, osobami tymi sa:

D) - w zakresie koordynacji wszystkich prac objetych
niniejszg umowg — e-mail: ..........cooooiiiiiiii pltel....cooiii ;

) — w zakresie systemu InfoMedica/AMMS Ruch Chorych
oraz InfoMedica/AMMS Przychodnia — e-mail: ......cooiiiiiiiiii e
tel.+48 ... ;

1) P — w zakresie systemu InfoMedica Laboratorium —
e-maili........ooo ctel ;

V) e — w zakresie systemu InfoMedica Finanse-ksiegowo$c,
Srodki Trwate, Gospodarka Magazynowo-Materiatowa - e-mail:
................................................ tel4+48 .

V) — w zakresie systemu InfoMedica Kadry, Pface,
Grafiki, BHP i Ochrona Radiologiczna — e-mail: ........ccoiiiiiiiiiiiiii e
tel+48 L ;

VE) — w zakresie systemu pozostatych modutéw
InfoMedica cze$¢ administracyjna - E-Malll ,
tel+48 .o

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do dokonywania zmian w konfiguracji
Oprogramowania Aplikacyjnego i Bazodanowego, a takze do modyfikacji zawartosci baz danych
Oprogramowania Aplikacyjnego.

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce Ilub
Podwykonawce oséb wykonujgcych wskazane w § 2 ust. 1 czynnosci w trakcie realizacji
zaméwienia.

W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w §. 2 ust. 1
czynnosci.

W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu
potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce

Strona 2


mailto:mtomana@2kmm.pl
mailto:mtomana@2kmm.pl
mailto:mtomana@2kmm.pl
mailto:mtomana@2kmm.pl

6)

7

1)

lub Podwykonawce os6b wykonujgcych wskazane w § 3 czynnosci w trakcie realizacji

zamdéwienia:

a) Oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢é w szczegodlnosci: doktadne okreslenie podmiotu skfadajgcego
odwiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynno$ci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0s0b, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
oswiadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

b) Poswiadczong za zgodnosé z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce
kopie umowy/uméw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci,
ktérych dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowigzkoéw, jezeli zostat sporzgdzony). Kopia umowy/umoéw powinna
zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow,
zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej ,RODO”, (tj. w szczegdlnosci bez imion, nazwisk,
adresoéw, nr PESEL pracownikéw - Umowa o prace moze zawiera¢ réwniez inne dane, ktore
podlegajg anonimizacji. Kazda umowa powinna zosta¢ przeanalizowana przez sktadajgcego
pod katem przepisow RODO; zakres anonimizacji umowy musi by¢ zgodny z przepisami
RODO). Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

c¢) Dokumentdéw potwierdzajgcych optacanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne
z tytutu zatrudnienia na podstawie umoéw o prace (wraz z informacjg o liczbie odprowadzonych
skfadek), ktére bedzie mogto przyjg¢ posta¢ zadwiadczenia wlasciwego oddziatu ZUS lub
zanonimizowanych dowodéw potwierdzajgcych zgtoszenie pracownika przez pracodawce do
ubezpieczen.

Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie

umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w ust. 3 czynnosci Zamawiajgcy przewiduje

sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej, o ktérej mowa w § 4 ust. 9

umowy. NiezloZzenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez zamawiajgcego terminie zgdanych

przez Zamawiajgcego dowoddéw w celu potwierdzenia spetnienia przez wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako

niespetnienie przez wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o

prace oséb wykonujgcych wskazane w § 3 czynnosci.

Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie ilosci i

charakterze zatrudnienia oséb oraz posiadania dokumentéw wymienionych w ust. 3, 5 dot.

zatrudnionych oséb.

§ 3. Zobowigzania Zamawiajgcego
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:
a) wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za realizacje catosci niniejszej Umowy, dane tej osoby
zostaty wskazane w Zatgczniku nr 3 do niniejszej umowy (Informacje o Zamawiajgcym);
b) wykonywania czynnosci zaleconych przez Wykonawce zwigzanych z bezpieczenstwem pracy
systemu i bezpieczenstwem danych gromadzonych w systemie;

c) powstrzymania sie od samodzielnego Ilub przy udziale oséb trzecich dokonywania
jakichkolwiek zmian w konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego (zgodnie z art. 74 ust. 4
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pkt 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych) i Bazodanowego oraz serwera, na
ktérym zainstalowane jest przedmiotowe Oprogramowanie objete niniejszg Umowg, w tym
Zamawiajacy zobowigzuje sie nie dokonywaé nieautoryzowanych przez Wykonawce
modyfikacji zawartosci baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego; w przypadku zaistnienia
takiej potrzeby Wykonawca dopuszcza zmiany konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego
ilub Bazodanowego oraz serwera, na ktorym =zainstalowane jest przedmiotowe
Oprogramowanie objete niniejszg Umowg, ale muszg one zosta¢ wczesniej zgtoszone
Wykonawcy, a wszelkiego rodzaju zmiany muszg by¢ wykonywane za uprzednig wyrazng
zgodg Wykonawcy;

d) prowadzenia rejestru kontaktéw z Wykonawcg, obejmujgcego w szczegdlnosci zmiany
konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego i/lub Bazodanowego oraz wykonane czynnosci;

e) dostarczenia na wniosek Wykonawcy wskazanych fragmentéw lub cato$ci baz danych
Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku uzasadnionej potrzeby ich uzycia do
prawidiowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy poza siedzibg Zamawiajgcego;

f) delegowania i upowaznienia pracownikdbw do wspoipracy z Wykonawcg w zakresie
potrzebnym do swiadczenia ustug okreslonych niniejszg umowa;

g) dokonywania zgtoszeh ewentualnych btedéw zgodnie z niniejszg Umowg oraz dostarczania
Wykonawcy rzetelnych i wyczerpujgcych informacji o stanie Oprogramowania Aplikacyjnego i
0 zamiarach wprowadzenia zmian w dziatalnosci Zamawiajgcego (z odpowiednim
wyprzedzeniem) oraz materialdw potrzebnych do wykonania ustug w zakresie niniejszej
umowy;

h) zapewnienia Wykonawcy mozliwosci dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego objetego
zakresem, okreslonym w § 2 niniejszej umowy, w tym pracy w godzinach popotudniowych i
wieczornych, a takze zapewnienia obecnosci w tym czasie, upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego;

i) udostepnienia Wykonawcy sprzetu komputerowego i Oprogramowania Aplikacyjnego
Zamawiajgcego lub oprogramowania osob trzecich w zakresie potrzebnym do $wiadczenia
ustug okreslonych w § 2 niniejszej umowy;

j) zapewnienia pracownikom Wykonawcy warunkéw do swiadczenia ustug okreslonych w § 2
niniejszej umowy, z uwzglednieniem obowigzujgcych u siebie przepiséw BHP;

k) zapewnienia zdalnego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego objetego ustugami
okreslonymi w § 2 niniejszej umowy, o ile to bedzie konieczne.

Jesli Zamawiajgcy nie wywigze sie z obowigzkéw wymienionych powyzej, okolicznosé ta
traktowana bedzie jako zwtoka Zamawiajgcego, a Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
dotrzymanie termindéw przewidzianych Umowa.

§ 4. Platnosci

Za realizacje przedmiotu niniejszej Umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy taczne
wynagrodzenie, za caty okres obowigzywania niniejszej umowy, W WySOKOSCi .............. netto,
powigkszone o] 23% podatek VAT, . e brutto (stownie:
........................................................... ztotych), zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do niniejszej
Umowy.

Wynagrodzenie z tytutu realizacji niniejszej Umowy zostanie zaptacone Wykonawcy w wysoko$ci
stanowigcej iloczyn ilosci wykonanych wizyt serwisowych w miesigcu, za ktéry wystawiana jest
faktura VAT, oraz ceny jednostkowej wizyt serwisowej wynoszacej ............ zt netto,
powiekszonej o podatek VAT w obowigzujgcej wysokosci.
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Jesli w okresie obowigzywania niniejszej umowy, Zamawiajgcy nie wykorzysta wszystkich
zaplanowanych 184 wizyt serwisowych Wykonawcy, wartos¢ tgczna umowy ulegnie stosownemu
zmniejszeniu, do wartosci stanowigcej iloczyn wszystkich wykonanych wizyt serwisowych
w okresie 24 miesigcy obowigzywania niniejszej umowy, oraz ceny jednostkowej wizyt serwisowej
WYNOSZ3Cej .....vvvvnnnn.n. zt netto, powiekszonej o podatek VAT w obowigzujgcej wysokosSci.
Faktury comiesieczne bedg wystawiane na koniec kazdego kolejnego miesigca kalendarzowego
obowigzywania niniejszej umowy. Do faktury comiesiecznej zostang dotgczone protokoty
potwierdzajgce zrealizowane wizyty.

Ptatno$é kazdej faktury VAT dokonana bedzie w terminie 60dni od daty ich otrzymania przez
Zamawiajgcego, na rachunek bankowy Wykonawcy na nich wskazany. Termin do zaptaty nie
rozpoczyna biegu w dniu przestania faksu lub e-mail faktury lecz po otrzymaniu faktury w wersji
papierowe;.

Jezeli naleznos¢ nie zostanie uregulowana w ustalonym terminie Wykonawca moze naliczyé
odsetki ustawowe.

Zmiana stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) w trakcie obowigzywania niniejszej umowy,
w odniesieniu do ustug przewidzianych niniejszg umowa, skutkuje, z dniem wejscia w zycie nowej
stawki VAT, zmiang wynagrodzenia brutto naleznego wykonawcy oraz zmiang kalkulacji cenowej
stanowigcej zatgcznik nr 1 do umowy w zakresie stawki VAT i nie wymaga aneksu do niniejsze;j
umowy.

Za nieterminowg realizacje niniejszej umowy Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare umowng
w wysokosci 0,5 % wartosci netto, okreslonej w ust.1 niniejszego paragrafu za kazdy dzieh zwioki,
jednak nie wiecej niz 10% wartosci wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w ust.1 niniejszego
paragrafu.

Z tytutu braku potwierdzenia charakteru zatrudnienia pracownikow Wykonawcy (lub
podwykonawcy), ktérzy bedg bezposrednio wykonywali ustuge, o ktérych mowa w § 2 ust. 3
niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do zapfaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej
w wysokosci 0,5 % kwoty netto umowy.

10) Wszystkim karom umownych Strony nadajg charakter zaliczalny, co oznacza, ze w przypadku gdy

1

2)

1)

wartos¢ poniesionej przez Zamawiajgcego szkody przekroczy wysokos¢ kary umownej,
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogolnych.

§ 5. Okres obowigzywania Umowy
Niniejsza umowa zostata zawarta na czas okreslony od ... (24 miesigce od udzielenia
zamowienia). .

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez ostatnig ze Stron, ze skutkiem na dzien ....

§ 6. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) tresciintegralnosé danych, otrzymywanych i przechowywanych przez Zamawiajgcego;

b) jakiekolwiek szkody wynikte z nieprawidlowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania
Oprogramowania Aplikacyjnego zwigzane z nieprawidtowym korzystaniem z Oprogramowania
Aplikacyjnego;

c) korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby nieupowaznione;

d) dokonywanie modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby inne niz upowaznione
przez Wykonawce;

e) udostepnienie hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujgcych Uzytkownika
wzgledem Wykonawcy, wigcznie z trescig wiadomosci przekazywanych przez Uzytkownika
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lub przez niego odbieranych, osobom upowaznionym na podstawie wiasciwych przepiséw
prawa lub regulaminéw Wykonawcy oraz umow z podmiotami trzecimi, ktdre biorg udziat w
Swiadczeniu Ustug;

f) wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnej;

g) nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania oprogramowania oséb trzecich, komunikujgcego
sie z Oprogramowaniem Aplikacyjnym Wykonawcy;

h) nieautoryzowang ingerencje Zamawiajgcego lub osoéb trzecich w struktury baz danych
Oprogramowania Aplikacyjnego;

i) site wyzsza.

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za jakgkolwiek szkode mogacg powstaé w mieniu

drugiej Strony w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem niniejszej Umowy, o ile

szkoda ta nie powstata z winy tej Strony.. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody

(straty, jak i utracone korzysci) powstate wskutek utraty danych, bedacych nastepstwem

uzywania Oprogramowania Aplikacyjnego lub Bazodanowego jak i niemoznosci jego uzywania, w

tym za szkody powstate u Zamawiajgcego lub Oséb Trzecich, wynikle z wprowadzenia

przez Zamawiajgcego btednych danych Iub obstugi Oprogramowania Aplikacyjnego Ilub

Bazodanowego niezgodnej z jego dokumentacja.

W przypadku, gdy Strona przyczyni sie do powstania szkody na skutek swojego dziatania lub
zaniechania, odpowiedzialno$¢ drugiej Strony moze zosta¢ pomniejszona proporcjonalnie do
stopnia przyczynienia sie Strony do powstania szkody.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, gdy Oprogramowanie Aplikacyjne lub
Bazodanowe bedzie poddawane jakimkolwiek modyfikacjom wykonanym przez osoby inne niz
Wykonawca Ilub osobe upowazniong przez Wykonawce Ilub wykorzystywane przez
Zamawiajgcego lub Osoby Trzecie niezgodnie z jego przeznaczeniem bagdz tez w celach innych
niz te przewidziane w Umowie.

Catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona jest do wysokosci 100%
wartos¢ umowy netto.

§ 7. SitaWyzsza
Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzah wynikajgcych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako Sita
Wyzsza. Przez Site Wyzszg rozumie sie nadzwyczajne zdarzenia pozostajgce poza kontrolg
kazdej ze Stron, ktérych nie mogly one przewidzie¢ ani im zapobiec, a ktére zaktdcajg lub
uniemozliwiajg realizacje Umowy, takie jak powddz, huragan, trzesienie ziemi, sztorm, sniezyca.
W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktdrej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia
prawidtowe wywigzanie sie z jej zobowigzan niezwtocznie nie pézniej jednak niz w ciggu 14 dni,
powiadomi drugg Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie.
Jezeli Sita Wyzsza, bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 3 miesiecy, Strony mogg w drodze
wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe, bez nakiladania na zadng ze Stron dalszych
zobowigzanh, oprdcz ptatnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug.

Okres wystepowania Sity Wyzszej powoduje odpowiednie przesuniecie termindw realizacji ustug
okreslonych w Umowie.

§ 8. Ochrona Danych Osobowych
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Wykonawca zapewnia, ze od dnia 25 maja 2018 roku tj. stosowania ,RODO”, bedzie przetwarzaé
powierzone niniejszg umowg dane osobowe zgodnie z RODO. Szczegdtowe zasady powierzenia
przetwarzania danych osobowych okresla odrebna umowa, stanowigca zatgcznik nr 8.

§ 9. Poufnos¢

Wszelkie informacje udostepnione Stronie przez drugg Strone sg nadal jej wylaczng wtasnoscia.
Rozporzgdzanie nimi przez Strone nie wynikajgce z realizacji niniejszej Umowy wymaga pisemnej
zgody drugiej Strony.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ poufnos¢ informacji dotyczgcych Zamawiajgcego
uzyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy i nie ujawniac¢ tych informacji bez uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajgcego w czasie trwania niniejszej Umowy a takze po jej zakonczeniu.
Wykonawca zobowigzuje sie wykorzystywaé informacje, o ktérych mowa w § 9 ust.1) wytgcznie
w celu nalezytego wykonania niniejszej Umowy.
Strony zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie
przekazywania i nie udostepniania w zaden inny sposéb osobom ftrzecim, w tym takze
pracownikom Stron nie wymienionym na lisScie sporzadzonej wedlug wzoru opisanego
w Zatgczniku nr 4, jakichkolwiek danych o przedsigbiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak
réwniez:
a) informacji i danych dotyczacych podejmowanych przez jedng ze Stron czynnosci w toku

realizacji niniejszej Umowy;
b) stosowanych marz, posiadanych upustéw lub warunkéw handlowych;

c) informacji i danych stanowigcych tajemnice Stron w rozumieniu przepiséw ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 419);

d) innych informacji prawnie chronionych;

ktére to informacje uzyskajg w trakcie lub w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, bez wzgledu
na sposoéb i forme ich utrwalenia lub przekazania, w szczegdlnosci w formie pisemnej, kserokopii,
faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie sg powszechnie znane, bgdz obowigzek
ich ujawnienia nie wynika z obowigzujgcych przepiséw, orzeczen saddéw lub decyzji odpowiednich
wiadz, albo gdy przekazanie nastepuje na rzecz podwykonawcy, ktéry bedzie realizowat
zobowigzania jednej ze Stron. Obowigzkiem zachowania poufno$ci nie jest objety fakt zawarcia
Umowy ani jej treS¢ w zakresie okreslonym obowigzujgcymi przepisami prawa.

Kazdej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajgcymi z przepisow
prawa, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie czlonkom swoich wiadz, podwykonawcom
i pracownikom oraz czionkom wiadz, podwykonawcom i pracownikom podmiotéw powigzanych
lub zaleznych, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organdéw nadzoru, itp.
w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne do wypetnienia przez nig zobowigzan i obowigzkow
na podstawie Umowy, przy czym Strona przekazujgca takie informacje wymienionym wyzej
osobom bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie przez te osoby zasad poufnosci
opisanych w niniejszym rozdziale.

Wykonawca zobowigze pisemnie pracownikdw wyznaczonych do realizacji przedmiotu Umowy do

zachowania tajemnicy, przez podpisanie zobowigzan wedtug wzoru okreslonego w Zatgczniku
nr4.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia poufnosci udostepnionej dokumentacji technicznej
Oprogramowania Aplikacyjnego, z wylgczeniem dokumentacji zewnetrznych interfejséw wymiany
danych.
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8)

Naruszenie obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie skutkowaé
bedzie obowigzkiem zaptaty przez Strone naruszajgca ten obowigzek kary umownej wynoszgcej
10.000,00 zt (stownie: dziesie¢ tysiecy zt) za kazdy przypadek naruszenia.

§ 10. Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 11. Zakaz cesji

Strony zgodnie postanawiajg, ze nie mogag bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony przenosic
praw ani obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy, w tym dokonywaé cesji wierzytelnosci oraz
przenosi¢ na rzecz innych oséb wierzytelno$ci wynikajgcych z niniejszej Umowy pod jakimkolwiek
innym tytutem, w tym réwniez przyjmowanie poreczenia celem umozliwienia przejecia wierzytelnosci
przez osobe trzecia.

1

2)

3)

4)

1)

2)

3)

4)

§ 12. Rozstrzyganie sporow

Wszelkie watpliwosci i spory zwigzane z waznoscig, interpretacjg lub wykonaniem Umowy Strony
bedg staraty sie rozstrzyga¢ polubownie w drodze negocjacji lub wyjasnien, w ramach uzgodnien
obu Stron

W trakcie trwania Umowy Strony zobowigzujg sie do rozwigzywania wszelkich zaistniatych
probleméw i nieprzewidzianych sytuacji zgodnie 2z zasadami dobrej wspdtpracy, przy
uwzglednieniu interesdéw prawnych i ekonomicznych kazdej ze Stron oraz majgc na uwadze
realizacje celu Umowy.

W przypadku niemoznosci polubownego rozstrzygniecia sporu, Strony poddajg spoér pod
rozstrzygniecie sgdu powszechnego w Krakowie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowag majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego, Kodeksu Spétek Handlowych, Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku Prawo Autorskie i
Prawa Pokrewne (tekst jednolity Dz.U. z 2017 r., , poz.880.) oraz Ustawy z dnia 29 stycznia 2004
r. Prawo Zaméwien Publicznych (Dz. U. z 2017, poz. 1579).

§ 13. Postanowienia koncowe

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wymagan funkcjonujgcego u Zamawiajgcego
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, zgodnie z zatgcznikiem Wytyczne okreslajgce zasady
postepowania dla podmiotéw zewnetrznych wykonujgcych prace na terenie Centrum Onkologii-
Instytutu im. M. Sktodowskiej-Curie Oddziat w Krakowie (zatgcznik nr 6)

Strony niniejszej umowy postanawiajg wspoétdziata¢ w zakresie i w celu zapewnienia bezpiecznej i
higienicznej pracy wszystkim osobom wykonujgcym jednoczesnie prace na terenie
Zamawiajgcego, zgodnie z zatgcznikiem Porozumienie w sprawie zasad wspotpracy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy pracodawcow, ktérych pracownicy wykonujg prace w Centrum
Onkologii — Instytucie im. Marii Sktodowskiej Curie Oddziatu w Krakowie” (zatgcznik nr 7)

Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Integralng czes¢ niniejszej Umowy stanowig zatgcznikinr 1, nr 2, nr 3, nr4, nr 5, nr 6, nr 7, nr 8.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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Zatacznik nr 1 do Umowy

Kalkulacja Cenowa

Ustugi serwisowe:

184 wizyty tgcznie X ............... Ztnetto=............... zZt+23% VAT = ...l zt brutto tgcznie.

Zakres Oprogramowania Aplikacyjnego objeteqgo umowa:

Nazwa modutu Liczba licencji

Ruch Chorych (Izba Przyje¢, Oddziat, Statystyka,

. . licencja otwarta
Rozliczenia z NFZ) )

Zlecenia licencja otwarta
Formularzowa Dokumentacja Medyczna licencja otwarta
Apteczka Oddziatowa 35
Apteka Szpitalna 11
Przychodnia Rejestracja 37
Przychodnia Gabinet Lekarski licencja otwarta
Przychodnia Statystyka 3
Laboratorium 23
Punkt Pobran 23
Pracownia Diagnostyczna licencja otwarta
Pracownia Patomorfologiczna 24
e-ZLA (elektroniczne zwolnienia lekarskie) licencja otwarta
Szpitalny Portal Informacyjny (MPI e-Rejestracja) licencja otwarta
Finanse-Ksiegowos¢ 12
Obstuga kasy gotdwkowej 2
Koszty 6
Rejestr Sprzedazy 9
Rejestr Zakupoéw 5
Wycena Kosztéw Normatywnych 4
Kalkulacja Kosztow Leczenia 4
Gospodarka Magazynowo-Materiatowa 14
Srodki Trwate 2
Elektroniczna Inwentaryzacja 2
Kadry 8
Ptace 4
BHP i ochrona radiologiczna 2
Grafik licencja otwarta
System Ewidencji Zamdwien Publicznych i Przetargow 3
System Informacji Zarzadczej 3
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Zalacznik nr 2 do Umowy

Typ dokumentu;

[ 1 ZGLOSZENIE BLEDU

[] ZADANIE ROZSZERZENIA

[ ] PROPOZYCJA MODYFIKACJI
OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNYGO

WYPELNIA ZGLASZAJACY:

NR FAXU:

Zgtoszenie dotyczy:
[ ] Systeméw administracyjnych

[] Systeméw medycznych

- prosze wybrac system, ktdérego dotyczy zgtoszenie i przesta¢ na adres

Symbol
zewnetrzny

- prosze wpisa¢ dowolny symbol identyfikujgcy zgtoszenie w ewidencji Zgtaszajgcego

Tytut zgtoszenia

Umowa objecia opieka serwisowa nr ZP-...................

Zgtaszajacy Kierownik Wdrozenia ze strony Wykonawcy /
Certyfikowany przedstawiciel Wykonawcy realizujgcy $wiadczenia na rzecz
Wykonawcy / Administrator Pakietu InfoMedica
* prosze podkresli¢ wtasciwg funkcje Zgtaszajacego
Kontakt Imig, nazwisko, nazwa i adres firmy / komoérka organizacyjna / tel., e-mail
Szpital Centrum Onkologii Instytut im. M. Sktodowskiej-Curie Oddzial w Krakowie

Adres Szpitala

Miasto
Krakow, 31-115

Ulica, nr
Garncarska 11

termin reakcji

Dotyczy Nazwa modutu Klasyfikacja: Btad krytyczny
modutu: Btad zwykty
Termin Data Godzina Czy dzien roboczy?
zgloszenia (TAK/NIE)

Wymagany Reakcja Diagnoza Naprawa

WYPELNIA PRZYJMUJACY:

Hot Line

Przyjmujacy pracownik

Imie, nazwisko, nazwa i adres firmy / komodrka organizacyjna / tel., e-mail

Podpis Przyjmujgcego:

Nr wewn. Zgtoszenia

Klasyfikacja: Btad krytyczny

Biad zwykty

Termin przyjecia

Data

Godzina

Czy dzien roboczy?
(TAK/NIE)

Zobowigzany do

przedstawiciel

udzielenia odpowiedzi

Imie, nazwisko, nazwa i adres firmy / komodrka organizacyjna / tel., e-malil

Wykonawcy
Termin odpowiedzi Data Godzina
Wymagany termin reakcji [Reakcja Diagnoza Naprawa
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WYPELNIA ZGLASZAJACY: WYPELNIA PRACOWNIK HOT LINE:

Program, posiadana wersja, platforma bazodanowa: Odpowiedz:

Tres$¢ Zgtoszenia:

Zataczniki:
Podpis Zgtaszajacego Podpis Pracownika Hot Line
Imie, nazwisko, tel., e-mail: Imie, nazwisko, tel., e-mail:
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Dane Zamawiajacego :

Nazwa jednostki:

Zatacznik nr 3 do Umowy

Informacje o Zamawiajacym

Dane zarejestrowane:
Centrum Onkologii Instytut im. M. Sktodowskiej-Curie
Oddziat w Krakowie

Dane poprawne (korekta)

Adres:

ul. Garncarska 11, 31-115 Krakow

Gléwny adres e-mail
Zamawiajgcego*:

Dyrekcja:
z5cook@cyfronet.pl

adres do kontaktow w zakresie informatycznym:
z5mitka@cyfronet.pl

Akceptacja dostarczania informacji
dotyczacych pakietu InfoMedica na
w/w adres e-mail (TAK/NIE):

TAK

Nr telefonu:

(12) 63 48 000

Nr faksu: (12) 42310 76

NIP 525-000-80-57

REGON

Wpis do KRS przez Sa-d Rejonowy dla m. s_t. WarszaV\_/y w Warszawie,
XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

KRS 0000144803

Adres WWW www.onkologia.krakow.pl

Identyfikator Klienta w systemie
zgtoszen: (przydziela administrator
systemu obstugi zgtoszen)
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Osoby upowaznione do reprezentowania Zamawiajacego i/lub osoby upowaznione do internetowej rejestracji zgtoszen :

TYTUL IMIONA NAZWISKO STANOWISKO TELEFON E_MAIL REPREZ ADM ADM_K MED MED_K
Pan Dominik Mitka Kierownik Sekcji | 15 63 48 538 |  zBmitka@cyfronet.pl NIE TAK TAK | TAK | TAK |TAK
Informatyki
Pan Marek Majchrzyk Informatyk 126348 405 | z5majchr@cyfronet.pl NIE TAK TAK TAK TAK TAK
Pan Krystian Mendel Informatyk 12 6348 405 | z5mendel@cyfronet.pl NIE TAK NIE TAK TAK TAK
Pan Piotr Jastrzebski Informatyk 12 63 48 405 z5jastrz@cyfronet.pl NIE NIE NIE TAK NIE TAK
Pan Jarostaw Najder Gtéwny Ksiegowy | 12 63 48 501 z5najder@cyfronet.pl NIE TAK TAK NIE NIE TAK
Pani Agata Seremak Z'}g"". Glownego | 15 g3 48 408 z5@cyfronet.pl NIE TAK TAK NIE NIE | TAK
siegowego
Kierownik Dziatu
Pani Joanna Plewniak - Kuleta Spraw .| 1263 48 301 z5kuleta@cyfronet.pl NIE TAK TAK NIE NIE TAK
Pracowniczych, Ptac i
Spraw Socjalnych

Legenda:

e-mail - indywidualny stuzbowy adres pracownika,

Reprez - osoba uprawniona do reprezentowania Panstwa jednostki przy zawieraniu umoéw handlowych (wartosci: TAK/NIE),

Adm - osoba uprawniona do rejestrowania zgtoszen dla systeméw administracyjnymi w imieniu Panstwa jednostki (wartosci: TAK/NIE),

Med - osoba uprawniona do rejestrowania zgtoszen dla systeméw medycznych w imieniu Panstwa jednostki (wartosci: TAK/NIE),

Adm_K - osoba petnigca role koordynatora** zgtoszen systeméw administracyjnych w Panstwa jednostce (wartosci: TAK/NIE),

Med_K - osoba petnigca role koordynatora** zgtoszen systeméw medycznych w Panstwa jednostce (wartosci: TAK/NIE),

Akt - osoba bedgca aktualnie pracownikiem Panstwa jednostki (wartosci: TAK/NIE),

Kod_Osoby - identyfikator przydzielany przez administratora systemu obstugi zgtoszeh — przydziela Wykonawca.

Uwaga ! Wazne !

1. Bardzo prosimy o podanie indywidualnych stuzbowych adreséw e-mail dla kazdego pracownika zaangazowanego w przesyfanie zgtoszen.
2. Zalecamy wskazanie maksymalnie kilku oséb odpowiedzialnych za rejestracje zgtoszen w ramach catej jednostki.

3. Koordynatorami** zgtoszen powinny byé osoby bedace merytorycznymi liderami w ramach obszaréw, w ktérych pracuje system InfoMedica.

* Gtéwny adres e-mail Klienta — adres, na kiéry przesytane sg informacje dotyczgce pakietu InfoMedica
*x Rola koordynatora umozliwia przeglad oraz modyfikacje zgtoszen innych oséb rejestrujgcych zgtoszenia w imieniu Zamawiajgcego.
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Zatacznik nr 4 do Umowy

WZOR ZOBOWIAZANIA DO ZACHOWANIA TAJEMNICY

Nazwisko ( -ka) :

Imie (imiona ): L e
2 s
Dowod tozsamosci: Seria | | | INr L L L L L ]

wydany przez

Ja nizej podpisany, potwierdzajgc zgodnos¢ moich danych osobowych ze stanem faktycznym,
oswiadczam, ze :

1. Zapoznatem sie z trescig Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, i uszczegotawiajgcych je przepiséw prawnych,

2. Zostatem uprzedzony, iz dane osobowe i medyczne przetwarzane w Systemie Informatycznym
podlegajg ustawowej ochronie prawnej(Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego | Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, oraz akty uszczegoétawiajgce ).

3. Zobowigzuje sie do nie ujawniania — w ramach wykonywania prac zwigzanych z realizacjg Umowy
zawartej pomiedzy Centrum Onkologii Instytutem im. M. Sktodowskiej-Curie Oddziat w Krakowie a
................ informacji objetych tajemnica stuzbowa w rozumieniu ustawy z dn. 22 stycznia 1999 r.
o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. nr 11, poz.95 z p6zn. zm.).

4. Zobowigzuje sie do nierozpowszechniania nabytej informacji o charakterze technicznym,
technologicznym, organizacyjnym i handlowym, stanowigcych tajemnice Centrum Onkologii
Instytutu im. M. Sklodowskiej-Curie Oddziat w Krakowie pod rygorem odpowiedzialnosci cywilnej
i karnej.

5. Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji dotyczacych wyzej wymienionych danych
uzyskanych w zwigzku z realizacjg zadan wynikajgcych z przedmiotu Umowy zawartej pomiedzy
Centrum Onkologii Instytutu im. M. Sktodowskiej-Curie Oddziat w Krakowie a .....................
cigzy na mnie nawet po wygasnieciu stosunku pracy.

Powyzsze zobowigzanie zachowuje wazno$¢ bezterminowo..

Podpis PracowniKa & .......covviriiiiiiiiiiie e
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Zatacznik nr 5 do Umowy

ZASADY UDZIELENIA ZDALNEGO DOSTEPU DO ZASOBOW

Niniejszy zatagcznik ustala zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostepu do zasobdw sieci
teleinformatycznej Zamawiajgcego w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzan

wynikajacych z umowy, w szczegdlno$ci okreslonych w §2 ust.1 pkt.a) ppkt. i).
§ 1. Udostepnienie
1. Zdalny Dostep zostanie udostepniony Wykonawcy przez Zamawiajgcego w terminie
do 14 dni od dnia wejscia w zycie niniejszej umowy.
2. Zdalny Dostep udostepniony zostanie na caty czas trwania niniejszej umowy.
3. Lista os6b Wykonawcy uprawnionych do Zdalnego Dostepu:
Lp. Imie i nazwisko Nr telefonu Adres e-mail
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
4. Bezposredni dostep do systemdw Zamawiajgcego jest mozliwy tylko i wytgcznie po udostepnieniu
go przez administratora Zamawiajgcego i po przekazaniu wymaganych uprawnien i haset.
5. W przypadku zgtoszenia btedu krytycznego Zamawiajgcy zapewni sprawne dziatanie zdalnhego
dostepu.
§ 2. Zasady korzystania
1. Korzystajgc ze Zdalnego Dostepu Wykonawca:
a. bedzie wykorzystywat Zdalny Dostep wytgcznie w celu realizacji niniejszej umowy;
b. nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzat Zzadnych innych danych, za wyjatkiem danych
niezbednych do realizacji niniejszej umowy;
2. Zabrania sie Wykonawcy przekazywania danych logowania (login lub hasto) innym osobom niz
wymienione w § 1 pkt 3 niniejszego zatgcznika.
§ 3. Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu
1. Wykonawca dostarczy liste komputeréw (wraz z adresami IP), z ktérych bedzie realizowat Zdalny
Dostep do sieci teleinformatycznej Zamawiajgcego.
2. Zamawiajgcy zapewni jeden z trzech rodzajow potgczen:

a. VPN - zapewni bezpieczny sposdb komunikacji z siecig poprzez udostepnienie
bezpiecznego kanatu VPN;
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b. Udostepnienie terminala - zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez
udostepnienie bezpiecznego terminala;

c. Udostepnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposdb komunikacji z
siecig poprzez udostepnienie IP i portu pozwalajgcego na komunikacje z bazg
danych.

3. Zamawiajgcy przekaze kazdej osobie z podanej listy uzytkownikow Wykonawcy, okreslonych
w § 1 pkt 3 niniejszego zatgcznika, zestaw odpowiadajgcych im identyfikatoréw uzytkownikow
(login) wraz z ich hastami dostepu oraz innymi parametrami niezbednymi do zestawienia zdalnego
potgczenia. Uzytkownicy po stronie Wykonawcy zobowigzujg sie do nie udostepniania tych
identyfikatorow i haset innym osobom oraz wykorzystywania dostepu wytgcznie w celu realizacji
niniejszej Umowy.

4. Wszystkie dane dotyczgce parametréw logowania zostang przekazane na indywidualne konta e-
mail. Tga samg drogg dostarczone zostanie rowniez oprogramowanie Klienta VPN lub klienta
terminalowego. Oprogramowanie zostanie zainstalowane na komputerach uzytkownikéw
staraniem Wykonawcy.
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Zatgcznik nr 6 do Umowy

Wytyczne okreslajgce zasady postepowania

dla podmiotéw zewnetrznych wykonujacych prace na terenie
Centrum Onkologii-Instytutu im. M. Sktodowskiej-Curie Oddziat w

Krakowie

DOTYCZY: Robdét budowlanych/Serwisowania/Naprawy w Centrum Onkologii-Instytucie im. M.

Sktodowskiej-Curie Oddziat w Krakowie zwiQzanych Z —...cccevvveescssseecsssesseesnssansans

(przedmiot umowy) wykonywane na podstawie umowy Nr - ..eeeeeen. z dnia

1. Osobg odpowiedzialng za przestrzeganie ponizszych zobowigzan jest ........enececeena,

(Imie i Nazwisko, nr telefonu), ktéra odpowiada w catosci za przestrzeganie zasad BHP i ppoz.

w szczegdlnosci za prewencje BHP i ppoz. oraz postepowania powypadkowe dotyczgce swoich

pracownikéw.

2. Osoba wymieniona w pkt 1 zobowigzana jest réwniez do niezwtocznego poinformowania

telefonicznie

(tel. 12/63 48 324) lub osobiscie Starszego Inspektora ds. BHP i ppoz. o zaistniatym

wypadku/pozarze

z udziatem swoich pracownikdéw.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wymagan funkcjonujacego w CO-l Krakéw

Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, a w szczegdlnosci do:

a.

- o o 0T

Zapoznania sie z Politykg ZSz;

Zapoznanie sie z podstawowymi obowigzkami zwigzanymi z bezpieczeistwem informacji;
Przestrzegania przez podlegte osoby przepisdw oraz zasad BHP i ppoz.;

Organizacji stanowisk roboczych — zgodnie z w/w przepisami;

Zapoznania sie ze szczegdtowymi instrukcjami wewnetrznymi BHP i ppoz.;

Przeprowadzenia uzupetniajgcego szkolenia uwzgledniajgcego  wymogi  instrukcji
srodowiskowych, BHP i ppoz. obowigzujagcych na terenie CO-lI Krakéw zawartych w
poszczegblnych dokumentach ZSZ;

Zobowigzania o0séb bezposrednio nadzorujgcych wykonawstwo do stosowania sie do
szczegotowych uwag i zalecen otrzymywanych od osoby zlecajgcej wykonanie prac oraz od
Starszego Inspektora ds. BHP i ppoz z ramienia CO-l Krakéw;

. Wiasciwej gospodarki odpadami zgodnej z obowigzujacg procedurg ZSZ oraz zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego w tym w szczegdélnosci:

— prowadzenia segregacji odpaddéw w miejscu ich powstawania,

— gromadzenia wytworzonych odpadéw w wyznaczonych, oznakowanych i zabezpieczonych
miejscach,

— usuwania odpadow z terenu CO-I Krakdw,
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— uzgodnienia sposobu i miejsca tymczasowego gromadzenia i postepowania z odpadami
niebezpiecznymi z Kierownikiem Sekcji Administracyjno — Gospodarczej lub/i z
Inspektorem Ochrony Radiologicznej,

i. Zabezpieczenia terenu przed skazeniem substancjami niebezpiecznymi;

j- Zabezpieczenia terenu zaktadu przed niepozgdanymi emisjami pytéw i gazéw technicznych;

k. Realizacji zadania w sposéb najmniej ucigzliwy dla $rodowiska w tym racjonalnego
korzystania

z wody, energii elektrycznej i innych surowcow;

|. Stosowania przy realizacji zadan sprzetu sprawnego technicznie:

— bez wyciekéw oleju,

— spetniajgcego wymogi BHP i prawa o ruchu drogowym,

m. W przypadku zaistniatej awarii natychmiast powiadomié Starszego Inspektora ds. BHP

i ppoz, w celu podjecia wspdlnych dziatan naprawczych zwigzanych z usunieciem awarii np.

przy niekontrolowanym wycieku oleju nalezy zastosowaé skuteczny sorbent, zebra¢ warstwe

skazong i przetransportowac do utylizacji;
n. Utrzymania porzadku w obszarze swojej dziatalnosci;
o. Uporzadkowania terenu po zakornczeniu przedsiewziecia.
4. Zapoznania sie z instrukcjami:
— bezpieczenstwa pozarowego dla obiektéw CO-I Krakow;
— instrukcja postepowania na wypadek pozaru;
— podstawowymi zasadami BHP i ppoz. przy wykonywaniu robét i prac na terenie CO-I Krakow.

5. CO-l Krakéw zastrzega sobie prawo biezgcego monitorowania oraz kontroli realizacji powyzszych
zobowigzan przez swoich przedstawicieli, w szczegélnosci Inspektorow nadzoru, Starszego
Inspektora
ds. BHP i ppoz lub inne osoby wskazane przez Dyrekcje i Kierownictwo Oddziatu.

6. Wykonawcy prac zobowigzujg sie do natychmiastowego usuniecia z terenu organizacji oséb,
wskazanych przez Kierownictwo Instytutu, ktére nie stosujg sie do ogdlnych i szczegétowych
(obowigzujgcych
w wytworni) zasad BHP i Ppoz.

Oswiadczam, ze przyjmuje zasady ustalone w niniejszym dokumencie i zobowigzuje sie do ich

bezwzglednego przestrzegania.

Wykonawca Zlecajacy

data i podpis Wykonawcy data i podpis Zamawiajgce
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Zatgcznik nr 7 do Umowy

Porozumienie

w sprawie zasad wspoilpracy w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy pracodawcéw,
ktorych pracownicy wykonujg prace w Centrum Onkologii - Instytucie im. Marii
Sktodowskiej Curie Oddziatu w Krakowie”

zawarte w Krakowie W dniu .....ccccueveeeeveeeeeeennn.

Na podstawie art. 208 Kodeksu pracy zawiera sie porozumienie o wspotpracy pomiedzy
nastepujgcymi pracodawcami:

1) Centrum Onkologii — Instytutu im. Marii Sklodowskiej — Curie Oddziat
w Krakowie , 31 — 115 Krakoéw, ul. Garncarska 11, NIP 525 -000-80-57,
zwanym w dalszej cze$ci umowy ,Centrum Onkologii ” reprezentowanym przez

prof. dr hab. n. med. Jerzy Jakubowicz — Zastepca Dyrektora/Dyrektor Oddziatu

,a
2) et e 222 s et e e e e e e s e s e e e e eeeer e eeeer e ,
nazwa zakfadu pracy, adres, NIP,

zwanym w dalszej czeSci UMOWY ,, ..cceereeeeveeerveneenenen. ",

FEPreZeNtOWANYM PIrZEZ: ..ccveiieeiieeereeeeeceestieesteerseeseesteessseessessasaeesreenes ,
) RO PR OPPRUSPP SRR ,

nazwa zaktadu pracy, adres, NIP,
zwanym w dalszej czeSci UMOWY ,, ..cceereeeereeervenernennen. ",
FEPreZeNTOWANYM PIrZEZ: ..ccceviieeireecreeieeeeestteesteerseesseesreessseessessasaeesreenes ,

tacznie zwanych w dalszej czesci umowy ,,Pracodawcami”

§1
Pracodawcy zgodnie stwierdzajg, ze ich pracownicy w okresie od dnia.....................
......................... Do dnia beda wykonywa¢ jednoczesnie prace w tym samym miejscu na
terenie Centrum Onkologii, ktore znajduje Sie ....cccvveeieieccice e, , Zwanym w

dalszej cze$ci umowy ,, miejscem pracy”.
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§2

Pracodawcy zobowigzujg sie wspotpracowacé ze sobg w zakresie i w celu zapewnienia
pracujgcym w tym samym miejscu pracy pracownikom bezpiecznej i higienicznej pracy, jak
réwniez zminimalizowania zagrozen zwigzanych z wykonywang praca.

§3

Pracodawcy ustalajg koordynatora porozumienia w 0Sobie ........ccceceveeeviecreeeenn,
imie i nazwisko, stanowisko, nr tel.

..................................... , ktory sprawowac bedzie nadzér nad przestrzeganiem przepisow i
zasad bhp przez wszystkich pracownikéw zatrudnionych w miejscu pracy.

84

Koordynator ma prawo:

1) kontroli wszystkich pracownikéw zatrudnianych przez Pracodawcdw w miejscu pracy
w zakresie warunkdw pracy i przestrzegania przepiséw i zasad BHP .

2) wydawania polecen w zakresie poprawy warunkéw pracy i przestrzegania przepisow
i zasad BHP;

3) uczestniczenia w kontroli stanu bezpieczenstwa i higieny pracy;

4) wystepowania do poszczegdélnych pracodawcéw z zaleceniem usuniecia
stwierdzonych zagrozen wypadkowych oraz uchybien w zakresie BHP;

5) niezwtocznego wstrzymania pracy maszyny lub urzadzenia w razie wystgpienia
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia pracownika lub innej osoby;

6) niezwtocznego odsuniecia od pracy pracownika zatrudnionego przy pracach
wzbronionych;

7) niezwtocznego odsuniecia od pracy pracownika, ktéry swoim zachowaniem lub
sposobem wykonywania pracy stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia
wtasnego lub innych oséb.

§5

Pracodawcy ustalajg nastepujgcy sposéb postepowania i zasady wspotdziatania:
1) przed nawigzaniem wspotpracy, a takze okresowo, wedtug ustalen Pracodawcéw,
organizowane bedg spotkania przedstawicieli poszczegdlnych pracodawcéw w celu
omowienia zagadnien dotyczgcych zagrozen wypadkowych oraz bezpieczenstwa pracy.
2) podstawg dopuszczenia do prac na terenie Centrum Onkologii jest:
a) posiadanie obowigzujgcych profilaktycznych badan lekarskich;
b) uprzednie odbycie z pracownikami wymaganych szkolen w zakresie BHP;
c) posiadanie przez pracownikéw srodkow indywidualnej ochrony, odziezy i obuwia
roboczego (odziez dang firmg oznakowana),
d) zapoznanie z instrukcjami bhp i ppoz. obowigzujgcymi w Centrum Onkologii;
e) zapoznanie pracownikow o zakresie wystepujgcych zagrozen wypadkowych;
f) posiadanie stosownych kwalifikacji zawodowych.
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nazwa firmy zewnetrznego pracodawcy
bedzie delegowat do pracy na terenie Centrum Onkologii wyfgcznie takich pracownikéw,
ktorzy spetniajg facznie wymagania okreslone w pkt. 2) a - f.
4) w razie zaistnienia wypadku przy pracy pracownika ........ccccceeeeeecvieeeeeeeiiinneeeeeesnneeeann ,

nazwa firmy zewnetrznego pracodawcy

ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku dokonuje zespét powypadkowy powotany przez
pracodawce poszkodowanego pracownika. Przy ustalaniu przyczyn i okolicznos$ci wypadku
moze uczestniczy¢ przedstawiciel Centrum Onkologii.

5) PraCOWNICY .oooceiiiieeeeeiiiiee ettt e e e e e e aae e e e W miejscu pracy zobowigzani
nazwa zewnetrznego pracodawcy/pracodawcow

sg do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw i zasad BHP.
§6
1.Koordynator jest obowigzany przekazywac pracownikom informacje o:

1) zagrozeniach dla zdrowia izycia wystepujacych w zaktadzie pracy, na poszczegdlnych
stanowiskach pracy i przy wykonywanych pracach, w tym o zasadach postepowania w
przypadku awarii i innych sytuacji zagrazajgcych zdrowiu i zyciu pracownikéw,

2) dziataniach ochronnych i zapobiegawczych podjetych w celu wyeliminowania Iub
ograniczenia zagrozen, o ktérych mowa w pkt 1,

3) Punktach pierwszej pomocy medycznej ustalonych w porozumieniu z lekarzem
Zaktadowym. Punkty te znajdujg sie w nastepujacych pomieszczeniach na terenie COI
Oddziatu w Krakowie t;j. :

- w Zaktadzie Radioterapii — pokdj Lekarza Zaktadowego, pielegniarki — pokdj
zabiegowy,

- w Klinice Chirurgii Onkologicznej — pokdj zabiegowy,

- w Klinice Ginekologii Onkologicznej — pokdj zabiegowy,

- w Przychodni Przyklinicznej — pokoj 103,

- w Klinice Onkologii — pokoje zabiegowe,

- Klinika Nowotworéw Uktadowych i Uogdlnionych — pokdj zabiegowy,

- w Oddziale Chemioterapii Dziennej — pokdj zabiegowy.

Na drzwiach do pomieszczen umieszczone jest oznakowanie, zgodne z Polskg Norma.

Punkty te sg tatwo dostepne i prawidlowo wyposazone. Przebywajacy w nich lekarz udziela

pierwszej pomocy medyczne;.

4)Pracownikach wyznaczonych do wykonywania czynnosci w zakresie ochrony
przeciwpozarowe] i ewakuacji pracownikéw.

§7

Strona 21



Wszelkie zmiany lub uzupetnienia do niniejszego Porozumienia wymagajg zachowania formy
pisemnej.

§8

Porozumienie sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
strony.

Wykonawca podpis Dyrektora COI
Oddziatu w Krakowie
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Zatgcznik nr 8 do Umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
ZAWARTA W DNIU ...oovviiriiiricrcciie RW i
POMIEDZY:

Centrum Onkologii Instytutem im. Marii Sklodowskiej - Curie, ul. Wawelska 15B, 02-034 Warszawa,
Oddziat w Krakowie, ul. Garncarska 11, 31-115 Krakdéw, wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego nr KRS 0000144803, NIP: 525-000-80-57, reprezentowanym przez:

prof.

. dr hab. n. med. Jerzy Jakubowicz — Zastepca Dyrektora/Dyrektor Oddziatu

zwanym/-3 dalej: ,,Administratorem”

oraz

zwang dalej: ,Podmiotem przetwarzajacym”,

zwanymi dalej takze tacznie: ,, Stronami” lub kazda z osobna: , Strong”,
o nastepujacej tresci:

§1.
Oswiadczenia Stron.
Strony oswiadczaja, ze w dniu Strony zawarty umowe

........................................................... na mocy ktérej Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzat sie do
................................................................................ (dalej: ,,Umowa Gtéwna”). Nalezyte wykonywanie
Umowy Gtédwnej wymaga oraz uzaleznione jest od dostepu Podmiotu Przetwarzajgcego do
danych osobowych szczegétowo opisanych w § 2 ust. 2 Umowy, a stanowigcych przedmiot
przetwarzania na mocy niniejszej Umowy.

Administrator oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych, tj. jest podmiotem, ktéry
samodzielnie ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych szczegétowo opisanych w §
2 ust. 2 Umowy, a stanowigcych na mocy niniejszej Umowy przedmiot przetwarzania.

Podmiot Przetwarzajgcy oswiadcza, ze jest podmiotem posiadajgcym niezbedng wiedze i zasoby
gwarantujgce wiarygodnosé, a takze nalezyte wykonywanie niniejszej Umowy zgodnie z
wymaganiami okreslonymi przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w tym w
szczegblnosci w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy
95/46/WE oraz wydanymi na jego podstawie przepisami prawa krajowego.

Podmiot Przetwarzajacy zapewnia, ze wdrozyt i stosuje Srodki techniczne i organizacyjne
spetniajgce wymogi okreslone aktami prawnymi, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu,
w tym wymogi bezpieczenstwa przetwarzania.

§2.
Przedmiot Przetwarzania.
Na podstawie niniejszej Umowy Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajgcemu do

przetwarzania dane osobowe opisane w § 2 ust. 2 Umowy, a Podmiot Przetwarzajgcy
zobowigzuje sie do ich przetwarzania zgodnego z postanowieniami Umowy oraz z zachowaniem
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wymogow okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczacych ochrony

danych osobowych.

2. Podmiot Przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie niniejszej Umowy:

a) dane osobowe podmiotéw bedgcych pacjentami Administratora, w tym dane zaliczane do
szczegdlnej kategorii (dane wrazliwe (dane z dokumentéw tozsamosci)), m.in. imie i
nazwisko, ptec, data urodzenia, miejsce urodzenia, adres (kontaktowy oraz zameldowania),
numer PESEL/NIP/RUM imie matki, imie ojca, obywatelstwo, dane o ubezpieczeniu,
wyksztatcenie, dane opiekundéw oraz oséb upowaznionych (wazne w przypadku ubiegania
sie o wypozyczenie dokumentacji medycznej, preparatéw i bloczkdw) , dane dotyczgce
stanu zdrowia, dane dotyczqce badania, wyniki innych badan laboratoryjnych, telefon oraz
e-mail chorego .

b) dane osobowe personelu Administratora stanowigce dane zwykte, m.in. imie i nazwisko,
PESEL, numer prawa wykonywania zawodu, tytuf, stopien naukowy, specjalizacje,
wyksztatcenie, kwalifikacje zawodowe, dane finansowo-ksiegowe

3. Na podstawie niniejszej Umowy Podmiot Przetwarzajacy jest uprawniony do przetwarzania
danych osobowych, wytacznie w takim celu, w jakim jest to niezbedne do nalezytego wykonania
Umowy Gtéwnej. W granicach zakreslonych celem przetwarzania Podmiot Przetwarzajacy
uprawniony jest do dokonywania nastepujgcych czynnosci na powierzonych mu do
przetwarzania  danych: przegladanie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, modyfikowanie, pobieranie, wykorzystywanie, przesytanie, dopasowywanie
lub taczenie, usuwanie i niszczenie.

4. Przetwarzanie powierzonych danych ma miejsce w formie papierowej oraz elektronicznej, w
sposob staty. Przetwarzanie powierzonych danych przez Podmiot przetwarzajacy odbywa sie
rowniez w sposob i w zakresie niezbednym do wypetnienia przez Podmiot przetwarzajacy
obowigzkdéw cigzacych na nim na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§3.
Sposdb wykonywania Umowy.

1. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do odpowiedniego zabezpieczenia powierzonych
danych osobowych przy ich przetwarzaniu. W tym celu Podmiot Przetwarzajgcy oswiadcza, ze
stosowa¢ bedzie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace odpowiedni poziom
bezpieczenstwa odpowiadajgcy stopniowi ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem powierzonych
danych osobowych, a w szczegdlnosci zabezpieczy dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
przepiséw o ochronie danych osobowych oraz zmiang, utraty, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
W celu wykonania obowigzku, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, Podmiot Przetwarzajgcy
zobowigzany jest prowadzi¢ dokumentacje opisujgcy sposéb przetwarzania danych.

2. Podmiot Przetwarzajacy przetwarza dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie
Administratora. Strony postanawiajg, ze zawarcie niniejszej Umowy stanowi udokumentowane
polecenie Administratora, o ktérym mowa w Rozporzadzeniu.

3. Postanowienia ust. 2 niniejszego paragrafu nie majg zastosowania do sytuacji, gdy powszechnie
obowigzujacy przepis szczegdlny, stanowi inaczej.

4. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie, ze w ramach realizacji niniejszej Umowy, bedzie
dopuszczat do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych wytgcznie osoby, ktédrym
udzielit stosownego upowaznienia. Podmiot Przetwarzajgcy zapewnia, ze osoby upowaznione
przez Podmiot Przetwarzajgcy do przetwarzania danych osobowych:
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a) zostaty przeszkolone z zakresu ochrony danych osobowych i zobowigzane do zachowania
tajemnicy przetwarzanych danych,

b) uzyskajg dostep do powierzonych do przetwarzania danych osobowych wytgcznie na
uprzednie wyrazne polecenie Administratora z zastrzezeniem, ust. 3 oraz ust. 5 niniejszego
paragrafu.

5. Podmiot Przetwarzajgcy ma obowigzek polecié przetwarzanie danych osobowych w imieniu
Administratora upowaznionym przez siebie osobom, pod warunkiem, ze w stosunku do tych
0s6b spetniony zostat warunek okreslony w ust. 4 lit. a). Powyzszy wymodg dotyczy réwniez
podwykonawcdéw, ktédrym Podmiot Przetwarzajgcy udzielit dalszego powierzenia przetwarzania
powierzonych danych osobowych, a takze pracownikdw i oséb wspdtpracujgcych z Podmiotem
Przetwarzajgcym na innej podstawie, anizeli na podstawie stosunku pracy, o ile w ramach
wspotpracy z Podmiotem Przetwarzajagcym Swiadczg swoje ustugi na rzecz Podmiotu
Przetwarzajgcego przy uzyciu narzedzi powierzonych im przez Podmiot Przetwarzajgcy i w
siedzibie Podmiotu Przetwarzajgcego.

6. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie, ze bedzie pomagat Administratorowi poprzez
odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, wywigzywac sie z obowigzkéw Administratora z
zwigzanych z bezpieczenstwem przetwarzania danych osobowych, a takie z obowigzku
odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotyczg w zakresie wykonywanie jej praw jako
podmiotu danych osobowych.

7. Podmiot Przetwarzajgcy obowigzany jest, w przypadku stwierdzenia naruszenia powierzonych
do przetwarzania danych osobowych, do zgtoszenia tego faktu Administratorowi, niezwtocznie,
nie pozniej niz do 24 h od momentu stwierdzenia naruszenia.

§4.
Dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych.
1. Administrator dopuszcza mozliwo$¢ dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych

przez Podmiot Przetwarzajacy na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

2. W przypadku, gdy Podmiot Przetwarzajagcy zamierza udzieli¢ dalszego powierzenia
przetwarzania danych osobowych swojemu podwykonawcy, obowigzany jest uprzednio
poinformowa¢ Administratora o tym zamiarze pisemnie lub za posrednictwem drogi
elektronicznej na adres e-mail wskazany w 8 lit. b) Umowy, podajac jednoczesnie nastepujace
informacje:

a) nazwe i adres siedziby podwykonawcy,
b) charakter i cel powierzenia,

c) rodzaj kategorii danych osobowych,

d) czas przetwarzania.

3. Podmiot Przetwarzajgcy moze udzieli¢ dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych,
o ile Administrator wyrazit na to uprzednig pisemng zgode.

4. Podmiot Przetwarzajgcy, z zachowaniem wymogdéw okreslonym w ust. 2-3 niniejszego paragrafu,
powierzy przetwarzanie danych osobowych swojemu podwykonawcy, z tym zastrzezeniem, ze:
a) zakres i cel powierzenia nie bedzie szerszy ani odmienny od zakresu i celu wynikajgcego z

niniejszej Umowy,
b) dalsze powierzenie jest niezbedne dla realizacji celéw zwigzanych z wykonywaniem Umowy
Gtéwnej oraz wynikajgcych z niniejszej Umowy,
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c¢) umowa dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych danych osobowych zostanie
zawarta na pismie i zgodna bedzie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi powierzania
danych osobowych,

d) Podmiot Przetwarzajgcy zobowigze swojego podwykonawce do kazdorazowego
informowania o wszelkich zdarzeniach moggacych skutkowaé¢ odpowiedzialnoscig
Administratora, Podmiotu Przetwarzajgcego lub podwykonawcy na podstawie przepisow
zwigzanych z ochrong danych osobowych, a takze o kontrolach dotyczgcych przetwarzania
danych osobowych, w kazdym wypadku umozliwiajgcym Podmiotowi przetwarzajagcemu
zachowanie termindw, o ktérych mowa w &3 pkt. 7 oraz § 9 pkt. 3.

e) podwykonawca zobowigzany zostanie do spetnienia takich samych gwarancji i obowigzkdw,
jakie zostaty natozone niniejszg Umowg na Podmiot Przetwarzajacy, w tym zobowigzany
bedzie do stosowania co najmniej rownorzednego poziomu ochrony danych osobowych, do
poziomu stosowanego przez Podmiot Przetwarzajacy,

f) Podmiot Przetwarzajgcy poinformuje Administratora o rozwigzaniu lub wypowiedzeniu
umowy dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych danych osobowych w terminie 3
dni, a takze zapewni, ze po zakonczeniu obowigzywania umowy dalszego powierzenia
podwykonawca niezwtoczne bezpowrotnie usunie dane osobowe oraz inne informacje,
ktore przetwarzat na podstawie umowy lub zwrdci nosniki tych danych i informacji, na co
przedstawi stosowny protokét.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne

polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajacy

prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot przetwarzajacy. W

takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje

Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej

informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

§5.
Prawa i obowigzki Administratora.
Podmiot Przetwarzajgcy obowigzany jest umozliwi¢ Administratorowi, na kazde jego zgdanie,

dokonanie oceny stosowania przez Podmiot Przetwarzajacy srodkéw technicznych i
organizacyjnych pod katem zgodnosci z prawem czynnosci przetwarzania. Niezaleznie od
powyzszego Podmiot Przetwarzajacy obowigzany jest do dokonywania samodzielnej okresowej
oceny tych $rodkéw i uaktualniania ich w celu zapewnienia zgodnosci z prawem przetwarzania
powierzonych mu danych osobowych.

Administrator ma prawo do kontroli, czy przetwarzanie przez Podmiot Przetwarzajacy
powierzonych danych osobowych jest zgodne z postanowieniami Umowy oraz z przepisami
prawa dotyczagcymi ochrony danych osobowych. W tym celu Podmiot Przetwarzajacy
zobowigzany jest umozliwi¢ Administratorowi lub podmiotowi przez Administratora
upowaznionemu, przeprowadzenie audytéw lub inspekcji w zakresie zgodnosci operac;ji
przetwarzania powierzonych danych osobowych z Umowag i z prawem.

Warunkiem przeprowadzenia kontroli, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, jest
pisemne zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli Podmiotu Przetwarzajgcego
doreczone w terminie nie krotszym niz 5 dni roboczych przez planowanym terminem jej
przeprowadzenia. Zawiadomienie moze zostaé¢ takie dokonane za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail podany w § 8 lit. a) Umowy.
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4. Administrator lub podmiot przez niego upowazniony ma prawo prowadzi¢ czynnosci kontrolne
w godzinach pracy Podmiotu Przetwarzajgcego. W ramach czynnosci kontrolnych podmiot
kontrolujacy moze kontaktowac sie z osobg petnigcg po stronie Podmiotu Przetwarzajgcego
funkcje Inspektora Ochrony Danych i zgda¢ wgladu do dokumentéw wymaganych przez prawo w
zakresie ochrony danych osobowych, w tym dokumentujgcych spetnienie przez Podmiot
Przetwarzajacy wykonywanie obowigzkdéw okreslonych niniejszg Umowa.

5. Z czynnosci kontrolnych sporzadza sie protokdt, ktérego jeden egzemplarz otrzymuje Podmiot
Przetwarzajgcy. Podmiot Przetwarzajagcy w terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania
protokotu, moze wnies¢ zastrzezenia do protokofu. Zastrzezenia moga zosta¢ wniesione
pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail podany w § 8 lit. b)
Umowy.

6. Podmiot Przetwarzajgcy obowigzany jest do usuniecia naruszen stwierdzonych w protokole
pokontrolnym, za wyjgtkiem takich, ktére zostaty przez Administratora usuniete w wyniku
uwzglednienia zastrzezenn Podmiotu Przetwarzajgcego w terminie nie dtuzszym niz 5 dni
roboczych.

7. Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzenia kontroli, o ktérej mowa w ust. 2
niniejszego paragrafu, takze u podwykonawcéw Podmiotu Przetwarzajgcego, a Podmiot
Przetwarzajgcy zobowigzany jest zapewni¢ mozliwos¢ przeprowadzenia czynnosci kontrolnych w
tych podmiotach, ktdrym udzielit dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych danych
osobowych. Do czynnosci kontrolnych u podwykonawcédw Podmiotu Przetwarzajgcego stosuje
sie odpowiednio postanowienia 2-6 niniejszego paragrafu.

§6.
Czas przetwarzania powierzonych danych osobowych.
1. Strony oswiadczajg, ze przetwarzanie powierzonych niniejsza Umowa danych osobowych jest

ograniczone czasowo i nie bedzie trwac dtuzej, anizeli czas trwania Umowy Gtownej. W zwigzku
z powyzszym, niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. na okres obowigzywania
Umowy Gtéwne;.

2. Jednoczesnie Strony zastrzegajg mozliwo$¢ rozwigzania niniejszej Umowy w drodze

jednostronnego oswiadczenia woli ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

a) rozwigzania Umowy Gtédwnej,

b) gdy Podmiot Przetwarzajgcy pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie,

c) gdy Podmiot Przetwarzajacy przetwarza dane osobowe niezgodnie z Umowag,

d) gdy Podmiot Przetwarzajgcy dokonat dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych
danych osobowy z naruszeniem postanowien niniejszej Umowy.

3. W przypadku rozwigzania Umowy, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie niezwtocznie
zaprzesta¢ przetwarzania danych osobowych Administratora i, jezeli ma to zastosowanie,
zwrdci¢ Administratorowi nosniki na ktdérych znajdujg sie powierzone dane osobowe lub
bezpowrotnie usungé je z tych nosnikéw, chyba ze powszechnie obowigzujgce prawo nakazuje
przechowywanie tych danych. Czynnosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim winny zostac
wykonane protokolarnie.

§7.
Poufno

(7.
On
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a)

b)

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych, otrzymanych od Administratora w
zwigzku z niniejszg Umowa, jesli zastrzezenie takie zostanie wyraznie przekazane na piSmie przez
Administratora wraz z przekazaniem tych informacji lub obowigzek poufnosci wynika z
przepiséw prawa.

Podmiot Przetwarzajgcy os$wiadcza, ze w zwigzku z zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepnianie osobom trzecim
bez pisemnej zgody Administratora, poza przypadkami, gdy takie czynnosci sa niezbedne do
wykonywania Umowy, jak rdwniez, gdy obowigzek ich ujawnienia wynika z przepiséw prawa.
Postanowienia ust. 1 pozostajg w mocy réwniez po wygasnieciu Umowy.

§8.
Inspektor Ochrony Danych.
Strony oswiadczajg, ze:
obowigzki Inspektora Ochrony Danych po stronie Podmiotu Przetwarzajgcego petni:

....................... (imie I nazwisko), e-mail: ....cccceeveeveereereeeneeeens, 1L e
obowigzki Inspektora Ochrony Danych po stronie Administratora petni:

........................ (imie i nazwisko), e-mail: ......ccoeveeveveeeeeceeenena, tel
W przypadku zmiany osoby petnigcej obowigzki Inspektora Ochrony Danych zaréwno po Stronie

Administratora, jak i po stronie Podmiotu Przetwarzajgcego, Strony obowigzane sg do
niezwtocznego poinformowania drugiej Strony Umowy o zaistniatej zmianie.

§09.
Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego
Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych

osobowych niezgodnie z trescig niniejszej Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za nie wywigzywanie sie ze spoczywajgcych na
podwykonawcy obowigzkdw ochrony powierzonych danych.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora
danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym,
dotyczacym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych okreslonych w
Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych
danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego, a takie o wszelkich planowanych,
o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w
Podmiocie przetwarzajagcym tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez
inspektorow upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, o ile powyzisze
nie pozostaje w sprzecznosci z obowigzujgcymi przepisami prawa. Niniejszy ustep dotyczy
wyltgcznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.

8§10
Obowigzywanie Umowy.
Niniejsza Umowa zostaje zawarta z dniem jej obustronnego podpisania.

Administrator danych moze rozwigzac niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy
Podmiot przetwarzajacy:

Strona 28


mailto:iod@alteris.pl

a) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich
W wyzhaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z Umowsg;

c) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi pomimo sprzeciwu
Administratora.

§11.
Postanowienia koricowe.
1. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednej dla kazdej ze

Stron.

2. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych, zastosowanie bedg miaty powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa.

4. Wszelkie spory zwigzane z zawarciem i wykonywaniem niniejszej Umowy, Strony w pierwszym
rzedzie bedg staraty sie rozwigzywac na drodze polubownej. W przypadku, gdy mimo podjetych
staran, droga polubowna nie doprowadzita do powstania konsensusu, sprawa sporna bedzie
rozstrzygana prze sgd powszechny w Krakowie.

Administrator: Podmiot Przetwarzajacy:
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