Zatacznik nr 3.1.
UMOWA LICENCYJNA nr ZP-271-...../18

zawarta w Krakowie, wdniu ............... 2018 roku, pomiedzy:

Centrum Onkologii Instytut im. M. Sktodowskiej — Curie,

ul. Wawelska 15B, 02-034 Warszawa,

Oddziat w Krakowie, ul. Garncarska 11, 31-115 Krakéw,

wpisanym do Rejestru przedsiebiorcéw, prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego Nr KRS 0000144803,
nr NIP: 525-000-80-57, w imieniu ktérego dziata na podstawie petnomocnictwa Dyrektora COOK:

prof. dr hab. n. med. Jerzy Jakubowicz — Dyrektor Oddziatu/Zastepca Dyrektora

zwany w tresci niniejszej umowy Zamawiajacym,

oraz
............................. z siedzibg w .............................., , Wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy w ........ , Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod numerem KRS .......... , NIP: .....,

ktérg reprezentuije:

zwang w tresci niniejszej umowy Wykonawca,

0 nastepujgcej tresci:
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Przedmiot umowy

Na podstawie niniejszej umowy, Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej,
nieograniczonej w czasie, odwotalnej, licencji na korzystanie z poszczegdlnych Modutow
Oprogramowania Aplikacyjnego okreslonych w pkt. C wylgcznie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, na polach eksploatacji wymienionych w pkt. D.

Zamawiajgcy moze korzysta¢ z Modutdw Oprogramowania, na ktore zostata udzielona licencja
tylko w jednej lokalizacji, tj. w Centrum Onkologii Instytucie im. M. Sktodowskiej — Curie
oddziat w Krakowie, przy ul. Garncarskiej 11, 31-115 Krakow.

Korzystanie z Modutéw Oprogramowania, na ktére zostata udzielona licencja w innej, anizeli
wskazana powyzej lokalizacja wymaga zaptaty wynagrodzenia za prawo korzystania z tych
Modutéw w kolejnych lokalizacjach.

Nadzor Autorski

Oprogramowanie Aplikacyjne objete jest do dnia ....... 2019 r.(12 miesiecy od dnia zawarcia
umowy i przekazania licencji) gwarancyjnym nadzorem autorskim Wykonawcy. W ramach
gwarancyjnego nadzoru autorskiego Wykonawca zapewnia rozwdéj Oprogramowania
Aplikacyjnego objetego niniejsza umowg, zgodnie ze zmieniajgcymi sie powszechnie

obowigzujgcymi  przepisami prawa oraz przepisami wewnetrznymi obowigzujgcymi
Zamawiajgcego, wydanymi na podstawie upowaznienia ustawowego.
L Nazwa Modutu / Liczba Nazwanych Wersja Termin
P- Funkcjonalnosci Uzytkownikéw bazodanowa | udzielenia licencii
Oprogramowanie dotychezasons osd
Aplikacyjne S
. . 39 nazwanych po podpisaniu
1. | AMMS Gabinet Lekarski uzytkownikéw do Oracle umowy
licencji bez limitu
uzytkownikow
rozszerzenie z
dotychczasowej ilo$ci
5 AMMS Pracownia 32 nazwanych Oracle po podpisaniu
* | Diagnostyczna uzytkownikéw do umowy
licencji bez limitu
uzytkownikow
3 AMMS e-ZLA (elektroniczne bez limitu nazwanych Oracle po podpisaniu
" | zwolnienia lekarskie) uzytkownikow umowy
Zwielokrotnienie  Modutow Oprogramowania Aplikacyjnego w pamieci
komputeréw i korzystanie z Modutdéw Oprogramowania Aplikacyjnego przez Tak
Uzytkownikéw Nazwanych, okreslonych dla kazdego Modutu w pkt C. )
12 ekspl .. | Instalacja na serwerze sieciowym Zamawiajgcego z udostepnieniem dla ilosci
Pola eksploatacji | Nazwanych Uzytkownikéw okreslonych w pkt C dla kazdego Modutu Tak
Oprogramowania Aplikacyjnego.
Sporzgdzenie 1 kopii zapasowej (-ych) kazdego nosnika Oprogramowania Tak
Aplikacyjnego.

Czas eksploataciji

Nieoznaczony

Postanowienia
Dodatkowe

Sublicencja Niedopuszczalna

Przeniesienie licencji | Niedopuszczalne

Wynagrodzenie

zgodnie z Tabelg 1 umieszczong w zatgczniku nr 1 do niniejszej

Optata licencyjna umowy.
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Odpowiedzialnosé
Wykonawcy

Zamawiajgcy zobowigzuje sie zorganizowa¢ i utrzymywaé srodki bezpieczehnstwa
zapobiegajace jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu Oprogramowania
Aplikacyjnego wskazanego w pkt. C niniejszej umowy.

Z Oprogramowania Aplikacyjnego mogg korzysta¢ wytgcznie Uzytkownicy, ktorzy uzyskali
uprawnienia do korzystania z Oprogramowania Aplikacyjnego. Korzystanie przez inng
osobe niz Nazwany Uzytkownik z Oprogramowania Aplikacyjnego przy wykorzystaniu
login’u (identyfikatora) i hasta Nazwanego Uzytkownika stanowi naruszenie warunkow
niniejszej umowy. Zamawiajacy nie ma prawa do dokonywania modyfikacji, zmian uktadu
czy jakichkolwiek zmian programéw komputerowych Oprogramowania Aplikacyjnego, za
wyjatkiem realizacji praw Licencjobiorcy przyznanych bezwzglednie obowigzujgcymi
przepisami prawa. Zmodyfikowane przez Zamawiajgcego programy komputerowe
Oprogramowania Aplikacyjnego, w zakresie w jakim zostaty zmodyfikowane, nie sg objete
gwarancyjnym nadzorem autorskim Wykonawcy.

Wykonawca nie odpowiada za szkody, jakie Zamawiajgcy poniést w zwigzku z
korzystaniem z Oprogramowania Aplikacyjnego, z wyjatkiem przypadkéw, gdy taka
odpowiedzialnos¢ przewidujg bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa. Wykonawca
odpowiada za wady fizyczne nos$nika (CD, DVD), na ktorym dostarczono
Oprogramowanie Aplikacyjne.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a. Tresc i integralnos¢ (zawartosc) danych otrzymanych i przechowywanych
przez Zamawiajqcego,

b. jakiekolwiek szkody wynikle z nieprawidtowego dziatania Iub zaprzestania
funkcjonowania Oprogramowania Aplikacyjnego zwigzane z nieprawidtowym
korzystaniem z Oprogramowania Aplikacyjnego;

c. korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby nieupowaznione;

d. dokonywanie modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby inne niz
upowaznione przez Wykonawce;

e. udostepnienie hasta lub jakichkolwiek innych informaciji identyfikujgcych Uzytkownika;
f.  wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnej;

g. nieprawidiowe dziatanie lub brak dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego osob
trzecich, komunikujgcego sie z oprogramowaniem Wykonawcy;

h. nieautoryzowang ingerencje Zamawiajgcego lub oséb trzecich w struktury baz danych
Oprogramowania Aplikacyjnego;
i. site wyzszg;

5. Catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona jest do wysokosci

100% wartos$ci umowy netto.
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Rozwigzanie umowy

Wykonawca moze rozwigzaé niniejszg umowe licencyjng bez zachowania terminéw
wypowiedzenia, gdy Zamawiajacy:

a) narusza warunki niniejszej umowy licencji w odniesieniu do miejsca, zakresu lub
sposobu korzystania z kazdego z Modutéw Oprogramowania Aplikacyjnego lub jego
czesci;

b) uniemozliwia przedstawicielom Wykonawcy sprawdzenie sposobu wykorzystywania
Oprogramowania Aplikacyjnego;

c) w inny sposéb narusza prawa autorskie do Oprogramowania Aplikacyjnego lub
postanowienia niniejszej umowy.

W terminie 14 dni od rozwigzania umowy, Zamawiajgcy ma obowigzek zaprzestania
korzystania z Oprogramowania Aplikacyjnego - w tym celu Zamawiajgcy ma obowigzek
usuniecia Oprogramowania Aplikacyjnego z serweréw oraz stacji roboczych, na ktérych
zostato ono zainstalowane a takze zwrdcenia nosnikéw Oprogramowania Aplikacyjnego
i wszystkich jego kopii. Art. 59 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
nie stosuje sie.

Zamawiajgcy moze rozwigzac¢ niniejszg umowe licencyjng bez zachowania terminéw
wypowiedzenia, gdy Wykonawca, pomimo wezwania do realizacji umowy:
a) nie zapewnia udostepniania poprawek do oprogramowania aplikacyjnego.

Poufnosé

Strony zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie
przekazywania i nie udostepniania w zaden inny sposéb osobom trzecim, jakichkolwiek:

a) informacji i danych dotyczacych podejmowanych przez jedng ze Stron czynnosci
w toku realizacji niniejszej Umowy;

b) oferowanych cen, stosowanych marz, posiadanych upustéw Ilub warunkéw
handlowych;

c) informacji i danych stanowigcych tajemnice Stron w rozumieniu przepiséw ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (tekst jednolity z 2003 r. Dz. U. 153, poz. 1503);

d) innych informacji prawnie chronionych;

ktore to informacje uzyskajg w trakcie lub w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, bez
wzgledu na sposob i forme ich utrwalenia lub przekazania, w szczegdlnosci w formie
pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie sg
powszechnie znane, badz obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujgcych
przepiséw, orzeczeh sadéw lub decyzji odpowiednich witadz, albo gdy przekazanie
nastepuje na rzecz podwykonawcy, ktéry bedzie realizowat zobowigzania jednej ze Stron.
Obowigzkiem zachowania poufnos$ci nie jest objety fakt zawarcia Umowy ani jej tresé w
zakresie okreslonym obowigzujgcymi przepisami prawa.

Kazdej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajgcymi
z przepisOw prawa, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie czitonkom swoich wtadz,
podwykonawcom i pracownikom oraz cztonkom wtadz, podwykonawcom i pracownikom
podmiotdw powigzanych lub zaleznych, kancelariom prawnym, firmom audytorskim,
pracownikom organdéw nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne
do wypetnienia przez nig zobowigzan i obowigzkéw na podstawie Umowy, przy czym
Strona przekazujgca takie informacje wymienionym wyzej osobom bedzie ponosic¢
odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie przez te osoby zasad poufnosci opisanych w
niniejszej umowie.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia poufnosci udostepnionej dokumentacji
technicznej Oprogramowania Aplikacyjnego, z wytgczeniem dokumentacji zewnetrznych
interfejsow wymiany danych.

Strony Umowy majg prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizaciji
Umowy oraz wskazania ogélnego przedmiotu i Stron Umowy, dla celéw referencyjnych i
marketingowych, w tym podania tych informacji do wiadomosci publicznej, pod warunkiem
nie ujawniania szczego6tow handlowych oraz technicznych.
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Przetwarzanie
danych osobowych

Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy
95/46/WE oraz wydanymi na jego podstawie przepisami prawa krajowego.

Wykonawca zapewnia, ze od dnia 25 maja 2018 roku tj. stosowania Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego
dalej ,RODO”), bedzie przetwarza¢ powierzone niniejszag umowg dane osobowe zgodnie
z RODO. Niemniej w przypadku stwierdzenia przez Strony konieczno$ci wprowadzenia
dodatkowych zabezpieczen, Strony wspolnie uzgodnig srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce ochrone przetwarzanych, na potrzebe realizacji niniejszej umowy danych
osobowych przewidziane przepisami RODO. W przypadku zmiany ustawodawstwa
polskiego w zakresie ochrony danych osobowych, na terenie Rzeczpospolitej Polskiej
zwigzanego z wejsciem w zycie RODO, a majgcego znaczacy wpltyw na zapisy
niniejszego artykutu, Strony zobowigzujg sie uzgodni¢ srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce ochrone danych osobowych zgodnie ze znowelizowanymi przepisami
powszechnie obowigzujgcymi. Szczegoty przetwarzania powierzonych danych okresla
zatgcznik nr 5 do umowy.

Postanowienia
koncowe

Wszelkie zmiany niniejszej umowy winny by¢ dokonywane w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

W zakresie nieuregulowanym niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego i Ustawy z 4 lutego 1994 o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2006 r. Nr 90 poz. 631 z pozniejszymi
Zmianami).

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
stron.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez ostatnig ze Stron.

Zamawiajacy:

Wykonawca:
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ZALACZNIK NR 1 DO UMOWY NA UDZIELENIE LICENCJI

Tabela 1

Wynagrodzenie za udzielenie licencji na podstawie pkt. G Umowy

Lp

Opis

Producent

llos¢ (Nazwanych
Uzytkownikow /
Dedykowanych

Stacji Roboczych)

Wartos¢ netto
/w PLN/

Podatek
VAT

Wartos¢
brutto
/w PLN/

Oprogramowanie Aplikacyjne

modut AMMS Gabinet Lekarski

Asseco

Poland S.A.

rozszerzenie z
dotychczasowej
ilosci 39 nazwanych
uzytkownikéw do
licencji bez limitu
uzytkownikow

23 %

modut AMMS Pracownia Diagnostyczna

Asseco

Poland S.A.

rozszerzenie z
dotychczasowej
ilosci 32 nazwanych
uzytkownikéw do
licencji bez limitu
uzytkownikow

23 %

zwolnienia lekarskie)

Funkcjonalnosé¢ AMMS e-ZLA (elektroniczne

Asseco

Poland S.A.

bez limitu
uzytkownikow

23 %

LACZNIE:

zl

23 %

stownie: trzydziesci szes¢ tysiecy szescset piecdziesiat cztery tysigce ztotych brutto.

1. Ptatnos¢ za udzielenie licencji na korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego nastgpi na
podstawie odpowiedniej faktury, wystawionej zgodnie z terminami i na zasadach okreslonych
w przepisach o VAT obowigzujgcych w dniu udzielenia licencji. Termin ptatnosci wynosi 60 dni
od daty doreczenia Zamawiajgcemu faktury VAT w formie pisemnej. Termin do zaptaty nie
rozpoczyna biegu w dniu przestania faksu lub e-mail faktury lecz po otrzymaniu faktury w

wersji papierowe;.

Wydanie licencji nastepuje z chwilg zawarcia umowy.

3. W przypadku opdznienia w ptatnosci wynagrodzenia, Wykonawca moze naliczy¢é odsetki
w wysokosci ustawowej.

Zamawiajacy:

Wykonawca:
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ZALACZNIK NR 2 DO UMOWY NA UDZIELENIE LICENCJI

1) W ramach nadzoru autorskiego Wykonawca zapewnia:

2)

a) udostepnienie poprawek do oprogramowania aplikacyjnego, w przypadku stwierdzenia przez
Zamawiajgcego bftedu oprogramowania aplikacyjnego objetego niniejsza umowg (tzn. nie
spowodowanego przez Zamawiajgcego powtarzalnego dziatania oprogramowania
aplikacyjnego, w tym samym miejscu programu, prowadzgcego w kazdym przypadku do
otrzymania btednych wynikéw jego dziatania):

i) w przypadku tzw. btedu krytycznego, tj. takiego, ktory uniemozliwia uzytkowanie
oprogramowania aplikacyjnego (w zakresie jego podstawowej funkcjonalnosci) i prowadzi
do zatrzymania jego eksploatacji lub utraty danych, w wyniku ktérych niemozliwe jest
prowadzenie dziatalnosci z uzyciem wskazanego wyzej oprogramowania aplikacyjnego:
(1) czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (fj. czas od otrzymania

zgtoszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajgcych do naprawy
zgtoszonego ,btedu krytycznego”) wynosi 1 dzien roboczy

(2) czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu odpowiednich  korekt
oprogramowania aplikacyjnego wyniesie do 3 dni roboczych, od chwili wptyniecia
zgtoszenia;

(3) w przypadku wystgpienia ,btedu krytycznego” Wykonawca moze wprowadzié
tzw. rozwigzanie tymczasowe, doraznie rozwigzujgce problem btedu krytycznego;
w takim przypadku dalsza obstuga usuniecia dotychczasowego btedu krytycznego
bedzie traktowana jako btgd zwykty;

i) w pozostatych przypadkach tj. w przypadku btedu zwyktego:

(1) czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania
zgtoszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynnos$ci zmierzajgcych do naprawy
zgtoszonego btedu zwyktego) wynosi do 15 dni roboczych;

(2) czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu odpowiednich  korekt
oprogramowania aplikacyjnego wyniesie do 60 dni roboczych od chwili wptyniecia
zgtoszenia;

i) w wyjgtkowych wypadkach, za zgodg Zamawiajgcego, czas dokonania korekt bedzie
uzgodniony pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym;

b) rozwdj oprogramowania aplikacyjnego objetego niniejszg Umowg zgodnie ze zmieniajgcymi
sie powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz przepisami wewnetrznie
obowigzujgcymi Zamawiajgcego, wydanymi na podstawie upowaznienia ustawowego.

c) udostepnienie uaktualnien oprogramowania aplikacyjnego objetego niniejsza umowg odbywa
sie poprzez witryne internetowg .................... Na pisemne Zzyczenie Zamawiajgcego
moze zostaé przygotowany i wystany na adres Zamawiajgcego  nosnik
CD-ROM zawierajgcy uaktualnienie oprogramowania aplikacyjnego.

Zgtoszenia przez Zamawiajgcego ewentualnych btedéw, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu, bedg obstugiwane zgodnie z procedurg obstugi zgtoszen zespotu
HelpDesk Wykonawcy, weditug nastepujgcych zasad:

a) Zamawiajgcy zobowigzany jest do rejestrowania zgtoszen poprzez witryne internetowg

b) w razie trudnos$ci z rejestracjg zgtoszenia na w/w witrynie internetowej, Zamawiajagcy moze
dokonac¢ zgtoszenia pisemnie na formularzu przesytanym przy uzyciu poczty elektronicznej na
adres:  .....o.eeeiiiiiiiininn., faksem na ponizsze numery faksu lub telefonicznie pod
ponizszymi numerami telefonéw (z zastrzezeniem niezwlocznego potwierdzenia zgtoszenia
przez e-mail lub faks):

Q) i — dla potgczen z telefondw stacjonarnych,

(2) i — dla potaczen z telefondw komorkowych,
wzér formularza stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy; wypetnienie jednego formularza
moze dotyczy¢ tylko jednego rodzaju problemu wystepujgcego w konkretnym module.

c) w przypadku, gdy formularz zgtoszenia serwisowego zostanie przyjety przez Wykonawce:
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i) w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak przyjety o
godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego;

i) w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz.
8.00 danego dnia roboczego;

iii) w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz.
8.00 najblizszego dnia roboczego;

3) Zobowigzania Wykonawcy, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 bedg wykonywane pod warunkiem
realizacji przez Zamawiajgcego nastepujgcych zobowigzan:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

h)

wykonywania niezwtocznie czynnosci zaleconych przez Wykonawce, w szczegdlnosci
czynno$ci zwigzanych z bezpieczenstwem pracy systemu i bezpieczenstwem danych
gromadzonych w systemie;

powstrzymania sie od samodzielnego Ilub przy udziale osob trzecich dokonywania
jakichkolwiek zmian w konfiguracji oprogramowania (zgodnie z art. 74 ust. 4 pkt 2 ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych) Ilub sprzetu komputerowego, na ktérym
wykorzystywane jest Oprogramowanie Aplikacyjne objete niniejszg Umowg, w tym
Zamawiajacy zobowigzuje sie nie dokonywaé nieautoryzowanych przez Wykonawce
modyfikacji zawartosci baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego; w przypadku zaistnienia
takiej potrzeby Wykonawca dopuszcza zmiany konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego
lub sprzetu komputerowego, ale muszg one zosta¢ wczesniej zgtoszone Wykonawcy, a
wszelkiego rodzaju zmiany muszg by¢ wykonywane za uprzednia wyrazng zgodag
Wykonawcy;

prowadzenia rejestru kontaktow z Wykonawcg oraz z Zamawiajgcym, obejmujgcego w
szczegolnosci rozmowy telefoniczne, wysytane faksy i pisma, zmiany konfiguraciji
Oprogramowania Aplikacyjnego oraz wykonane czynnosci;

dostarczenia na wniosek Wykonawcy wskazanych fragmentéw lub catosci baz danych
Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku uzasadnionej potrzeby ich uzycia do
prawidtowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy poza siedzibg Zamawiajgcego;
delegowania i upowaznienia pracownikow do wspoétpracy z Wykonawca;

zapewnienia, aby Oprogramowanie Aplikacyjne, zainstalowane u Zamawiajgcego, byto
uzywane wytgcznie przez uzytkownikdéw upowaznionych przez Zamawiajgcego do korzystania
Z ww. oprogramowania zgodnie z dokumentacjg i instrukcjami Wykonawcy;

dokonywania zgtoszen ewentualnych btedéw zgodnie z niniejszg Umowg oraz dostarczania
Wykonawcy rzetelnych i wyczerpujgcych informacji o stanie Oprogramowania Aplikacyjnego
i o zamiarach wprowadzenia zmian w dziatalnosci Zamawiajgcego (z odpowiednim
wyprzedzeniem) oraz materiatébw potrzebnych do wykonania ustug w zakresie niniejszej
umowy;

przekazywania na biezgco Wykonawcy wszystkich przepiséw i regulaminéw obowigzujgcych
u Zamawiajgcego, ktére moga mie¢ zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy, w tym
obowigzujgcych wykfadni prawnych lub wskazoéwek jednostek nadrzednych (np. Narodowy
Fundusz Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia, Samorzgdowy Wydziat Zdrowia, Organ Zatozycielski,
inne);

zapewnienia Wykonawcy mozliwosci statego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego, w
tym pracy w godzinach popotudniowych i wieczornych, a takze zapewnienia obecnosci w tym
czasie, upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego;

udostepnienia Wykonawcy sprzetu komputerowego i oprogramowania osob trzecich w
zakresie potrzebnym do swiadczenia ustug okreslonych w ust. 1i 2;

zapewnienia pracownikom Wykonawcy warunkéw do swiadczenia ustug okreslonych w ust. 1 i
2, z uwzglednieniem obowigzujgcych u siebie przepiséw BHP;
zapewnienia zdalnego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego.
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ZALACZNIK NR 3 DO UMOWY NA UDZIELENIE LICENCJI

Typ dokumentu;
ZGLOSZENIE BLEDU

OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNYGO

WYPELNIA ZGLASZAJACY:

NR FAKSU:

Zgtoszenie dotyczy:

[ ] Systeméw administracyjnych

[] Systeméw medycznych

- prosze wybrac system, ktdérego dotyczy zgtoszenie i przesta¢ na adres

Symbol
zewnetrzny

- prosze wpisa¢ dowolny symbol identyfikujacy zgtoszenie w ewidencji Zgtaszajgcego

Tytut zgtoszenia

Umowa nr

reakcji

Zgtaszajacy Kierownik Wdrozenia ze strony Wykonawcy /
Certyfikowany przedstawiciel Wykonawcy realizujgcy swiadczenia na rzecz Wykonawcy /
Administrator Oprogramowania Aplikacyjnego
* prosze podkresli¢ wiasciwg funkcje Zgtaszajgcego
Kontakt Imie, nazwisko, nazwa i adres firmy / komorka organizacyjna / tel., e-mail
74 11 - |1
IAdres Szpitala Miasto Ulica, nr
Dotyczy modutu: |[Nazwa modutu Klasyfikacja: Btad krytyczny
Btad zwykty

Termin Data Godzina Czy dzien roboczy? (TAK/NIE)
zgtoszenia
Wymagany termin |Reakcja Diagnoza Naprawa

WYPELNIA PRZYJMUJACY:

Przyjmujacy pracownik
Hot Line

Imie, nazwisko, nazwa i adres firmy / komérka organizacyjna / tel., e-malil

Podpis Przyjmujgcego:

Nr wewn. Zgltoszenia

Klasyfikacja:

Btfad krytyczny
Bfad zwykty

Termin przyjecia

Data

Godzina

Czy dzien roboczy?
(TAK/NIE)

Zobowigzany do udzielenia
odpowiedzi przedstawiciel
\Wykonawcy

Imie, nazwisko, nazwa i adres firmy / komérka organizacyjna / tel., e-mail

Termin odpowiedzi

Data

Godzina

Wymagany termin reakcji

Reakcja

Diagnoza

Naprawa
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WYPELNIA ZGLASZAJACY:

WYPELNIA PRACOWNIK HOT LINE:

Program, posiadana wersja, platforma bazodanowa:

Odpowiedz:

Tres$¢ Zgtoszenia:

Zataczniki:

Podpis Zgtaszajacego

Podpis Pracownika Hot Line

Imie, nazwisko, tel., e-mail:

Imie, nazwisko, tel., e-mail:
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Nazwa jednostki:

ZALACZNIK NR 4 DO UMOWY NA UDZIELENIE LICENCJI

Informacje o Zamawiajacym

Dane zarejestrowane:

Centrum Onkologii Instytut im. M. Sklodowskiej-Curie
Oddziat w Krakowie

Dane poprawne (korekta)

Adres:

ul. Garncarska 11, 31-115 Krakow

Glowny adres e-mail
Zamawiajgcego*:

Dyrekcja:
z5cook@cyfronet.pl

adres do kontaktow w zakresie informatycznym:
z5mitka@cyfronet.pl

Akceptacja dostarczania informacji
dotyczacych Oprogramowania

Aplikacyjnego na w/w adres e-mail TAK
(TAK/NIE):

Nr telefonu: (12) 63 48 000
Nr faksu: (12) 423 10 76
NIP 525-000-80-57
REGON

Wopis do KRS prowadzonego przez:

przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

KRS

0000144803

Adres WWW:

www.onkologia.krakow.pl

Identyfikator Zamawiajacego w
systemie zgtoszen: (przydziela
administrator systemu obstugi
zgloszen)
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Osoby upowaznione do reprezentowania Zamawiajgcego i/lub osoby upowaznione do internetowej rejestracji zgltoszen :

TYTU IMION NAZWISK | STANOWISK REPR
L A o o TELEFON EZ ADM ADM_K
. . Kierownik :
Pan Dominik | Mitka dziaty IT (12) 63 48 538 | z5mitka@cyfronet.pl NIE | TAK TAK TAK TAK TAK
Pan Marek | Majchrzyk | Informatyk (12) 63 48 405 | z5majchr@cyfronet.pl NIE | TAK TAK TAK TAK TAK
Pan Krystian | Mendel Informatyk (12) 63 48 405 | z5mendel@cyfronet.pl NIE | TAK NIE TAK TAK TAK
Pan Piotr Jastrzgbski | Informatyk (12) 63 48 405 | z5jastrz@cyfronet.pl NIE NIE NIE TAK NIE TAK
Pan  |Jarostaw | Najder Ss‘l’;gzvy (12) 6348501 | z5najder@cyfronet.pl NIE | TAK | TAK NIE NIE | TAK
Pani  |Agata |Seremak |22 G1OWnego | 15 63 48 408 | z5serema@cyfronet.pl NIE | TAK | NIE NIE NIE | TAK
Ksiggowego
. Plewniak- Specjalista

Pani Joanna Kuleta ds.Plac (12) 6348 301 | zbkuleta@cyfronet.pl NIE | TAK TAK NIE NIE TAK

Legenda:

e-mail - indywidualny stuzbowy adres pracownika,

Reprez - osoba uprawniona do reprezentowania Panstwa jednostki przy zawieraniu uméw handlowych (wartosci: TAK/NIE),

Adm - 0soba uprawniona do rejestrowania zgtoszen dla systemdow administracyjnymi w imieniu Panstwa jednostki (wartosci: TAK/NIE),

Med - osoba uprawniona do rejestrowania zgtoszen dla systeméw medycznych w imieniu Panstwa jednostki (wartosci: TAK/NIE),

Adm_K - osoba petnigca role koordynatora** zgtoszen systemoéw administracyjnych w Panstwa jednostce (wartosci: TAK/NIE),

Med_K - osoba petnigca role koordynatora** zgtoszen systeméw medycznych w Panstwa jednostce (wartosci: TAK/NIE),

Akt - osoba bedaca aktualnie pracownikiem Panstwa jednostki (wartosci: TAK/NIE),

Kod_Osoby - identyfikator przydzielany przez administratora systemu obstugi zgtoszen — przydziela Wykonawca.

Uwaga ! Wazne !

1. Bardzo prosimy o podanie indywidualnych stuzbowych adreséw e-mail dla kazdego pracownika zaangazowanego w przesytanie zgtoszen.

2. Zalecamy wskazanie maksymalnie kilku osdb odpowiedzialnych za rejestracje zgtoszen w ramach catej jednostki.

3. Koordynatorami** zgtoszen powinny by¢ osoby bedace merytorycznymi liderami w ramach obszardw, w ktdrych pracuje Oprogramowanie aplikacyjne.

* Gtdwny adres e-mail Zamawiajgcego — adres, na ktdry przesytane sg informacje dotyczgce Oprogramowania Aplikacyinego
ok Rola koordynatora umozliwia przeglad oraz modyfikacje zgtoszen innych osdb rejestrujgcych zgtoszenia w imieniu Panstwa jednostki.
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Zatgcznik nr 5 do Umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
ZAWARTA W DNIU ...oovviiriiiricrcciie RW i
POMIEDZY:

Centrum Onkologii Instytutem im. Marii Sktodowskiej - Curie, ul. Wawelska 15B, 02-034 Warszawa,
Oddziat w Krakowie, ul. Garncarska 11, 31-115 Krakdéw, wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego nr KRS 0000144803, NIP: 525-000-80-57, reprezentowanym przez:
prof. . dr hab. n. med. Jerzy Jakubowicz — Zastepca Dyrektora/Dyrektor Oddziatu

zwanym/-3 dalej: ,,Administratorem”

oraz

zwang dalej: ,Podmiotem przetwarzajacym”,

zwanymi dalej takze tacznie: ,, Stronami” lub kazda z osobna: , Strong”,
o nastepujacej tresci:

§1.
Oswiadczenia Stron.
1. Strony oswiadczaja, ze w dniu Strony zawarty umowe

........................................................... na mocy ktérej Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzat sie do
................................................................................ (dalej: ,,Umowa Gtéwna”). Nalezyte wykonywanie
Umowy Gtédwnej wymaga oraz uzaleznione jest od dostepu Podmiotu Przetwarzajgcego do
danych osobowych szczegétowo opisanych w § 2 ust. 2 Umowy, a stanowigcych przedmiot
przetwarzania na mocy niniejszej Umowy.

2. Administrator o$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych, tj. jest podmiotem, ktory
samodzielnie ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych szczegétowo opisanych w §
2 ust. 2 Umowy, a stanowigcych na mocy niniejszej Umowy przedmiot przetwarzania.

3. Podmiot Przetwarzajgcy oswiadcza, ze jest podmiotem posiadajgcym niezbedng wiedze i zasoby
gwarantujgce wiarygodnosé, a takze nalezyte wykonywanie niniejszej Umowy zgodnie z
wymaganiami okreslonymi przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w tym w
szczegblnosci w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy
95/46/WE oraz wydanymi na jego podstawie przepisami prawa krajowego.

4. Podmiot Przetwarzajgcy zapewnia, ze wdrozyt i stosuje srodki techniczne i organizacyjne
spetniajgce wymogi okreslone aktami prawnymi, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu,
w tym wymogi bezpieczenstwa przetwarzania.

§2.

Przedmiot Przetwarzania.

Strona 13z 19 |




Na podstawie niniejszej Umowy Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajgcemu do
przetwarzania dane osobowe opisane w § 2 ust. 2 Umowy, a Podmiot Przetwarzajacy
zobowigzuje sie do ich przetwarzania zgodnego z postanowieniami Umowy oraz z zachowaniem
wymogow okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa dotyczacych ochrony
danych osobowych.

Podmiot Przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie niniejszej Umowy:

a) dane osobowe podmiotéw bedgcych pacjentami Administratora, w tym dane zaliczane do
szczegdlnej kategorii (dane wrazliwe (dane z dokumentéw tozsamosci)), m.in. imie i
nazwisko, ptec, data urodzenia, miejsce urodzenia, adres (kontaktowy oraz zameldowania),
numer PESEL/NIP/RUM imie matki, imie ojca, obywatelstwo, dane o ubezpieczeniu,
wyksztatcenie, dane opiekundéw oraz oséb upowaznionych (wazne w przypadku ubiegania
sie o wypozyczenie dokumentacji medycznej, preparatéw i bloczkdw) , dane dotyczgce
stanu zdrowia, dane dotyczqce badania, wyniki innych badan laboratoryjnych, telefon oraz
e-mail chorego .

b) dane osobowe personelu Administratora stanowigce dane zwykte, m.in. imie i nazwisko,
PESEL, numer prawa wykonywania zawodu, tytuf, stopien naukowy, specjalizacje,
wyksztatcenie, kwalifikacje zawodowe, dane finansowo-ksiegowe

Na podstawie niniejszej Umowy Podmiot Przetwarzajacy jest uprawniony do przetwarzania

danych osobowych, wytacznie w takim celu, w jakim jest to niezbedne do nalezytego wykonania

Umowy Gtéwnej. W granicach zakreslonych celem przetwarzania Podmiot Przetwarzajacy

uprawniony jest do dokonywania nastepujgcych czynnosci na powierzonych mu do

przetwarzania  danych: przegladanie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, modyfikowanie, pobieranie, wykorzystywanie, przesytanie, dopasowywanie
lub faczenie, usuwanie i niszczenie.

Przetwarzanie powierzonych danych ma miejsce w formie papierowej oraz elektronicznej, w

sposob staty. Przetwarzanie powierzonych danych przez Podmiot przetwarzajacy odbywa sie

rowniez w sposob i w zakresie niezbednym do wypetnienia przez Podmiot przetwarzajacy
obowigzkdéw cigzacych na nim na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§3.

Sposdéb wykonywania Umowy.
Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do odpowiedniego zabezpieczenia powierzonych
danych osobowych przy ich przetwarzaniu. W tym celu Podmiot Przetwarzajgcy oswiadcza, ze
stosowac¢ bedzie S$rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce odpowiedni poziom
bezpieczenstwa odpowiadajgcy stopniowi ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem powierzonych
danych osobowych, a w szczegdlnosci zabezpieczy dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
przepiséw o ochronie danych osobowych oraz zmiang, utraty, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
W celu wykonania obowigzku, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, Podmiot Przetwarzajgcy
zobowigzany jest prowadzi¢ dokumentacje opisujgcy sposéb przetwarzania danych.
Podmiot Przetwarzajgcy przetwarza dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie
Administratora. Strony postanawiajg, ze zawarcie niniejszej Umowy stanowi udokumentowane
polecenie Administratora, o ktérym mowa w Rozporzadzeniu.
Postanowienia ust. 2 niniejszego paragrafu nie majg zastosowania do sytuacji, gdy powszechnie
obowigzujacy przepis szczegdlny, stanowi inaczej.
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Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie, ze w ramach realizacji niniejszej Umowy, bedzie
dopuszczat do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych wytgcznie osoby, ktédrym
udzielit stosownego upowaznienia. Podmiot Przetwarzajagcy zapewnia, ze osoby upowaznione
przez Podmiot Przetwarzajacy do przetwarzania danych osobowych:

a) zostaty przeszkolone z zakresu ochrony danych osobowych i zobowigzane do zachowania
tajemnicy przetwarzanych danych,

b) uzyskajg dostep do powierzonych do przetwarzania danych osobowych wyfacznie na
uprzednie wyrazne polecenie Administratora z zastrzezeniem, ust. 3 oraz ust. 5 niniejszego
paragrafu.

Podmiot Przetwarzajgcy ma obowigzek poleci¢ przetwarzanie danych osobowych w imieniu

Administratora upowaznionym przez siebie osobom, pod warunkiem, ze w stosunku do tych

0séb spetniony zostat warunek okreslony w ust. 4 lit. a). Powyzszy wymoég dotyczy réowniez

podwykonawcdw, ktérym Podmiot Przetwarzajacy udzielit dalszego powierzenia przetwarzania
powierzonych danych osobowych, a takze pracownikdw i oséb wspotpracujgcych z Podmiotem

Przetwarzajagcym na innej podstawie, anizeli na podstawie stosunku pracy, o ile w ramach

wspotpracy z Podmiotem Przetwarzajgcym Swiadczg swoje ustugi na rzecz Podmiotu

Przetwarzajgcego przy uzyciu narzedzi powierzonych im przez Podmiot Przetwarzajgcy i w

siedzibie Podmiotu Przetwarzajgcego.

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie, ze bedzie pomagat Administratorowi poprzez

odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, wywigzywac sie z obowigzkéw Administratora z

zwigzanych z bezpieczenstwem przetwarzania danych osobowych, a takie z obowigzku

odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotyczg w zakresie wykonywanie jej praw jako
podmiotu danych osobowych.

Podmiot Przetwarzajgcy obowigzany jest, w przypadku stwierdzenia naruszenia powierzonych

do przetwarzania danych osobowych, do zgtoszenia tego faktu Administratorowi, niezwtocznie,

nie pdzniej niz do 24 h od momentu stwierdzenia naruszenia.

§4.
Dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych.
Administrator dopuszcza mozliwo$¢ dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych

przez Podmiot Przetwarzajgcy na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

W przypadku, gdy Podmiot Przetwarzajgcy zamierza udzieli¢ dalszego powierzenia
przetwarzania danych osobowych swojemu podwykonawcy, obowigzany jest uprzednio
poinformowa¢ Administratora o tym zamiarze pisemnie lub za posrednictwem drogi
elektronicznej na adres e-mail wskazany w 8 lit. b) Umowy, podajac jednoczesnie nastepujace
informacje:

a) nazwe i adres siedziby podwykonawcy,

b) charakter i cel powierzenia,

c) rodzaj kategorii danych osobowych,

d) czas przetwarzania.

Podmiot Przetwarzajgcy moze udzieli¢ dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych,
o ile Administrator wyrazit na to uprzednig pisemng zgode.

Podmiot Przetwarzajacy, z zachowaniem wymogow okreslonym w ust. 2-3 niniejszego paragrafu,
powierzy przetwarzanie danych osobowych swojemu podwykonawcy, z tym zastrzezeniem, ze:
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a) zakres i cel powierzenia nie bedzie szerszy ani odmienny od zakresu i celu wynikajgcego z
niniejszej Umowy,

b) dalsze powierzenie jest niezbedne dla realizacji celéw zwigzanych z wykonywaniem Umowy
Gtéwnej oraz wynikajacych z niniejszej Umowy,

c¢) umowa dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych danych osobowych zostanie
zawarta na pismie i zgodna bedzie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi powierzania
danych osobowych,

d) Podmiot Przetwarzajgcy zobowigze swojego podwykonawce do kazdorazowego
informowania o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowaé¢ odpowiedzialnoscig
Administratora, Podmiotu Przetwarzajgcego lub podwykonawcy na podstawie przepiséw
zwigzanych z ochrong danych osobowych, a takze o kontrolach dotyczgcych przetwarzania
danych osobowych, w kazdym wypadku umozliwiajgcym Podmiotowi przetwarzajgcemu
zachowanie termindw, o ktérych mowa w §3 pkt. 7 oraz § 9 pkt. 3.

e) podwykonawca zobowigzany zostanie do spetnienia takich samych gwarancji i obowigzkéw,
jakie zostaty natozone niniejszg Umowg na Podmiot Przetwarzajacy, w tym zobowigzany
bedzie do stosowania co najmniej rdwnorzednego poziomu ochrony danych osobowych, do
poziomu stosowanego przez Podmiot Przetwarzajacy,

f) Podmiot Przetwarzajgcy poinformuje Administratora o rozwigzaniu lub wypowiedzeniu
umowy dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych danych osobowych w terminie 3
dni, a takze zapewni, ze po zakonczeniu obowigzywania umowy dalszego powierzenia
podwykonawca niezwtoczne bezpowrotnie usunie dane osobowe oraz inne informacje,
ktdre przetwarzat na podstawie umowy lub zwrdci nosniki tych danych i informacji, na co
przedstawi stosowny protokot.

Przekazanie powierzonych danych do panistwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne

polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajacy

prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot przetwarzajacy. W

takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje

Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej

informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

§5.
Prawa i obowigzki Administratora.
Podmiot Przetwarzajgcy obowigzany jest umozliwi¢ Administratorowi, na kazde jego zgdanie,

dokonanie oceny stosowania przez Podmiot Przetwarzajacy s$rodkdw technicznych i
organizacyjnych pod katem zgodnosci z prawem czynnosci przetwarzania. Niezaleznie od
powyzszego Podmiot Przetwarzajacy obowigzany jest do dokonywania samodzielnej okresowej
oceny tych srodkéw i uaktualniania ich w celu zapewnienia zgodnosci z prawem przetwarzania
powierzonych mu danych osobowych.

Administrator ma prawo do kontroli, czy przetwarzanie przez Podmiot Przetwarzajacy
powierzonych danych osobowych jest zgodne z postanowieniami Umowy oraz z przepisami
prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych. W tym celu Podmiot Przetwarzajacy
zobowigzany jest umozliwi¢ Administratorowi lub podmiotowi przez Administratora
upowaznionemu, przeprowadzenie audytéw lub inspekcji w zakresie zgodnosci operacji
przetwarzania powierzonych danych osobowych z Umowg i z prawem.
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Warunkiem przeprowadzenia kontroli, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, jest
pisemne zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli Podmiotu Przetwarzajgcego
doreczone w terminie nie kréotszym niz 5 dni roboczych przez planowanym terminem jej
przeprowadzenia. Zawiadomienie moze zostaé takze dokonane za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail podany w § 8 lit. a) Umowy.

Administrator lub podmiot przez niego upowazniony ma prawo prowadzi¢ czynnosci kontrolne
w godzinach pracy Podmiotu Przetwarzajgcego. W ramach czynnosci kontrolnych podmiot
kontrolujagcy moze kontaktowaé sie z osobg petnigcg po stronie Podmiotu Przetwarzajgcego
funkcje Inspektora Ochrony Danych i zgda¢ wgladu do dokumentéw wymaganych przez prawo w
zakresie ochrony danych osobowych, w tym dokumentujgcych spetnienie przez Podmiot
Przetwarzajgcy wykonywanie obowigzkéw okreslonych niniejszg Umowa.

Z czynnosci kontrolnych sporzadza sie protokét, ktérego jeden egzemplarz otrzymuje Podmiot
Przetwarzajgcy. Podmiot Przetwarzajagcy w terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania
protokotu, moze wnies¢ zastrzezenia do protokotu. Zastrzezenia mogg zosta¢ wniesione
pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail podany w § 8 lit. b)
Umowy.

Podmiot Przetwarzajgcy obowigzany jest do usuniecia naruszen stwierdzonych w protokole
pokontrolnym, za wyjatkiem takich, ktére zostaty przez Administratora usuniete w wyniku
uwzglednienia zastrzezenn Podmiotu Przetwarzajgcego w terminie nie dtuzszym niz 5 dni
roboczych.

Administrator zastrzega sobie mozliwo$é przeprowadzenia kontroli, o ktérej mowa w ust. 2
niniejszego paragrafu, takze u podwykonawcéw Podmiotu Przetwarzajgcego, a Podmiot
Przetwarzajgcy zobowigzany jest zapewnié mozliwos¢ przeprowadzenia czynnosci kontrolnych w
tych podmiotach, ktérym udzielit dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych danych
osobowych. Do czynnosci kontrolnych u podwykonawcéw Podmiotu Przetwarzajgcego stosuje
sie odpowiednio postanowienia 2-6 niniejszego paragrafu.

§6.
Czas przetwarzania powierzonych danych osobowych.
Strony oswiadczajg, ze przetwarzanie powierzonych niniejsza Umowa danych osobowych jest

ograniczone czasowo i nie bedzie trwac dtuzej, anizeli czas trwania Umowy Gtownej. W zwigzku

z powyzszym, niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. na okres obowigzywania

Umowy Gtéwne;.

Jednoczesnie Strony zastrzegajg mozliwos$¢ rozwigzania niniejszej Umowy w drodze

jednostronnego oswiadczenia woli ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

a) rozwigzania Umowy Gtéwnej,

b) gdy Podmiot Przetwarzajgcy pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie,

¢) gdy Podmiot Przetwarzajacy przetwarza dane osobowe niezgodnie z Umowa,

d) gdy Podmiot Przetwarzajgcy dokonat dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych
danych osobowy z naruszeniem postanowien niniejszej Umowy.

W przypadku rozwigzania Umowy, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie niezwiocznie

zaprzestaé przetwarzania danych osobowych Administratora i, jezeli ma to zastosowanie,

zwroci¢ Administratorowi nosniki na ktdrych znajdujg sie powierzone dane osobowe lub
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a)

b)

bezpowrotnie usungé je z tych nosnikéw, chyba Zze powszechnie obowigzujgce prawo nakazuje
przechowywanie tych danych. Czynnosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim winny zostac
wykonane protokolarnie.

§7.
Poufnos¢.
Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informac;ji,

danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych, otrzymanych od Administratora w
zwigzku z niniejszg Umowa, jesli zastrzezenie takie zostanie wyraznie przekazane na pismie przez
Administratora wraz z przekazaniem tych informacji lub obowigzek poufnosci wynika z
przepiséw prawa.

Podmiot Przetwarzajgcy os$wiadcza, ze w zwigzku z zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepnianie osobom trzecim
bez pisemnej zgody Administratora, poza przypadkami, gdy takie czynnosci sa niezbedne do
wykonywania Umowy, jak rdwniez, gdy obowigzek ich ujawnienia wynika z przepiséw prawa.
Postanowienia ust. 1 pozostajg w mocy rowniez po wygasnieciu Umowy.

§8.
Inspektor Ochrony Danych.
Strony oswiadczajg, ze:
obowigzki Inspektora Ochrony Danych po stronie Podmiotu Przetwarzajgcego petni:

....................... (imie I nazwisko), e-mail: ....ccccoeevvevevscenneeeneeens, 1L i,
obowigzki Inspektora Ochrony Danych po stronie Administratora pe’rm

........................ (imie i nazwisko), e-mail: ......cccoeeeveveeececeeennene, tel
W przypadku zmiany osoby petnigcej obowigzki Inspektora Ochrony Danych zaréwno po Stronie

Administratora, jak i po stronie Podmiotu Przetwarzajacego, Strony obowigzane sg do
niezwtocznego poinformowania drugiej Strony Umowy o zaistniatej zmianie.

§09.
Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego
Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych

osobowych niezgodnie z trescig niniejszej Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za nie wywigzywanie sie ze spoczywajacych na
podwykonawcy obowigzkdw ochrony powierzonych danych.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora
danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegélnosci administracyjnym lub sgdowym,
dotyczagcym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych okreslonych w
Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych
danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego, a takze o wszelkich planowanych,
o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania w
Podmiocie przetwarzajagcym tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez
inspektorow upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, o ile powyisze
nie pozostaje w sprzecznosci z obowigzujgcymi przepisami prawa. Niniejszy ustep dotyczy
wyltgcznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.
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a)

b)

§10

Obowigzywanie Umowy.
Niniejsza Umowa zostaje zawarta z dniem jej obustronnego podpisania.
Administrator danych moze rozwigza¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy
Podmiot przetwarzajacy:
pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich
W wyzhaczonym terminie;
przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z Umowa;
powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi pomimo sprzeciwu
Administratora.

§11.
Postanowienia koncowe.
Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednej dla kazdej ze

Stron.

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych, zastosowanie bedg miaty powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa.

Wszelkie spory zwigzane z zawarciem i wykonywaniem niniejszej Umowy, Strony w pierwszym
rzedzie bedg staraty sie rozwigzywaé na drodze polubownej. W przypadku, gdy mimo podjetych
staran, droga polubowna nie doprowadzita do powstania konsensusu, sprawa sporna bedzie
rozstrzygana prze sgd powszechny w Krakowie.

Administrator: Podmiot Przetwarzajacy:
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