IM. MARIl SKLODOWSKIEJ-CURIE
ODDZIAt W KRAKOWIE

0 CENTRUM ONKOLOGII — INSTYTUT

ZP-271-33/18 Krakéw, dnia 2018-04-17

Wykonawcy, ktorym przekazano specyfikacje
oraz strona internetowa postepowania

Wyjasnienia tresci specyfikacji

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 t.j.) informuje, ze w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na ustuge prania oraz najem
i pranie bielizny i odziezy szpitalnej zostaty udzielone wyjasnienia na zapytania wykonawcow:

Pytanie 1

dotyczy wzoru umowy

Jak nalezy rozumie¢ wyrazenie ,satysfakcjonujgcego zatatwienia reklamacji” w § 2 ust. 1 pkt 35)
wzoru umowy? Czy satysfakcjonujace zatatwienie reklamacji to zatatwienie zgodne =z
postanowieniami umowy?

Wyjasnienie:

Tak.

Pytanie 2

dotyczy wzoru umowy

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 2 ust. 1 pkt 35) wzoru umowy zdanie ,W przypadku braku
satysfakcjonujacego zatatwienia reklamacji w okresie 2 dni roboczych, Zamawiajgcy moze rozwigzac
umowe ze skutkiem natychmiastowym.” otrzymato nastepujgca (lub podobng) tresé: ,W przypadku
co najmniej trzykrotnego w ciggu jednego miesigca braku satysfakcjonujgcego zatatwienia reklamacji
w okresie 2 dni roboczych, Zamawiajgcy moze rozwigzaé¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.”?
Zwazywszy na powazne i nieodwracalne skutki prawne rozwigzania umowy, w tym réwniez wysokg
kare umowng przewidziang w § 6 ust. 3 lit. b) wzoru umowy, celowe jest aby rozwigzanie umowy
nastepowato tylko w przypadku wielokrotnego, a nie jedynie incydentalnego, braku terminowego
zatatwienia reklamacji. Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci wyrazong w art. 7 ust. 1 ustawy Prawo
zamowien publicznych, sankcja za naruszenie umowy powinna by¢ proporcjonalna do rangi tego
naruszenia.

Wyijasnienie:

Tak. Punkt 35 w §2 ust. 1 wzoru umowy otrzymat brzmienie:

»W przypadku co najmniej trzykrotnego w ciggu jednego miesigca braku satysfakcjonujacego
zatatwienia reklamacji w okresie 2 dni roboczych, Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.”

Pytanie 3
dotyczy wzoru umowy
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Czy Zamawiajgcy zgadza sie aby w § 2 ust. 1 pkt 37) wzoru umowy zdanie ,W przypadku
nieprzestrzegania przez Wykonawce wymagan okreslonych w systemie zarzadzania srodowiskowego
wedtug PN-EN ISO 14001:2005 lub réwnowaznej, Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe bez
wypowiedzenia z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.” otrzymato nastepujaca (lub podobng)
tresc: ,,W przypadku istotnego nieprzestrzegania przez Wykonawce, pomimo uprzedniego pisemnego
upomnienia przez Zamawiajgcego, wymagan okreslonych w systemie zarzadzania srodowiskowego
wedtug PN-EN ISO 14001:2005 lub réwnowazinej, Zamawiajgcy moze rozwigza¢é umowe bez
wypowiedzenia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.”?

Zwazywszy na powazne i nieodwracalne skutki prawne rozwigzania umowy, w tym rowniez wysoka
kare umowng przewidziang w § 6 ust. 3 lit. b) wzoru umowy, celowe jest aby rozwigzanie umowy
nastepowato tylko w przypadku istotnego naruszenia normy i byto poprzedzone co najmniej jednym
pisemnym upomnieniem. Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci wyrazong w art. 7 ust. 1 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych, sankcja za naruszenie umowy powinna by¢ proporcjonalna do rangi tego
naruszenia.

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy wykreslit punkt 36 i 37 z §2 ust. 1 wzoru umowy.

W zwigzku z tym §6 ust. 3 lit. b) otrzymat brzmienie:

»W przypadku, o ktéorym mowa w §2 ust. 1 pkt 35, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna
w wysokosci 10% wartosci brutto umowy.”

Pytanie 4

dotyczy wzoru umowy

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 3 ust. 1, 3, 6 i 7 wzoru umowy wyrazenie ,wynagrodzenia
umownego, o ktérym mowa w §5 ust. 1” zostato zastgpione wyrazeniem ,,wynagrodzenia umownego
naleznego Wykonawcy za poprzedni miesigc”?

Zgodnie z pogladem Krajowej lzby Odwotawczej wyrazonym np. w wyroku z dnia 22 marca 2011 r.
KIO 475/11, kara umowa to surogat odszkodowania i powinna by¢ ustalana na poziomie
odzwierciedlajgcym wysokosé ewentualnej szkody. Kara umowna naliczana od wartosci catej umowy
bytaby razgco wygérowana w rozumieniu art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego i naruszataby zasade
proporcjonalnosci wyrazong w art. 7 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Wyjasnienie:

Nie.

Pytanie 5

dotyczy wzoru umowy

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 3 ust. 5 wzoru umowy po wyrazeniu ,,w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie” zostato dodane wyrazenie ,, nie krotszym niz 5 dni roboczych,”? Czy
Zamawiajgcy zgadza sie aby w § 3 ust. 5 wzoru umowy zostato dodane zdanie o nastepujgcej (lub
podobnej) tresci ,Zamawiajgcy moze zgdaé¢ od Wykonawcy przedtozenia powyzszych dokumentow
nie czesciej niz jeden raz na kwartat.”?

Przygotowanie dokumentacji, o ktdrej mowa w § 3 ust. 5 wzoru umowy, wymaga znacznego nakfadu
pracy. Dlatego minimalny termin do ztozenia dokumentacji, a takze ilos¢ ewentualnych wezwan do
ztozenia tej dokumentacji, nie powinny by¢ dowolne i powinny by¢ uregulowane w umowie.
Zwtaszcza, ze brak terminowego ztozenia dokumentacji jest zagrozony wysokg karg umowna.
Wyjasnienie:

Pierwsze zdanie w §3 ust. 5 otrzymato brzmienie:

»W trakcie realizacji zamdwienia na wezwanie Zamawiajgcego Wykonawca przedtozy
Zamawiajgcemu w terminie 5 dni i nie czesciej niz raz na kwartat wskazane ponizej dowody w celu
potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez wykonawce lub
podwykonawce osdb wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie realizacji zamoéwienia:”
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Pytanie 6

dotyczy wzoru umowy

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 3 ust. 6 oraz w § 6 ust. 3 lit. a) i ¢) wzoru umowy stowo
,OpoZnienia” zostato zastgpione stowem ,,zwtoki”?

Uzasadnione jest aby kara byta naliczana tylko za zwioke (czyli opdzinienie zawinione przez
wykonawce), nie zas za wszelkie opdznienia, czyli takze niezawinione przez wykonawce. Nie ma
uzasadnienia rozszerzanie odpowiedzialnosci wykonawcy takze na niezawinione naruszenie terminu.
Zgodnie z wyrokiem Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 17 lipca 2014 r. KIO 1338/14; KIO 1377/14,
y,kara umowna nalezy sie za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy (art. 483 i nast.
Kodeksu cywilnego), a wiec tradycyjnie za zwtoke, a nie kazde opdzinienie w wykonaniu umowy.”
Podobne stanowisko Krajowa Izba Odwotawcza zajeta w wyroku z dnia 3 sierpnia 2015 r. KIO 1546/15
stwierdzajgc ,,uprawnienie do dochodzenia kar umownych w wypadku zaistnienia opdzZnienia (a nie
zwtoki) powoduje niestuszne obcigzanie wykonawcy skutkami okolicznosci, za ktére nie bedzie on
ponosit winy i nie bedzie miat zadnego wptywu na ich zaistnienie. Obcigzenie wykonawcy ryzykiem za
wszelkie zdarzenia prowadzgce do nieterminowego spetnienia Swiadczenia w sposdb oczywisty
prowadzi do zachwiania rGwnowagi stron stosunku zobowigzaniowego, bedacej jego wtasciwoscia,
co pozostaje w sprzecznosci z zasadg swobody umédw, o jakiej mowa w art. 3531 k.c.”

Wyjasnienie:

Nie.

Pytanie 7

dotyczy wzoru umowy

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 6 ust. 3 lit. b), d) i e) wzoru umowy wyrazenie ,,10% wartosci
brutto umowy” zostato zastgpione wyrazeniem ,,10% niezrealizowanej wartosci brutto umowy”? Czy
Zamawiajacy zgadza sie aby w § 6 ust. 3 lit. f) wzoru umowy wyrazenie ,10% wynagrodzenia
umownego, o ktédrym mowa w §5 ust. 1” zostato zastgpione wyrazeniem ,10% niezrealizowanej
wartosci brutto umowy”?

Uzasadnione jest aby kara umowna za rozwigzanie/odstgpienie od umowy byta naliczana od wartosci
niezrealizowanej czesci umowy, nie za$ od wartosci catej umowy. W przeciwnym razie, zwtaszcza w
przypadku rozwigzania/odstgpienia od umowy po zrealizowaniu jej znaczacej czesci, kara umowna
bytaby niewspotmiernie wysoka w stosunku do wartosci niezrealizowanej czesci umowy, a nawet
mogtaby przewyzsza¢ wartosc niezrealizowanej czesci umowy. Taka kara byfaby razgco wygdrowana
w rozumieniu art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego i naruszataby zasade proporcjonalnosci wyrazong w art.
7 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych.

Wyjasnienie:

Nie.

Pytanie 8

dotyczy wzoru umowy

Czy Zamawiajgcy zgadza sie aby § 6 ust. 3 lit. d) i e) wzoru umowy zostato dodane zdanie o
nastepujacej (lub podobnej) tresci: ,Przed rozwigzaniem umowy Zamawiajgcy pisemnie wezwie
Wykonawce do nalezytego wykonywania umowy.”?

Zwazywszy na donioste i nieodwracalne skutki prawne rozwigzania umowy, celowe jest aby przed
rozwigzaniem umowy przez Zamawiajacego wykonawca zostat wezwany do nalezytego wykonywania
umowy. Takie wezwanie najprawdopodobniej zmobilizuje wykonawce do nalezytego wykonywania
umowy i pozwoli unikng¢ rozwigzania umowy, a tym samym unikngé skutkéw rozwigzania umowy,
ktdre sg niekorzystne dla obu stron.
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Udzielajgc odpowiedzi na powyzsze pytania prosze wzig¢ pod uwage biezgce orzecznictwo Krajowej

Izby Odwotawczej dotyczgce umow.

Zgodnie z wyrokiem Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 29 czerwca 2009 r. KIO/UZP 767/09, ,mimo iz

sytuacja Zamawiajgcego przy ksztattowaniu tresci umowy jest silniejsza, powinien on bra¢ pod uwage

nie tylko swoje interesy, ale takze interesy Wykonawcy i staraé sie utozy¢ stosunek prawny tak, aby te
interesy byty jak najbardziej zréwnowazone”. Podobne stanowisko Krajowa lzba Odwofawcza zajeta

w wyroku z dnia 21 lutego 2008 r. KIO/UZP 97/08, w wyroku z dnia 27 grudnia 2011 r. KIO 2649/11, w

wyroku z dnia 17 grudnia 2012 r. KIO 2631/12, KIO 2655/12, w wyroku z dnia 19 grudnia 2016 r. KIO

2280/16 oraz w wielu innych orzeczeniach.

Wyjasnienie:

Tak.

Lit. d) i e) w §6 ust. 3 otrzymaty brzmienie:

»d) W przypadku zastosowania przez Wykonawce technologii prania i dezynfekcji niezgodnej z
obowigzujgcymi wymogami, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy bez
wypowiedzenia oraz naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 10% wartosci brutto
umowy. Przed rozwigzaniem umowy Zamawiajgcy pisemnie wezwie Wykonawce do nalezytego
wykonywania umowy.

e) W przypadku braku ciggtosci ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérym mowa w §2 ust.
3 lub nieprzedstawienia Zamawiajgcemu dowodu zawarcia takiego ubezpieczenia, Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia oraz naliczenia Wykonawcy kary
umownej w wysokosci 10% wartosci brutto umowy. Przed rozwigzaniem umowy Zamawiajacy
pisemnie wezwie Wykonawce do nalezytego wykonywania umowy.”

Pytanie 9
Prosimy o odpowiedZ, z czego wynika wymaganie od Wykonawcow dokonywania

sterylizacji fartuchow barierowych, biorac pod uwage wytyczne Polskiego Stowarzyszenia
Sterylizacji Medycznej, ktorego to wytyczne przedstawiajg zalecenia oparte na badaniach,
dotyczgce rekomendowanych metod mycia, dezynfekeji i sterylizacji wyrobow medycznych,
stuzgcych do opieki nad pacjentem oraz do mycia i dezynfekcji srodowiska zaktadow opieki
zdrowotnej?

Wedle tych wytycznych sterylizacja powinna odbywac si¢ w Szpitalu, lub jak najblize]
placowki medycznej, aby wykluczy¢ ewentualne skazenia. Fakt ten dziwi tym bardziej, iz
Panstwa Szpital posiada wlasng sterylizatorni¢, oraz sprawuje opieke¢ na pacjentami

onkologicznymi szczegdlnie narazonymi na skazenia.
Wyijasnienie:
Wymog sterylizacji wynika z checi powierzenia wykonawcy wykonania kompleksowej ustugi, jak
rowniez z faktu, ze sterylizowane majg by¢ fartuchy nie bedace wtasnoscia Zamawiajgcego
(wynajmowane).

Pytanie 10

Zamawiajacy okreslajgc Wspdlny Stownik Zamoéwien: 98310000-9 - Ustugi prania i
czyszczenia na sucho, nie odwoluje si¢ do ustug sterylizacji, ktdre to podlegaja pod zupelnie
odmienng ustuge. Informujemy, iz pralnie nie posiadaja sterylizatorni. Sterylizatornie sg to
wyspecjalizowane zaklady wykonujace specjalistyczne ustugi, posiadajace certyfikaty,

pozwolenia i ubezpieczenia na tego rodzaju wykonywane zlecenia.
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Zadanie tym samym od Wykonawcow ,,Raportu walidacji procesu sterylizacji, wystawiony
nie wczesniej niz 18 miesigcy przed uplywem terminu skladania ofert, potwierdzajqcy, Ze
sterylizacja pakietéw fartuchow odbywa sig w zwalidowanym procesie sterylizacji zgodnie z
normg PN-EN ISO 176651:2008 lub réwnowazng”. (SIWZ rozdz. 8 8.5.2) jest wymaganiem
w rozumieniu Wykonawcy bezzasadne, tym bardziej, iz podobnego dokumentu nie sposéb
odszuka¢ w Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich
moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia.
Wyjasnienie:
Zamawiajgcy nie ograniczyt mozliwosci powierzenia podwykonawcy wykonania zamodwienia

w zakresie sterylizacji. Przytoczone w pytaniu Rozporzadzenie zawiera otwarty katalog dokumentéw,
ktdrych Zamawiajgcy moze zgdac ,,w szczegdlnosci”.

Udzielone wyjasnienia sg obowigzujace.
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