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„Dostawa sprzętu komputerowego i oprogramowania w ramach projektu pn.: 
„E - Usługi w informacji przestrzennej Powiatu Limanowskiego” 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
Limanowa: styczeń 2018
Starostwa Powiatowego w Limanowej
Spis treści Opisu Przedmiotu Zamówienia Publicznego:

1. Określenie przedmiotu zamówienia z wyszczególnieniem ilości
2. Specyfikacja sprzętu komputerowego
3. Gwarancja i asysta techniczna
1. Określenie przedmiotu zamówienia z wyszczególnieniem ilości.

1.1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa sprzętu komputerowego i oprogramowania w ramach projektu pn. e-usług informacji przestrzennej Powiatu Limanowskiego
1.2. Na przedmiot zamówienia, o którym mowa w punkcie 1.1. składają się:

1. Dostawę i wdrożenie sprzętu informatycznego wyspecyfikowanego w punkcie 3 niniejszej specyfikacji, w skład którego wchodzą:
1. Dwa serwery typu rack, na których zostanie zainstalowane oprogramowanie, o którym mowa w punkcie 2 niniejszej specyfikacji.

1. Macierz dyskowa

1. Pięć zestawów komputerowych, na których zostanie zainstalowane oprogramowanie wyszczególnione w specyfikacji stacji roboczej w punkcie 3.4 niniejszej specyfikacji,

1. Zasilacz awaryjny serwerów typu rack do montażu w szafie 19”

1. Szafa typu rack 42U,
1. Urządzenie ochrony sieci (UTM)
1.3. W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca przekaże na nośnikach cyfrowych pełną dokumentację dla dostarczanego sprzętu i oprogramowania w szczególności dokumentację powykonawczą dla montażu i konfiguracji sprzętu i oprogramowania zawierającą opis wszelkich ustawień oraz hasła administratora.

1.4. Prawa autorskie i licencje.

1. Wykonawca dostarczy licencje sieciowego systemu operacyjnego.

1.5. Wykonawca w ramach przedmiotu zamówienia dostarcza wszystkie komponenty niezbędne do uruchomienia Oprogramowania.

1.6. Zastosowane komponenty, o których mowa w punkcie 1.5. nie mogą powodować konieczności ponoszenia dodatkowych opłat przez Zamawiającego i nie mogą powodować konieczności zawierania dodatkowych umów asysty technicznej.

2. Specyfikacja sprzętu komputerowego.

	2.1 Serwer typu rack (e-usług) - szt. 1

	Lp.
	Nazwa komponentu
	Wymagane parametry minimalne

	1
	Zastosowanie
	Serwer e-usług.

	2
	Procesor
	Dwa procesory wielordzeniowe dedykowane do pracy z zaoferowanym serwerem ze sprzętowym wsparciem technologii wirtualizacji umożliwiające osiągnięcie wyniku min. 690 pkt w teście SPECint_rate_base2006 dostępnym na stronie www.spec.org w konfiguracji dla dwóch procesorów.

	3
	Pamięć RAM
	Min. 32 GB, min. 8 wolnych slotów pamięci.

	4
	Dedykowany kontroler RAID
	Sprzętowy kontroler dysków z obsługą min. RAID 0, 1, 5, 10, 50 z wbudowaną pamięcią min. 1 GB.

	5
	Dyski
	Możliwość instalacji dysków twardych SATA, SAS, NearLine SAS i SSD. Zainstalowane min. 4 dyski twarde o pojemności min. 600GB 10K RPM SAS 12Gbps 2.5in Hot-plug.

	6
	Interfejs sieciowy
	Min. 2 x 10Gb Base-T.

	7
	Karta graficzna
	Dopuszczalna zintegrowana z płytą główną umożliwiająca wyświetlanie rozdzielczości min. 1280x1024.

	8
	Wbudowane porty zewnętrzne
	Min. 1 port USB 2.0, min. 2 porty USB 3.0, 1 port VGA.

	9
	System diagnostyczny
	Umożliwiający sygnalizację lub wyświetlenie podstawowych informacji o serwerze.

	10
	Karta zarządzania 
	Niezależna od zainstalowanego systemu operacyjnego, zintegrowana z płytą główną posiadająca port RJ45.

	11
	Wspierane systemy operacyjne
	MS Windows Server 2012/2016, Linux, VMware.

	12
	Wyposażenie
	W min. kartę FC (szybkość przesyłania danych min. 8 Gbit/s, dwuportowa) umożliwiająca podłączenie i współpracę z macierzą dyskową zaoferowaną w ramach przedmiotu zamówienia.

	13
	Obudowa
	Typu rack o wysokości maksymalnie 2U, komplet szyn umożliwiających montaż w szafie rack 19" zaoferowanej w ramach przedmiotu zamówienia i wysuwanie serwera w celach serwisowych oraz organizatorem kabli, możliwość instalacji min. 8 dysków.

	14
	Napęd optyczny
	Zainstalowany napęd umożliwiający odczyt i zapis nośników CD/DVD.

	15
	Zasilacz
	Dwa redundantne zasilacze Hot Plug o mocy dostosowanej do dostarczonego serwera.

	16
	Gwarancja i asysta techniczna
	36 miesięcy licząc od daty odbioru, awarie przyjmowane będą przez serwis gwarancyjny minimum 8 godzin na dobę, 5 dni w tygodniu. Wykonanie napraw i usunięcie awarii u użytkownika końcowego nastąpi w ciągu następnego dnia roboczego do godziny 18:00 od momentu zgłoszenia awarii drogą faksową na numer wykonawcy lub mailową na adres poczty elektronicznej serwisu. Czas reakcji 4 h od momentu zgłoszenia w czasie pracy urzędu  tj. od poniedziałku do piątku; od 07:30 do godziny 15:30.  Jeżeli zgłoszenie awarii nastąpi po godzinie 11:30 to reakcja może nastąpić następnego dnia roboczego. W przypadku awarii dysku twardego uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiającego. W przypadku konieczności wymiany lub naprawy sprzętu dysk twardy pozostaje u Zamawiającego.

	17
	Dokumentacja i inne
	Serwer musi być fabrycznie nowy i zakupiony w oficjalnym kanale sprzedaży. Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie producenta zestawu realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu serwera.

	18
	Sieciowy system operacyjny serwera 
e-usług
	1. Zamawiający dopuszcza dostarczenie sieciowego systemu operacyjnego open-source oparty na jądrze Linux-a.

2. System operacyjny musi być kompatybilny z posiadanym oprogramowaniem użytkowym tj. systemem EWID 2007 firmy Geomatyka-Kraków S.C.

3. Licencja powinna umożliwiać uzyskanie dostępu przez użytkowników zewnętrznych.

4. Pełna zgodność z oferowanym serwerem typu rack (e-usług), obsługa wszystkich podzespołów serwera, należy dostarczyć wszystkie wymagane przez sprzęt sterowniki.


	2.2 Serwer typu rack (baz danych i aplikacji) - szt. 1

	Lp.
	Nazwa komponentu
	Wymagane parametry minimalne

	1
	Zastosowanie
	Serwer baz danych i aplikacji.

	2
	Procesor
	Dwa procesory wielordzeniowe dedykowane do pracy z zaoferowanym serwerem ze sprzętowym wsparciem technologii wirtualizacji umożliwiające osiągnięcie wyniku min. 690 pkt w teście SPECint_rate_base2006 dostępnym na stronie www.spec.org w konfiguracji dla dwóch procesorów.

	3
	Pamięć RAM
	Min. 32 GB, min. 8 wolnych slotów pamięci.

	4
	Dedykowany kontroler RAID
	Sprzętowy kontroler dysków z obsługą min. RAID 0, 1, 5, 10, 50  z wbudowaną pamięcią min. 1 GB.

	5
	Dyski
	Możliwość instalacji dysków twardych SATA, SAS, NearLine SAS i SSD. Zainstalowane min. 4 dyski twarde o pojemności min. 600GB 10K RPM SAS 12Gbps 2.5in Hot-plug.

	6
	Interfejs sieciowy
	Min. 2 x 10Gb Base-T.

	7
	Karta graficzna
	Dopuszczalna zintegrowana z płytą główną umożliwiająca wyświetlanie rozdzielczości min. 1280x1024.

	8
	Wbudowane porty zewnętrzne
	Min. 1 port USB 2.0, min. 2 porty USB 3.0, 1 port VGA.

	9
	System diagnostyczny
	Umożliwiający sygnalizację lub wyświetlenie podstawowych informacji o serwerze.

	10
	Karta zarządzania 
	Niezależna od zainstalowanego systemu operacyjnego, zintegrowana z płytą główną posiadająca port RJ45.

	11
	Wspierane systemy operacyjne
	MS Windows Server 2012/2016, Linux, VMware.

	12
	Wyposażenie
	W min. kartę FC (szybkość przesyłania danych min. 8 Gbit/s, dwuportowa) umożliwiająca podłączenie i współpracę z macierzą dyskową zaoferowaną w ramach przedmiotu zamówienia.

	13
	Obudowa
	Typu rack o wysokości maksymalnie 2U, komplet szyn umożliwiających montaż w szafie rack 19" zaoferowanej w ramach przedmiotu zamówienia i wysuwanie serwera w celach serwisowych oraz organizatorem kabli, możliwość instalacji min. 8 dysków.

	14
	Napęd optyczny
	Zainstalowany napęd umożliwiający odczyt i zapis nośników CD/DVD.

	15
	Zasilacz
	Dwa redundantne zasilacze Hot Plug o mocy dostosowanej do dostarczonego serwera.

	16
	Gwarancja i asysta techniczna
	36 miesięcy licząc od daty odbioru, awarie przyjmowane będą przez serwis gwarancyjny 8 godzin na dobę, 5 dni w tygodniu. Wykonanie napraw i usunięcie awarii u użytkownika końcowego nastąpi w ciągu następnego dnia roboczego do godziny 18:00 od momentu zgłoszenia awarii drogą faksową na numer wykonawcy lub mailową na adres poczty elektronicznej serwisu. Czas reakcji 4 h od momentu zgłoszenia w czasie pracy urzędu  tj. od poniedziałku do piątku; od 07:30 do godziny 15:30. Jeżeli zgłoszenie awarii nastąpi po godzinie 11:30 to reakcja może nastąpić następnego dnia roboczego. W przypadku awarii dysku twardego uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiającego. W przypadku konieczności wymiany lub naprawy sprzętu dysk twardy pozostaje u Zamawiającego.

	17
	Dokumentacja i inne
	Serwer musi być fabrycznie nowy i zakupiony w oficjalnym kanale sprzedaży. Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie producenta zestawu realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu serwera.


	2.3. Sieciowy system operacyjny serwera baz danych i aplikacji - szt. 1

	1. Najnowsza stabilna wersja serwerowego systemu operacyjnego w polskiej wersji językowej typu „open” dla jednostek samorządowych, pracującego w architekturze 64 bitowej umożliwiającego instalację i uruchomienie i obsługę bez zastosowania dodatkowego oprogramowania wirtualizującego lub emulatorów, następujących ról: Serwer Active Directory, Serwer DNS, Serwer Plików, Serwer Internetowych usług informacyjnych zgodny z Microsoft IIS 8, Serwer DHCP, obsługa .NET Framework 4.0. oferowany serwerowy system operacyjny musi posiadać interfejs graficzny do zarządzania wszystkimi funkcjami serwera oraz musi być kompatybilny (współpracować) z istniejącą w urzędzie infrastrukturą sieci Microsoft Windows Server 2012/2008.
2. Obsługujący pełny zakres zainstalowanej pamięci operacyjnej serwera oraz procesora

3. Możliwość zdalnego zewnętrznego dostępu do zarządzania serwerem
4. Zlokalizowane w języku polskim, co najmniej następujące elementy: menu, przeglądarka internetowa, pomoc, komunikaty systemowe

5. Dostarczona licencja musi uprawniać do bezterminowego, nieograniczonego czasowo korzystania z oprogramowania; umożliwiać instalację jednej kopii oprogramowania na serwerze fizycznym i dwóch wirtualnych środowisk serwerowego systemu operacyjnego za pomocą wbudowanych mechanizmów wirtualizacji; umożliwiać legalną instalację co najmniej jednej wersji wcześniejszej
6. Licencja musi pozwalać na przeniesienie serwerowego systemu operacyjnego na inny fizyczny serwer
7. Pełna zgodność z oferowanym serwerem, obsługa wszystkich podzespołów serwera, należy dostarczyć wszystkie wymagane przez sprzęt sterowniki
8. Licencja musi obejmować co najmniej 30 licencji dostępowych typu CAL
9. Licencja systemu operacyjnego nie może ograniczać rozbudowy o dowolną liczbę użytkowników dostępowych.


	2.4 Macierz dyskowa - szt. 1

	Lp.
	Nazwa komponentu
	Wymagane parametry minimalne

	1
	Obudowa
	Typu rack o maksymalnej wysokości 2U wraz zestawem do montażu w szafie rack 19” zaoferowanej w ramach przedmiotu zamówienia, wraz z możliwością instalacji minimum 24 dysków 2,5” 

	2
	Kontrolery
	Macierz musi być wyposażona w 4 porty FC o prędkości min. 8 Gbit/s na pojedynczy kontroler, każdy kontroler macierzy w trybie Active-Active.

	3
	Dyski
	Z macierzą należy dostarczyć min. 10 dysków o pojemności min. 1,8 TB o prędkości 10K rpm przeznaczone do pracy ciągłej.

	4
	Rozbudowa
	Macierz musi posiadać możliwość rozbudowę o kolejne półki dyskowe, minimum 24 dyski 2,5” lub 12 dysków 3,5”. Obsługa minimum 168 dysków SAS/NLSAS lub SSD.

	5
	Okablowanie
	Z macierzą należy dostarczyć niezbędne okablowanie oraz wkładki umożliwiające połączenie z dostarczonymi serwerami w ramach przedmiotu zamówienia wyposażonymi w karty HBA Fibre Channel 8Gb.

	6
	Pamięć podręczna (cache)
	Min. 8 GB pojemności użytkowej dla danych oraz informacji kontrolnych na każdy kontroler (sumarycznie 16 GB). Zamawiający nie dopuszcza rozwiązań rozszerzających pamięć podręczną cache dyskami SSD/Flash.

	7
	Możliwość łączenia macierzy różnych poziomów RAID
	Min. RAID 10,5,6.

	8
	Możliwość zabezpieczenia 
	Odporność na awarię pamięci cache - lustrzany zapis danych oraz technologia zapewniająca ochronę danych z pamięci cache w razie utraty zasilania.

	9
	Możliwość wykonywania rozbudowy sprzętowej 
	W trybie online.

	10
	Dostępność
	Odporność na zanik zasilania jednej fazy lub awarię zasilacza macierzy (redudancja układu zasilania). Możliwość wykonywania wszystkich napraw, rekonfiguracji, rozbudowy i upgrade’ów (zarówno sprzętu jaki i oprogramowania macierzy) w trybie online (bez przerywania pracy systemu). 

Podwójne niezależne przyłącza SAS 6 Gbit/s do wewnętrznych napędów dyskowych.

	11
	Wspierane systemy operacyjne 
	Wsparcie dla mechanizmów dynamicznego przełączania zadań I/O pomiędzy kanałami w przypadku awarii jednego z nich (path failover). Wymagane jest wsparcie dla odpowiednich mechanizmów oferowanych przez producentów systemów operacyjnych: MS Windows, Vmware, Linux.

Macierz musi mieć wsparcie automatycznego odzyskiwania bloków (space reclamation), bez agenta,  dla systemu operacyjnego Linux i systemu plików EXT4, NTFS dla Windows 2012, VMFSv5 dla ESX oraz VxFS w przypadku zastosowania technologii Thin Provisioning.   

	12
	Zarządzanie
	Monitorowanie wydajności macierzy według parametrów takich jak: przepustowość oraz liczba operacji I/O dla interfejsów zewnętrznych, wolumenów logicznych LUN oraz kontrolerów. Wymagana możliwość zbierania i przechowywania informacji o wydajności macierzy bez ograniczeń czasowych. 
Macierz musi posiadać wbudowaną funkcjonalność typu thin provisioning umożliwiającą alokację wirtualnej przestrzeni dyskowej, do której fizyczne dyski mogą być dostarczone w przyszłości.

Macierz musi posiadać funkcjonalność automatycznej konwersji bloków danych skonfigurowanych w RAID 10 na RAID 5 lub RAID 6.

Macierz musi mieć możliwość migracji wolumenów logicznych LUN pomiędzy różnymi grupami dyskowymi RAID w obrębie macierzy. Migracja musi być wykonywana w trybie on-line. Jeżeli funkcjonalność taka wymaga dodatkowej licencji, to należy je uwzględnić w ofercie. 

	13
	Lokalna replikacja danych
	Oferowana macierz dyskowa musi umożliwiać wykonanie lokalnej kopii danych na całej zaoferowanej przestrzeni dyskowej. Wymagana jest również funkcjonalność wykonywania kopii wirtualnych typu snapshot. Jest wymagana licencja na pełną pojemność macierzy oraz maksymalną ilość snapshotów w obrębie macierzy. Kopie migawkowe muszą być wykonywane metodą tzw. bez prealokacji przestrzeni dyskowej (ang. allocate-on-write, redirect-on-write). Kopie migawkowe nie mogą być wykonywane metodą COW (ang. Copy On Write).
Kopie migawkowe muszą mieć możliwość prezentacji, jako urządzenia LUN w trybie do odczytu i zapisu. Jeżeli ta funkcjonalność wymaga dodatkowej licencji należy ją dostarczyć.

	14
	Gwarancja i asysta techniczna
	36 miesięcy licząc od daty odbioru, awarie przyjmowane będą przez serwis gwarancyjny 8 godzin na dobę, 5 dni w tygodniu. Wykonanie napraw i usunięcie awarii u użytkownika końcowego nastąpi w ciągu następnego dnia roboczego do godziny 18:00 od momentu zgłoszenia awarii drogą faksowa na numer wykonawcy lub mailową na adres poczty elektronicznej serwisu. Czas reakcji 4 h od momentu zgłoszenia w czasie pracy urzędu  tj. od poniedziałku do piątku; od 07:30 do godziny 15:30. Jeżeli zgłoszenie awarii nastąpi po godzinie 11:30 to reakcja może nastąpić następnego dnia roboczego. W przypadku awarii dysku twardego uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiającego. W przypadku konieczności wymiany lub naprawy sprzętu dysk twardy pozostaje u Zamawiającego.

	15
	Usługi dodatkowe
	Dodatkowo w ramach dostawy Wykonawca ma zapewnić wdrożenie wraz z przeszkoleniem 2 administratorów z obsługi i konfiguracji dostarczonej macierzy dyskowej. Szkolenie odbędzie się w siedzibie Starostwa Powiatowego w Limanowej w terminie uzgodnionym z Zamawiającym. Szkolenie w wymiarze 6 godzin w godzinach pracy Starostwa Powiatowego w Limanowej. 


	2.5. Zestaw komputerowy - szt. 5

	Lp.
	Nazwa komponentu
	Wymagane parametry minimalne

	1
	Zastosowanie
	Stacje robocze do obsługi e-usług informacji przestrzennej.

	2
	Wydajność
	Komputer powinien osiągać w teście BapcoSysmark 2014  Overall wynik min. 2150 pkt.

	3
	Obudowa
	Minitower/Desktop.

	4
	Procesor 
	Wielordzeniowy ze zintegrowaną grafiką.

	5
	Pamięć
	Min. 16 GB RAM.

	6
	Kata graficzna
	Zewnętrzna min. 4 GB pamięci graficznej, rozdzielczość min. 1920x1080, 1 x Display Port i/lub DVI, 1 x HDMI.

	7
	Karta sieciowa
	Min. zintegrowana z płytą główną 100/1000 Mbit/s. 

	8
	Karta muzyczna
	Min. zintegrowana z płytą główną.

	9
	Interfejsy
	Min. 1x Ethernet (RJ45), 4 x USB (min. 2 x tylny panel, 2 x przedni panel).

	10
	Dysk twardy
	Min. 1x240GB SSD, 1x1TB HDD.

	11
	Napęd optyczny
	Nagrywarka DVD wraz z oprogramowaniem do nagrywania płyt.

	12
	Mysz 
	Optyczna 3 klawiszowa z rolką, przewodowa USB.

	13
	Klawiatura
	Ergonomiczna, przewodowa USB.

	14
	Zasilacz
	Wewnętrzny dostosowany do oferowanego komputera.

	15
	Monitor LCD
	1. Przekątna matrycy: 22".

2. Nominalna rozdzielczość: Full HD 1080p, 1920 x 1080.

3. Jasność:  250 cd/m2.

4. Typ matrycy: LED.

5. Czas reakcji matrycy: max. 8 ms.

6. Kontrast standardowy: min. 1000 : 1.

7. Ilość wyświetlanych kolorów: 16,7 mln.

8. Kąt widzenia w pionie: min. 170 Stopni.

9. Kąt widzenia w poziomie: min. 170 Stopni.

10. Interfejsy: DVI-D lub DisplayPort, HDMI.

11. Wyjście słuchawkowe, USB.

	16
	Listwa zasilająca
	Długość kabla: 1,5 m, liczba gniazd sieciowych: 5, liczba gniazd z uziemieniem: 5, bezpieczniki: 10A/250V, automatyczny, min. jeden bezpiecznik, wyłącznik.

	17
	Inne
	Dostarczony komputer musi posiadać niezbędne sterowniki do prawidłowego funkcjonowania wszystkich jego podzespołów z dostarczanym w ramach zamówienia systemem operacyjnym przeznaczonym dla niego oraz oprogramowaniem dedykowanym dla oferowanego systemu operacyjnego.

	18
	System operacyjny
	Klasy PC zainstalowany na stacjach komputerowych powinien spełniać następujące wymagania poprzez natywne dla niego mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji:

1. Możliwość dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet,

2. Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet (niezbędne aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczeństwa muszą być dostarczane bez dodatkowych opłat) - wymagane podanie nazwy strony serwera WWW,

3. Wbudowana zapora Internetowa (firewall) dla ochrony połączeń Internetowych, zintegrowana z systemem konsola do zarządzania ustawieniami zapory i regułami IP v4 i v6,

4. Zlokalizowane w języku polskim, co najmniej następujące elementy: menu, odtwarzacz multimediów, pomoc, komunikaty systemowe,

5. Wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń peryferyjnych (drukarek, urządzeń sieciowych, standardów USB, Plug&Play, Wi-Fi),

6. Możliwość zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu,

7. Zabezpieczony hasłem hierarchiczny dostęp do systemu, konta i profile użytkowników zarządzane zdalnie, praca systemu w trybie ochrony kont użytkowników,

8. Zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji (plików różnego typu) dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego. System wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez użytkownika module indeksacji zasobów lokalnych,

9. Zintegrowane z systemem operacyjnym narzędzia zwalczające złośliwe oprogramowanie. Aktualizacje dostępne u producenta nieodpłatnie bez ograniczeń czasowych,

10. Wbudowany system pomocy w języku polskim,

11. Możliwość zarządzania stacją roboczą poprzez polityki - przez politykę rozumiemy zestaw reguł definiujących lub ograniczających funkcjonalność systemu lub aplikacji,

12. Wdrażanie IPSEC oparte na politykach - wdrażanie IPSEC oparte na zestawach reguł definiujących ustawienia zarządzanych w sposób centralny,

13. Automatyczne występowanie i używanie (wystawianie) certyfikatów PKI X.509;

14. Wsparcie dla logowania przy pomocy smartcard,

15. Wsparcie dla Oracle Java i .NET Framework - możliwość uruchomienia aplikacji działających we wskazanych środowiskach,

16. Wsparcie dla JScript i VBScript - możliwość uruchamiania interpretera poleceń,

17. Zarządzanie kontami użytkowników sieci oraz urządzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe, usługi katalogowe,

18. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne wykonywanie kopii plików z możliwością automatycznego przywrócenia wersji wcześniejszej,

19. Możliwość przywracania plików systemowych.
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	Pakiet biurowy
	1. Interfejs użytkownika:

a) pełna polska wersja językowa interfejsu użytkownika,

b) możliwość zintegrowania uwierzytelniania użytkowników z usługą katalogową (Active Directory lub funkcjonalnie równoważną) - użytkownik raz zalogowany z poziomu systemu operacyjnego stacji roboczej ma być automatycznie rozpoznawany we wszystkich modułach oferowanego rozwiązania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o ponowne uwierzytelnienie się.

2. Tworzenie i edycja dokumentów elektronicznych w ustalonym formacie, który spełnia następujące warunki:

a) posiada kompletny i publicznie dostępny opis formatu,

b) ma zdefiniowany układ informacji w postaci XML zgodnie z Tabelą B1 załącznika 2 Rozporządzenia w sprawie minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz.U.05.212.1766),

c) umożliwia wykorzystanie schematów XML,

d) wspiera w swojej specyfikacji podpis elektroniczny zgodnie z Tabelą A. 1.1 załącznika 2 Rozporządzenia w sprawie minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz.U.05.212.1766).

3. Oprogramowanie umożliwia dostosowanie dokumentów i szablonów do potrzeb instytucji oraz udostępniać narzędzia umożliwiające dystrybucję odpowiednich szablonów do właściwych odbiorców.

4. W skład oprogramowania wchodzą narzędzia programistyczne umożliwiające automatyzację pracy i wymianę danych pomiędzy dokumentami i aplikacjami (język makropoleceń, język skryptowy).

5. Do aplikacji dostępna jest pełna dokumentacja w języku polskim.

6. Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych zawiera:

a) Edytor tekstów,

b) Arkusz kalkulacyjny,

c) Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji,

d) Narzędzie do tworzenia drukowanych materiałów informacyjnych,

e) Narzędzie do zarządzania informacją prywatną (pocztą elektroniczną kalendarzem, kontaktami i zadaniami),

f) Narzędzie do tworzenia notatek przy pomocy klawiatury lub notatek odręcznych na ekranie urządzenia typu tablet PC z mechanizmem OCR.

7. Edytor tekstów umożliwia:

a) Edycję i formatowanie tekstu w języku polskim wraz z obsługą języka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawności gramatycznej oraz funkcjonalnością słownika wyrazów bliskoznacznych i autokorekty,

b) Wstawianie oraz formatowanie tabel,

c) Wstawianie oraz formatowanie obiektów graficznych,

d) Wstawianie wykresów i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczając tabele przestawne),

e) Automatyczne numerowanie rozdziałów, punktów, akapitów, tabel i rysunków,

f) Automatyczne tworzenie spisów treści,

g) Formatowanie nagłówków i stopek stron,

h) Sprawdzanie pisowni w języku polskim,

i) Śledzenie zmian wprowadzonych przez użytkowników,

j) Nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynności,

k) Określenie układu strony (pionowa/pozioma),

l) Wydruk dokumentów,

m) Wykonywanie korespondencji seryjnej bazując na danych adresowych pochodzących z arkusza kalkulacyjnego i z narzędzia do zarządzania informacją prywatną,

n) Pracę na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2003 lub Microsoft Word 2007 i 2010 z zapewnieniem bezproblemowej konwersji wszystkich elementów i atrybutów dokumentu,

o) Zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji,

p) Wymagana jest dostępność do oferowanego edytora tekstu bezpłatnych narzędzi umożliwiających wykorzystanie go, jako środowiska udostępniającego formularze bazujące na schematach XML z Centralnego Repozytorium Wzorów Dokumentów Elektronicznych, które po wypełnieniu umożliwiają zapisanie pliku XML w zgodzie z obowiązującym prawem,

q) Wymagana jest dostępność do oferowanego edytora tekstu bezpłatnych narzędzi (kontrolki) umożliwiających podpisanie podpisem elektronicznym pliku z zapisanym dokumentem przy pomocy certyfikatu kwalifikowanego zgodnie z wymaganiami obowiązującego w Polsce prawa,

r) Wymagana jest dostępność do oferowanego edytora tekstu bezpłatnych narzędzi umożliwiających wykorzystanie go, jako środowiska udostępniającego formularze i pozwalające zapisać plik wynikowy w zgodzie z Rozporządzeniem o Aktach Normatywnych i Prawnych.

8. Arkusz kalkulacyjny umożliwia:

a) Tworzenie raportów tabelarycznych,

b) Tworzenie wykresów liniowych (wraz z linią trendu), słupkowych, kołowych,

c) Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierających teksty, dane liczbowe oraz formuły przeprowadzające operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu,

d) Tworzenie raportów z zewnętrznych źródeł danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice),

e) Obsługę kostek OLAP oraz tworzenie i edycję kwerend bazodanowych i webowych. Narzędzia wspomagające analizę statystyczną i finansową analizę wariantową i rozwiązywanie problemów optymalizacyjnych,

f) Tworzenie raportów tabeli przestawnych umożliwiających dynamiczną zmianę wymiarów oraz wykresów bazujących na danych z tabeli przestawnych,

g) Wyszukiwanie i zamianę danych,

h) Wykonywanie analiz danych przy użyciu formatowania warunkowego,

i) Nazywanie komórek arkusza i odwoływanie się w formułach po takiej nazwie,

j) Nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynność,

k) Formatowanie czasu, daty i wartości finansowych z polskim formatem I. Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku,

l) Zachowanie pełnej zgodności z formatami plików utworzonych za pomocą oprogramowania Microsoft Excel 2003 oraz Microsoft Excel 2007 i 2010, z uwzględnieniem poprawnej realizacji użytych w nich funkcji specjalnych i makropoleceń,

m) Zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji.

9. Narzędzie do przygotowania i prowadzenia prezentacji umożliwia:

a) Prezentowanie przy użyciu projektora multimedialnego,

b) Drukowanie w formacie umożliwiającym robienie notatek,

c) Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu,

d) Nagrywanie narracji i dołączanie jej do prezentacji,

e) Opatrywanie slajdów notatkami dla prezentera,

f) Umieszczanie i formatowanie tekstów, obiektów graficznych, tabel, nagrań dźwiękowych i wideo,

g) Umieszczanie tabel i wykresów pochodzących z arkusza kalkulacyjnego,

h) Odświeżenie wykresu znajdującego się w prezentacji po zmianie danych w źródłowym arkuszu kalkulacyjnym,

i) Możliwość tworzenia animacji obiektów i całych slajdów,

j) Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy są widoczne na jednym, monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne są slajdy i notatki prezentera,

k) Pełna zgodność z formatami plików utworzonych za pomocą oprogramowania MS PowerPoint 2003, MS PowerPoint 2007 i 2010.

10. Narzędzie do tworzenia drukowanych materiałów informacyjnych musi umożliwiać:

a) Tworzenie i edycję drukowanych materiałów informacyjnych,

b) Tworzenie materiałów przy użyciu dostępnych z narzędziem szablonów: broszur, biuletynów, katalogów,

c) Edycję poszczególnych stron materiałów,

d) Podział treści na kolumny,

e) Umieszczanie elementów graficznych, wykorzystanie mechanizmu korespondencji seryjnej,

f) Płynne przesuwanie elementów po całej stronie publikacji,

g) Eksport publikacji do formatu PDF oraz TIFF,

h) Wydruk publikacji,

i) Możliwość przygotowywania materiałów do wydruku w standardzie CMYK.

11. Narzędzie do zarządzania informacją prywatną (pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami) umożliwia:

a) Pobieranie i wysyłanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego,

b) Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz określanie listy zablokowanych i bezpiecznych nadawców,

c) Tworzenie katalogów, pozwalających katalogować pocztę elektroniczną,

d) Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule,

e) Tworzenie reguł przenoszących automatycznie nową pocztę elektroniczną do określonych katalogów bazując na słowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy,

f) Oflagowanie poczty elektronicznej z określeniem terminu przypomnienia,

g) Zarządzanie kalendarzem,

h) Udostępnianie kalendarza innym użytkownikom,

i) Przeglądanie kalendarza innych użytkowników,

j) Zapraszanie uczestników na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach,

k) Zarządzanie listą zadań,

l) Zlecanie zadań innym użytkownikom,

m) Zarządzanie listą kontaktów,

n) Udostępnianie listy kontaktów innym użytkownikom, przeglądanie listy kontaktów innych użytkowników,

o) Możliwość przesyłania kontaktów innym użytkownikom.
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	Gwarancja i asysta techniczna
	Min. 24 miesiące, z gwarantowanym czasem reakcji w następnym dniu roboczym od zgłoszenia w trybie „door to door”. W przypadku awarii dysku twardego uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiającego. W przypadku konieczności wymiany lub naprawy sprzętu dysk twardy pozostaje u Zamawiającego.


	2.6 Zasilacz awaryjny serwera - szt. 1

	Lp.
	Nazwa komponentu
	Wymagane parametry minimalne

	1
	Obudowa
	Do montażu w szafie rackowej 19” zaoferowanej w ramach przedmiotu zamówienia.

	2
	Moc wyjściowa
	Min. 4500 W.

	3
	Napięcie wyjściowe
	230 V

	4
	Czas podtrzymania dla obciążenia 100 %
	Min. 4 minuty.

	5
	Architektura
	UPS on-line.

	6
	Typ przebiegu
	Sinusoida.

	7
	Wyposażenie
	Do UPS’a muszą być dołączone wszystkie niezbędne elementy (kable, szyny, itp.) wymagane do montażu w szafie rack i uruchomienia oraz podłączenia UPS do urządzeń:   serwera typu rack – e-usług, serwer typu rack – baz danych i aplikacji, macierz dyskowa, urządzenie ochrony sieci (UTM).

	8
	Inne
	Dostarczony UPS musi współpracować z systemami operacyjnymi Windows oraz Linux. Dostarczone oprogramowanie musi umożliwić zaprogramowanie wyłączenia się serwerów (komunikacja po LAN) po wskazanym czasie podczas utraty zasilania oraz powiadamianie mailem administratora. UPS ma również mieć możliwość wzbudzenia serwerów po przywróceniu zasilania.

	9
	Gwarancja i asysta techniczna
	Min. 24 miesiące z gwarantowanym czasem reakcji w następnym dniu roboczym od zgłoszenia, naprawy realizowane w miejscu instalacji UPS’a lub w trybie „door to door”.


	2.7. Szafa typu rack - szt. 1

	Lp.
	Nazwa komponentu
	Wymagane parametry minimalne

	1
	Typ
	Szafa stojąca RACK 19”.

	2
	Wysokość
	42U

	3
	Głębokość
	1000 mm

	4
	Szerokość
	800 mm

	5
	Drzwi przednie
	Szklane lub siatkowe z zamkiem.

	6
	Drzwi tylne
	Pełne stalowe lub siatkowe uchylne z zamkiem.

	7
	Boki
	Demontowane na zatrzaskach wyposażone w zamek.

	8
	Wyposażenie
	Cztery wentylatory w panelu podsufitowym, trzy półki montowane czteropunktowo do pionowych szyn rackowych, min. 2 x listwy zasilające, 8 portowy przełącznik KVM wraz z konsolą LCD, touchpadem, okablowaniem umożliwiającym podłączenie serwerów.

	9
	Gwarancja i asysta techniczna
	Min. 24 miesiące.


	2.8. Urządzenie ochrony sieci (UTM) - szt. 1

	Lp.
	Nazwa komponentu
	Wymagane parametry minimalne

	1
	Funkcje
	Firewall, VPN, Antywirus, IPS (ochrona przed atakami), filtrowanie treści WWW, ochrona przed spamem, DLP - funkcjonalność wspomagającą ochronę danych w postaci elektronicznej przed kradzieżą lub przypadkowymi wyciekami, kontrola aplikacji, optymalizacja pasma, mocne uwierzytelnianie.

	2
	Rodzaj
	Przewodowy. 

	3
	Porty
	Min. 12 x LAN (10/100/1000BaseTX), 2 x WAN (xDSL), 1 x Port konsoli RJ-45.

	4
	Przepustowość firewalla (1518b UDP)
	Min. 5 Gbps.

	5
	Wysoka dostępność
	Min. Active/Active lub Active/Passive.

	6
	Zarządzanie
	HTTPS, HTTP, usługi wsparcia/aktualizacji na 24 miesiące.

	7
	Zasilacz
	Wbudowany.

	8
	Dysk twardy
	Min. 240 GB do zbierania logów.

	9
	Gwarancja i asysta techniczna
	24 miesiące, awarie przyjmowane będą przez serwis gwarancyjny 8 godzin na dobę, 5 dni w tygodniu. Wykonanie napraw i usunięcie awarii u użytkownika końcowego nastąpi w ciągu następnego dnia roboczego do godziny 18:00 od momentu zgłoszenia awarii drogą faksową na numer wykonawcy lub mailową na adres poczty elektronicznej serwisu. Zamawiający dopuszcza możliwość wymiany uszkodzonego urządzenia na urządzenie zastępcze na czas naprawy lub nowe, przy czym wymiana ta musi nastąpić w kolejnym dniu roboczym po dniu stwierdzenia awarii. Ponadto urządzenie zastępcze lub nowe musi posiadać parametry nie gorsze od naprawianego/wymienianego urządzenia. Czas reakcji 4 h od momentu zgłoszenia w czasie pracy urzędu  tj. od poniedziałku do piątku; od 07:30 do godziny 15:30. Jeżeli zgłoszenie awarii nastąpi po godzinie 11:30 to reakcja może nastąpić następnego dnia roboczego. W przypadku awarii dysku twardego uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiającego. W przypadku konieczności wymiany lub naprawy sprzętu dysk twardy pozostaje u Zamawiającego.

	10
	Certyfikaty
	W obszarze bezpieczeństwa informacji dla Firewall, IPS, Antivirus, SSL VPN.

	11
	Usługi dodatkowe
	Dodatkowo w ramach dostawy Wykonawca ma zapewnić wdrożenie wraz z przeszkoleniem 2 administratorów z obsługi i konfiguracji dostarczonego UTM-a. Szkolenie odbędzie się w siedzibie Starostwa Powiatowego w Limanowej w terminie uzgodnionym z Zamawiającym. Szkolenie w wymiarze 6 godzin w godzinach pracy Starostwa Powiatowego w Limanowej. 


	2.9. WDROŻENIE



	1. Instalacja sprzętu komputerowego do obsługi e-usług w informacji przestrzennej Powiatu Limanowskiego zawiera zamontowanie w Starostwie Powiatowym w Limanowej, ul. Józefa Marka 9, Limanowa następujących elementów:

a) Szafy typu rack we wskazanej przez Zamawiającego lokalizacji,

b) Zasilacz awaryjny typu rack, urządzenie ochrony sieci (UTM), macierz dyskowa oraz serwery podlegają montażowi przez Wykonawcę w szafie teleinformatycznej w pomieszczeniu wskazanym przez Zamawiającego,

c) Dokładne umiejscowienie urządzeń w szafach teleinformatycznych zostanie wskazane przez Zamawiającego przed montażem,

d) Wszystkie materiały niezbędne do montażu i uruchomienia urządzeń zapewnia Wykonawca na swój koszt,

e) Wszystkie prace montażowe i konfiguracyjne muszą się odbywać w asyście informatyka urzędu,

f) Wykonawca zarejestruje urządzenia w systemie opieki gwarancyjnej producenta i przekaże Zamawiającemu wszelkie dane dotyczące gwarancji i warunków jej wykorzystania,

g) Zestawy komputerowe powinny zostać dostarczone z zainstalowanym oprogramowaniem systemowym i aplikacyjnym we wskazane przez Zamawiającego miejsce.

2. Wdrożenie serwerów i macierzy dyskowej zawiera: 

a) Instalację i konfigurację sieciowych systemów operacyjnych na dostarczanych serwerach,

b) Konfigurację macierzy dyskowej według wskazań Zamawiającego i połączenie z zainstalowanymi serwerami. Zamawiający wymaga połączenia serwerów z macierzą dyskową poprzez interfejsy FC. Wykonawca powinien zapewnić wszystkie elementy umożliwiające to połączenie. Zamawiający nie powinien ponosić dodatkowych kosztów związanych połączeniem macierzy dyskowej z serwerami. 
3. Wdrożenie urządzenia do ochrony sieci (UTM) zawiera:

a) Konfigurację urządzenia ochrony sieci (UTM) zgodnie z przekazanymi przez Zamawiającego przed konfiguracją ustawieniami sieci.


	2.10. SZKOLENIE



	1. Wykonawca przed rozpoczęciem wdrożenia przeszkoli administratorów systemu informatycznego Starostwa Powiatowego w Limanowej.

2. Szkolenie dla dwóch administratorów Starostwa Powiatowego w Limanowej, ul. Józefa Marka 9 w Limanowej - 1 dzień roboczy (6 godzin) z obsługi i konfiguracji dostarczonej macierzy dyskowej.

3. Szkolenie dla dwóch administratorów Starostwa Powiatowego w Limanowej, ul. Józefa Marka 9 w Limanowej - 1 dzień roboczy (6 godzin) z obsługi i konfiguracji dostarczonego urządzenia ochrony sieci (UTM).

4. Zamawiający zapewnia salę szkoleniową - Wykonawca zapewnia pozostałe elementy niezbędne do szkolenia.


	2.11. GWARANCJA I ASYSTA TECHNICZNA

	Wykonawca udzieli gwarancji i będzie świadczył usługę asysty technicznej na okres:

1. Dla serwerów, macierzy dyskowej gwarancja na okres zadeklarowany w formularzu ofertowym nie krótszy jednak niż 36 miesięcy.

2. Dla zasilacza awaryjnego serwera, szafy typu rack na okres zadeklarowany w formularzu ofertowym nie krótszy jednak niż 24 miesiące.

3.
Dla zestawów komputerowych oraz urządzenia ochrony sieci (UTM) na okres zdeklarowany w formularzu ofertowym nie krótszy jednak  niż 24 miesiące. 

4.
Okres gwarancji i asysty technicznej liczy się od momentu podpisania końcowego protokołu odbioru.

5.
Serwis gwarancyjny serwerów ma być świadczony w miejscu użytkowania sprzętu z możliwością naprawy w serwisie Wykonawcy, jeżeli naprawa u użytkownika okaże się niemożliwa.

6.
Pomoc techniczna polegająca na udzielaniu porad technicznych administratorom systemu telefonicznie oraz za pośrednictwem poczty elektronicznej.

7.
Zgłaszanie usterek (czyli błędów i awarii) będzie odbywać się głównie poprzez pocztę elektroniczną oraz poprzez faks podane w umowie przez Wykonawcę.

8.
Wszystkie zgłoszenia muszą być przechowywane minimum przez cały okres gwarancji i asysty technicznej.

9.
Zamawiający ma również prawo zgłaszać usterki telefonicznie na numer podany w umowie.

10.
Za datę i czas zgłoszenia usterki drogą poczty elektronicznej lub faksem przyjmuje się moment wysłania zgłoszenia przez Zamawiającego.

11. Po zakończeniu naprawy, zgłaszający ma otrzymać wiadomość e-mail informującą o zakończeniu naprawy ze szczegółami przebiegu napraw.
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